
บทที ่3
การวิเคราะหระบบ

3.1 การศกึษารูปแบบ และปญหาของการด ําเนินงาน
มหาวิทยาลัยเชียงใหมมีแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการปญหาการจราจรภายใน

มหาวิทยาลัยอยางชัดเจน โดยมีคํ าสั่งมหาวิทยาลัยเชียงใหม แตงตั้งคณะกรรมการที่เกี่ยวของกับการ
ดํ าเนินงานทางดานการจราจรไว 3 ชุด คือ

•  คณะกรรมการกํ าหนดแผนงานเพื่อจัดระบบและแกไขปญหาการจราจรภายใน
มหาวิทยาลัยเชียงใหม1 มีหนาที่ใหขอเสนอแนะหรือแนวทางที่เกี่ยวของกับการจราจรภายใน
มหาวิทยาลัย และจัดท ําแผนงานตางๆ ที่เกี่ยวของกับการแกไขปญหาจราจรภายในมหาวิทยาลัย

•  คณะทํ างานเฉพาะกิจดานการจราจร2 มีหนาที่ปฎิบัติและก ํากับการปฏิบัติดานการ
จราจรภายในมหาวทิยาลัยเชียงใหมใหเปนระบบอยางตอเน่ือง และสอดคลองกับแนวทางที่คณะ
กรรมการกํ าหนดแผนงานเพื่อจัดระบบและแกไขปญหาการจราจรภายในมหาวิทยาลัยเชียงใหม
กํ าหนด รวมถึงติดตามประเมินผลและรายงานผลการแฏิบัติดานการจราจรภายในมหาวิทยาลัย
เชียงใหม

•  คณะกรรมการติดตามการแกไขปญหาการจราจรภายในมหาวิทยาลัยเชียงใหม3 มี
หนาที่ติดตามผลการดํ าเนินงานเกี่ยวกับการปฏิบัติและการจัดระบบการจราจรภายในมหาวิทยาลัย
เชียงใหม รวมถึงการปรับปรุงแกไขปญหาการจราจรภายในมหาวิทยาลัยเชียงใหมใหเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ

การดํ าเนินงานของคณะกรรมการกํ าหนดแผนงานเพื่อจัดระบบและแกไขปญหาการ
จราจรภายในมหาวิทยาลัยเชียงใหม และคณะท ํางานเฉพาะกิจดานการจราจรเร่ิมตนต้ังแต พ.ศ.2541 

                                                       
1 ค ําส่ังมหาวิทยาลัยเชียงใหมท่ี 041/2541 เร่ือง แตงตั้งคณะกรรมการกํ าหนดแผนงานเพ่ือจัดระบบและแกไขปญหาการจราจรภายใน
มหาวิทยาลัยเชียงใหม สั่ง ณ วันท่ี 12 มีนาคม 2541
2 ค ําส่ังมหาวิทยาลัยเชียงใหมท่ี 1237/2541 เร่ือง แตงตั้งคณะท ํางานเฉพาะกิจดานการจราจร สั่ง ณ วันท่ี 21 พฤษภาคม 2541
3 ค ําส่ังมหาวิทยาลัยเชียงใหมท่ี 298/2544 เร่ือง แตงต้ังคณะกรรมการติดตามการแกไขปญหาการจราจรภายในมหาวิทยาลเชียงใหม
สัง่ ณ วันท่ี 7 กุมภาพันธ 2544
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โดยมีการประชุมเพื่อระดมความคิดเห็นจากผูที่เกี่ยวของทุกฝายเพื่อน ํามาวิเคราะห กํ าหนดแผนการ
ดํ าเนินงาน และมีการดํ าเนินงานตามลํ าดับอยางตอเน่ือง

แผนการดํ าเนินงานหน่ึงที่มีความสํ าคัญตอการจัดระบบและแกไขปญหาการจราจรภาย
ในมหาวิทยาลัยเชียงใหม คือ แผนการจัดใหมีระบบขนสงมวลชนที่มีประสิทธิภาพ โดยเร่ิมดํ าเนิน
การตั้งแตการจัดระเบียบของรถโดยสารรับจาง การจัดใหมีบริการรถราง จนถึงการจัดใหบริการ
รถไฟฟารวมกับเดินประจํ าทางที่ใหบริการฟรีในปการศึกษา 2544 ซึ่งรูปแบบการดํ าเนินการและ
การใหบริการไดมีการปรับปรุงมาตลอด เพือ่อํ านวยความสะดวกในการเดินทางภายในมหาวิทยาลัย
เชียงใหม โดยคาดหวังวาจะเปนทางเลือกในการเดินทาง และจะสามารถลดจํ านวนการใชรถสวนตัว
ในการเดินทางในที่สุด

3.1.1 ปจจัยที่มีผลกระทบตอการจราจร
ปจจัยที่สํ าคัญที่มีผลกระทบตอการจราจรภายในมหาวิทยาลัยเชียงใหม คือรูปแบบการ

เดินทางที่เกิดขึ้นในระบบการเดินทางภายในมหาวิทยาลัยเชียงใหม จากการศึกษาขอมูลที่ไดพบวา 
การเดินทางของนักศึกษาภายในมหาวิทยาลัยเชียงใหมจะขึ้นอยูกับปจจัยดังนี้

 1. การจัดตารางเรียนของทางมหาวิทยาลัย ที่กํ าหนดเวลาเรียนและสถานที่เรียนของแต
ละรายวิชา ซึ่งมีผลทํ าใหนักศึกษาจะตองเดินทางยายอาคารเรียนเพื่อไปเรียนตามวิชาตางๆ

 2. ตารางการลงทะเบียนเรียนของนักศึกษา ที่จะเปนตัวก ําหนดรูปแบบการเดินทางของ
นักศึกษาแตละคน ซึ่งจะสงผลท ําใหรูปแบบการเดินทางที่เกิดขึ้นมีความสลับซับซอนคอนขางมาก 
เนื่องจากนักศึกษาแตละคนจะมีอิสระในการเลือกวิชาเรียน รวมถงึการเลือกตอน (Section) ของแต
ละวิชาซึ่งเปนตัวแปรที่สํ าคัญในการก ําหนดเวลาเรียน

 3. ชวงเวลาที่จะมีผลตอปริมาณการเดินทางที่เกิดขึ้นภายในมหาวิทยาลัย จะพบวา
ปริมาณการเดินทางจะมีมากในชวงเชาที่นักศึกษาจะตองเดินทางจากหอพักเพื่อเขาเรียนวิชาแรก 
และชวงที่มีการเปลี่ยนวิชาเรียนของนักศึกษาในแตละคาบเรียน

 4. ระยะทางการเดินทาง จะเปนอีกปจจัยที่มีผลตอการกํ าหนดรูปแบบการเดินทาง ใน
การเดินทางเพื่อเปลี่ยนอาคารเรียนที่มีระยะทางไกล นักศึกษาจะตองใชยานพาหนะในการเดินทาง 
เชน รถมอเตอรไซค เพื่อใหสามารถเดินไปเรียนไดทันเวลาในคาบตอไป แตการเปล่ียนอาคารเรียน
ที่มีระยะทางใกลนักศึกษาสามารถที่จะเลือกวิธีการเดินทางโดยการเดินระหวางอาคารเรียนได

 



22

3.1.2 ปญหาของการด ําเนินการจัดการขนสงมวลชนของมหาวิทยาลัยเชียงใหม
ในขณะที่มหาวิทยาลัยเชียงใหมจัดใหบริการขนสงมวลชนขึ้นภายในมหาวิทยาลัย เพ่ือ

บรรเทาปญหาการจราจรที่เกิดขึ้น อยางไรก็ตาม การดํ าเนินการเกี่ยวกับการขนสงมวลชนที่ผาน
มายังประสบกับปญหาในการด ําเนินการ และเกิดขอรองเรียนจากผูใชบริการ ไดแก

 1. ปริมาณรถที่ใหบริการมีจ ํานวนนอย ไมเพียงพอตอความตองการของผูใชบริการ ท ํา
ใหการขนสงเปนไปไดชา ไมทันกับเวลาท่ีตองเปล่ียนอาคารเรียนเพ่ือไปเรียนยังวิชาตอไป

 2. รถที่ใหบริการมาไมทันตอความตองการในชวงจังหวะเวลา โดยเฉพาะอยางยิ่งในชวง
จังหวะเวลาที่มีการเปลี่ยนคาบเรียน ที่มีความตองการการขนสงจํ านวนมาก นอกจากนั้นนักศึกษายัง
ตองใชเวลานานในการรอรถที่จะเดินทางตามเสนทางเพื่อมารับนักศึกษาตามปายโดยสาร ท ําใหเดิน
ทางไปเรียนไมทันเวลา

 3. เสนทางการเดินทางของรถออม ทํ าใหใชเวลาในการเดินทางมากกวาความเปนจริง 
เน่ืองจากการกํ าหนดเสนทางการเดินรถตองการใหการเดินรถในหน่ึงเสนทางสามารถเดินทางได
ครอบคลุมพื้นที่ใหไดมากที่สุด และเปนการกํ าหนดแบบตายตัว รถโดยสารตองว่ิงตามเสนทางท่ี
กํ าหนด ไมสามารถยืดหยุนเปลี่ยนแปลงเสนทางการเดินทางใหสอดคลองกับสภาพความเปนจริงได

 4. การจัดรถในแตละเสนทางไมสอดคลองกับความตองการที่เกิดขึ้นจริง ในบางชวง
จังหวะเวลาจะพบวาในบางเสนทางมีความตองการในการเดินทางจํ านวนมาก แตการจัดรถเพ่ือให
บริการจัดไวไมเพียงพอ ทํ าใหการเดินทางลาชา รถท่ีใหบริการตอเท่ียวตองบรรทุกผูโดยสารมาก
เกินกํ าหนด ทํ าใหเกิดความแออัด ในทางตรงกันขามบางเสนทางที่มีความตองการในการเดินทาง
นอยแตปริมาณรถที่เตรียมไวใหบริการมีจ ํานวนคงเดิม ท ําใหพบวาบางชวงเวลาและบางเสนทางรถ
ที่ใหบริการไมมีผูใชบริการ รถตองวิ่งโดยไมมีผูโดยสาร ท ําใหเกิดความสูญเสียขึ้น

จากปญหาตางๆ ที่เกิดกับผูใชบริการดังกลาว เมื่อศึกษาในแงของการปฏิบัติงานแลวจะ
พบวาผูปฏิบัติงานที่เกี่ยวของมีปญหาในการด ําเนินงานดังน้ี

 1. ในการดํ าเนินงานไมมีเคร่ืองมือเพื่อชวยใหขอมูลที่จํ าเปนในการดํ าเนินงาน รวมถึง
เคร่ืองมือที่จะใหสารสนเทศที่จํ าเปนเพ่ือชวยในการตัดสินใจท่ีรวดเร็ว เชน สารสนเทศที่เกี่ยวกับ
ปริมาณและรูปแบบการเดินทางของนักศึกษาในแตละชวงเวลาที่มีการเปลี่ยนคาบเรียน เพื่อการ 
ตัดสินใจในการจัดรถที่จะใหบริการในแตละชวงเวลาใหมีความสอดคลองกับความตองการในการ
ใชบริการ

 



23

 2. ขาดระบบที่จะชวยในการกํ าหนดเสนทางเดินรถโดยสารใหมีความรวดเร็ว และมี 
ประสิทธิภาพ

ซึ่งจะพบวาการวางแผนดํ าเนินงานในปจจุบันจะตองใชวิธีการประมาณการจากขอมูล
เทาที่มีรวมกับประสบการณและการลองผิดลองถูก ท ําใหขาดความยืดหยุนในการด ําเนินงาน และ
สงผลใหเกิดปญหาในการดํ าเนินงานดังกลาวขึ้น การพฒันาระบบเพือ่ชวยในการดํ าเนินงานจึงตอง
พิจารณาถึงปจจัย และปญหาดังกลาวประกอบ เพื่อใหไดระบบที่สามารถชวยในการแกไขปญหาได
จริง

3.2 แนวคิดในการปฏิบัติงานของระบบ
การปฏิบัติงานของระบบที่จะมาใชเปนเคร่ืองมือชวยในการใหสารสนเทศเพื่อชวยใน

การตัดสินใจเกี่ยวกับการวางแผนขนสงมวลชนของมหาวิทยาลัยเชียงใหมน้ัน ควรมีสวนในการ
ชวยใหสารสนเทศในประเด็นหลักของแนวทางแกไขปญหา อันไดแกการใหสารสนเทศที่เกี่ยวกับ
รูปแบบและปริมาณการเดินทางของนักศึกษาในแตละชวงเวลาที่มีการเปลี่ยนคาบเรียน รวมถึง
เคร่ืองมือเพื่อชวยในการเลือกเสนทางการเดินทางตามการกํ าหนดจุดเดินทางของผูดํ าเนินงานที่ 
เกี่ยวของ จึงไดก ําหนดแนวคิดในภาพรวมของระบบท่ีจะทํ าการพัฒนาไวดังนี ้(ภาพที่ 3.1)

ภาพ 3.1 แสดงองคประกอบภาพรวมของระบบ

ระบบเพ่ือชวยในการตัดสินใจเก่ียวกับการวางแผนการขนสงมวลชน มหาวิทยาลัยเชียงใหม

ขอมูลท่ีเก่ียวของ

ระบบการใหสารสนเทศ
รปูแบบและปริมาณการเดินทาง
ของนักศึกษาในแตละชวงเวลา

ระบบเพ่ือชวยเลือกเสนทาง
การเดินทางตามจุดที่ก ําหนด

จากผูใช
การนํ าเสนอผล
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 1. ขอมูลที่เกี่ยวของ

เปนสวนของระบบฐานขอมูลที่ใชด ําเนินการจัดเตรียมและจัดเก็บขอมูลท่ีเก่ียวของ รวม
ถึงการเรียกใชขอมูล

 2. ระบบการใหสารสนเทศรูปแบบและปริมาณการเดินทางของนักศึกษาในแตละชวง
เวลา

เปนสวนที่จะใหผูใชระบบสามารถเลือกชวงเวลาที่ตองการส ําหรับการพิจารณารูปแบบ
และปริมาณการเดินทางของนักศึกษา เพื่อตัดสินใจวางแผนและก ําหนดรายละเอียดการดํ าเนินงานท่ี
เก่ียวของ

 3. ระบบเพื่อชวยเลือกเสนทางการเดินทางตามจุดที่ก ําหนดจากผูใช

เปนสวนที่จะใหผูใชก ําหนดจุดการเดินทาง ซึ่งอาจจะเปนการก ําหนดแบบ 2 จุด คือจุด
ต้ังตน (Start Location) และจุดปลายทาง (Destination Location) หรือการกํ าหนดแบบมากกวา 2 จุด 
คือ จุดต้ังตน จุดจอดแวะ (Stop Location) และจุดปลายทาง ซึ่งการกํ าหนดจุดจอดแวะจะสามารถ
กํ าหนดไดมากกวา 1 จุด หลังจากนั้นระบบจะท ําการวิเคราะหเพื่อหาเสนทางการเดินทางที่ดีที่สุดใน
การเดินทางตอไป

 4. การนํ าเสนอผล

เปนสวนของการนํ าเสนอผลที่ไดจากประมวลผล โดยการนํ าเสนอผลจะตองนํ าเสนอ
ผลในรูปของแผนที ่ประกอบกับขอมูลในรูปแบบอื่นที่เกี่ยวของ เชน ตารางแสดงคาตัวเลข การให
รายละเอียดการเดินทาง เปนตน

จากแนวคิดภาพรวมของการดํ าเนินงานในระบบดังกลาว จะไดน ําไปเปนกรอบในการ
กํ าหนดขอมูล และการออกแบบระบบในรายละเอียดตอไป

3.3 ขอมูลและการจัดการขอมูล
จากประเด็นปญหาและแนวคิดภาพรวมการดํ าเนินงานของระบบ พบวารูปแบบของ 

ขอมูล วิธีการประมวลผล และการนํ าเสนอขอมูลดังกลาว มีความสอดคลองกับการวิเคราะหเชิงพื้น
ที่ซึ่งมีระบบสารสนเทศภูมิศาสตรเปนเครื่องมือที่มีศักยภาพในการด ําเนินงานสูง ดังน้ัน การศึกษานี้
จึงเนนที่การประยุกตใชระบบสารสนเทศภูมิศาสตรเพื่อเปนเคร่ืองมือพื้นฐานในการพัฒนาระบบ
เพื่อชวยในการตัดสินใจเกี่ยวกับการวางแผนการขนสงมวลชนของมหาวิทยาลัยเชียงใหม ขอมูลที่
จะถูกจัดเก็บในระบบสารสนเทศภูมิศาสตรจะตองประกอบดวยขอมูล 2 สวน คือ ขอมูลเชิงพื้นที ่
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(Spatial Data) ซึ่งเปนขอมูลที่แสดงใหเห็นถึงต ําแหนงท่ีต้ัง หรือส่ิงตางๆ ที่ปรากฏอยูในพื้นที่จริง 
และขอมูลเชิงคุณลักษณะ (Attribute Data) ซึ่งเปนขอมูลที่แสดงคุณลักษณะประจ ําของขอมูลเชิง
พื้นที่ (ภาพ 3.2)

ภาพ 3.2 ความสัมพันธของรูปแบบขอมูลเชิงพื้นที่ และขอมูลเชิงคุณลักษณะในระบบสาร
สนเทศภูมิศาสตร

นอกจากขอมูลที่จะตองจัดการในระบบสารสนเทศภูมิศาสตรแลว ในการศึกษานี้พบวา
ยังจะตองมีขอมูลในสวนอื่นๆ ท่ีจะตองเปนขอมูลนํ าเขาเพ่ือนํ าไปสูการวิเคราะหหาปริมาณและรูป
แบบการเดินทางของนักศึกษา ไดแก ขอมูลการกํ าหนดตารางเรียน และขอมูลการลงทะเบียนเรียน
ของนักศึกษา  ซึ่งจะไดกลาวถึงในรายละเอียดตอไป

3.3.1 ขอมูลและการจัดการขอมูลในระบบสารสนเทศภูมิศาสตร
การจัดการขอมูลในสวนของขอมูลระบบสารสนเทศภูมิศาสตรน้ัน จะตองสอดคลอง

กันทั้งในสวนของขอมูลเชิงพื้นที่ และขอมูลเชิงคุณลักษณะ โดยเฉพาะอยางยิ่งในสวนของขอมูล
เบื้องตนที่จะตองมีความสัมพันธกัน และมีความเชื่อมโยงกันระหวางขอมูลเชิงพื้นที ่ และขอมูลเชิง
คุณลักษณะ โดยมีรูปแบบการดํ าเนินการส ําหรับการจัดการขอมูลในเบ้ืองตนดังแสดงในภาพ 3.3

Spatial Data

Attribute Data
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ภาพ 3.3 แสดงกระบวนการจัดการขอมูลในระบบสารสนเทศภูมิศาสตร

นํ าเขาขอมูลเชิงพ้ืนที่

ตรวจสอบความ
ถูกตอง

แกไข

น ําเขาขอมูลเชิงคุณลักษณะ

ตรวจสอบความ
ถูกตอง แกไข

จดัเก็บเปนฐานขอมูล

ขอมูลถูกตอง

ขอมูลถูกตอง

ขอมูลไมถูกตอง

ขอมูลไมถูกตอง

การแปลงพิกัดขอมูล

สราง Topology ของขอมูล

พิจารณากํ าหนดชั้นขอมูลและรายละเอียดของขอมูล
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3.3.1.1 การกํ าหนดชั้นขอมูล
จากความตองการเบื้องตนของระบบ ไดทํ าการกํ าหนดขอมูลที่จะตองมีสวนเกี่ยวของ

ในการวิเคราะห โดยแยกออกเปนช้ัน (Theme) ตามรูปแบบของขอมูล ซ่ึงเปนแนวคิดหน่ึงในการจัด
ดารขอมูลในระบบสารสนเทศภูมิศาสตร (ภาพที่ 3.4) โดยจะตองมีความสอดคลองกับรูปแบบของ
ขอมูลเชิงภูมิศาสตร ไดแก

•  ขอมูลที่แสดงดวยจุด (Point) เปนการแสดงตํ าแหนงในภูมิประเทศในลักษณะของ
การแสดงพิกัด X,Y ซึ่งแสดงใหเห็นถึงตํ าแหนงที่ต้ังของสิ่งใดสิ่งหนึ่งเทานั้น เชน ปายหยุดรถ
ประจํ าทาง ตํ าแหนงสถานีจอดรถประจํ าทาง เปนตน

•  ขอมูลที่แสดงดวยเสน (Line) เปนการเช่ือมตอจุดอยางนอย 2 จุดขึ้นไป เสนจะใช
แสดงแทนวัตถุที่มีความยาว เชน ถนน ทางนํ ้า เปนตน

•  ขอมูลที่แสดงดวยพื้นที ่ (Area, Polygon) จะใชแสดงแทนวัตถุที่มีขนาดพื้นที ่หรือ
วัตถุที่มีขอบเขต เชน พื้นที่อาคาร พื้นที่ที่ดิน เปนตน

ภาพ 3.4 แสดงแนวคิดในการจัดการขอมูลในระบบสารสนเทศภูมิศาสตร โดยการแยกชั้น
ขอมูล
ที่มา  ESRI. GIS Day 2000 Thailand. [CD-ROM]. (2000).

Real World

PARCEL
TOPOGRAPHIC
HYDROLOGY
TRANSPORTATION
BUILDINGS

UTILITIES
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โดยมีรายละเอียดของขอมูลเชิงพื้นที่ในระดับชั้นตางๆ พรอมแหลงท่ีมาของขอมูล ดัง
แสดงในตารางที ่3.1

ตารางท่ี 3.1 แสดงรายละเอียดการก ําหนดชั้นของขอมูลเชิงพื้นที่ที่ใชในการศึกษา
ขอมูล รูปแบบ

ขอมูล
รายละเอียดขอมูล แหลงที่มาของขอมูล

ถนน
(Roads)

เสน ถนนภายในมหาวิทยาลัยเชียงใหม
และถนนนอกมหาวิทยาลัยที่เกี่ยว
ของในการเดินทางระหวางคณะ

ขอมูลดิจิตอลจาก
GISTDA ภาคเหนือ4

(จัดเก็บอยูในรูปแบบ
CAD)

อาคาร
(Building)

พื้นที่ อาคารตางๆ ภายในมหาวิทยาลัย ทั้ง
สวนที่เปนบานพัก หอพัก อาคาร
เรียน และอาคารส ํานักงานตางๆ
เพื่อใชในการอางอิง

ขอมูลดิจิตอลจาก
GISTDA ภาคเหนือ
(จัดเก็บอยูในรูปแบบ
CAD)

ขอบเขตพ้ืนท่ี
บริการ
(Zones)

พื้นที่ การจัดกลุมพื้นที่ใหบริการ โดยจัด
แบงตามกลุมอาคารที่มีศักยภาพใน
การใหบริการ

การวิเคราะหจากขอมูล
อ่ืนประกอบ

เสนเชื่อมแสดง
การเดินทาง
ระหวางขอบเขต
พื้นที่บริการ
(Zone_Link)

เสน เสนแสดงรูปแบบและปริมาณการ
จราจรท่ีเช่ือมระหวางขอบเขตพ้ืนท่ี
บริการตนทางกับขอบเขตพ้ืนท่ี
บริการปลายทาง

สรางจากขอมูลขอบเขต
พื้นที่บริการ

3.3.1.2 การนํ าเขาและการจัดการขอมูล
การนํ าเขาขอมูลเชิงพื้นที่เขาสู ระบบสารสนเทศภูมิศาสตรในแตละชั้นขอมูลที่ได

กํ าหนดไวในเบ้ืองตนน้ัน มีรายละเอียดการดํ าเนินงานท่ีแตกตางกันไปดังน้ี

                                                       
4 GISTDA ภาคเหนือ : ศูนยภูมิภาคเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ (ภาคเหนือ) ภาควิชาภูมิศาสตร คณะสังคมศาสตร
มหาวิทยาลัยเชียงใหม
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การนํ าเขาและการจัดการขอมูลถนน
ขอมูลถนนถือเปนขอมูลพื้นที่ฐานที่ส ําคัญของการศึกษานี ้ เน่ืองจากจะตองเปนขอมูลท่ี

ใชในการวิเคราะหเพ่ือสรางขอมูลประกอบ เชน ขอบเขตพ้ืนท่ี รวมถงึการนํ าขอมูลถนนไปใชใน
การวิเคราะหเพื่อหาเสนทางการเดินทางที่เหมาะสม

ขอมูลสวนที่เปนขอมูลเชิงพื้นที่เปนขอมูลที่ไดมาจากศูนยภูมิภาคเทคโนโลยีอวกาศ
และภูมิสารสนเทศ ภาคเหนือ โดยขอมูลเดิมถูกสรางข้ึนมาจากโปรแกรมเพ่ือชวยในการออกแบบ 
(Computer Aids Design: CAD) ซึ่งตองทํ าการปรับเปลี่ยนรูปแบบขอมูลใหอยูในรูปแบบขอมูลที่
สามารถนํ ามาใชไดในระบบโปรแกรมสารสนเทศภูมิศาสตรที่ใชในการศึกษานี้

จากการตรวจสอบระบบพิกัดท่ีติดมากับขอมูล พบวาเปนระบบพิกัดที่ไดจากการส ํารวจ 
ไมไดเปนพิกัดที่ใชอางอิงตามระบบแผนที่ แตอยางไรก็ตามจากการตรวจสอบเพ่ิมเติมพบวาระบบ
พิกัดที่ติดมากับขอมูลนั้นมีความถูกตองเชิงพื้นที ่ ไดแก รูปราง ขนาด และระยะทาง ที่ดีอยูแลว  
ดังน้ันจึงพิจารณาที่จะคงระบบพิกัดเดิมไว

จากน้ันจึงไดดํ าเนินการปรับแกขอมูลบางสวนใหมีความถูกตองเปนปจจุบัน เพ่ือความ
ถูกตองในการวิเคราะหขอมูลในล ําดับตอไป

สํ าหรับขอมูลสวนที่เปนขอมูลเชิงคุณลักษณะ ไดท ําการส ํารวจและนํ าเขาขอมูลเพ่ิมเติม  
ไดแก ชื่อถนน รวมถึงรายละเอียดขอมูลอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของกับการวิเคราะหในรูปแบบของการ
วิเคราะหโครงขาย (Network Analyst) โดยมีรายละเอียดดังนี้

การจัดการขอมูลถนนเพื่อใหพรอมใชงานในระบบการวิเคราะหเครือขาย
โดยปกติการวิเคราะหเครือขายจะมีกฎเกณฑทั่วไป5 ซึ่งจะเปนกฎที่จะกํ าหนดการ

เคลื่อนตัวของวัตถุบนเครือขาย เชน การก ําหนดการเลี้ยวในสี่แยกตางๆ การปดถนน การก ําหนด
เวลาในการเดิน รวมถงึการกํ าหนดรูปแบบการเดินรถวาจะเปนการเดินรถทางเดียว (One way) หรือ
การเดินรถสองทาง (Two way) ซึ่งการระบุกฎเกณฑตางๆ จะถูกควบคุมโดยช่ือของเขตขอมูล 
(Field Name) ในตารางขอมูลเชิงคุณลักษณะของขอมูลถนน รวมถึงตารางที่จะมาสรางความ
สัมพันธ (Related Table) ดังน้ันการออกแบบตารางขอมูลเชิงคุณลักษณะในการศึกษานี้จะอิงจาก 
กฎเกณฑมาตรฐานที่ถูกก ําหนดโดยระบบพ้ืนฐานท่ีนํ ามาใช โดยมีรายละเอียดการก ําหนดในตาราง 
ขอมูลเชิงคุณลักษณะตางๆ ดังแสดงในตารางที ่3.2

                                                       
5 ดูภาคผนวก 1
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ตารางท่ี 3.2 แสดงรายละเอียดการก ําหนดชื่อของเขตขอมูลในตารางขอมูลเชิงคุณลักษณะ
และรายละเอียดขอมูล ส ําหรับเตรียมการวิเคราะหโครงขาย

ชื่อตารางขอมูล ชื่อฟลด รายละเอียด ขอมูล
Names แสดงชื่อถนน ชื่อถนน
DriveTimes เวลาท่ีใชในการเดินโดยรถ

โดยสาร
การค ํานวณจากระยะทาง
ของถนนกับความเร็วท่ีรถ
สามารถวิ่งไดเทากับ 55
กิโลเมตรตอช่ัวโมง

WalkTimes เวลาที่ใชในการเดินทางโดย
การเดิน

การค ํานวณจากระยะทาง
ของถนนกับความเร็วที่คน
สามารถเดินไดตามปกติเทา
กับ 4 กิโลเมตรตอช่ัวโมง

FJunction ตํ าแหนงต้ังตนของถนน คาตัวเลขประจํ าจุดแยกซึ่งจะ
เปนจุดต้ังตนของของถนน

cmuroads
(Attribute of
cmuroads)

TJunction ตํ าแหนงปลายของถนน คาตัวเลขประจํ าจุดแยกซึ่งจะ
เปนจุดปลายของของถนน

TurnTable Junction ตํ าแหนงของจุรวมจุดแยกของ
ถนน

คาตัวเลขประจํ าจุดรวมจุด
แยก

F_Edge รหัสประจํ าถนนท่ีเปนเสนเร่ิม
ตน

คาตัวเลขรหัสถนนท่ีเปนเสน
เร่ิมตนเดินทางในจุดทางรวม
ทางแยก

T_Edge รหัสประจํ าถนนที่เปนเสน
ปลายทาง

คาตัวเลขรหัสถนนท่ีเปนเสน
ปลายทางเดินทางในจุดทาง
รวมทางแยก

DriveTime ระยะเวลาท่ีใชในการเดินทาง ระยะเวลาท่ีใชในการเดิน
ทางจากถนนเริ่มตนถึงถนน
ปลายทางในจุดทางรวมทาง
แยก

หมายเหตุ รายละเอียดวิธีการดํ าเนินงานดูภาคผนวก 1
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การนํ าเขาและจัดการขอมูลอาคาร
ขอมูลอาคารเปนขอมูลที่ใชในการประกอบการวิเคราะหเพื่อจัดแบงขอบเขตพื้นที่

บริการ นอกจากน้ันยังใชเปนขอมูลประกอบในการนํ าเสนอขอมูลทางแผนที่ เพื่อใหผูใชงานมี
ตํ าแหนงอางอิงในการพิจารณาก ําหนดจุดเร่ิมตน จุดจอด และจุดปลายทาง ซึ่งประกอบดวยขอมูล
เชิงพื้นที่ที่แสดงต ําแหนงท่ีต้ังของอาคารตางๆ ที่อยูภายในมหาวิทยาลัย

ขอมูลอาคารที่ไดรับจากศูนยภูมิภาคเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ ภาคเหนือ 
เปนขอมูลที่ถูกสรางขึ้นมาจากโปรแกรมเพื่อชวยในการออกแบบ (Computer Aids Design: CAD) 
เชนเดียวกับขอมูลถนน ดังน้ันจึงตองทํ าการปรับเปลี่ยนรูปแบบขอมูลใหอยูในรูปแบบขอมูลที่
สามารถนํ ามาใชไดในระบบโปรแกรมสารสนเทศภูมิศาสตรที่ใชในการศึกษานี้

เชนเดียวกันกับขอมูลที่เกี่ยวกับระบบพิกัดของขอมูล พบวาระบบพิกัดที่ติดมากับขอมูล 
เปนระบบพิกัดที่ไดจากการสํ ารวจ ไมไดเปนพิกัดที่ใชอางอิงตามระบบแผนที ่ แตเน่ืองจากระบบ
พิกัดดังกลาวเปนระบบเดียวกันกับที่ใชในขอมูลของถนน ซึ่งมีความถูกตองเชิงพื้นที ่ ไดแก รูปราง 
ขนาด และระยะทาง ที่ดีอยูแลว ดังนั้นจึงพิจารณาที่จะคงระบบพิกัดเดิมไว

สํ าหรับขอมูลสวนที่เปนขอมูลเชิงคุณลักษณะของอาคารน้ัน ไดทํ าการสํ ารวจและนํ า
เขาขอมูลเพิ่มเติมในสวนของชื่ออาคาร และกลุมของอาคารท่ีจัดตามคณะท่ีอาคารน้ันๆ สังกัดอยู 
โดยมีรายละเอียดของขอมูลตารางที ่3.3

ตารางท่ี 3.3 แสดงรายละเอียดการก ําหนดชื่อของเขตขอมูลในตารางขอมูลเชิงคุณลักษณะ
และรายละเอียดขอมูล

ชื่อตารางขอมูล ชื่อฟลด รายละเอียด ขอมูล
Bud_Names แสดงช่ืออาคาร ชื่ออาคารBuilding

(Attribute of
Building)

Bud_Fac ชื่อยอของกลุมคณะที่อาคาร
น้ันๆ สังกัดอยู

ช่ือยอคณะ

Lookup Table Faculty ช่ือคณะ ชือ่คณะ
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การนํ าเขาและจัดการขอมูลพื้นที่บริการ (Service Area)
จากแนวคิดเกี่ยวกับการศึกษาทางดานภูมิศาสตรขนสงและการจัดระเบียบทางพื้นที่ ซึ่ง

จะเปนมุมมองในการจัดระบบทางพื้นที่ที่ศาสตรทางภูมิศาสตรจะประยุกตใชในการศึกษา
ภูมิศาสตรขนสงน้ัน ในการศึกษาน้ีจึงไดพิจารณาที่จะกํ าหนดเขตพื้นที่บริการขึ้นเพื่อจัดกลุมของ
อาคารใหอยูในพื้นที่เดียวกัน เพื่อความสะดวกในการพิจารณาปริมาณและรูปแบบการเดินทางของ
นักศึกษา โดยใชปจจัยในการก ําหนดพ้ืนท่ีบริการตางๆ ดังน้ี

•  พิจารณาจากระยะเวลาที่ใชในการเดินทางโดยการเดินของนักศึกษา

โดยกํ าหนดใหภายในเขตพื้นที่บริการหน่ึงๆ นักศึกษาควรเดินโดยใชเวลาระหวาง
อาคารไมเกิน 5 นาท ีเน่ืองจากเปนเวลาท่ีพักระหวางคาบเรียน ซึ่งในการด ําเนินการไดใชขอมูลถนน
ที่ไดจัดท ําไวกอนหนาในการวิเคราะห โดยกํ าหนดจุดศูนยกลางและใหระบบสารสนเทศภูมิศาสตร
ในสวนของการวิเคราะหเครือขายประมวลผลเพ่ือหาพ้ืนท่ีบริการ ตามเง่ือนไข

ในสวนของการก ําหนดจุดศูนยกลางนั้น ไดใชแนวคิดของแบบจํ าลองแรงดึงดูดพ้ืนฐาน 
(The Basic Gravity Model) ซึ่งเปนแบบจ ําลองที่ใชอธิบายถึงปจจัยที่มีผลตอการเดินทาง โดยปจจัย
ที่นํ ามาประยุกตใชคือปจจัยทางดานจํ านวนประชากร ดังน้ันในการกํ าหนดจุดศูนยกลางเพื่อ
วิเคราะหหาพื้นที่บริการตามเงื่อนไขจะพิจารณาจากขอมูลการกํ าหนดตารางเรียนของมหาวิทยาลัย 
ที่จะมีการกํ าหนดอาคารเรียนและจํ านวนนักศึกษามากที่สุดที่จะสามารถรับลงทะเบียนไดของแตละ
วิชาและแตละตอน ซึง่อาคารเรียนตางๆ จะท ําการจัดกลุมไวกอนตามกลุมอาคารของคณะ เพื่อลด
ความซับซอนของการประมวลผล โดยตั้งสมมติฐานวาถากลุมอาคารเรียนของคณะใดมีจํ านวนวิชา
และจํ านวนตอนที่จะตองใชเรียนที่อาคารน้ันมากและมีจํ านวนนักศึกษาที่จะรับลงทะเบียนได
จํ านวนมาก แสดงวากลุมอาคารเรียนของคณะนั้นมีแรงดึงดูดที่จะดึงดูดใหนักศึกษาตองเดินทางไป
เรียนหรือเดินทางออกจากกลุมอาคารเรียนของคณะนั้นมากเชนกัน จึงเหมาะสมที่จะก ําหนดใหเปน
จุดศูนยกลางเพื่อวัดระยะเวลาการเดินจากอาคารนั้นไปยังกลุมอาคารเรียนของคณะอื่นๆ ใหไดภาย
ใน 5 นาทีตามที่ก ําหนดในเง่ือนไข

การวิเคราะหเพื่อใหไดขอมูลสํ าหรับการกํ าหนดจุดศูนยกลางดังกลาวนั้น ไดนํ าขอมูล
จากแฟมขอมูลการกํ าหนดตารางเรียนมาทํ าการวิเคราะห โดยการสรุปขอมูลจากเขตขอมูลที่เกี่ยว
กับวิชาที่เปดสอน ตอนเรียน และหองที่จะตองใชเรียนมาประกอบ ซึ่งจะท ําใหไดขอมูลดังตารางที ่
3.4
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ตารางท่ี 3.4 แสดงจํ านวนวิชาเรียนและตอนท่ีตองใชในกลุมอาคารเรียนของคณะตางๆ
กลุมอาคารเรียน จ ํานวนวิชาและตอน หมายเหตุ

อาคารเรียนรวมส ํานักทะเบียนฯ 444
คณะมนุษยศาสตร 233
คณะศึกษาศาสตร 286
คณะวิจิตรศิลป 158
คณะสังคมศาสตร 161
คณะวิทยาศาสตร 456
คณะวิศวกรรมศาสตร 510
คณะแพทยศาสตร 205
คณะทันตแพทยศาสตร 59
คณะเกษตรศาสตร 143
คณะเภสัชศาสตร 58
คณะเทคนิคการแพทย 55
คณะพยาบาลศาสตร 213
คณะอุตสาหกรรมเกษตร 53 นอกพื้นที่ศึกษา
คณะสัตวแพทย 30 นอกพื้นที่ศึกษา
คณะบริหารธรุกิจ 73
คณะเศรษฐศาสตร 37

•  พิจารณาจากกลุมอาคาร และรูปแบบของถนน

จากการก ําหนดจุดศูนยกลางและการประมวลผลเพื่อหาพื้นที่บริการ พบวาผลที่ไดจะมี
สวนของพื้นที่ที่มีการซอนทับกัน ดังน้ันเพ่ือใหพ้ืนท่ีบริการมีเขตติดตอท่ีไมมีเขตซอนทับ จึงนํ าผล
ที่ไดมาท ําการประเมินจากกลุมอาคารที่อยูในพื้นที่บริการรวมกับรูปแบบของถนน โดยจะพจิารณา
ใหกลุมของอาคารที่เปนประเภทเดียวกันอยูในพื้นที่เดียวกันใหมากที่สุด เชน กลุมของอาคารหอพัก
นักศึกษา กลุมอาคารเรียน กลุมอาคารบริการ เปนตน และใชรูปแบบของถนนเปนตัวก ําหนดเสน
แบงเขตพื้นที่บริการออกจากกัน เน่ืองจากพิจารณาวาถนนเปนลักษณะขอมูลทางพื้นที่ที่เห็นได 
ชัดเจนที่สุดในภูมิประเทศจริง
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ตารางท่ี 3.5 ตารางแสดงคณะและหนวยงานที่เกี่ยวของที่อยูในแตละพื้นที่บริการ
พ้ืนท่ีบริการ คณะ/หนวยงานท่ีอยูในพ้ืนท่ี

Zone 1 คณะมนุษยศาสตร
คณะสังคมศาสตร
คณะเศรษฐศาสตร

Zone 2 คณะวิทยาศาสตร
อาคารเรียนรวม ส ํานักทะเบียนและประมวลผล

Zone 3 หอพักนักศึกษา
Zone 4 คณะวิศวกรรมศาสตร
Zone 5 คณะศึกษาศาสตร

คณะบริหารธรุกิจ
Zone 6 คณะวิจิตรศิลป

คณะเกษตรศาสตร
Zone 7 คณะเภสัชศาสตร

คณะทนัตแพทยศาสตร
Zone 8 คณะแพทยศาสตร

คณะเทคนิคการแพทย
คณะพยาบาลศาสตร

3.3.2 ขอมูลและการจัดการขอมูลอื่นๆ ท่ีเก่ียวของ
จากการวิเคราะหความตองการของระบบ พบวาในการดํ าเนินงานจะตองมีขอมูลสวน

อ่ืนๆ ท่ีจะตองนํ ามาประกอบในระบบเพื่อวิเคราะหหาปริมาณและรูปแบบการเดินทางของนักศึกษา 
ไดแก ขอมูลการก ําหนดตารางเรียนของวิชาและตอนในแตละเทอม ขอมูลการลงทะเบียนเรียนของ
นักศึกษา และขอมูลจ ํานวนนักศึกษาในหอพักของมหาวิทยาลัย ซึ่งขอมูลตางๆ ที่กลาวมานั้นจะตอง
ผานการจัดการในระดับหน่ึงเพื่อใหมีความเหมาะสมที่จะนํ ามาใชในระบบ โดยมีรายละเอียดการ
ดํ าเนินงานดังน้ี
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การจัดการขอมูลการกํ าหนดตารางเรียน และขอมูลการลงทะเบียนของนักศึกษา
ขอมูลการกํ าหนดตารางเรียนไดรับจากสํ านักทะเบียนและประมวลผล โดยไดรับเปน

แฟมขอมูลที่อยูในรูแบบของฐานขอมูล ซึ่งขอมูลดังกลาวจะเปนขอมูลที่ตรงกันกับเอกสารคูมือลง
ทะเบียน ปการศึกษา 2543 เทอมท่ี 1 จากนั้นจึงไดท ําการตรวจสอบและท ําความเขาใจกับโครงสราง
ของขอมูลที่สํ านักทะเบียนและประมวลผลไดกํ าหนดไวต้ังแตตน โดยมีรายละเอียดดังแสดงใน
ตารางท่ี 3.6 ซึ่งจะไดน ํารายละเอียดตางๆ ไปใชประกอบการออกแบบระบบตอไป

ตารางท่ี 3.6 แสดงรายละเอียดขอมูลการกํ าหนดตารางเรียนจากขอมูลเดิม
เขตขอมูล ประเภท ความกวาง รายละเอียดขอมูล

COUESENO Text 6 รหัสวิชา
SECLEC Text 2 ตอนเรียนของสวนบรรยาย
SECLAB Text 2 ตอนเรียนของสวนปฏิบัติการ
TITLE Text 25 ช่ือวิชา
CREDIT Text 15 จํ านวนหนวยกิตทั้งหมด
CRELEC Text 2 จํ านวนหนวยกิตของบรรยาย
CRELAB Text 2 จํ านวนหนวยกิตของปฏิบัติการ
PRACTIC Text 1 ระบุวาเปนวิชาที่ตองปฏิบัติงาน (Practical)
CONDITION Text 2 เงื่อนไขการลงทะเบียน
PRE1 Text 6
PRE2 Text 6

ระบุวิชาที่ลงทะเบียนมากอน

DAYLEC Text 2 ระบุวันของการบรรยาย
BTLEC Text 4 เวลาเร่ิมตนการบรรยาย
FTLEC Text 4 เวลาสิ้นสุดการบรรยาย
INSTRUC Text 4 รหัสผูสอน
ROOM Text 8 หองท่ีใชเรียน
PRE_REGIST Number Double จํ านวนผูลงทะเบียนลวงหนา
PCK_REGIST Number Double จํ านวนผูลงทะเบียนตามแผนการเรียน
ONL_REGIST Number Double จํ านวนผูลงทะเบียนผานระบบออนไลน
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นอกจากน้ัน ขอมูลที่ไดรับจากสํ านักทะเบียนและประมวลผลอีกสวนหน่ึงคือแฟม 
ขอมูลเกี่ยวกับการลงทะเบียนเรียนของนักศึกษาแตละคนในภาคการเรียนที ่1 ปการศึกษา 2543 ซึ่ง
จากการตรวจสอบขอมูลเบื้องตน พบวารายละเอียดของเขตขอมูลที่อยูในแฟมขอมูลดังกลาวมี 
รายละเอียดของเขตขอมูล (ตารางที่ 3.7) ที่มีความสัมพันธกับแฟมขอมูลการก ําหนดตารางเรียน 
และเมื่อทํ าการทดสอบรวมคาตัวเลขจากแฟมขอมูลในสวนของจํ านวนผูลงทะเบียนลวงหนา 
(PRE_REGIST) จํ านวนผูลงทะเบียนตามแผนการเรียน (PCK_REGIST) และจํ านวนผูลงทะเบียน
ออนไลน (ONL_REGIST) พบวาคาที่ไดมีทั้งหมด 100,588 รายการ ใกลเคียงกับจํ านวนระเบียน 
ขอมูลของแฟมขอมูลรายละเอียดการลงทะเบียนของนักศึกษา ซึ่งมีอยูทั้งหมด 103,691 รายการ 
แสดงใหเห็นวาขอมูลทั้งสองสวนมีความสัมพันธกันอยูแลวในเบื้องตน แตความแตกตางของขอมูล
ที่เกิดขึ้นเกิดจากการเคลื่อนไหวของขอมูลในชวงที่นักศึกษามีการบอกเลิก (Drop) หรือบอกเพิ่ม
(Add) กระบวนวิชาตางๆ

แตอยางไรก็ตาม ในการติดตามขอมูลเพื่อใหไดมาซึ่งรูปแบบและปริมาณการเดินทาง
ไปเรียนของนักศึกษาจะตองใชขอมูลเกี่ยวกับการลงทะเบียนเรียนของนักศึกษานี้มาประกอบ เน่ือง
จากขอมูลจํ านวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนในแตละวิชาเพียงอยางเดียวไมสามารถที่จะใหราย
ละเอียดเกี่ยวกับรูปแบบการเดินทางในแตละชวงเวลาได ดังนั้นจะไดคงแนวคิดในการใชขอมูลการ
ลงทะเบียนของนักศึกษาไวในสวนของการออกแบบระบบ เพื่อใหการดํ าเนินงานเปนไปอยางมี 
ประสิทธิภาพมากที่สุดตอไป
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ตารางท่ี 3.7 แสดงรายละเอียดขอมูลการลงทะเบียนของนักศึกษา
เขตขอมูล ประเภท ความกวาง รายละเอียดขอมูล

COURSENO Text 6 รหัสวิชา
SECTION Text 4 ตอนเรียน
SECLEC Text 2 ตอนเรียนของสวนบรรยาย
SECLAB Text 2 ตอนเรียนของสวนปฏิบัติ
ID Text 7 รหัสนักศึกษา
MAJOR Text 2 ภาควิชา
GRADE Text 1 เกรดท่ีได
CRELEC Text 2 จํ านวนหนวยกิตบรรยาย
CRELAB Text 2 จํ านวนหนวยกิตปฏิบัติ
INSTRU Text 4 รหัสผูสอน
TYPE_REGIST Text 1 ประเภทของการลงทะเบียน
DATE_REGIST Text 5 วันที่ลงทะเบียน
TIME_REGIST Text 10 เวลาที่ลงทะเบียน

การจัดการขอมูลนักศึกษาในหอพัก
ขอมูลนักศึกษาที่อาศัยอยูในหอพักของมหาวิทยาลัยเชียงใหมไดรับจากกองกิจการ 

นักศึกษา ส ํานักงานอธิการบดี เปนขอมูลที่อยูในรูปของกระดาษตารางรายชื่อ และรหัสนักศึกษาที่
ลงทะเบียนอยูอาศัยในหอพักตางๆ ของมหาวิทยาลัย

จากขอมูลที่ไดเมื่อพิจารณาประกอบกับรูปแบบการดํ าเนินงานที่กํ าหนดไวในเบื้องตน 
พบวาขอมูลที่ตองการมีเพียงแคจํ านวนของนักศึกษาทั้งหมดที่อาศัยอยูในหอพักเทาน้ัน ซึ่งจะใช
เปนขอมูลในการเร่ิมตนการเดินทางในชวงเชากอนเขาเรียนคาบแรกของแตละวัน ดังน้ันในสวน
ของขอมูลจํ านวนนักศึกษาที่อาศัยอยูในหอพักจึงดํ าเนินการแจงนับขอมูลที่ไดรับ และสรางเปน
แฟมขอมูลไวเพ่ือนํ าไปใชในการด ําเนินงานข้ันตอไป
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ตารางท่ี 3.8 แสดงขอมูลสรุปขอมูลที่ไดจากการแจงนับจ ํานวนนักศึกษาที่อาศัยอยูในหอพัก
ของมหาวิทยาลัย ในภาคเรียนที ่1 ปการศึกษา 2543

หอพัก จ ํานวนนักศึกษา
หอพักหญิงอาคาร 1 489
หอพักหญิงอาคาร 2 455
หอพักหญิงอาคาร 3 447
หอพักหญิงอาคาร 4 447
หอพักหญิงอาคาร 5 464
หอพักหญิงอาคาร 6 449
หอพักหญิงอาคาร 7 462
หอพักหญิงอาคาร 8 627
หอพักชายอาคาร 1 117
หอพักชายอาคาร 2 80
หอพักชายอาคาร 3 113
หอพักชายอาคาร 4 113
หอพักชายอาคาร 5 125
หอพักชายอาคาร 6 127
หอพักชายอาคาร 7 42

รวม 4,557
หมายเหตุ ขอมูลจากการแจงนับจากยอดรายชื่อ เดือนเมษายน 2544

3.4 การวิเคราะหขอจํ ากัดของระบบ
จากแนวคิดในการปฏิบัติงานของระบบ ประกอบขอมูลเบ้ืองตนท่ีไดรับ และขอมูลที่

ผานกระบวนการนํ าเขาและจัดการดังรายละเอียดที่ไดกลาวไปเบื้องตนแลวน้ัน พบวายังคงมี 
รายละเอียดภายในระบบที่จะเปนขอจ ํากัดในการด ําเนินงาน ซึ่งเนื่องมาจากสาเหตุหลายประการไม
วาจะเปนในสวนของขอจํ ากัดทางดานขอมูล หรือขอจํ ากัดทางดานประสิทธิภาพของระบบพื้นฐาน
ที่น ํามาใช ไดแก

•  ในการวิเคราะหเพื่อแสดงปริมาณและรูปแบบการเดินทางจะสามารถนํ าเสนอได
เฉพาะขอมูลของนักศึกษาเทาน้ัน เน่ืองจากขอมูลที่มีอยูจะเปนขอมูลเกี่ยวกับการเดินทางไปเรียน
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ของนักศึกษา ซึ่งในสภาพความเปนจริงการจราจรภายในมหาวิทยาลัยยังมีผลจากการเดินทางของ
บุคลากรในมหาวิทยาลัย รวมถึงบุคคลภายนอกที่เดินทางเขามาในมหาวิทยาลัย ซึ่งมีการเดินทางที่
ไมแนนอนทํ าใหไมมีขอมูลเพื่อการวิเคราะห ดังนั้นการศึกษานี้จึงยังไมนํ าเอาปจจัยดังกลาวมาใชใน
การดํ าเนินงาน

•  ในการวิเคราะหเพื่อแสดงปริมาณและรูปแบบการเดินทางของนักศึกษาน้ัน จะใช
เฉพาะขอมูลที่นักศึกษาเดินทางไปเรียนยังอาคารภายในคณะตางๆ เทาน้ัน แตในสภาพความเปน
จริงแลวจะพบวานักศึกษาไมไดมีชั่วเรียนที่ติดตอกันทั้งหมด ดังน้ันจะมีจํ านวนนักศึกษาบางสวนที่
ขาดหายไปเน่ืองจากไมมีชั่วโมงเรียน ซึ่งการศึกษาน้ียังไมมีการใชหลักแนวคิดในการต้ังเขตพื้นที่
จํ าลอง (Dummy Zone) เพื่อรองรับขอมูลที่ขาดไป แตต้ังเปนขอกํ าหนดวาในการพิจารณาวางแผน
ขนสงน้ัน จะตองพิจารณาโดยใหล ําดับความส ําคัญกับจ ํานวนนักศึกษาที่จะตองเดินทางไปเรียนเปน
หลัก เน่ืองจากมีเวลาเปนตัวกํ าหนดเพื่อใหนักศึกษาสามารถเดินทางไปเรียนไดทันในชั่วโมงเรียน
ตอไป

•  จากขอมูลสภาพความเปนจริงพบวานักศึกษาบางสวนไมไดอาศัยอยูในหอพักของ
มหาวิทยาลัย แตการวิเคราะหในการศึกษาน้ีในชวงคาบแรกของแตละวันจะสมมติใหการเดินทาง
ท้ังหมดออกจากเขตหอพัก (Zone 3) ทั้งหมด และคาบสุดทายจะเปนการเดินทางกลับหอพักทั้งหมด
เชนเดียวกัน ดังนั้นผลที่ไดจะมีความคลาดเคลื่อนไปจากสภาพความเปนจริง

•  เน่ืองจากการวิเคราะหปริมาณและรูปแบบการเดินทางใชแนวคิดในการดํ าเนินงาน
โดยใชการก ําหนดพื้นที่บริการ ดังน้ันผลท่ีไดจะเห็นเพียงภาพโดยรวมของการเดินทาง ไมสามารถ
ลงลึกไปถึงระดับการเดินทางจากอาคารถึงอาคารได

•  การกํ าหนดจุดเร่ิมตน จุดจอด และจุดสิ้นสุด เพ่ือวิเคราะหหาเสนทางการเดินทาง
น้ัน ผูใชระบบจะตองกํ าหนดเองโดยพิจารณาจากขอมูลที่ไดจากการวิเคราะหปริมาณและรูปแบบ
การเดินทางของนักศึกษา เน่ืองจากการกํ าหนดจุดตางๆ น้ัน ยังตองใชปจจัยอีกหลายประการเพื่อใช
เปนขอมูลตัดสินใจ และปจจัยบางประการที่ตองอาศัยการตัดสินใจจากมนุษย ซึ่งการศึกษานี้ไมมี
ขอบเขตของการดํ าเนินงานดังกลาว เพราะตองอาศัยเวลาในการศึกษาเพิ่มเติมอีกในระยะยาว

•  ขอมูลที่ตองใชในการดํ าเนินงานจะเปนขอมูลที่ไดรับจากหนวยงานที่ตองดํ าเนิน
งานกับขอมูลน้ันอยูแลวเปนประจํ า เชน ขอมูลการกํ าหนดตารางเรียน และขอมูลการลงทะเบียน
เรียนของนักศึกษา ดังน้ันจึงพิจารณาที่จะดํ าเนินงานโดยคงรูปแบบเดิมของขอมูลไวใหมากที่สุด 
เพื่อไมใหเกิดผลกระทบกับการด ําเนินงานท่ีเกิดข้ึนประจํ าของเจาของขอมูล
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•  การดํ าเนินการวางแผนการขนสงมวลชนของมหาวิทยาลัย รวมถึงขอมูลที่มีการ
เปลี่ยนแปลง จะเปนลักษณะของการเปลี่ยนแปลงและการด ําเนินงานที่มีชวงเวลา (Period) ท่ีแน
นอน นั้นคือเทอมละ 1 คร้ัง ดังน้ันการประมวลผลขอมูลเบ้ืองตนเพ่ือเตรียมขอมูลเขาสูระบบจะ
ดํ าเนินการเพียง 1 คร้ัง และสามารถใชขอมูลไดตลอดเทอม ซึ่งการดํ าเนินงานไมมีความจ ําเปนตอง
ใชลักษณะการเช่ือมขอมูลผานระบบเครือขายแบบออนไลน ดังน้ันการออกแบบระบบจะเนนไปใน
ลักษณะของการท ํางานแบบเคร่ืองเดียว (Stand alone) เปนหลัก

3.5 การวิเคราะหระบบฮารดแวรและซอฟตแวรท่ีตองใชในระบบ
ในการศึกษาน้ีไดพิจารณาเลือกระบบฮารดแวรและซอฟตแวรเพื่อใชในการดํ าเนินงาน 

ดังน้ี

3.5.1 ระบบฮารดแวร
ระบบฮารดแวรที่ใช โดยภาพรวมจะเปนคอมพิวเตอรในระดับไมโครคอมพวิเตอร โดย

ไมจํ าเปนตองทํ างานอยูบนระบบเครือขาย สมรถนะของเครื่องขึ้นอยูกับซอฟตแวรพื้นฐานที่ใชใน
การพฒันาระบบ ซ่ึงไดแกโปรแกรม ArcView 3.1 รวมกับปริมาณขอมูลที่จะเกิดขึ้นในระบบ และ
รูปแบบการดํ าเนินงานของระบบ ดังนั้นจึงไดก ําหนดรายละเอียดของระบบฮารดแวรโดยพ้ืนฐานดัง
น้ี

•  CPU Intel Pentium III 450 MHz. หรือดีกวา

•  RAM 128 MB.

•  Harddisk 40 GB.

•  Moniter 17 Inch

•  Display Card

•  CD-ROM Drive

3.5.2 ระบบซอฟตแวร
จากรูปแบบขอมูลและรูปแบบการด ําเนินงาน รวมถงึความตองการและขอก ําหนดของ

ระบบในเบื้องตนน้ัน ในการดํ าเนินการศึกษาจึงไดทํ าการกํ าหนดระบบซอฟตแวรที่ใชในการ
ดํ าเนินงานไวเปนสวนสวนๆ ตามวัตถุประสงคของงาน และก ําหนดระบบซอฟตแวรท่ีจะใชในการ
พัฒนาไว ดังน้ี
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ภาพ 3.6 แสดงระบบซอฟตแวรท่ีใชในการพฒันาระบบ

•  ฐานขอมูล คือสวนที่เก็บฐานขอมูลตางๆ ที่ไดจากการด ําเนินงาน ไมวาจะเปนฐาน
ขอมูลเชิงพื้นที่ หรือฐานขอมูลเชิงคุณลักษณะ

•  สวนการวิเคราะหขอมูลเชิงพื้นที่ คือสวนที่จะตองใชในการวิเคราะหเชิงพื้นที่ที่
เกี่ยวของ ซึ่งจะเปนบทบาทของระบบสารสนเทศภูมิศาสตร ซึ่งในการศึกษานี้เลือกใชโปรแกรม 
ArcView GIS 3.1 เปนโปรแกรมหลักในการดํ าเนินงาน

•  สวนการวิเคราะหระบบเครือขาย คือสวนที่จะทํ าหนาที่ในการวิเคราะหเครือขาย
ถนน เพื่อใหเสนทางการเดินทางที่ดีที่สุดจากจุดจอดที่ผูใชใชก ําหนด ซึ่งในการศึกษาน้ีเลือกใช 
ArcView Network Analyst ซึ่งเปนโปรแกรมสวนขยายของโปรแกรม ArcView GIS เพื่อใชในการ
ดํ าเนินงานในลักษณะนี้โดยเฉพาะ และสามารถเขาไดดีกับโปรแกรม ArcView GIS ท้ังในแงของ
การดํ าเนินการ และการพัฒนาระบบตอไป

•  สวนการวิเคราะหฐานขอมูล คือสวนที่จะใชในการดํ าเนินงานวิเคราะหขอมูลเชิง
บรรยายอ่ืนๆ ที่ไมเกี่ยวของกับการวิเคราะหเชิงพื้นที่ เชน ขอมูลการกํ าหนดตารางเรียน หรือขอมูล
การลงทะเบียนเรียนของนักศึกษา ซึ่งโดยสวนใหญจะใชเพียงการดํ าเนินงานในเบ้ืองตนเทาน้ัน

•  สวนพัฒนาระบบติดตอกับผูใชระบบ คือสวนท่ีจะตองใชในการติดตอส่ือสารกับผู
ใชระบบ ทั้งในสวนของการรับขอมูลและการแสดงผลขอมูล ซึ่งในการศึกษาน้ีเลือกการพัฒนา

ฐานขอมูล

สวนการวิเคราะห
ขอมูลเชิงพ้ืนท่ี
(ArcView GIS)

สวนพัฒนาระบบติดตอกับผูใชระบบ
(ใชการพัฒนาโดยพ้ืนฐานจากโปรแกรม ArcView)

สวนการวิเคราะห
ระบบเครือขาย

(ArcView Network
)

สวนการวิเคราะห
ฐานขอมูล
(MS Access)
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ระบบโดยใชพื้นฐานการพัฒนาจากโปรแกรม ArcView GIS ซึ่งใชภาษาโปรแกรมในการพัฒนาคือ
ภาษา Avenue เนื่องจากจะทํ าใหสามารถพัฒนาระบบไดสอดคลองกับความสามารถและประสิทธิ
ภาพของโปรแกรมพ้ืนฐานดังกลาว

จากกระบวนการที่ผานมาทั้งหมดในสวนของการวิเคราะหระบบ ท ําใหไดขอมูลเบื้อง
ตนเกี่ยวกับปญหาที่เกิดขึ้นในการดํ าเนินงาน ความตองการของระบบ แนวคิดภาพรวมของระบบ 
รวมถึงการรวบรวมศึกษาขอมูล การนํ าเขาและการจัดการขอมูลที่เกี่ยวของ และสุดทายคือการ
วิเคราะหรูปแบบของระบบฮารดแวรและซอฟตแวรที่ใช ซึ่งจะไดน ําเขาสูแนวคิดในการออกแบบ
ระบบตอไป

 




