
บทท่ี 4
การออกแบบระบบ

    การออกแบบระบบสารสนเทศ เกี่ยวกับรายไดและคาใชจายในการดําเนินงาน
สําหรับผูบริหาร มีวัตถุประสงคหลักคือ เพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศทางบัญชีของฝายปฏิบัติ-
การภาคเหนือ ใหตรงกับความตองการของผูใชงานมากที่สุด  โดยผูใชงานสามารถเลือกดูขอมูล
ไดตามตัวเลือกหนวยงานและชวงเวลาที่กําหนดให  ซ่ึงการออกแบบระบบจะตองคํานึงถึงความ
ตองการสารสนเทศจากผูบริหาร ความสะดวกในการใชงาน และผลลัพธที่ถูกตอง  ดังนั้นผูเขียน
จึงไดใชวิธีสัมภาษณผูบริหารและหัวหนาหนวยงาน  และไดสรุปภาพรวมความตองการของผู
บริหาร ดังนี้

1) ตองการใหนําเสนอสารสนเทศที่เร็วกวาระบบที่นําเสนอในปจจุบัน
2) สามารถเรียกดูขอมูลไดทางหนาจอคอมพิวเตอร เพื่อลดปญหาการรายงานดาน

เอกสาร
3) รูปแบบการนําเสนอ ควรจะกระชับ  เขาใจงาย
4) ขั้นตอนการเรียกดูขอมูล ควรเรียบงาย สะดวก ไมซับซอน

 ในการออกแบบระบบ ผูเขียนไดแบงเปน 2 สวนคือ
4.1 การออกแบบเชื่อมโยงฐานขอมูลหลัก

  เนื่องจากฝายปฏิบัติการภาคเหนือ (ฝปน.)  มีระบบเครือขาย (Local Area Network :
LAN) ติดตอภายในที่ทําการทั่วทุกตึก และมีการเชื่อมตอระบบอินทราเน็ต  ระหวางที่ทําการ
พิษณุโลกกับฐานปฏิบัติการ 3 แหงคือ ฐานปฏิบัติการนครสวรรค ลําปาง และเชียงใหม  ซ่ึงแต
ละฐานจะมีผูบริหารและหัวหนาหนวยงานระดับแผนกปฏิบัติงานประจํา  ซ่ึงจะมีอุปกรณดาน
คอมพิวเตอรที่สามารถใชติดตอระบบเครือขายของ ฝปน. ได   ดังนั้นผูเขียนตองการพัฒนา
ระบบสารสนเทศทางบัญชี ผานทางระบบเครือขาย แบบไคลเอ็น-เซิรฟเวอร (Client-Server)
โดยใชเทคโนโลยี ASP ซ่ึงเปนการประมวลผลทางฝงเซิรฟเวอร   ดังนั้น การเรียกดูขอมูลจากผู
ใชงาน จะตองเชื่อมโยงกับฐานขอมูลหลักจากที่ทําการ ฝปน. ที่ใชระบบจัดการฐานขอมูลของ
ไมโครซอฟต เอสคิวแอล เซิรฟเวอร 2000  ซ่ึงมีรูปแบบการเชื่อมโยงตามรูป 4.1
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                                        Response

                             Request
         User                          Web Server 

     รูป 4.1  แสดงแผนผังการเชื่อมโยงระหวางผูใชงานกับฐานขอมูลเอสคิวแอล เซิรฟเวอร 2000

   ในสวนของการโอนขอมูลไฟลกลาง(G4000) กับขอมูลงบประมาณ  ขึ้นไปไวที่ฐาน
ขอมูลของเซิรฟเวอร  ผูเขียนใชการติดตอโดยผานโปรแกรมไมโครซอฟต วิชวล เบสิก เวอรช่ัน
6.0  ซ่ึงโปรแกรมจะคัดเลือกฟลดที่ตองการใชงาน  และโอนไฟลไปใหโปรแกรมไมโครซอฟต
เอสคิวแอล เซิรฟเวอร 2000 เพื่อสรางตารางฐานขอมูลที่สามารถเรียกใชงานได

4.2 การออกแบบการทํางานระบบ
    การออกแบบระบบ เปนกระบวนการที่แสดงใหเห็นขั้นตอนการทํางานของระบบ โดย
ใชสัญลักษณเชื่อมโยงกันแทนการเคลื่อนที่ของขอมูล  ทําใหเขาใจรูปแบบการทํางานของระบบ
ไดงาย ในการออกแบบระบบนี้ ผูเขียนไดเลือกใชวิธีการออกแบบโดยใช ดาตาโฟลวไดอะแกรม
(Data Flow Diagram : DFD) ของ Gane & Sarson  ซ่ึงมีองคประกอบ 4 อยางและใชสัญลักษณ
อธิบายการทํางานของระบบดังนี้

ตาราง 4.1  แสดงความหมายของสัญลักษณที่ใชอธิบายการทํางานของระบบ
สัญลักษณ ความหมาย

ช่ือวิธีประมวลผล (Process Name) เปนสัญลักษณแทนการ
ประมวลผล (Process) หรือสวนที่ทําการเปลี่ยนแปลงขอมูลนํา
เขา(Input)ใหเปนผลลัพธ  (Output)

G4000 &
Budget

Visual
Basic
6.0

ADO Ms SQL
Server
2000

ODBC

DAO
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สัญลักษณ ความหมาย
ระบบที่อยูภายนอก (Terminator Name) เปนสัญลักษณแทน
ส่ิงที่อยูนอกระบบ
ช่ือไฟล (File – name) เปนสัญลักษณแทนแหลงเก็บขอมูล
เปนเสนขนาน 2 เสน โดยมีช่ือกํากับ
ช่ือขอมูล (Data – flow - name) เปนสัญลักษณแทนกระแสขอ
มูล โดยมีช่ือกํากับบนลูกศร

                                  Raw G4000 data      Requirement
   

   

                                    Raw Budget data                                          Report
Context – level DFD

รูป 4.2 แสดงภาพการทํางานโดยรวมของระบบสารสนเทศทางบัญชี

ตาราง 4.2  แสดงรายละเอียด Entity : Head Office
Entity Name : Head Office
Description : ใชแทนหนวยงานในสํานักงานใหญ ที่สงขอมูลไฟลกลางมาใหแผนก

วิเคราะหและประเมินผล เพื่อจัดทํารายงาน

  ตาราง 4.3  แสดงรายละเอียด Entity : Account Section
Entity Name : Account Section
Description : ใชแทนแผนกบัญชีและงบประมาณ ที่สงขอมูลงบประมาณมาให

แผนกวิเคราะหและประเมินผล  เพื่อจัดทํารายงาน

  ตาราง 4.4 แสดงรายละเอียด Entity : Executives
Entity Name : Executives
Description : ใชแทนผูบริหารและหัวหนาหนวยงานของ ฝปน.

0
Revenue and Operation

Account  SystemAccount
Section

Executives

Head
Office
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  ตาราง 4.5  แสดงรายละเอียด Process : Revenue and Operation Account System
Entity Name : Revenue and Operation Account System
Description : ระบบสารสนเทศทางบัญชีเกี่ยวกับรายไดและคาใชจายในการดําเนิน-

งาน
Input  : แฟมขอมูลไฟลกลาง และแฟมขอมูลงบประมาณปรับลด

Output  : รายงานเกี่ยวกับรายไดและคาใชจายที่ผูบริหารตองการ

   Raw G4000 data                                      Raw Budget data

                            1     G 4000                                                2     Budget03

                 G4000 selected                  Budget selected

                                   Requirement                                                   Report

Level – 1  DFD for Revenue and Operation Account System
รูป 4.3 แสดงภาพดาตาโฟลวไดอะแกรมในระดับที่ 1

 ตาราง 4.6  แสดงรายละเอียด Process : Manage G4000 data
Process Name : 1.0  Manage G4000 data

Description : การโอนขอมูลไฟลกลางเขาฐานขอมูลบนเซิรฟเวอร
Input : ขอมูลระบบไฟลกลาง (General Ledger) ที่ไดรับจากสํานักงานใหญ

ลักษณะไฟลเปนนามสกุล DBF
Output : ขอมูลรายไดและคาใชจายในฐานขอมูล เอสคิวแอล เซิรฟเวอร 2000

1.0
Manage

G4000 data

3.0
Report
System

2.0
Manage

Budget data
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  ตาราง 4.7  แสดงรายละเอียด Process : Manage Budget data
Process Name : 2.0  Manage Budget data

Description : การโอนขอมูลงบประมาณเขาฐานขอมูลบนเซิรฟเวอร
Input : ขอมูลรายละเอียดงบประมาณจากแผนกบัญชีและงบประมาณ

Output : ขอมูลงบประมาณในฐานขอมูล เอสคิวแอล เซิรฟเวอร 2000

 ตาราง 4.8 แสดงรายละเอียด Process : Report System
Process Name : 3.0  Report System

Description : ระบบรายงานผลลัพธเกี่ยวกับรายไดและคาใชจายตามเงื่อนไขที่ผู
บริหารเลือก

Input : คําสั่งที่ผูบริหารเลือกตามเงื่อนไขที่ระบุ
Output : รายงานประเภทตาง ๆ

  ตาราง 4.9  แสดงรายละเอียด Data Store : [1] G 4000
Data Store Name : [1] G 4000

Description : รับขอมูลไฟลกลางจากสํานักงานใหญ  นํามาเลือกสวนที่ตองการ
Inbound Data Flow : ขอมูลไฟลกลางเกี่ยวกับรายไดและคาใชจายของฝายปฏิบัติการภาค

เหนือ
Outbound Data Flow : ขอมูลไฟล G4000

Data Structure : PROV + ACCT + ACTY + CE + BGYEAR + BALMonth +
BALValue

 ตาราง 4.10  แสดงรายละเอียด Data Store : [2]  Budget03
Data Store Name : [2] Budget03

Description : รับขอมูลเกี่ยวกับงบประมาณจากแผนกบัญชีและงบประมาณ เพื่อ
บันทึกเก็บในฐานขอมูล

Inbound Data Flow : ขอมูลเกี่ยวกับงบประมาณที่สงมาจากแผนกบัญชีฯ
Outbound Data Flow : ขอมูลไฟลงบประมาณ (Budget03)

Data Structure : PROV + ACCT + ACTY + CE + BGYEAR + BALMonth +
BALValue
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  ตาราง 4.11  แสดงรายละเอียด Data Flow : G4000 Selected
Data Flow Name : G4000 Selected

Description : การคัดเลือกฟลดที่ตองการใชงานจากไฟลกลาง
From Source : Head Office

To Process : 1.0  Manage G4000 data
Data Structure : CNTL + CO + PROV + ACCT + ACTY + CE + LOCT + PROJ +

RECV + RT + BGYEAR + VERSION + BALBD + BAL01 +
BAL02 + BAL03 + BAL04 + BAL05 + BAL06 + BAL07 + BAL08
+ BAL09 + BAL10 + BAL11 + BAL12 + BAL13 + BAL14 +
BAL15 + BAL16 + LPYMD + LPTIME + DEPART + HIERCDY +
HPROV + TO + SITE + HRECV + BUOU + RECVBUOU

  ตาราง 4.12  แสดงรายละเอียด Data Flow : Budget Selected
Data Flow Name : Budget Selected

Description : การคัดเลือกฟลดที่ตองการใชงานจากไฟลงบประมาณ
From Source : Account Section

To Process : 2.0  Manage Budget data
Data Structure : PROV + ACCT + ACTY + CE + LOCT +  BALBD + BAL01 +

BAL02 + BAL03 + BAL04 + BAL05 + BAL06 + BAL07 + BAL08
+ BAL09 + BAL10 + BAL11 + BAL12

  ตาราง 4.13  แสดงรายละเอียด Data Flow :  Requirement
Data Flow Name : Requirement

Description : เปนการเลือกเงื่อนไขจากหนาจอตัวเลือก(Sub Menu) และคลิกปุม
Submit

From Source : Executives
To Process : 3.0  Report System

Data Structure : PROV + BALMonth + BALPeriod + BGYEAR + GrpProv

 



30

  ตาราง 4.14 แสดงรายละเอียด Data Flow : Report
Data Flow Name : Report

Description : เปนการรายงานขอมูลรูปแบบตาง ๆ ที่ผูบริหารเลือก ตามเงื่อนไขที่
ระบใุนหนาจอตัวเลือก

From Source : 3.0  Report System
To Process : Executives

Data Structure : Name_Prov + DetailProv + Name_Month + Name_Period +
Budget_Year + NewCE + CE_Type + BALValue_G4000 +
BALValue_Budget03

      Raw G4000        3       R4G0PXX.DBF
           data

           1         G 4000

G4000
                                                                                                                           Selected

Level-2  DFD for Revenue and Operation Account System
รูป 4.4 ดาตาโฟลวไดอะแกรมในระดับที่ 2 แสดงการทํางานโอนไฟลกลางไวที่เซิรฟเวอร

  ตาราง 4.15  แสดงรายละเอียด Process : Receive File
Process Name :  Receive File

Description : เปนการรับขอมูลไฟลกลางจากสํานักงานใหญ
Input : ขอมูลไฟลกลางเกี่ยวกับรายไดและคาใชจายของ ฝปน.

Output : ขอมูลไฟล  R4G0PXX.DBF (XX คือการระบุปงบประมาณ)

1.1
Receive

File

1.2
Select data
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   ตาราง 4.16 แสดงรายละเอียด Process : Select data
Process Name : Select data

Description : เปนการเลือกขอมูลที่ใชงาน และโอนไฟลไปฐานขอมูลบนเซิรฟเวอร
Input : ขอมูลตามโครงสรางไฟลกลาง (R4G0PXX.DBF)

Output : ขอมูลโครงสรางใหมบนเซิรฟเวอร (G4000)

  ตาราง 4.17  แสดงรายละเอียด Data Flow : Raw G4000 data
Data Flow Name : Raw G4000 data

Description : รับขอมูลไฟลกลาง(General Ledger) จากสํานักงานใหญ
From Source : Head Office

To Process : 1.1  Receive File
Data Structure : CNTL + CO + PROV + ACCT + ACTY + CE + LOCT + PROJ +

RECV + RT + BGYEAR + VERSION + BALBD + BAL01 + BAL02
+ BAL03 + BAL04 + BAL05 + BAL06 + BAL07 + BAL08 + BAL09
+ BAL10 + BAL11 + BAL12 + BAL13 + BAL14 + BAL15 + BAL16
+ LPYMD + LPTIME + DEPART + HIERCDY + HPROV + TO +
SITE + HRECV + BUOU + RECVBUOU

  
  ตาราง 4.18  แสดงรายละเอียด Data Store :[3] R4G0PXX.DBF

Data Store Name : [3] R4G0PXX.DBF
Description : รับขอมูลไฟลกลางจากสํานักงานใหญ มาเก็บไวที่แผนกวิเคราะหและ

ประเมินผล
Inbound Data Flow : ขอมูลไฟลกลางเกี่ยวกับรายไดและคาใชจายของ ฝปน.

Outbound Data Flow : ขอมูลรายละเอียดรายไดและคาใชจาย
Data Structure : CNTL + CO + PROV + ACCT + ACTY + CE + LOCT + PROJ +

RECV + RT + BGYEAR + VERSION + BALBD + BAL01 +
BAL02 + BAL03 + BAL04 + BAL05 + BAL06 + BAL07 + BAL08
+ BAL09 + BAL10 + BAL11 + BAL12 + BAL13 + BAL14 +
BAL15 + BAL16 + LPYMD + LPTIME + DEPART + HIERCDY +
HPROV + TO + SITE + HRECV + BUOU + RECVBUOU
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Raw Budget data                                                      4        Budget  File

                                                                                                          2        Budget 03

 Budget
 Selected

Level-2 DFD for Revenue and Operation Account System
        รูป 4.5 ดาตาโฟลวไดอะแกรมในระดับที่ 2 แสดงการทํางานโอนไฟลงบประมาณไปไวที่
เซิรฟเวอร

    ตาราง 4.19 แสดงรายละเอียด Process : Receive File
Process Name : Receive File

Description : เปนการรับขอมูลไฟลงบประมาณจากแผนกบัญชีและงบประมาณ
Input : ขอมูลเกี่ยวกับงบประมาณของทุกหนวยงานใน ฝปน.

Output : ขอมูลไฟลงบประมาณที่รับจากแผนกบัญชีฯ

  ตาราง 4.20  แสดงรายละเอียด Process : Select Data
Process Name : Select Data

Description : เปนการเลือกขอมูลสวนที่ใชงาน และโอนไฟลไปฐานขอมูลบน
เซิรฟเวอร

Input : ขอมูลตามโครงสรางไฟลงบประมาณจากแผนกบัญชีฯ
Output : ขอมูลไฟลงบประมาณที่ผานการคัดเลือกแลว

     ตาราง 4.21  แสดงรายละเอียด Data Flow : Raw Budget Data
Data Flow Name : Raw Budget Data

Description : ขอมูลไฟลงบประมาณจากแผนกบัญชีและงบประมาณ
From Source : Account Section

To Process : 2.1 Receive File
Data Structure : PROV + ACCT + ACTY + CE + LOCT  + BALBD + BAL01 +

2.1
Receive

File

2.2
Select data
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BAL02 + BAL03 + BAL04 + BAL05 + BAL06 + BAL07 + BAL08 +
BAL09 + BAL10 + BAL11 + BAL12

    ตาราง 4.22  แสดงรายละเอียด Data Store : [4] Budget File
Data Store Name : [4] Budget File

Description : บันทึกไฟลขอมูลงบประมาณไวที่แผนกวิเคราะหและประเมินผล
Inbound Data Flow : ขอมูลรายละเอียดของงบประมาณที่ถูกบันทึกและปรับปรุงแกไขของ

ทุกหนวยงานใน ฝปน.
Outbound Data Flow : ขอมูลตามโครงสรางไฟลงบประมาณจากแผนกบัญชีฯ

Data Structure : PROV + ACCT + ACTY + CE + LOCT + BALBD + BAL01 +
BAL02 + BAL03 + BAL04 + BAL05 + BAL06 + BAL07 + BAL08
+ BAL09 + BAL10 + BAL11 + BAL12

Requirement

   1        G4000
             

     
      2     Budget03

    Report
                                                                                  1      G4000

Report
Level-2 DFD  for Revenue and Operation Account System

รูป 4.6 ดาตาโฟลวไดอะแกรมในระดับที่ 2 แสดงการคนหาขอมูลและการรายงาน

3.1
Check

Requirement

3.4
Query

Comparesion

3.2
Query  Revenues

3.5
Generate

Report
3.3

Query  Expenses
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  ตาราง 4.23 แสดงรายละเอียด Process : Check Requirement
Process Name : Check Requirement

Description : การรับคําสั่งและตรวจสอบเงื่อนไขที่ผูใชงานเลือก ผานทางหนาจอตัว
เลือก

Input : การเลือกตัวเลือกผานทางหนาจอตัวเลือก (Sub Menu)
Output : เงื่อนไขที่ผูใชงานเลือกในแตละหัวขอ

  ตาราง 4.24 แสดงรายละเอียด Process : Query Revenues
Process Name : Query Revenues

Description : การคนหาขอมูลตามเงื่อนไขตัวเลือกหัวขอประเภทรายได
Input : เงื่อนไขที่ผูใชงานเลือกในแตละหัวขอ

Output : ขอมูลประเภทรายไดที่สงไปเพื่อแสดงรายงาน

  ตาราง 4.25 แสดงรายละเอียด Process : Query Expenses
Process Name : Query Expenses

Description : การคนหาขอมูลตามเงื่อนไขตัวเลือกหัวขอประเภทคาใชจาย
Input : เงื่อนไขที่ผูใชงานเลือกในแตละหัวขอ

Output : ขอมูลประเภทคาใชจายที่สงไปเพื่อแสดงรายงาน

  ตาราง 4.26 แสดงรายละเอียด Process : Query Comparesion
Process Name : Query Comparesion

Description : การคนหาขอมูลตามเงื่อนไขตัวเลือกหัวขอประเภทเปรียบเทียบขอมูล
Input : เงื่อนไขที่ผูใชงานเลือกในแตละหัวขอ

Output : ขอมูลการเปรียบเทียบที่สงไปเพื่อแสดงรายงาน

  ตาราง 4.27 แสดงรายละเอียด Process : Generate Report
Process Name : Generate Report

Description : การแสดงรายงานจากการคนหาขอมูลตามเงื่อนไขตัวเลือก
Input : ขอมูลที่สงมาเพื่อแสดงรายงาน

Output : รูปแบบที่สงไปเพื่อแสดงรายงานที่หนาจอ

 




