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1.1 หลกักำรและเหตุผล  

การท่องเท่ียวเป็นกิจกรรมธรรมชาติของมนุษยท่ี์มีมาแต่โบราณกาล เน่ืองจากสัญชาติญาณ
ของมนุษยมี์ความอยากรู้อยากเห็นส่ิงแปลกใหม่ จึงมีความพึงพอใจท่ีจะเดินทางท่องเท่ียวท าใหก้าร
ท่องเท่ียวมีการพฒันาเจริญข้ึนเป็นล าดบัจนกลายเป็นอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว ซ่ึงมีความส าคญั
และเป็นส่วนหน่ึงของการพัฒนาเศรษฐกิจ ในขณะเดียวกันการท่องเท่ียวก็มีผลกระทบต่อ
ส่ิงแวดลอ้มทั้ งด้านบวกและด้านลบ ซ่ึงด้านบวกได้แก่ การส่งเสริมสร้างระบบเศรษฐกิจให้ดี           
สร้างความเขา้ใจอนัดีระหว่างผูค้นใหเ้กิดความสามคัคีในสังคมและความร่วมมือร่วมใจกนัอนุรักษ์
ทรัพยากรการท่องเท่ียว พร้อมทั้งกระตุน้ให้เกิดการรักษาและปรับปรุงสภาพแวดลอ้มให้ดีข้ึน          
ส่วนดา้นลบ ไดแ้ก่ ความขดัแยง้ท่ีอาจเกิดข้ึนระหว่างนกัท่องเท่ียวกบัคนทอ้งถ่ิน การเปล่ียนแปลง
ค่านิยมของทอ้งถ่ิน การท าลายสภาพแวดลอ้ม โบราณวตัถุ โบราณสถาน และความประณีตทาง
ศิลปะเส่ือมลง (ธวชัชยั สันติสุข, 2528) ซ่ึงข้ึนอยูก่บัการวางแผนและควบคุมการท่องเท่ียว ถา้หาก
การท่องเท่ียวปราศจากการวางแผนและขาดการควบคุมท่ีดีกจ็ะท าใหส้ภาพแวดลอ้มเดิมเส่ือมโทรม
หรือสูญเสียไป ท าให้คุณค่าลกัษณะเฉพาะบางอย่างของพื้นท่ีนั้น เช่น สภาพภูมิทศัน์ ลกัษณะทาง
กายภาพ เส่ือมสูญไป การท่องเท่ียวจะเป็นตวัการท าให้แหล่งท่องเท่ียวเกิดความสกปรก เกิดการ
ท าลายสภาพป่า และก่อให้เกิดส่ิงแปลกปลอมและวฒันธรรมต่างถ่ินข้ึนในชุมชน (บุญเลิศ จิตตั้ง
วฒันา, 2542) แมว้่าผลเสียหายเหล่านั้นเป็นส่ิงท่ีไม่สามารถหลีกเล่ียงไดท้ั้งหมด แต่ถา้หากมีการ
วางแผนและการควบคุมการท่องเท่ียวท่ีดีแลว้ก็จะช่วยรักษาสภาพแวดลอ้มให้ดีข้ึนได้ดว้ยการ
กระตุน้ใหค้นทอ้งถ่ิน เจา้หนา้ท่ีเก่ียวขอ้ง หรือแมแ้ต่นกัท่องเท่ียวกต็าม ใหค้วามสนใจและตระหนกั
ถึงคุณค่าของสภาพแวดลอ้มท่ีดีในบริเวณนั้นโดยมีมาตรการบางอย่างเขา้มาเพื่อจัดการสภาพ 
แวดลอ้มให้ดีข้ึน โดยอาจอาศยัเงินสนบัสนุนจากรายได้ของการท่องเท่ียว เน่ืองจากทรัพยากรการ
ท่องเท่ียวทางธรรมชาตินั้ นเป็นองค์ประกอบอย่างหน่ึงท่ีจะดึงดูดใจให้นักท่องเท่ียวอยากมา
ท่องเท่ียว หรืออาจกล่าวสรุปไดว้่าการท่องเท่ียวกบัทรัพยากรธรรมชาติ มีความสัมพนัธ์กนัอย่าง
ใกลชิ้ด นั่นหมายถึง การท่องเท่ียวนั้นไดอ้าศยัทรัพยากรธรรมชาติเป็นสินคา้ทางการท่องเท่ียว
นั่นเอง ถา้หากการท่องเท่ียวช่วยรักษาทรัพยากรธรรมชาติหรือทรัพยากรการท่องเท่ียวให้อยู่ใน
สภาพ ท่ี น่ า เ ท่ี ยว  ก็ จะท า ให้ก าร ท่อง เ ท่ี ยวคงอยู่ ต่ อไปได้  แ ต่ถ้าก าร ท่อง เ ท่ี ยวท า ให้
ทรัพยากรธรรมชาติหรือทรัพยากรการท่องเท่ียวเส่ือมโทรมหรือสูญเสียไปนั้น ก็จะเกิดผลกระทบ
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ตามมาคือไม่มีนกัท่องเท่ียวอยากท่ีจะมาเท่ียว อนัส่งผลใหก้ารท่องเท่ียวหมดไปในท่ีสุด (ชยาภรณ์ 
ช่ืนรุ่งโรจน์, 2537) 

ทรัพยากรการท่องเท่ียวทางธรรมชาติเป็นส่ิงจ าเป็นส าหรับการเกิดและการเจริญเติบโตของ
แหล่งท่องเท่ียวและอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว นอกจากน้ีย ังเป็นทรัพยากรประเภทหน่ึง                 
ท่ีเปล่ียนแปลงแล้วกลับคืนสภาพเดิมไม่ได้ หรืออาจต้องใช้เวลายาวนานเพื่อการฟ้ืนฟู เช่น 
ทรัพยากรท่องเท่ียวท่ีเก่ียวกบัทรัพยากรป่าไม ้อนัเป็นทรัพยากรธรรมชาติท่ีใชแ้ละเกิดข้ึนทดแทน
หรือรักษาให้คงอยู่ได ้หากมีการรักษาหรือจดัการให้อยู่ในระดบัท่ีมีความสมดุลกนัตามธรรมชาติ 
ถา้หากถูกท าลายลงก็สามารถปรับปรุงให้คืนสภาพปกติได้ แต่ตอ้งใช้ระยะเวลายาวนาน โดย
ทรัพยากรธรรมชาติประเภทน้ีมีความเก่ียวขอ้งกบัตวัมนุษย ์เป็นอย่างยิ่งเน่ืองจากเป็นทรัพยากรท่ี
สามารถใชเ้ป็นปัจจยัส่ีทั้งทางตรงและทางออ้ม หากขาดทรัพยากรเหล่าน้ีมนุษยอ์าจจะมีชีวิตอยู่
ไม่ได ้แต่มนุษยก์็ยงัถือว่าเป็นตวัการส าคญัในการท าลายทรัพยากรธรรมชาติเหล่าน้ี ซ่ึงอาจจะเกิด
จากการท่องเท่ียวโดยรู้เท่าไม่ถึงการณ์ อาทิเช่น การเผาป่า ท าลายป่า และแหล่งน ้ าต่างๆ รวมถึงการ
ท าลายส่ิงแวดลอ้มทางธรรมชาติดว้ยวิธีการต่างๆ ท่ีมนุษยท์  าข้ึน ดงันั้นวิธีการแกปั้ญหาท่ีตรงจุด
ท่ีสุดคือ การแกพ้ฤติกรรมของมนุษยอ์นัเป็นสาเหตุของปัญหา (บุญเลิศ จิตตั้งวฒันา, อา้งแลว้) 

นกัท่องเท่ียวเป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญัอย่างหน่ึงของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวท่ีมีความ
หลากหลายทางสังคมและวฒันธรรม เน่ืองจากมีพื้นเพทางวฒันธรรม การศึกษา ประเพณี สังคม 
เศรษฐกิจ ปัจจัยส่วนบุคคล รสนิยมรวมถึงแบบแผนการท่องเท่ียวท่ีแตกต่างกัน การจัดการ
อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวจึงยากท่ีจะเขา้ไปควบคุมความประพฤติของนักท่องเท่ียวเม่ือเขา้ไปใช้
บริการยงัแหล่งท่องเท่ียวโดยเฉพาะอยา่งยิ่งแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติหากไม่ช่วยกนัอนุรักษไ์ว้
อาจถูกท าลายให้เส่ือมโทรมและหมดไปได้ในท่ีสุด ในทางกลับกัน หากนักท่องเท่ียวมีความ
ตระหนกัถึงปัญหาท่ีอาจเกิดข้ึนกบัทรัพยากรการท่องเท่ียวทางธรรมชาติ และร่วมมือกนัท่องเท่ียว
แบบมีจิตส านึก ไม่ก่อให้เกิดการท าลายทรัพยากรเหล่านั้น นักท่องเท่ียวก็จะมีส่วนช่วยในการ
พฒันาการท่องเท่ียวได ้(บุญเลิศ จิตตั้งวฒันา, อา้งแลว้ และธวชัชยั สนัติสุข, อา้งแลว้) 

อุทยานแห่งชาติ (National Park) หมายถึง เขตบริเวณพื้นท่ีซ่ึงสงวนไวเ้พื่อท่ีจะรักษาและ
ท าการคุม้ครอง ทรัพยากรทางธรรมชาตินั้นๆ ให้คงอยู่ในสภาพธรรมชาติเดิมมิให้ถูกท าลาย หรือ
เปล่ียนแปลงไป ตามหลกัสากลแลว้ อุทยานแห่งชาติจะตอ้งมีพื้นท่ีทัว่ทั้งบริเวณไม่นอ้ยกว่า 6,250 
ไร่ หรือประมาณ 10 ตารางกิโลเมตร และท่ีส าคัญในพื้นท่ีของอุทยานแห่งชาตินั้ นจะต้องมี
ธรรมชาติของวิวทิวทศัน์ท่ีสวยงามโดดเด่น น ้ าตกแม่สา อ าเภอแม่ริม จงัหวดัเชียงใหม่ เป็นหน่ึง
น ้ าตกท่ีตั้งอยูใ่นเขตอุทยานแห่งชาติดอยสุเทพ-ปุย และเป็นน ้ าตกท่ีมีความสวยงาม มีปริมาณน ้ าท่ี
มากและไหลเช่ียวตลอดทั้งปี น ้ าตกแม่สานั้นมีทั้งหมดอยู่ 10 ชั้นแต่ละชั้นห่างกนัประมาณ 100-500 เมตร                



 

3 

น ้ าตกแม่สาถือไดว้่าเป็นน ้ าตกท่ีมีช่ือเสียงมากแห่งหน่ึงของจงัหวดัเชียงใหม่ และเป็นน ้ าตกท่ีปก
คลุมดว้ยตน้ไมใ้หญ่ทัว่บริเวณ มีสภาพเป็นพื้นท่ีป่าเบญจพรรณ ทิวทศัน์สวยงาม สภาพอากาศร่มร่ืน 
และเย็นสบายตลอดปี ท าให้น ้ าตกแม่สาจึงได้รับความนิยมอย่างมากจากนักท่องเท่ียว จากเดิม
นกัท่องเท่ียวมีจ านวนมาก จากขอ้มูลในอดีตพบวา่ ในแต่ละปีน ้าตกแม่สาจะมีนกัท่องเท่ียวโดยเฉล่ีย
ปีละประมาณ147,000 คน อยา่งไรก็ตามขอ้มูลล่าสุด ปี 2553 กลบัพบว่าจ านวนนกัท่องเท่ียวมีอตัรา
ท่ีลดลงกว่าร้อยละ 30 โดยในปี 2553 มีจ านวนนกัท่องเท่ียวเพียง 102,339 คน (ส านกับริหารพื้นท่ี
อนุรักษท่ี์ 16, 2553: ออนไลน์) จากสถิติจ านวนนกัท่องเท่ียวท่ีลดลงอยา่งมากน้ี สาเหตุหน่ึงมาจาก
การเส่ือมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติท่ีเกิดข้ึนจากฝีมือของนักท่องเท่ียวโดยตรงท่ียงัขาดการ
ตระหนกัถึงการอนุรักษท์รัพยากรทางธรรมชาติ (การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย, 2540: ศูนยบ์ริการ
นกัท่องเท่ียวอุทยานแห่งชาติดอยสุเทพ-ปุย, 2553: ออนไลน์)  
 จากปัญหาดังกล่าวท่ีเกิดข้ึน ท าให้ผูว้ิจัยมีความสนใจท่ีจะศึกษาความตระหนักของ
นักท่องเท่ียวต่อการอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเท่ียวทางธรรมชาติในบริเวณน ้ าตกแม่สา อ าเภอแม่ริม                  
จงัหวดัเชียงใหม่ ว่านักท่องเท่ียวมีความตระหนักต่อการอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเท่ียวทาง
ธรรมชาติอย่างไร และปัจจยัส่วนบุคคลมีส่วนท าให้นักท่องเท่ียวมีความตระหนักต่อการอนุรักษ์
ทรัพยากรการท่องเท่ียวทางธรรมชาติแตกต่างกันหรือไม่ เ น่ืองจากปัจจัยส่วนบุคคลของ
นักท่องเท่ียวเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัพฤติกรรมของนักท่องเท่ียวท่ีเขา้มาในเขตอุทยานแห่งชาติการ
ท่องเท่ียวน ้ าตกแม่สา เพื่อน ามาเป็นแนวทางการวางแผนปรับปรุงและพฒันารวมถึงการสร้าง
แนวคิดในการอนุรักษ์ น ้ าตกแม่สา หน่ึงในสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีมีความนิยมสูงท่ีสุดในจังหวดั
เชียงใหม่ใหมี้ความสวยงามและกลบัมาเป็นสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีนิยมเหมือนเช่นในอดีต 
 

1.2 ค ำถำมกำรวิจัย 
1.2.1 ความตระหนกัของนกัท่องเท่ียวชาวไทยต่อแหล่งท่องเท่ียวในเขตอนุรักษก์บัแหล่ง

ท่องเท่ียวทางธรรมชาติอ่ืนๆ มีลกัษณะเป็นอย่างไรมีความแตกต่างหรือคลา้ยคลึงกนัในประเด็น
ใดบา้ง 

1.2.2 ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีมีความแตกต่างกนัของนกัท่องเท่ียวมีผลท าให้ความตระหนกัต่อ
การอนุรักษท์รัพยากรการท่องเท่ียวทางธรรมชาติแตกต่างกนัหรือไม่ 
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1.3 วตัถุประสงค์ในกำรศึกษำ 
1.3.1 เพื่อศึกษาระดบัความตระหนกัในการอนุรักษท์รัพยากรการท่องเท่ียวทางธรรมชาติ          

ท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเท่ียวทางธรรมชาติของนักท่องเท่ียวในน ้ าตกแม่สา              
อ าเภอแม่ริม จงัหวดัเชียงใหม่ 

1.3.2 เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความตระหนกัในการอนุรักษท์รัพยากรการท่องเท่ียว
ทางธรรมชาติของนกัท่องเท่ียวในน ้าตกแม่สา อ าเภอแม่ริม จงัหวดัเชียงใหม่ 

1.3.3 เพื่อเสนอแนะแนวทางในการสร้างความตระหนักในการอนุรักษ์ทรัพยากรการ
ท่องเท่ียวทางธรรมชาติให้แก่นักท่องเท่ียวท่ีเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวน ้ าตกแม่สา อ าเภอแม่ริม 
จงัหวดัเชียงใหม่ 
 
1.4 สมมติฐำนกำรวจิัย 

1.4.1 นกัท่องเท่ียวท่ีมีความตระหนกัต่อการอนุรักษท์รัพยากรการท่องเท่ียวทางธรรมชาติ
สูงจะมีพฤติกรรมการอนุรักษท์รัพยากรการท่องเท่ียวทางธรรมชาติมากกว่านกัท่องเท่ียวท่ีมีความ
ตระหนกัต่อการอนุรักษท์รัพยากรการท่องเท่ียวทางธรรมชาติต ่า 

1.4.2 ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนัมีระดบัความตระหนักต่อการอนุรักษท์รัพยากรการ
ท่องเท่ียวทางธรรมชาติของนกัท่องเท่ียวแตกต่างกนั 
 

1.5 ขอบเขตกำรศึกษำ 
ในการศึกษาเร่ืองความตระหนกัต่อการอนุรักษท์รัพยากรการท่องเท่ียวทางธรรมชาติของ

นกัท่องเท่ียวชาวไทย บริเวณน ้ าตกแม่สา อ าเภอแม่ริม จงัหวดัเชียงใหม่ ในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดก้ าหนด
ขอบเขตในการศึกษาดงัต่อไปน้ี 

1.5.1 ขอบเขตด้ำนเนือ้หำ  
การศึกษาคร้ังน้ีผูศึ้กษาไดก้ าหนดขอบเขตเน้ือหาของการศึกษาไวด้งัน้ี 
1) บริบทของน ้าตกแม่สา แหล่งท่องเท่ียวธรรมชาติท่ีอยูใ่นเขตอุทยานแห่งชาติ  

- ประวติัของน ้าตกแม่สา  
- ท่ีตั้ง อาณาเขต ภูมิประเทศ การใหบ้ริการ 

2) ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความตระหนักในการอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเท่ียวทาง
ธรรมชาติ ซ่ึงไดแ้ก่ ปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัดา้นการจดัการ ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการอนุรักษ ์
การไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร และประสบการณ์ในการท่องเท่ียวในแหล่งท่องเท่ียวประเภทอุทยาน  



 

5 

3) ระดบัความตระหนกัและอิทธิพลของความตระหนกัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการ
อนุรักษท์รัพยากรการท่องเท่ียวทางธรรมชาติของนกัท่องเท่ียวชาวไทย   

4) แนวทางในการเสนอแนะเก่ียวกับการสร้างความตระหนักในการอนุรักษ์
ทรัพยากรการท่องเท่ียวทางธรรมชาติของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในน ้ าตก
แม่สา อ าเภอแม่ริม จงัหวดัเชียงใหม่ 

1.5.2 ขอบเขตด้ำนพืน้ที ่
การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาวิจัยในพื้นท่ีน ้ าตกแม่สา อ าเภอแม่ริม จังหวัด

เชียงใหม่ ซ่ึงอยูใ่นพื้นท่ีอุทยานแห่งชาติดอยสุเทพ-ปุย อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ 
 

 
 

ภาพ 1.1 เสน้ทางเขา้ถึงน ้าตกแม่สา 
 

 
 

 

ภาพ 1.2 แผนท่ีน ้าตกแม่สา 
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1.5.3 ขอบเขตด้ำนประชำกร  
การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาจากกลุ่มประชากรท่ีเป็นนักท่องเท่ียวชาวไทย             

ท่ีเดินทางเขา้ไปท่องเท่ียวบริเวณน ้าตกแม่สา อ าเภอแม่ริม จงัหวดัเชียงใหม่ ในปี 2554  
1.5.4 ขอบเขตด้ำนเวลำ 
ท าการศึกษานกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางเขา้ไปท่องเท่ียวบริเวณน ้ าตกแม่สา 

อ าเภอเมืองแม่ริม จงัหวดัเชียงใหม่ในช่วงฤดูท่องเท่ียวเดือน สิงหาคม-กนัยายน ปี พ.ศ. 2554                 
 
1.6 นิยำมศัพท์เฉพำะ 

ควำมตระหนัก หมายถึง ภาวะท่ีนักท่องเท่ียวเขา้ใจ มีการรับรู้หรือมีความส านึกถึงการ
อนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม และการเห็นคุณค่าหรือความส าคญัของการอนุรักษท์รัพยากรการท่องเท่ียวทาง
ธรรมชาติ 

นักท่องเที่ยว หมายถึง นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางเขา้ไปท่องเท่ียว บริเวณน ้ าตก แม่สา 
อ าเภอแม่ริม จงัหวดัเชียงใหม่ในช่วงระยะเวลาของการศึกษา 

ทรัพยำกรกำรท่องเที่ยวทำงธรรมชำติ  หมายถึง สภาพทางธรรมชาติท่ีมีความสวยงามและ
ความน่าสนใจต่อการเดินทางไปเท่ียวชมไดแ้ก่ น ้ าตก ป่าไม ้ซ่ึงมีลกัษณะเด่นเฉพาะตวั มีพื้นท่ีกวา้ง
ใหญ่ มีกฎหมายคุม้ครอง และมีไวเ้พื่อประโยชน์ในการศึกษาความรู้และพกัผ่อนหย่อนใจของ
ประชาชนส่วนรวม ในการศึกษาคร้ังน้ีหมายถึง น ้ าตกแม่สา อ าเภอแม่ริม จงัหวดัเชียงใหม่ ซ่ึงเป็น
น ้าตกท่ีตั้งอยูใ่นเขตอุทยานแห่งชาติดอยสุเทพ-ปุย 

ประสบกำรณ์กำรท่องเที่ยว หมายถึง ส่ิงท่ีสั่งสมมาผา่นการเรียนรู้ และการกระท าในเร่ือง
การท่องเท่ียวรูปแบบน ้าตกและธรรมชาติ ในเขตอุทยานแห่งชาติภายในประเทศไทย  
 

 


