
 

บทท่ี 4 
ผลการศึกษา 

 
4.1  ผลการศึกษาบริบทของการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลปจจุบัน 

 
การนําเสนอขอมูลในบทนี้จะเปนการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนาและ

การวิเคราะหทางสถิติ การแจกแจงความถ่ี คาเฉล่ีย และรอยละ ซ่ึงไดขอมูลมาจากแบบสอบถาม 
และแบบนําสัมภาษณ ผลการศึกษาสามารถสรุปเปนประเด็นได ดังนี้ 

4.1.1  ความเปนมา พัฒนาการของการจัดการขยะในเทศบาล 
- การจัดการแบบธรรมดา พบวาการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลในอดีตซ่ึงมีนาย

จํานงค  เปรมประชา เปนนายกเทศมนตรี ไดมีการจัดการขยะแบบธรรมดาไมมีรูปแบบการกําจัด
ขยะแบบใหมๆ มาใชในพื้นท่ีโดยมีลักษณะรูปแบบการจัดการขยะแบบธรรมดา คือ มีถังขยะไว
บริการประชาชนตามพ้ืนท่ีสาธารณะภายในเขตพื้นท่ีของเทศบาล หลังจากนั้นก็มีรถเก็บขยะของ
เทศบาลไปเก็บมาพักไวท่ีบริเวณใกลๆ สํานักงานเทศบาลเพ่ือรอใหรถขนขยะของเอกชนท่ีรับเหมา
ขนขยะไปกําจัดตอไป วิธีการจัดการแบบนี้นับวาเปนวิธีการจัดการท่ีใชกันมานานต้ังแตปญหา
เกี่ยวกับขยะมูลฝอยและส่ิงแวดลอมยังมีผลกระทบไมมาก เหตุผลท่ีเทศบาลตําบลตนเปาชุดเกา
ยังคงใชวิธีการจัดการขยะมูลฝอยแบบธรรมดา อาจเปนเพราะวาผูบริหารชุดเกายังไมมีพื้นความรู
เร่ืองปญหาขยะมูลฝอย และไมมีแนวทางในการจัดการขยะมูลฝอยรูปแบบใหมๆ อยางเชนปจจุบัน  

- การจัดการแบบมีรูปแบบ จากการนําสัมภาษณทางฝายเทศบาล (นายเกษม จําวงศ, 28 
เมษายน 2551 : สัมภาษณ) พบวา เนื่องจากชวงระยะเวลาท่ีผานมาปญหาขยะมูลฝอยนับวาเปน
ปญหาท่ีสําคัญเปนอยางยิ่งทําใหทุกฝายท้ังภาครัฐและเอกชนใหความสําคัญกับปญหาขยะมูลฝอย 
เทศบาลตําบลตนเปาก็เชนกันไดใหความสําคัญกับปญหาขยะมูลฝอย คณะผูบริหารเทศบาลตําบล
ตนเปาชุดใหมจากการเลือกต้ัง 29 ตุลาคม 2549 จึงไดพยายามนําวิธีการการจัดการกับปญหาขยะมูล
ฝอย รูปแบบใหม มาปรับปรุงพัฒนาใหเหมาะสมกับปญหาขยะมูลฝอยที่มีเพิ่มมากข้ึนทุกวันตาม
ความเจริญของเทศบาลตําบลตนเปา  

โดยมีการประสานความรวมมือภาครัฐอ่ืนๆ ท่ีมีความรู ความชํานาญ เกี่ยวกับปญหาและ
วิธีการจัดการขยะมูลฝอย เชน ฝายวิชาการของมหาวิทยาลัยเชียงใหมและมหาวิทยาลัยแมโจ โดยได
รวมมือกับมหาวิทยาลัยท้ังสองแหงในการดําเนินโครงการคัดแยกขยะมูลฝอยในพื้นท่ี เร่ิมจากมีการ
อบรมใหความรูกับประชาชนในพื้นท่ี หลังจากนั้นมีการแจกถุงดําใหแตละครอบครัวๆ ละ 4 ถุง 
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เพื่อใชใสขยะมูลฝอยท่ีใชไมไดแลว แตนโยบายแจกถุงดําของเทศบาลตําบลตนเปาทําไดแคเพียง
เดือนเดียวหลังจากนั้นก็ไมมีการแจกถุงดําอีกตอไป แตถาประชาชนอยากไดใหซ้ือถุงดําจาก
เทศบาลซ่ึงทางเทศบาลไดส่ังผลิตถุงดําท่ีมีช่ือของเทศบาลตําบลตนเปาติดอยูขางถุงจําหนายใหกับ
ประชาชน แตประชาชนสวนใหญไมซ้ือถุงดําจากเทศบาล ทําใหโครงการคัดแยกขยะมูลฝอยจาก
ครอบครัวไมประสบความสําเร็จ ขาดความตอเนื่อง  

นอกจากนั้นเทศบาลตําบลตนเปา ยังมีโครงการตลาดนัดขยะสัญจร โดยเทศบาลได
ประสานกับรานรับซ้ือของเกามาบริการรับซ้ือของรีไซเคิลจากประชาชนในแตละหมูบานเดือนละ  
1 คร้ัง โดยเทศบาลไดแนะนําใหประชาชนเก็บขยะรีไซเคิลสะสมไว เพื่อนํามาขายใหกับพอคารับ
ซ้ือของเกาในงานตลาดนัดขยะมูลฝอยสัญจรในหมูบานของตนเองและหมูบานใกลเคียง ซ่ึงขณะ
โครงการดังกลาวยังดําเนินการอยู แตจํานวนของประชาชนท่ีนําขยะรีไซเคิลมาจําหนายก็ลดนอยลง
ทุกเดือน  

สําหรับรูปแบบการจัดการขยะมูลฝอยอยางอ่ืน เทศบาลก็ไดใชวิธีการจัดเก็บขยะท่ัวไป
เชนเดียวกับคณะผูบริหารเทศบาลชุดเกา คือ มีการนําถังขยะแบบถังรวม ไมมีฝา ไวบริการ
ประชาชนตามจุดตางๆ ในเขตพื้นท่ี โดยบริเวณพ้ืนท่ีเขตชุมชนหนาแนน รถเก็บขยะของเทศบาลก็
ไปดําเนินการเก็บขยะทุกวัน สวนบริเวณอ่ืนใชเวลา 2-3 วันรถเก็บขยะจะไปเก็บคร้ังหนึ่ง โดยรถ
เก็บขยะเทศบาลจะนําขยะมาพักไวบริเวณท่ีดินวางเปลาของเทศบาลเพ่ือรอใหรถขนยายขยะของ
บริษัทเอกชนนําไปกําจัดท่ีอําเภอฮอด แบบฝงกลบตอไป 

แตในอนาคตเทศบาลตําบลตนเปา จะนําขยะมูลฝอยท่ีเก็บจากประชาชนไปใหโรงงาน
กําจัดขยะขององคการบริหารสวนจังหวัดเชียงใหม ซ่ึงสรางข้ึนบริเวณอําเภอดอยสะเก็ดเปนผูกําจัด 
โดยไมตองนํามาพักไวบริเวณเดิม จะทําใหหมดปญหาการสงกล่ินเนาเหม็นของขยะเชนปจจุบัน 
นอกจากนั้นยังจะชวยใหเทศบาลลดคาใชจายในการจางเหมาบริษัทเอกชนขนยายขยะไปกําจัดเชน
ปจจุบันซ่ึงเทศบาลตองเสียคาใชจายในสวนนี้ประมาณ 4 ลานบาทตอป ในขณะท่ีเทศบาลจัดเก็บ
คาบริการกําจัดขยะจากประชาชนครอบครัวละ 20 บาทตอเดือน เก็บไดประมาณ 80 % ของจํานวน
ครัวเรือนท้ังหมด หรือประมาณ 8 – 9 แสนบาทตอเดือนเทานั้น ทําใหเทศบาลตองต้ังงบประมาณ
ของเทศบาลเพ่ิมเติมในสวนการกําจัดขยะอีกประมาณ 5 ลานบาทตอไป  

4.1.2  รูปแบบการจัดการขยะของเทศบาลในปจจุบัน 
ปจจุบันเทศบาลไดดําเนินวิธีการจัดการขยะภายในเขตเทศบาล โดยไดเขารวมโครงการ

กับมหาวิทยาลัยเชียงใหม และ มหาวิทยาลัยแมโจ ในเร่ืองการรณรงคการคัดแยกขยะมูลฝอย เม่ือ
วันท่ี 5 มิถุนายน พ.ศ. 2550 โดยมีการประชุมช้ีแจงใหความรูแกประชาชนในแตละหมูบานในเขต
เทศบาลตําบลตนเปาใหเขาใจถึงวิธีการแยกขยะมูลฝอย  การนําขยะมูลฝอยไปใชใหเกิดประโยชน
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ตามแตชนิดหรือประเภทของขยะมูลฝอย นอกจากนั้นเทศบาลไดดําเนินการจัดการขยะโดยแบงเปน
ขอๆ ไดดังนี้ 

1. หลังจากเทศบาลไดเขารวมโครงการคัดแยกขยะกับมหาวิทยาลัยเชียงใหมและ
มหาวิทยาลัยแมโจ แลวทางเทศบาลไดแจกถุงดําสําหรับเก็บขยะท่ีไมสามารถนํามารีไซเคิลได
ครอบครัวละ 4 ถุง (ตามนโยบายของเทศบาล) 

2. สงเสริมใหประชาชนภายในหมูบานเก็บขยะรีไซเคิลไวจําหนายโดยในแตละเดือน
จะมีตลาดนัดขยะจะมีพอคารับซ้ือของเกามารับซ้ือขยะรีไซเคิลในแตละหมูบานท้ัง 10 หมูบาน 
เดือนละหนึ่งคร้ัง  

3. เทศบาลคิดคาบริการเก็บขยะครอบครัวละ 20 บาทตอเดือน โดยจะมีพนักงานมาเก็บ
เงินคาบริการทิ้งขยะตามบานของประชาชนในชวงส้ินเดือนของทุกเดือนซ่ึงการจัดเก็บนั้นโดยเฉล่ีย
ในแตละเดือนจะเก็บไดประมาณ 80 % ของจํานวนครัวเรือนท้ังหมด 

4. เทศบาลจัดรถเก็บขยะของเทศบาลจํานวน 4 คันมาเก็บขยะโดยจะเก็บขยะในชวงเชา
มืดเวลาประมาณ 04.00 – 05.00 น. โดยรถเก็บขยะของเทศบาลจะเก็บขยะในบริเวณเขตธุรกิจของ
เทศบาล คือ บานบอสรางและบริเวณถนนสายเชียงใหม – สันกําแพงทุกวัน  สวนในหมูบานอ่ืนๆ  
2-3 วัน รถขยะจะมาเก็บคร้ังหนึ่ง 

5. รถเก็บขยะจะนําขยะท่ีเก็บมาจากประชาชนไปกองไวในท่ีดินเปลาของเทศบาลเนือ้ท่ี
ประมาณ 5 ไร ซ่ึงต้ังอยูเยื้องๆ กับสํานักงานเทศบาลตําบลตนเปา โดยจะกองไวรวมกันหลังจากนั้น
จะมีรถบรรทุกของบริษัทเอกชน ช่ือ บริษัท บานตาลกรุป จํากัด ท่ีรับจางเหมาขนยายขยะจากจุด
กองขยะของเทศบาลเพ่ือนําไปท้ิงท่ีอําเภอฮอดประมาณสัปดาหละ 2 คร้ังๆ ละประมาณ 50 ตัน ใน
ราคาจางเหมาปละประมาณ 4 ลานบาท แตในอนาคตเทศบาลจะนําไปท้ิงท่ีอําเภอดอยสะเก็ดซ่ึงเปน
โรงกําจัดขยะขององคการบริหารสวนจังหวัดเปนผูดําเนินการขณะนี้ใกลจะแลวเสร็จ โดยเทศบาล
ตําบลตนเปาจะดําเนินการเก็บขยะจากประชาชนแลวนําไปสงยังโรงกําจัดขยะท่ีอําเภอดอยสะเก็ด
เอง ซ่ึงจะชวยใหเทศบาลการประหยัดคาใชจายโดยไมตองจางเหมาในการนําขยะไปท้ิงเชนปจจุบัน 
และจะไมมีการนํามากองท้ิงไวเหมือนปจจุบันซ่ึงสงกล่ินเนาเหม็นพอสมควร 
 
ปญหาและอุปสรรคในการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาล 

1. ประชาชนยังขาดจิตสํานึกในการจัดการขยะมูลฝอย 
2. ประชาชนเกิดจากความเห็นแกตัวของแตละบุคคล 
3. ประชาชนไมคอยมีเวลาในการเขารับการฝกอบรม 
4. ประชาชนยังคงมองวาไมใชปญหาท่ีตัองแกไขดวยตนเอง 
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5. ท่ีดินมีราคาคอนขางสูง ถาเทศบาลจะซ้ือไวสําหรับสรางท่ีกําจัดขยะ 
6. เทศบาลเคยมีแนวคิดท่ีจะสรางเตาเผาขนาดเล็กไวประจําสําหรับหมูบานท้ัง 10 

หมูบานแตประชาชนในหมูบานไมเห็นดวย แนวคิดนี้จึงลมเลิกไป 
7. ปญหาขยะสัญจรที่มีการแอบนําเอามาท้ิงในพ้ืนท่ีของเทศบาลตําบลตนเปา 

 
4.2  ผลการศึกษา 

 
ในการศึกษาเร่ือง การจัดการขยะมูลฝอยโดยชุมชนเพื่อเปนแนวทางพัฒนาไปสู

แผนปฏิบัติการ ในเขตเทศบาลตําบลตนเปา อําเภอสันกําแพง จังหวัดเชียงใหม ผลการศึกษามีดังนี้ 
ขอมูลท่ัวไปของประชากรกลุมตัวอยาง  
ขอมูลจากแบบสอบถาม จํานวน 372 ชุด ท่ีทําการศึกษาเก็บรวบรวมสามารถจําแนก

ขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบสอบถาม เพื่อทราบเกี่ยวกับ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได
เปนลําดับดังนี้ 

เพศ พบวากลุมผูตอบแบบสอบถามเปนเพศชาย รอยละ 51.40 และ เพศหญิง รอยละ 
48.60 แสดงวาผูตอบแบบสอบถามเปนผูชายมากกวาผูหญิง 

อายุ พบวาผูตอบแบบสอบถามอายุอยูระหวาง 11 – 30 ป รอยละ 54.5 อายุอยูระหวาง 31 
– 40  ป รอยละ 27.8 อายุอยูระหวาง 41 – 50  ป รอยละ 15  อายุอยูระหวาง 51 – 60  ป รอยละ 2.1 
และอายุต้ังแต 61 ปข้ึนไป รอยละ 0.9 แสดงวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญซ่ึงเปนจํานวนเกินคร่ึง
ของผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดอายุอยูระหวาง 11-30 ป ซ่ึงเปนชวงอายุท่ีมีบทบาทสําคัญตอ
แนวคิดและวิธีในการพัฒนาการจัดการขยะมูลฝอยในพื้นท่ีตอไปในอนาคต เพราะเปนกลุม
ประชากรที่มีระดับการศึกษาโดยเฉล่ียดีกวากลุมคนท่ีมีอายุมากกวา  

ระดับการศึกษา พบวาผูตอบแบบสอบถามไมเคยเขารับการศึกษา รอยละ 11.40 ระดับ
ประถมศึกษา คิดเปนรอยละ 29.20 ระดับมัธยมศึกษา / เทียบเทา คิดเปนรอยละ 30.60 ระดับ
ประกาศวิชาชีพช้ันสูง / อนุปริญญา รอยละ 16.70 และระดับปริญญาตรีข้ึนไป รอยละ 12.20 แสดง
วาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญในพื้นท่ีมีระดับการศึกษาพอใชได คือ ระดับมัธยมศึกษา หรือ
เทียบเทา ซ่ึงเปนระดับการศึกษาที่สามารถรับรูและเขาใจปญหาขยะไดดีสําหรับในการท่ีจะปลูกฝง
จิตสํานึกในการจัดการขยะมูลฝอยในพื้นท่ี  

อาชีพ พบวาผูตอบแบบสอบถามมีอาชีพคาขายรอยละ 18.90 มีอาชีพรับราชการ/
รัฐวิสาหกิจ รอยละ 12.80 มีเกษตรกร รอยละ 9.70  มีอาชีพรับจาง รอยละ 33.33 มีอาชีพอ่ืนๆ     
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รอยละ 25.30 แสดงวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอาชีพรับจางซ่ึงเปนการรับจางทํางานใน
โรงงานหัตถกรรมภายในพ้ืนท่ีจึงเขาใจและรับรูปญหาขยะเปนอยางดี 

รายไดตอเดือน พบวาผูตอบแบบสอบถามมีรายไดตอเดือนตํ่ากวา 5,000 บาท รอยละ
46.40 มีรายไดชวง 5,000 – 10,000 บาท รอยละ 36.40 มีรายไดชวง 10,001 – 15,000 บาท รอยละ 
15.30 มีรายไดชวง 15,001 – 20,000 บาท รอยละ 1.4 และมีรายไดมากวา 20,000 บาท รอยละ 0.6 
แสดงวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีรายไดตํ่ากวา 5,000.00 บาท เพราะทํางานรับจางภายใน
พื้นท่ีไมเสียคาใชจายในการเดินทางและอ่ืนๆ มากเหมือนกับคนทํางานตางพื้นท่ี 
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ตอนที่  2   ระดับความพอใจในการรับรูขาวสารของประชาชนเพื่อรวมกับเทศบาลในการจัดการขยะภายในชุมชน 

ตาราง 4.1 จํานวน รอยละ และคาเฉลี่ย ระดับความพอใจในการรับรูขาวสารของประชาชนเพื่อรวมกับเทศบาลในการจัดการขยะภายในชุมชน 

การรับรู 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

 
ลักษณะการจัดการ 

คน % คน % คน % คน % คน % 

 
คาเฉลี่ย 

 

 
แปลผล 

มีการประชาสัมพันธขาวสารดานสิ่งแวดลอม 11 3.1 78 21.7 144 40 76 21.1 51 14.2 2.78 ปานกลาง 

มีการรับรูปญหาขยะภายในชุมชน 11 3.1 60 16.7 139 38.6 99 27.5 51 14.2 2.67 ปานกลาง 

มีการอบรมวิธีการเก็บ หรือ กําจัดขยะระดบัหมูบาน 3 0.8 55 15.3 111 30.8 88 24.4 103 28.6 2.35 นอย 

มีการรณรงคเรื่องการจัดการขยะภายในเทศบาล 2 0.6 45 12.5 111 30.8 96 26.7 106 29.4 2.38 นอย 

มีการรับรูขาวสารดานสิ่งแวดลอม  7 1.9 66 18.3 89 24.7 82 22.8 116 32.2 2.53 นอย 

คาเฉลี่ยรวม 2.54 นอย 
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ตาราง 4.2 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับความพอใจในการรับรูขาวสารของประชาชน
เพื่อรวมกับเทศบาลในการจัดการขยะภายในชุมชน 

ลําดับ                     ลักษณะการจัดการ              คาเฉล่ีย  สวนเบี่ยงเบนฯ         แปลผล 

     1. มีการประชาสัมพันธขาวสารดานส่ิงแวดลอม 2.78      1.03  ปานกลาง 
     2. มีการรับรูปญหาขยะภายในชุมชน   2.67      1.01  ปานกลาง 
     3. มีการอบรมวิธีการเก็บหรือกําจัดขยะระดับหมูบาน 2.35      1.07      นอย 
     4. มีการรณรงคเร่ืองการจัดการขยะภายในเทศบาล 2.28      1.03      นอย 
     5. มีการรับรูขาวสารดานส่ิงแวดลอม   2.53      1.16      นอย 
                 

 คาเฉล่ียรวม   2.54      1.06             นอย 

 
จากตาราง  4.1 และ 4.2  ผลการศึกษาพบวา   

ประชาชนมีระดับความพอใจในการรับรูขาวสารของประชาชนเพื่อรวมกับเทศบาลในการ
จัดการขยะภายในชุมชมอยูในระดับนอย โดยมีคาเฉล่ีย เทากับ 2.54 เม่ือพิจารณาลักษณะงานรายขอ 
พบวา 

เร่ืองมีการประชาสัมพันธขาวสารดานส่ิงแวดลอม ผูตอบแบบสอบถามมีความพอใจใน
ระดับปานกลาง โดยมีคาเฉล่ีย เทากับ 2.78  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 1.03  

เร่ืองมีการรับรูปญหาขยะภายในชุมชน ผูตอบแบบสอบถามมีความพอใจในระดับ       
ปานกลาง  โดยมีคาเฉล่ีย เทากับ 2.67  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 1.03  

เร่ืองมีการอบรมวิธีการเก็บหรือกําจัดขยะระดับหมูบาน ผูตอบแบบสอบถามมีความพอใจ
ในระดับนอย โดยมีคาเฉล่ีย เทากับ 2.35  และมีสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ  1.07   

เร่ืองมีการรณรงคเร่ืองการจัดการขยะภายในเทศบาล  ผูตอบแบบสอบถามมีความพอใจใน
ระดับนอย โดยมีคาเฉล่ีย เทากับ 2.28  และมีสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ  1.03   

เร่ืองมีการรับรูขาวสารดานส่ิงแวดลอม ผูตอบแบบสอบถามมีความพอใจในระดับ       
ปานกลาง โดยมีคาเฉล่ีย เทากับ 2.53  และมีสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ  1.16   
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ตอนที่  3  บทบาทของผูนาํชุมชนเกี่ยวกับปญหาขยะ 

ตาราง 4.3 จํานวน รอยละ  และคาเฉลี่ย ระดับความพอใจในบทบาทของผูนําชุมชนเกี่ยวกับปญหาขยะ 

บทบาทผูนํา 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

 
ลักษณะการจัดการ 

คน % คน % คน % คน % คน % 

 
คาเฉลี่ย 

 

 
แปลผล 

ผูนํามีสวนรวมในการจดัการขยะ 11 3.1 77 21.4 138 38.3 104 28.9 30 8.3 2.82 ปานกลาง 

ผูนํารวมเสนอวิธีการจัดขยะมูลฝอย 4 1.1 48 13.3 141 39.2 114 31.7 53 14.7 2.54 นอย 

มีการแกไขปญหาขยะในชุมชน 4 1.1 58 16.1 122 33.9 108 30.0 68 18.9 2.51 นอย 

มีการเรียกรองความยุติธรรมเมื่อเกิดปญหาขยะ 3 0.8 53 14.7 118 32.8 80 22.2 106 29.4 2.35 นอย 

มีการแจงขาวสารใหกับประชาชนในพื้นที่ 2 0.6 48 13.3 107 29.7 97 26.9 106 29.4 2.29 นอย 

มีการแจงปญหา สาเหตุ และประชาสัมพนัธขาวสาร 
เกี่ยวกับขยะจากทางเทศบาล 

1 0.3 40 11.1 121 33.6 97 26.9 101 28.1 2.29 นอย 

คาเฉลี่ยรวม 2.47 นอย 
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ตาราง 4.4 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับความพอใจในบทบาทของผูนําชุมชนเกี่ยวกับ
ปญหาขยะ 
ลําดับ                     ลักษณะงานท่ีทํา              คาเฉล่ีย   สวนเบี่ยงเบนฯ    แปลผล 

   1.          ผูนํามีสวนรวมในการจัดการขยะ   2.82 0.96  ปานกลาง 
   2.          ผูนํารวมเสนอวิธีการจัดขยะมูลฝอย  2.54 0.93  นอย 
   3.          มีการแกไขปญหาขยะในชุมชน    2.51 1.01  นอย 
   4.          มีการเรียกรองความยุติธรรมเม่ือเกิดปญหาขยะ 2.35 1.07  นอย 
   5.          มีการแจงขาวสารใหกับประชาชนในพ้ืนท่ี 2.29 1.04  นอย 
   6.        มีการแจงปญหา สาเหตุ และประชาสัมพันธ 2.29 1.00 นอย 

 ขาวสารเกี่ยวกับขยะจากทางเทศบาล 
   

 คาเฉล่ียรวม   2.47 1.00  นอย 

 
จากตาราง 4.3  และ 4.4  ผลการศึกษาพบวา   

ประชาชนมีระดับความพอใจในบทบาทของผูนําชุมชนเก่ียวกับปญหาขยะอยูในระดับนอย โดย
มีคาเฉล่ีย เทากับ 2.47  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 1.00  เม่ือพิจารณารายขอ พบวา 

เร่ือง ผูนํามีสวนรวมในการจัดการขยะ ผูตอบแบบสอบถามมีความพอใจในระดับ        
ปานกลางโดยมีคาเฉล่ีย เทากับ  2.82  และมีสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ  0.96   

เร่ือง ผูนํารวมเสนอวิธีการจัดขยะมูลฝอย ผูตอบแบบสอบถามมีความพอใจในระดับนอย 
โดยมีคาเฉล่ีย เทากับ 2.54  และมีสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ  0.93 

เร่ือง มีการแกไขปญหาขยะในชุมชน ผูตอบแบบสอบถามมีความพอใจในระดับปานกลาง 
โดยมีคาเฉล่ีย เทากับ 2.51  และมีสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ  1.01   

เร่ือง มีการเรียกรองความยุติธรรมเม่ือเกิดปญหาขยะ ผูตอบแบบสอบถามมีความพอใจใน
ระดับมาก โดยมีคาเฉล่ีย เทากับ 2.35  และมีสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 1.07  

 เร่ือง มีการแจงขาวสารใหกับประชาชนในพ้ืนท่ี ผูตอบแบบสอบถาม มีความพอใจใน
ระดับนอย โดยมีคาเฉล่ีย เทากับ  2.29  และมีสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ  1.04  

เร่ือง  มีการแจงปญหา สาเหตุ และประชาสัมพันธขาวสารเกี่ยวกับขยะจากทางเทศบาล  
ผูตอบแบบสอบถามมีความพอใจในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉล่ีย เทากับ 2.29  และมีสวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน เทากับ  1.00 
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ตอนที่  4  บทบาทของประชาชนตอการจัดการขยะ 

ตาราง 4.5 จํานวน รอยละ  และคาเฉลี่ย ระดับความพอใจในบทบาทของประชาชนตอการจัดการขยะ 

บทบาทประชาชนํา 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

 
ลักษณะงานที่ทํา 

คน % คน % คน % คน % คน % 

 
คาเฉลี่ย 

 

 
แปลผล 

นําขยะมารีไซเคิล 14 3.9 80 22.2 140 38.9 81 22.5 45 12.5 2.82 ปานกลาง 

รวมเสนอแนะวิธีการจัดการขยะ 2 0.6 44 12.2 149 41.4 90 25.0 75 20.8 2.47 นอย 

แยกขยะตามประเภทขยะไดอยางถูกตอง 4 1.1 27 7.5 115 31.9 130 36.1 84 23.3 2.27 นอย 

มีสวนรวมในการจัดการขยะในชุมชม 2 0.6 19 5.3 111 30.8 158 43.9 70 19.4 2.24 นอย 

เขารวมอบรมความรูในการจัดการขยะ 4 1.1 23 6.4 90 25.0 114 31.7 129 35.8 2.05 นอย 

คาเฉลี่ยรวม 2.37 นอย 
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ตาราง 4.6  คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับความพอใจในบทบาทของประชาชนตอการ
จัดการขยะ 

ลําดับ                     ลักษณะงานท่ีทํา              คาเฉล่ีย   สวนเบี่ยงเบนฯ      แปลผล 

   1.       นําขยะมารีไซเคิล    2.82 1.03  ปานกลาง 
   2.       รวมเสนอแนะวิธีการจัดการขยะ   2.47 0.97  นอย 
   3.       แยกขยะตามประเภทขยะไดอยางถูกตอง  2.27 0.93  นอย 
   4.       มีสวนรวมในการจัดการขยะในชุมชน   2.24 0.84  นอย 
   5.        เขารวมอบรมความรูในการจัดการขยะ  2.05 0.98  นอย 
    

    คาเฉล่ียรวม   2.37 0.95  นอย 

 
จากตารางท่ี  4.5  และ 4.6  ผลการศึกษาพบวา   

ประชาชนมีระดับความพอใจในบทบาทของเทศบาลเร่ือง บทบาทของประชาชนตอการ
จัดการขยะอยูในระดับนอย โดยมีคาเฉล่ีย เทากับ 2.37  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.95 เม่ือ
พิจารณารายขอ พบวา 
    เร่ือง การนําขยะมารีไซเคิล  ผูตอบแบบสอบถามมีความพอใจในระดับปานกลาง โดยมี
คาเฉล่ีย เทากับ   2.82  และมีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทากับ  1.03 
    เร่ือง รวมเสนอแนะวิธีการจัดการขยะ ผูตอบแบบสอบถามมีความพอใจในระดับนอย โดย
มีคาเฉล่ีย เทากับ 2.47  และมีสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.97 
    เร่ือง แยกขยะตามประเภทขยะไดอยางถูกตอง ผูตอบแบบสอบถามมีความพอใจในระดับ
นอย โดยมีคาเฉล่ีย 2.27  และมีสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.93 
    เร่ือง มีสวนรวมในการจัดการขยะในชุมชน ผูตอบแบบสอบถามมีความพอใจในระดับ
นอย โดยมีคาเฉล่ีย เทากับ  2.24  และมีสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ  0.84 
    เร่ือง เขารวมอบรมความรูในการจัดขยะในชุมชม  ผูตอบแบบสอบถามมีความพอใจใน
ระดับนอย โดยมีคาเฉล่ีย เทากับ  2.05  และมีสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ  0.98 
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ตอนที่  5  ความพึงพอใจตอเจาหนาที่ในการปฏิบัติหนาที่ 

ตาราง 4.7 จํานวน รอยละ  และคาเฉลี่ย ระดับความพอใจในความพอใจตอเจาหนาที่ในการปฏิบัติหนาที่ 

ระดับความพอใจ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

 
ลักษณะงานที่ทํา 

คน % คน % คน % คน % คน % 

 
คาเฉลี่ย 

 

 
แปลผล 

มีจํานวนถังขยะเพียงพอ 13 3.6 40 11.1 166 46.1 78 21.7 63 17.5 2.62 ปานกลาง 

จํานวนวนัที่เกบ็ขยะเหมาะสม 3 0.8 70 19.4 134 37.2 110 30.6 43 11.9 2.67 ปานกลาง 

มีการแยกถังเกบ็ขยะ ตามประเภทขยะ 3 0.8 41 11.4 113 31.4 100 27.8 103 28. 2.28 นอย 

มีจํานวนรถเก็บขยะเหมาะสมดี 1 0.3 51 14.2 131 36.4 110 30.6 67 18.6 2.47 นอย 

คาเก็บขยะเหมาะสมด ี 1 0.3 51 14.2 131 36.4 110 30.6 67 18.6 2.44 นอย 

มีการอํานวยความสะดวกดานการจัดการขยะ 5 1.4 57 15.8 100 27.8 85 23.6 113 31.4 2.32 นอย 

คาเฉลี่ยรวม 2.47 นอย 
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ตาราง 4.8  คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับความพอใจในบทบาทของประชาชนตอการ
จัดการขยะ 

ลําดับ                     ลักษณะงานท่ีทํา              คาเฉล่ีย   สวนเบี่ยงเบนฯ      แปลผล 

   1.       มีจํานวนถังขยะพอเพียง    2.62 1.01  ปานกลาง 
   2.       จํานวนวันท่ีเก็บขยะ    2.67 0.95  ปานกลาง 
   3.       มีการแยกถังขยะตามประเภทขยะ   2.28 1.02  นอย 
   4.       มีจํานวนรถเก็บขยะเหมาะสมดี   2.47 0.96  นอย 
   5.       คาเก็บขยะเหมาะสมดี    2.44 1.00  นอย 
   6.       มีการอํานวยความสะดวกดานจัดการขยะ  2.32 1.11  นอย  

    คาเฉล่ียรวม   2.47 1.01  นอย 

 
จากตารางท่ี  4.7  และ 4.8  ผลการศึกษาพบวา   

ประชาชนมีระดับความพอใจในบทบาทของเทศบาลเร่ือง บทบาทของประชาชนตอการ
จัดการขยะอยูในระดับนอย โดยมีคาเฉล่ีย เทากับ 2.47 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทากับ 1.01 เม่ือ
พิจารณารายขอ พบวา 
    เร่ือง มีจํานวนถังขยะพอเพียง ผูตอบแบบสอบถามมีความพอใจในระดับปานกลาง โดยมี
คาเฉล่ีย เทากับ   2.62  และมีสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ  1.01 
    เร่ือง จํานวนวันท่ีเก็บขยะ ผูตอบแบบสอบถามมีความพอใจในระดับปานกลาง โดยมี
คาเฉล่ีย เทากับ 2.67  และมีสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.95 
    เร่ือง มีการแยกถังขยะตามประเภทขยะ ผูตอบแบบสอบถามมีความพอใจในระดับนอย 
โดยมีคาเฉล่ีย 2.28  และมีสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 1.02 
    เร่ือง มีจํานวนรถเก็บขยะเหมาะสมดี ผูตอบแบบสอบถามมีความพอใจในระดับนอย โดย
มีคาเฉล่ีย เทากับ 2.47  และมีสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ  0.96 
    เร่ือง คาเก็บขยะเหมาะสมดี ผูตอบแบบสอบถามมีความพอใจในระดับนอย โดยมีคาเฉล่ีย 
เทากับ  2.44  และมีสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ  1.00 
    เร่ือง มีการอํานวยความสะดวกดานจัดการขยะ ผูตอบแบบสอบถามมีความพอใจในระดับ
นอย โดยมีคาเฉล่ีย เทากับ  2.32  และมีสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ  1.11 
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ตอนท่ี 5 ความคิดเห็นของประชาชนในพื้นท่ีตอการจัดการดานขยะของเทศบาล 
จากการสํารวจความคิดเห็นของประชาชน สามารถสรุปเปนประเด็นปญหาหลักๆ ไดดังนี้ 
- ปญหาดานบริมาณขยะ ปจจุบันนี้ปริมาณขยะภายในเขตพ้ืนท่ีมีจํานวนเพิ่มข้ึนทุกวัน 

เพราะ เทศบาลตําบลตนเปาซ่ึงอยูหางจากตัวเมืองเชียงใหมเพียง 9 กิโลเมตรเทานั้นทําใหไดรับ
อิทธิพลความเจริญมาจากตัวเมืองเชียงใหม รวมท้ังต้ังอยูในเขตดําเภอสันกําแพงซ่ึงเปนอําเภอบาน
เกิดของอดีตนายกรัฐมนตรี(ทักษิณ ชินวัตร) และเปนเสนทางวิ่งผานจากตัวเมืองเชียงใหมไปอําเภอ
สันกําแพง ยิ่งเปนการเพ่ิมอัตราความเจริญทางออม สงผลใหพื้นท่ีเขตเทศบาลตําบลตนเปามีจํานวน
ธุรกิจ การคาขาย เพิ่มข้ึนมากมาย เชน ธนาคาร หางโลตัส ฯลฯ สงผลใหมีจํานวนประชาชนท่ีอาศัย
อยูในเขตเทศบาลตําบลตนเปาท้ังท่ีมีทะเบียนบานและไมมีทะเบียนบานในเขตเทศบาลตําบลตนเปา 
รวมไปถึงประชาชนท่ีเดินทางมาทองเท่ียวซ้ือสินคาบานบอสราง และบานตนเปา ประชาชนท่ีอาศัย
อยูในเขตอําเภอสันกําแพง อําเภอแมออน ท่ีทํางานหรือเดินทางเขาไปในตัวเมืองเชียงใหมตองเดิน
ทางผานเสนทางนี้และแวะซ้ือสินคาอุปโภค – บริโภค ในพื้นท่ีบริเวณส่ีแยกบานบอสราง เปน
จํานวนมากจากเหตุผลดังกลาวขางตนทําใหจํานวนขยะมูลฝอยเพ่ิมข้ึนไปดวย บางวันรถเก็บขยะของ
เทศบาลไมไดมาเก็บหรือขยะลนถังเก็บของเทศบาล ซ่ึงขยะมูลฝอยท่ีประชาชนนํามาท้ิงลงในถังเก็บ
ขยะของเทศบาลนั้นเปนขยะรวมไมไดแยกขยะมาจากครอบครัว และเทศบาลก็ไมมีถังเก็บแบบแยก
ขยะดวย ทําใหมีการท้ิงขยะรวมเหลานั้นลงในถังเก็บถังเดียว จึงเกิดการเนาเหม็นของขยะมูลฝอยใน
ถังไดเร็ว อีกท้ังถังเก็บขยะเหลานั้นไมมีฝาปดถัง ทําใหขยะสงกล่ินเนาเหม็นข้ึนรบกวนสุขภาพของ
ประชาชนบริเวณใกลเคียง  

หลักจากนั้นยังพบปญหาขยะมูลฝอยสงกล่ินเหม็นท่ีเกิดจาก กองขยะท่ีเทศบาลนําไปพัก
ไวรอรถขนขยะของบริษัทเอกชนท่ีรับจางเหมาขนขยะซ่ึงประมาณสัปดาหหนึ่งถึงจะมาขนไปท้ิง
พรอมกัน 2 ลํารถจึงทําใหเกิดกล่ินเนาเหม็น สรางความเดือนรอนใหประชาชนท่ีอาศัยอยูบริเวณ
ใกลเคียง คือ ประชาชนในหมูบานจัดสรรธารทิพยวิลลา และหมูบานจัดสรร คลอลิต้ีเฮาส เพราะอยู
ใกลกองขยะมากท่ีสุด   

นอกจากปญหาขยะมูลฝอยขางตนแลว ยังพบปญหาการสงกล่ินเนาเหม็นจากโรงงานผลิต
สินคาหัตถกรรมโดยเฉพาะน้ําเสียจากโรงงานกระดาษสาซ่ึงมีปริมาณการผลิตเพิ่มข้ึนมากกวาเดิมทํา
ใหมีปริมาณนํ้าเสียเพิ่มข้ึน 

- ปญหาดานการจัดการขยะ เทศบาลไมมีการประชาสัมพันธใหความรู ขอมูล ขาวสาร 
รวมท้ังการอบรม สัมมนา เกี่ยวกับขยะมูลฝอย อยางตอเนื่อง ทําใหประชาชนขาดแรงจูงใจในการ
รวมมือกับเทศบาลในการจัดการปญหาขยะ ปญหาเกี่ยวกับถังเก็บขยะแบบรวม ไมมีฝาปดถัง เปนตน 
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ความคิดเห็นของผูศึกษา เทศบาลไมมีความตอเนื่องในการจัดการขยะ เชน โครงการคัด
แยกขยะ ของเทศบาลเร่ิมตนดีแตขาดความตอเนื่องทําใหประชาชนขาดความเช่ือม่ันในการจัดการ
ขยะของเทศบาล นอกจากโครงการคัดแยกขยะ และโครงการตลาดนัดขยะสัญจร แลวเทศบาลยัง
ไมไดริเร่ิมโครงการหรือวิธีการจัดการขยะรูปแบบอ่ืนอีกเลย เทศบาลควรจะหาวิธีการจัดการขยะ
รูปแบบอ่ืนๆ ซ่ึงมีอีกหลายรูปแบบท่ีเทศบาลควรจะนํามาใชในพื้นท่ี 
 
ขอมูลจากแบบนําสัมภาษณสําหรับเทศบาล 

จากการสัมภาษณฝายเทศบาลในการจัดการขยะมูลฝอยปจจุบัน โดยผูศึกษาไดขอ
สัมภาษณผูบริหารและเจาหนาท่ีของเทศบาลตําบลตนเปา ผูท่ีใหขอมูลกับผูศึกษาไดแก นายเกษม  
จําวงค และนายทวี เทพปญญา รองนายเทศมนตรี นายชาย ถนอมศักดิ์ ผูอํานวยการกองสาธารณสุข 
และนายประวัติ  คําสรอย เจาหนาท่ีฝายเก็บขยะของเทศบาล ผูศึกษาใชวิธีสอบถามโดยการจดบันทึก
และอัดเทปบันทึกเสียง ขอมูลท่ีไดรับสามารถสรุปไดดังนี้ คือ 

1. แนวคิดและรูปแบบการจัดการขยะมูลฝอยในปจจุบัน เทศบาลตําบลตนเปาไดเขารวม
โครงการ การรณรงคการคัดแยกขยะมูลฝอย รวมกับมหาวิทยาลัยเชียงใหม และมหาวิทยาลัยแมโจ 
เม่ือวันท่ี 5 มิถุนายน พ.ศ. 2550 โดยมีการดําเนินการจัดประชุมช้ีแจงใหความรูแกประชาชนในแตละ
หมูบานในเขตเทศบาลตําบลตนเปาใหเขาใจถึงวิธีการคัดแยกขยะมูลฝอยจากครอบครัว การเก็บขยะ
มูลฝอยท่ีไมใชแลวเพื่อนําไปขายใหกับพอคารับซ้ือของเกาในตลาดนัดขยะมูลฝอยสัญจรในแตละ
หมูบาน 

 สําหรับขยะท่ีเทศบาลเก็บมาจากประชาชนไดนําไปกําจัดบริเวณแบบฝงกลบท่ีอําเภอฮอด 
จังหวัดเชียงใหม 

2. แนวคิดและรูปแบบการจัดการขยะมูลฝอยในอนาคต เทศบาลมีแนวคิดจะนําขยะท่ี
เก็บไดจากประชาชนไปกําจัดท่ีโรงงานกําจัดขยะขององคการบริหารสวนจังหวัดเชียงใหมบริเวณ
อําเภอดอยสะเก็ด ซ่ึงทางองคการบริหารสวนจังหวัดเชียงใหมไดสรางข้ึนเพื่อไวบริการกําจัดขยะ
ของประชาชน 3 อําเภอ คือ อําเภอดอยสะเก็ด อําเภอสันทราย และอําเภอสันกําแพง ซ่ึงแนวคิดนี้จะ
ทําใหเทศบาลตําบลตนเปาลดคาใชจายในการกําจัดขยะมูลฝอย นอกจากนั้นเทศบาลตําบลตนเปายัง
มีแนวคิดในการสรางเตาเผาขยะมูลฝอยขนาดเล็กข้ึนในแตละหมูบาน ซ่ึงจะไดรับการสนับสนุน
งบประมาณจากกระทรวงวิทยาศาสตรฯ 

3. ปญหาอุปสรรค ประชาชนยังมีความคิดวาไดเสียภาษีใหกับเทศบาลไปแลวฉะนั้น
เร่ืองการจัดการขยะมูลฝอยตองเปนหนาท่ีของเทศบาลไมใชหนาท่ีของประชาชนท่ีจะตองมา
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ดําเนินการ รวมท้ังประชาชนยังมองวาโครงการตางๆ เชน โครงการสรางเตาเผาขยะในหมูบาน
ผูบริหารเทศบาลมีผลประโยชนแอบแฝงจึงไมใหความรวมมือ เปนตน  
 
ขอเสนอและแนวทางแกไขปญหาขยะมูลฝอยของเทศบาลในอนาคต 

จากการสัมภาษณฝายเทศบาล สามารถสรุปเปนแนวทางแกไขปญหาขยะมูลฝอยของ
เทศบาลในอนาคตตามความคิดเห็นของผูศึกษาไดดังนี้ คือ เทศบาลจะดําเนินการจัดเก็บขยะภายใน
พื้นท่ีแลวนําไปกําจัดยังโรงกําจัดขยะขององคการบริหารสวนจังหวัด บริเวณอําเภอดอยสะเก็ด ท่ี
กําลังดําเนินการกอสรางอยู โดยจะไมนําขยะมากองไวบริเวณสถานท่ีปจจุบันท่ีใชกองขยะเพ่ือรอรถ
ขนขยะของบริษัท บานตาลกรุป จํากัด มาดําเนินการขนขยะไปกําจัดแบบฝงกลบที่อําเภอฮอด ซ่ึง
วิธีการจัดการขยะมูลฝอยดังกลาวสามารถชวยใหเทศบาลประหยัดงบประมาณในการจาง บริษัท 
บานตาลกรุป จํากัด ประมาณปละ 4 ลานบาท และยังชวยแกไขปญหามลภาวะท่ีเกิดจากกองขยะสง
กล่ินเนาเหม็นรบกวนประชาชนบริเวณใกลเคียงได 

อีกแนวทางหนึ่ง คือ เทศบาลจะทําความเขาใจใหกับประชาชนในพื้นท่ีแตละหมูบาน       
ท้ัง 10 หมูบานในการสรางเตาเผาขยะขนาดเล็กข้ึนหมูบานละ 1 เตา เพื่อใชกําจัดขยะของหมูบานเอง 
โดยจะใชงบประมาณในการกอสรางเตาละ 1 ลานบาท ซ่ึงเทศบาลตําบลตนเปาจะขอสนับสนุน
งบประมาณในการสรางเตาเผาขนาดเล็กจาก กระทรวงวิทยาศาสตรและส่ิงแวดลอม 
 
4.3 สรุปผลการศึกษา   
 

จากแบบสอบถามในสวนของประชาชน พบวา 
1. ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  เปนเพศชาย มากกวาเพศหญิง สวนใหญอายุ

ระหวาง 11 – 30 ป มีการศึกษาระดับมัธยม/เทียบเทามากท่ีสุด มีอาชีพรับจางมากท่ีสุดเพราะในพื้นท่ี
เทศบาลตําบลตนเปามีโรงงานอุตสาหกรรมประเภทหัตถกรรมเปนจํานวนมาก ทําใหผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญมีรายไดตํ่ากวา 5,000.00 บาทตอเดือน  

2. ระดับความพอใจในการรับรูขาวสารของประชาชนเพื่อรวมกับเทศบาลในการจัดการ
ขยะภายในชุมชน  โดยเฉล่ียอยูในระดับนอย มีคาเฉล่ีย เทากับ 2.54 มีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทากับ 
1.06 โดยแยกเปนดานการประชาสัมพันธขาวสารดานส่ิงแวดลอมกับดานการรับรูปญหาขยะภายใน
ชุมชน อยูระดับปานกลาง  ดานการอบรมวิธีการเก็บหรือกําจัดขยะระดับหมูบาน ดานการรณรงค
เร่ืองการจัดการขยะภายในเทศบาล ดานการรับรูขาวสารดานส่ิงแวดลอม ท้ังหมดอยูในระดับนอย 
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3. ระดับความพอใจในบทบาทของผูนําชุมชนเก่ียวกับปญหาขยะ อยูในระดับนอย มี
คาเฉล่ีย เทากับ 2.47 มีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทากับ 1.00 โดยแยกเปนดานผูนํามีสวนรวมในการ
จัดการขยะ อยูในระดับปานกลาง  สวนดานผูนํารวมเสนอวิธีการจัดการขยะมูลฝอย ดานมีการแกไข
ปญหาขยะในชุมชน ดานมีการเรียกรองความยุติธรรมเม่ือเกิดปญหาขยะ ดานมีการแจงขาวสาร
ใหกับประชาชนในพื้นท่ี และ ดานมีการแจงปญหา สาเหตุ และประชาสัมพันธขาวสารเกี่ยวกับขยะ
จากทางเทศบาล ท้ังหมดอยูในระดับนอย 

4. ระดับความพอใจในบทบาทของประชาชนตอการจัดการขยะ อยูในระดับนอย มี
คาเฉล่ีย เทากับ 2.37 มีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.95  โดยแยกเปนดานนําขยะมารีไซเคิล อยู
ในระดับปานกลาง  สวนดานรวมเสนอแนะวิธีการจัดการขยะ ดานแยกขยะตามประเภทขยะไดอยาง
ถูกตอง ดานมีสวนรวมในการจัดการขยะในชุมชน และ ดานเขารวมอบรมความรูในการจัดการขยะ 
ท้ังหมดอยูในระดับนอย 

5. ระดับความพอใจตอเจาหนาท่ีในการปฏิบัติหนาท่ี อยูในระดับนอย มีคาเฉล่ีย เทากับ 
2.47 มีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทากับ 1.01  โดยแยกเปนมีจํานวนถังขยะเพียงพอ และ จํานวนวันท่ี
เก็บขยะเหมาะสม อยูในระดับปานกลาง สวนดานมีการแยกถังเก็บขยะ ตามประเภทขยะ ดานมี
จํานวนรถเก็บขยะเหมาะสมดี ดานคาเก็บขยะเหมาะสมดี และ ดานมีการอํานวยความสะดวกดาน
การจัดการขยะ ท้ังหมดอยูในระดับนอย 

6. ความคิดเห็นของประชาชนในพื้นท่ีตอการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาล 
จากการศึกษาสามารถสรุปประเด็นความเห็นของประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอย

ของเทศบาล ไดดังนี้ คือ 
- ปญหาดานบริมาณขยะ ปจจุบันนี้ปริมาณขยะภายในเขตพ้ืนท่ีมีจํานวนเพิ่มข้ึนทุกวัน 

เกิดปญหาขยะลนถังเก็บขยะของเทศบาล เพราะจํานวนถังเก็บขยะหรือรถเก็บขยะเก็บไมทัน ซ่ึงขยะ
มูลฝอยท่ีประชาชนนํามาท้ิงลงในถังเก็บขยะของเทศบาลน้ันเปนขยะรวม เม่ือท้ิงลงในถังเก็บถังเดียว 
จึงเกิดการเนาเหม็นของขยะมูลฝอยในถังไดเร็ว อีกท้ังถังเก็บขยะเหลานั้นไมมีฝาปดถัง ทําใหขยะสง
กล่ินเนาเหม็นรบกวนประชาชน  

หลักจากนั้นยังพบปญหาขยะมูลฝอยสงกล่ินเหม็นท่ีเกิดจาก กองขยะท่ีเทศบาลนําไปพัก 
สรางความเดือนรอนใหประชาชนท่ีอาศัยอยูบริเวณใกลเคียง   

นอกจากปญหาขยะมูลฝอยขางตนแลว ยังพบปญหาการสงกล่ินเนาเหม็นจากโรงงานผลิต
สินคาหัตถกรรมโดยเฉพาะน้ําเสียจากโรงงานกระดาษสาซ่ึงมีปริมาณการผลิตเพิ่มข้ึนมากกวาเดิมทํา
ใหมีปริมาณน้ําเสียเพิ่มข้ึน 
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- ปญหาดานการจัดการขยะ เทศบาลไมมีการประชาสัมพันธใหความรู ขอมูล ขาวสาร 
รวมท้ังการอบรม สัมมนา เกี่ยวกับขยะมูลฝอย อยางตอเนื่อง ทําใหประชาชนขาดแรงจูงใจในการ
รวมมือกับเทศบาลในการจัดการปญหาขยะ ปญหาเกี่ยวกับถังเก็บขยะแบบรวม ไมมีฝาปดถัง เปนตน 
 
ขอมูลจากแบบนําสัมภาษณสําหรับของเทศบาล  

ผลจากการสัมภาษณ การจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลปจจุบัน สามารถสรุปไดวา  
1. แนวคิดและรูปแบบการจัดการขยะมูลฝอยในปจจุบัน เทศบาลตําบลตนเปาดําเนิน

โครงการ การรณรงคการคัดแยกขยะมูลฝอย รวมกับมหาวิทยาลัยเชียงใหม และ มหาวิทยาลัยแมโจ 
เม่ือวันท่ี 5 มิถุนายน พ.ศ. 2550 สําหรับขยะท่ีเทศบาลเก็บมาจากประชาชนไดนําไปกําจัดบริเวณ
แบบฝงกลบท่ีอําเภอฮอด จังหวัดเชียงใหม 

2. แนวคิดและรูปแบบการจัดการขยะมูลฝอยในอนาคต เทศบาลมีแนวคิดจะนําขยะท่ี
เก็บไดจากประชาชนไปกําจัดท่ีโรงงานกําจัดขยะขององคการบริหารสวนจังหวัดเชียงใหมบริเวณ
อําเภอดอยสะเก็ด และมีแนวคิดในการสรางเตาเผาขยะมูลฝอยขนาดเล็กข้ึนในแตละหมูบาน ซ่ึงจะ
ไดรับการสนับสนุนงบประมาณจากกระทรวงวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และส่ิงแวดลอม 

3. ปญหาอุปสรรค ประชาชนยังมีความคิดวาไดเสียภาษีใหกับเทศบาลไปแลวฉะนั้น
เร่ืองการจัดการขยะมูลฝอยตองเปนหนาท่ีของเทศบาล และผูบริหารเทศบาลมีผลประโยชนแอบแฝง
ในโครงการตางๆ   
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ภาพ 2 สถานท่ีถายเทขยะของผูบริหารชุดเกา 
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ภาพ 3 รูปสถานท่ีพักขยะของเทศบาลตําบลตนเปาปจจุบัน 
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ภาพ 4 รูปสถานท่ีกําจัดขยะขององคการบริหารสวนจังหวัดเชียงใหม อําเภอดอยสะเก็ด เพื่อรองรับ

ขยะของอําเภอสันทราย  อําเภอดอยสะเก็ด และอําเภอสันกําแพง 
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แนวทางการพัฒนาไปสูการจัดทําแผนปฏิบัติการของเทศบาล 
จากขอมูลท่ีพบในการศึกษา ผูศึกษาสามารถสรุปเปนแนวทางการพัฒนาไปสูการจัดทํา

แผนปฏิบัติการของเทศบาลแบบยั่งยืนในอนาคต ไดดังนี้  
1. การพัฒนาประชาชน จัดใหมีการประชาสัมพันธ ขาวสาร เร่ืองเกี่ยวกับปญหา

ส่ิงแวดลอมภายในชุมชนเชน ปญหาขยะมูลฝอย ปญหาน้ําเสีย ปญหามลพิษจากโรงงานผลิตสินคา  
จัดอบรมใหความรูเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยและการรักษาส่ิงแวดลอม ภายในหมูบานทุก
หมูบาน และสรางการมีสวนรวมของประชาชน 

2. การปรับรูปแบบการจัดการโดยรัฐ  
2.1 อบรมเจาหนาท่ีท่ีเกี่ยวของ เพื่อใหทราบและเขาใจเกี่ยวกับเร่ืองส่ิงแวดลอม 

โดยเฉพาะเกี่ยวกับขยะมูลฝอย ท้ังขอมูลดานโทษและดานประโยชนในการนํากลับมาใชใหมของ
ขยะมูลฝอยแตละประเภท ซ่ึงถาเจาหนาท่ีเขาใจดีแลว ก็สามารถนําความรูเหลานั้นไปถายทอดใหกับ
ประชาชนหรือนําเสนอแนวคิดในการจัดการขยะมูลฝอยไดดีข้ึนกวาเดิม 

2.2 ปรับนโยบายการจัดการ ผูบริหารเทศบาลควรจะนําแนวคิด วิธีการ หรือรูปแบบ
การจัดการขยะมูลฝอย ที่ไดผลและเหมาะสมกับสภาพแวดลอมของพ้ืนท่ีจากแหลงอ่ืนๆ ท้ัง
ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ เพื่อนําขอมูลและความรูเหลานั้นมาปรับหรือประยุกตเปนนโยบายการ
จัดการของพื้นท่ีตอไป ซ่ึงมีแนวทางและรูปแบบการจัดการอีกหลายรูปแบบท่ีเหมาะสมกับพื้นท่ี 

2.3 การสนับสนุนอ่ืนๆ เทศบาลควรประสานงานกับหนวยงานภาครัฐและเอกชนอ่ืนๆ 
ท่ีมีหนาท่ีและมีความชํานาญการในเร่ืองการจัดการขยะมูลฝอย เพื่อนําเสนอแนวคิด วิธีการ ในการ
จัดการขยะมูลฝอยในพื้นท่ี 

ตัวอยางของวิธีปฏิบัติ เชน  
- ขอความรวมมือสถานีวิทยุชุมชนท่ีต้ังข้ึนภายในเขตเทศบาล คือ สถานีวิทยุชุมชนสัน

กําแพงลานนา และสถานีวิทยุชุมชน โอท็อป รวมท้ังเสียงตามสายภายในหมูบานทุกหมูบาน ใหชวย
ประชาสัมพันธ ขอมูล ขาวสาร เกี่ยวกับเร่ืองขยะมูลฝอย ใหประชาชนภายในพ้ืนท่ีทราบ  

- จัดการอบรมโดยใหตัวแทนแตละครอบครัวมารวมอบรม โดยเนื้อหาของการอบรม
จะดําเนินการอบรม เร่ืองเกี่ยวกับ ความรูความเขาใจในการคัดแยกขยะมูลฝอยภายในครัวเรือน 
ความรูเกี่ยวกับประโยชนและโทษ ของขยะมูลฝอยแตละประเภท ความรูเกี่ยวกับการใชทรัพยากร
อยางมีคุณคา ความรูเกี่ยวกับวิธีการนําขยะมูลฝอยกลับไปใชประโยชนใหมในรูปแบบตางๆ เชน 
การทําปุยหมัก การประดิษฐสินคาใหมจากวัสดุท่ีไมใชแลว เปนตน 

- จัดทําโครงการจัดการขยะมูลฝอยแบบบูรณาการ โดยเทศบาลจัดต้ังงบประมาณข้ึนมา 
เร่ิมต้ังแตออกเทศบัญญัติในเร่ืองเกี่ยวกับการท้ิงขยะ สนับสนุนแจกถุงคัดแยกขยะแตละครอบครัว 
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เพื่อเปนแรงจูงใจใหประชาชนรวมมือในการคัดแยกขยะจากครอบครัว มีถังขยะแบบแหง ถังขยะ
แบบเปยก และถังขยะมีพิษ ไวบริการประชาชนเพื่อปรับเปล่ียนพฤติกรรมการทิ้งขยะของประชาชน 
เพิ่มความถ่ีในการจัดเก็บขยะมูลฝอยของรถเทศบาลเพื่อไมใหเกิดปญหาขยะเนาเหม็นข้ึน จัดต้ังศูนย
จัดการขยะข้ึน เพื่อดําเนินการจัดการขยะท่ีรถเก็บขยะของเทศบาลไปเก็บมาโดยศูนยจะนําขยะเปยก
มาทําเปนปุยหมัก ไวจําหนายใหกับเกษตรกรในพ้ืนท่ีและใกลเคียง สวนขยะท่ีสามารถนําไปรีไซเคิล
ไดก็ดําเนินการบดอัดเพื่อจําหนายโรงงานรีไซเคิลตอไป 

- จัดทําโครงการประกวดหมูบานนาอยู โดยใหแตละหมูบานท้ัง 10 หมูบานภายในพื้นท่ี
รวมประกวด  มีการประกาศลําดับหมูบานนาอยูในแตละเดือนพรอมแจกรางวัลและมอบ
ประกาศนียบัตรสําหรับหมูบานท่ีชนะเลิศในแตละเดือน เพื่อเปนแรงจูงใจใหกับประชาชนในแตละ
หมูบานในการแขงขันกัน 

- จัดการรณรงคในการรักษา ดูแล ส่ิงแวดลอมภายในเขตพื้นท่ี อยางสมํ่าเสมอ 
 
 
 


