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ภาคผนวก ก
เลขที่

แบบสอบถาม
เพื่อการคนควาแบบอิสระ

เร่ือง

ความคิดเห็นของประชาชนตอการจัดการสิ่งแวดลอมเมือง
ของเทศบาลเมืองเชียงราย

ค ําชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม
1. การศกึษาวจิัยนี้เปนการศึกษาทางวิชาการซึ่งผลจากการศึกษาครั้งนี้จะไมมีผลกระทบใน

ทางตรงและทางออมตอผูใหขอมูลแตอยางใดซึ่งจะเปนประโยชนอยางยิ่งตอสวนรวม ทางผูวิจัยจึง
ขอความกรุณาทานในการตอบแบบสอบถามตามความคิดเห็นอยางแทจริงเพื่อผลการศึกษาจะได
ตรงกับความเปนจริงมากที่สุด

2. แบบสอบถามชุดนี้แบงออกเปน 3 สวน ประกอบดวย
สวนที่    1   ขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม
สวนที่    2   ความคดิเห็นของทานตอการจัดการสิ่งแวดลอมเมืองในปจจุบันของ

เทศบาลเมืองเชียงราย
สวนที่    3   ความคดิเห็นของทานตอการจัดการสิ่งแวดลอมเมืองในอนาคตของ

เทศบาลเมืองเชียงราย
3. เครื่องหมาย            หลังค ําถามแตละขอ เปนชองเฉพาะของผูวิจัยกรอกเทานั้น

ขอขอบพระคุณในความรวมมือของทาน

         (นางสาวจิติมา    จนิดาเรือง)
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คํ าชี้แจง   โปรดทํ าเครื่องหมาย / ลงใน (   ) หรือขอความหรือเติมคํ าลงในชองวางที่เกี่ยวกับความ
                เปนจริงเกี่ยวกับตัวทาน       * กรอบ           สํ าหรับผูวิจัยเทานั้น
สวนที่ 1    ขอมูลพ้ืนฐานเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม         หมายเลข                                   3

1. เพศ     (   ) 1. ชาย (   )  2. หญิง                                                  4

2. อายุ             ……………..ป                                                 6

3.  ระดับการศึกษาสูงสุด
(     ) 1. ตํ่ ากวาอนุปริญญา (     ) 2. อนุปริญญาหรือเทียบเทา

       (     )  3. ปริญญาตรีหรือเทียบเทา               (     ) 4. สูงกวาปริญญาตรี                                     7

4. อาชีพของทานในปจจุบัน ไดแก
(     ) 1. รับราชการ (     ) 2. คาขาย
(     ) 3. รับจาง (     ) 4. แมบาน
(     ) 5. อื่น ๆ ระบุ…………………….                                                                                        8

5. รายไดตอเดือน
(     ) 1. ตํ่ ากวา 3,000  บาท/เดือน        (     )  2.  3,001 - 6,000 บาท/เดือน
(     ) 3. 6,000 - 9,000 บาท/เดือน       (     ) 4. 9,001 - 12,000 บาท/เดือน
(     ) 5. สูงกวา 12,001 บาท/เดือน                                                                                              9

6.  ทานไดรับขาวสารเรื่องการจัดการสิ่งแวดลอมเมืองของเทศบาลเมืองเชียงรายบอยเพียงใด
 (การจัดการสิ่งแวดลอมเมือง : การจัดการคุณภาพนํ้ า, การจัดการขยะมูลฝอย,การจัดการภูมิทัศนเมือง)
       (     ) 1. บอยมาก       (     ) 2. นานๆ ครั้ง   (     ) 3. ไมไดรับทราบ                 10

7. ทานไดรับขาวสารเรื่องการจัดการสิ่งแวดลอมเมืองของเทศบาลเมืองเชียงรายจากแหลงใด
     (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)

(     ) 1. แผนพับ/ใบปลิว  (     ) 2. หนังสือพิมพ                                                12
(     ) 3. วิทยุ (     ) 4. โทรทัศน                                                               14
(     ) 5. รถประชาสัมพันธ (     ) 6. บอรดประชาสัมพันธ                                            16
(     ) 7. อื่น ๆ ระบุ…………………….                                                                                      17
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สวนที่  2  ความคิดเห็นของทานตอการจัดการสิ่งแวดลอมเมืองในปจจุบันของเทศบาลเมืองเชียงราย
คํ าชี้แจง   กรุณาทํ าเครื่องหมาย  / ลงในชองท่ีตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด

ก. การจัดการคุณภาพนํ้ า

ระดับความคิดเห็นรายการ
เห็นดวย
มากที่สุด

เห็นดวย
มาก

เห็นดวย
ปานกลาง

เห็นดวย
นอย

เห็นดวย
นอยที่สุด

1. เทศบาลไดรณรงค ประชา-
สัมพันธเร่ืองการบํ าบัดนํ้ าเสีย การ
รักษาความสะอาดแมนํ ้า ล ําเหมอืง
คเูมอืงอยางไดผล
2. เทศบาลไดตดิตามตรวจสอบมล
พิษทางนํ้ า ในเขตเทศบาลอยางมี  
ประสทิธภิาพ
3. เทศบาลบริหารจัดการระบบนํ้ า
เสียทั้งหมดของเทศบาลไดอยางมี
ประสิทธิภาพ
4. เทศบาลไดออกเทศบัญญัติการ
ปฏิบัติตามเทศบัญญัติ ในเร่ืองการ
จับ ปรับ และใหหยุดกระทํ าได
อยางเหมาะสม
5.เทศบาลควรจัดเก็บคาธรรมเนียม
การบํ าบัดนํ้ าเสีย
6. เทศบาลไดอบรมใหความรูแก  
นักเรียน นักศึกษา ประชาชน ผู
ประกอบการ ไดอยางมปีระสทิธภิาพ
7. เทศบาลเปดโอกาสใหประชาชน  
มีสวนรวมในการจัดการคุณภาพ
นํ้ าของชุมชนตนเองมากขึ้นอยาง
เหมาะสมตอสภาพปจจุบัน

เทศบาลควรรับผิดชอบในเรื่องการจัดการคุณภาพนํ้ าเพิ่มเติมอยางไร………………………………….…
……………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………….………………………………………..
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ข. การจัดการขยะมูลฝอย

ระดับความคิดเห็นรายการ
เห็นดวย
มากที่สุด

เห็นดวย
มาก

เห็นดวย
ปานกลาง

เห็นดวย
นอย

เห็นดวย
นอยที่สุด

1.  เทศบาลได รณรงค ประชา-
สัมพันธในเร่ืองการจัดการขยะ   
มูลฝอยอยางไดผล
2. เทศบาลจัดหารถจัดเก็บขยะ   
ผู จัดเก็บขยะสถานที่ทิ้งขยะและ
สถานีขนถายขยะมูลฝอยทั้งหมด
อยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ
3. หนวยงานเอกชนเขามาดํ าเนิน
การการเก็บขยะมูลฝอยไดอยางมี
ประสิทธิภาพ
4. เทศบาลไดจัดเก็บคาธรรมเนียม
และการกํ  าหนดค าธรรมเนียม
ครบถวนและเปนธรรม
5. เทศบาลไดออกเทศบัญญัติ การ
ปฏิบัติตามเทศบัญญัติ ในเร่ืองการ
จับ ปรับ และใหหยุดกระทํ าอยาง
เหมาะสมและทันตอสภาพปจจุบัน
6. เทศบาลติดตามตรวจสอบใน
เร่ืองขยะมูลฝอยในเขตเทศบาล
เปนไปอยางมีประสิทธิภาพและ
เหมาะสมกับสถานการณ
7. เทศบาลไดอบรมใหความรูแก
นักเรียน นักศึกษา ประชาชน ผู
ประกอบการ และผูปฏิบัติงานได
อยางมีประสิทธิภาพ
8. เทศบาลใหประชาชนมีสวนรวม
ในการจัดการขยะมูลฝอยของ    
ชุมชนมากและเหมาะสม

เทศบาลควรรับผิดชอบในเรื่องการจัดการขยะมูลฝอยเพิ่มเติมอยางไร…………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………..
………………………………………………………………………………………………………….
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ค.  การจัดการภูมิทัศนเมือง

ระดับความคิดเห็นรายการ
เห็นดวย
มากที่สุด

เห็นดวย
มาก

เห็นดวย
ปานกลาง

เห็นดวย
นอย

เห็นดวย
นอยที่สุด

1 .  การว า งผั ง เมื อ งของ เมื อ ง
เชียงราย ของ    เทศบาล เหมาะสม
และมีประสิทธิภาพ
2. เทศบาลไดจัดทํ าทางเดินเทา
รอบเมือง  การดูแล ถนน ซอย 
อยางเหมาะสม
3. การดูแลบริเวณริมแมนํ้ ากก ริม 
คูเมือง เปนไปอยางเหมาะสมและ
มีประสิทธิภาพ
4. เทศบาลไดปลูกตนไมบริเวณริม
ถนน  บนทางเดินเท าในเขต    
เทศบาล มคีวามเหมาะสมและสวย
งาม
5. โครงการสวนสาธารณะของเทศ
บาลที่จัดทํ  าขึ้นเป นโครงการที่
เหมาะสม
6. เทศบาลใหประชาชนไดมีสวน
รวมในการจัดการภูมิทัศนเมือง
7. เทศบาลไดอบรม ใหความรู การ
ประชาสัมพันธ เปนไปอยางมี  
ประสิทธิภาพและเหมาะสมกับ
สถานการณปจจุบัน

เทศบาลควรรับผิดชอบในเรื่องการจัดการภูมิทัศนเมืองเพิ่มเติมอยางไร………………………………….
…………………………………………………………………………………………………………...
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………..……………..
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สวนที่ 3 ความคิดเห็นของทานตอการจัดการสิ่งแวดลอมเมืองในอนาคตของเทศบาลเมืองเชียงราย
คํ าชี้แจง   กรุณาทํ าเครื่องหมาย  / ลงในชองท่ีตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด

ง. การจัดการคุณภาพนํ้ าในอนาคต

ระดับความคิดเห็นรายการ
เห็นดวย
มากที่สุด

เห็นดวย
มาก

เห็นดวย
ปานกลาง

เห็นดวย
นอย

เห็นดวย
นอยที่สุด

1. ในอนาคตเทศบาลควรจะเปน
หนวยงานหลักในการรณรงค ใน
เร่ืองการบํ าบัดนํ้ าเสีย ความสะอาด
แมนํ้ า ลํ าเหมือง คูเมือง
2. ในอนาคตเทศบาลควรจะทํ า
หนาที่ติดตามตรวจสอบ รายงาน
ผลคุณภาพนํ้ าในเขตเทศบาลให
ประชาชนไดทราบทั้งหมด
3. ในอนาคตเทศบาลควรจะเปน
หนวยงานหลักที่รับผิดชอบในการ
บริหารจัดการระบบนํ้ าเสียทั้งหมด
4. ในอนาคตการออกและการ
บังคับใช เทศบัญญัติในเรื่องการ
จับ ปรับ ใหหยุดกระทํ าควรจะเปน
หนาที่รับผิดชอบของเทศบาล
5. ในอนาคตเทศบาลควรจะเปน
หนวยงานที่จัดเก็บคาธรรมเนียม
การบํ าบัดนํ้ าเสียทั้งหมด
6. ในอนาคตเทศบาลควรจะเปน
หนวยงานหลักที่ใหการอบรมให
ความรู  แก นัก เรี ยน  นักศึกษา  
ประชาชน ผูประกอบการ
7. ในอนาคตเทศบาลควรจะให  
ชุมชนมีส วนรวมในการจัดการ  
คณุภาพนํ้ าของชุมชน

เทศบาลควรรับผิดชอบในเรื่องการจัดการคุณภาพนํ้ าในอนาคตเพิ่มเติมอยางไร………………………..
…………………………………………………………………………………………………………..
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จ. การจัดการขยะมูลฝอยในอนาคต

ระดับความคิดเห็นรายการ
เห็นดวย
มากที่สุด

เห็นดวย
มาก

เห็นดวย
ปานกลาง

เห็นดวย
นอย

เห็นดวย
นอยที่สุด

1. ในอนาคตเทศบาลควรจะเปน
หน วยงานหลักในการรณรงค   
ประชาสัมพันธในเร่ืองการจัดการ
ขยะมูลฝอย
2. ในอนาคตเทศบาลควรจะเปน
หนวยงานที่รับผิดชอบในการจัด
หารถจัดเก็บขยะ ผูจัดเก็บขยะและ
สถานที่ทิ้งขยะ
3. ในอนาคตควรจะใหหนวยงาน
เอกชนเขามาดํ าเนินการการเก็บขน
ขยะมูลฝอยทั้งหมด
4. การจัดเก็บคาธรรมเนียมและ
การกํ  าหนดค  าธรรม เนี ยมใน
อนาคต เทศบาลควรจะ เป นผู 
กํ าหนดเอง
5. ในอนาคตการออกและการ
ปฏิบัติตามเทศบัญญัติในเร่ืองการ
จับ ปรับ ใหหยุด กระทํ าเทศบาล
ควรจะเปนผูปฏิบัติทั้งหมด
6.ในอนาคตเทศบาลควรจะเป น
หนวยงานหลักที่ติดตามตรวจสอบ
ในเรื่องขยะมูลฝอย
7. ในอนาคตเทศบาลควรจะเปน
หน วยงานที่ รับผิดชอบในการ    
อบรมใหความรูแกนกัเรยีน นกัศกึษา
ประชาชน ผูประกอบการ
8. ในอนาคตเทศบาลควรจะให
ประชาชนมีสวนรวมในการจัดการ
ขยะมูลฝอยของชุมชน

เทศบาลควรรับผิดชอบในเรื่องการจัดการขยะมูลฝอยในอนาคตเพิ่มเติมอยางไร……………………….
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ฉ. การจัดการภูมิทัศนเมืองในอนาคต

ระดับความคิดเห็นรายการ
เห็นดวย
มากที่สุด

เห็นดวย
มาก

เห็นดวย
ปานกลาง

เห็นดวย
นอย

เห็นดวย
นอยที่สุด

1 .  การว า งผั ง เมื อ งของ เมื อ ง
เชียงรายในอนาคตควรจะให     
เทศบาลจัดทํ าทั้งหมด
2. ในอนาคตการจัดทํ าทางเดินเทา
รอบเมือง การดูแล ถนน ซอยใน
เขตเทศบาลควรจะใหเทศบาลจัด
ทํ าดูแลทั้งหมด
3. ในอนาคตการดูแลบริเวณริมแม
นํ้ ากก สวนสุขภาพ พื้นที่ในสวน
ตางๆ ของเขตเทศบาลควรจะให
เทศบาลดูแล
4. การปลูกตนไมบริเวณรอบเมือง 
ริมถนน บนทางเทาในเขตเทศบาล 
ในอนาคตควรจะใหเทศบาลจัด
การรักษาและดูแล
5. ในอนาคตการจัดการภูมิทัศน
เ มื อ งของ เทศบาลควรจะให     
หนวยงานภาคเอกชนเขามาดูแล
และมีสวนรวมในการจัดการ
6. ในอนาคตการจัดการภูมิทัศน
เ มื อ งของ เทศบาลควรจะให    
ประชาชนไดมีส วนรวมในการ  
จัดการ
7. ในอนาคตการอบรมใหความรู 
การประชาสัมพันธ การสรางจิต
สํ านึกใหกับประชาชน เทศบาล
ควรจะเปนผูจัดทํ า

เทศบาลควรรับผิดชอบในเรื่องการจัดการภูมิทัศนเมืองในอนาคตเพิ่มเติมอยางไร…...…………………
…………………………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………..
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ภาคผนวก ข

กฎหมาย ขอบังคับ ระเบียบตางๆ เก่ียวกับสิ่งแวดลอมในเขตเทศบาลเมืองเชยีงราย
มาตรา 13 เจาของรถซึ่งใชบรรทุกสัตว กรวด หิน ดิน เลน ทราย ส่ิงปฏิกูล มูลฝอยหรือ ส่ิงอื่นใด 
ตองจดัใหรถนั้นอยูในสภาพที่ปองกันมิใหมูลสัตวหรือส่ิงดังกลาวตกหลน ร่ัวไหล ปลิว ฟุงกระจาย 
ลงบนถนนในระหวางที่ใชรถนั้นรวมทั้งตองปองกันมิใหนํ้ ามันจากรถรั่วไหลลงบนถนน ผูใดฝาฝน
หรือไมปฏิบัติตาม ตองระวางโทษปรับไมเกิน 10,000 บาท
มาตรา 14 หามมิใหผูใด

1. ปลอยสัตว นํ าสัตวหรือจูงสัตวไปตามถนนหรือเขาไปในบริเวณที่เจาพนักงานทองถ่ินได 
ประกาศหามไว (เจาพนักงานทองถ่ิน หมายถึง นายกเทศมนตรี)

2. ปลอยใหสัตวถายมูลบนถนนและมิไดขจัดมูลดังกลาวใหหมดไป ผูใดฝาฝนหรือไมปฏิบัติ 
ตามตองระวางโทษปรับไมเกิน 500 บาท

มาตรา 15 หามมใิหผูใดลางรถยนต รถจักรยานยนตหรือลอเล่ือนบนถนน หรือสถาน สาธารณะและ
ท ําใหถนนหรือสถานสาธารณะสกปรกเลอะเทอะ ผูใดฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามตองระวางโทษปรับ
ไมเกิน 2,000 บาท
มาตรา 16 หามมใิหผูใดใชสวนหนึ่งสวนใดของถนนเปนสถานที่ซอม เปล่ียนแปลง ตอเติม หรือติด
ตัง้อปุกรณรถยนต รถจักรยานยนต หรือลอเล่ือน ผูใดฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามตองระวางโทษปรับ
ไมเกิน 5,000 บาท
มาตรา 17 หามมิใหผูใด

1. กระทํ าดวยประการใด ๆ ใหทางเทาชํ ารุดเสียหาย
2. จอดหรือขับขี่รถยนต รถจักรยานยนต หรือลอเล่ือน บนทางเทา ผูใดฝาฝนหรือไมปฏิบัติ 

ตามตองระวางโทษปรับไมเกิน 5,000 บาท
มาตรา 18 หามมิใหผูใดทิ้ง วาง หรือกองซากรถยนตบนถนน หรือสถานสาธารณะ ผูใดฝาฝนหรือ
ไมปฏิบัติตามตองระวางโทษปรับไมเกิน 5,000 บาท
มาตรา 19 หามมิใหผูใด ตัง้ วาง หรือกองวตัถุใดๆ บนถนน (เวนแตเปนการกระทํ าในบริเวณที่เจา
พนกังานทองถ่ิน หรือพนักงานเจาหนาที่ประกาศกํ าหนดดวยความเห็นชอบของเจาพนักงานจราจร) 
ผูใดฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามตองระวางโทษปรับไมเกิน 10,000 บาท

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



98

มาตรา 20 หามมิใหผูใด
1. ปรงุอาหาร ขาย หรือจํ าหนายสินคาบนถนนหรือในสถานสาธารณะ
2. ใชรถยนตหรือลอเล่ือนเปนที่ปรุงอาหาร เพื่อขายหรือจํ าหนายใหแกประชาชนบนถนน 

หรือในสถานสาธารณะ
3. ขายหรือจํ าหนายสินคา ซ่ึงบรรทุกบนรถยนต รถจักรยานยนต หรือลอเล่ือน บนถนน หรือ

ในสถานสาธารณะ ผูใดฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามตองระวางโทษปรับไมเกิน 2,000 บาท
มาตรา 23 หามมใิหผูใดเทหรือทิ้งกรวด หิน ดิน เลน ทราย หรือเศษวัสดุกอสรางลงในทาง นํ้ าหรือ
กองไว หรือกระทํ าดวยประการใดๆ ใหวัตถุดังกลาวไหลหรือตกลงในทางนํ้ า ผูใดฝาฝนหรือไม
ปฏิบัติตามตองระวางโทษปรับไมเกิน 10,000 บาท
มาตรา 26 หามมิใหผูใดทิ้งสิ่งปฏิกูล มูลฝอย หรือเท หรือกองกรวด หิน ดิน เลน ทราย หรือส่ิงอื่น
ใดในบรเิวณที่ไดปลูกหญา หรือตนไม ซ่ึงราชการสวนทองถ่ิน ราชการสวนอื่นหรือรัฐวิสาหกิจเปน
เจาของ ผูใดฝาฝนไมปฏิบัติตามตองระวางโทษปรับไมเกิน 2,000 บาท
มาตรา 27 หามมิใหผูใด โคนตนไม ตัด เด็ด หรือกระทํ าดวยประการใดๆ ใหเกิดความเสียหายหรือ
นาจะเปนอันตรายแกตนไม หรือใบ ดอก ผล หรือสวนใดสวนหนึ่งของตนไม ทีป่ลูกไวหรือข้ึนเอง
ตามธรรมชาติในที่สาธารณะ หรือสถานสาธารณะ ผูใดฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามตองระวางโทษปรับ
ไมเกิน 2,000 บาท
มาตรา 55 ผูใดขับขี่รถซ่ึงบรรทุกมูลสัตว กรวด หิน ดิน เลน ทราย มูลฝอย หรือมีนํ้ ามัน และวัตถุ
ดงักลาวไดตกหลน ปลิว ฟุงกระจาย หรือร่ัวไหลลงบนถนน ตองระวางโทษปรับไมเกิน 3,000 บาท
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ประวัติผูเขียน

ชื่อ นางสาวจิติมา     จนิดาเรือง

วัน เดือน ปเกิด 24  กุมภาพันธ  2520

ประวัติการศึกษา สํ าเร็จการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนสตรียะลา จังหวัดยะลา   
ปการศึกษา 2538
สํ าเร็จการศึกษาปริญญาวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร       
ส่ิงแวดลอม สถาบันราชภัฎเชียงราย
ปการศึกษา 2543

ประวัติการทํ างาน นกัวทิยาศาสตร กลุมงานวิชาการ สํ านักงานบริหารจัดการในพื้นที่
ปาอนุรักษที่ 15 ตัง้แตป 2545 - ปจจุบัน
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