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ภาคผนวก ก
เลขที่

แบบสอบถาม
เพื่อการคนควาแบบอิสระ

เร่ือง

ความคิดเห็นของประชาชนตอการจัดการสิ่งแวดลอมเมือง
ของเทศบาลเมืองเชียงราย

ค ําชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม
1. การศกึษาวจิัยนี้เปนการศึกษาทางวิชาการซึ่งผลจากการศึกษาครั้งนี้จะไมมีผลกระทบใน

ทางตรงและทางออมตอผูใหขอมูลแตอยางใดซึ่งจะเปนประโยชนอยางยิ่งตอสวนรวม ทางผูวิจัยจึง
ขอความกรุณาทานในการตอบแบบสอบถามตามความคิดเห็นอยางแทจริงเพื่อผลการศึกษาจะได
ตรงกับความเปนจริงมากที่สุด

2. แบบสอบถามชุดนี้แบงออกเปน 3 สวน ประกอบดวย
สวนที่    1   ขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม
สวนที่    2   ความคดิเห็นของทานตอการจัดการสิ่งแวดลอมเมืองในปจจุบันของ

เทศบาลเมืองเชียงราย
สวนที่    3   ความคดิเห็นของทานตอการจัดการสิ่งแวดลอมเมืองในอนาคตของ

เทศบาลเมืองเชียงราย
3. เครื่องหมาย            หลังค ําถามแตละขอ เปนชองเฉพาะของผูวิจัยกรอกเทานั้น

ขอขอบพระคุณในความรวมมือของทาน

         (นางสาวจิติมา    จนิดาเรือง)
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คํ าชี้แจง   โปรดทํ าเครื่องหมาย / ลงใน (   ) หรือขอความหรือเติมคํ าลงในชองวางที่เกี่ยวกับความ
                เปนจริงเกี่ยวกับตัวทาน       * กรอบ           สํ าหรับผูวิจัยเทานั้น
สวนที่ 1    ขอมูลพ้ืนฐานเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม         หมายเลข                                   3

1. เพศ     (   ) 1. ชาย (   )  2. หญิง                                                  4

2. อายุ             ……………..ป                                                 6

3.  ระดับการศึกษาสูงสุด
(     ) 1. ตํ่ ากวาอนุปริญญา (     ) 2. อนุปริญญาหรือเทียบเทา

       (     )  3. ปริญญาตรีหรือเทียบเทา               (     ) 4. สูงกวาปริญญาตรี                                     7

4. อาชีพของทานในปจจุบัน ไดแก
(     ) 1. รับราชการ (     ) 2. คาขาย
(     ) 3. รับจาง (     ) 4. แมบาน
(     ) 5. อื่น ๆ ระบุ…………………….                                                                                        8

5. รายไดตอเดือน
(     ) 1. ตํ่ ากวา 3,000  บาท/เดือน        (     )  2.  3,001 - 6,000 บาท/เดือน
(     ) 3. 6,000 - 9,000 บาท/เดือน       (     ) 4. 9,001 - 12,000 บาท/เดือน
(     ) 5. สูงกวา 12,001 บาท/เดือน                                                                                              9

6.  ทานไดรับขาวสารเรื่องการจัดการสิ่งแวดลอมเมืองของเทศบาลเมืองเชียงรายบอยเพียงใด
 (การจัดการสิ่งแวดลอมเมือง : การจัดการคุณภาพนํ้ า, การจัดการขยะมูลฝอย,การจัดการภูมิทัศนเมือง)
       (     ) 1. บอยมาก       (     ) 2. นานๆ ครั้ง   (     ) 3. ไมไดรับทราบ                 10

7. ทานไดรับขาวสารเรื่องการจัดการสิ่งแวดลอมเมืองของเทศบาลเมืองเชียงรายจากแหลงใด
     (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)

(     ) 1. แผนพับ/ใบปลิว  (     ) 2. หนังสือพิมพ                                                12
(     ) 3. วิทยุ (     ) 4. โทรทัศน                                                               14
(     ) 5. รถประชาสัมพันธ (     ) 6. บอรดประชาสัมพันธ                                            16
(     ) 7. อื่น ๆ ระบุ…………………….                                                                                      17
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สวนที่  2  ความคิดเห็นของทานตอการจัดการสิ่งแวดลอมเมืองในปจจุบันของเทศบาลเมืองเชียงราย
คํ าชี้แจง   กรุณาทํ าเครื่องหมาย  / ลงในชองท่ีตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด

ก. การจัดการคุณภาพนํ้ า

ระดับความคิดเห็นรายการ
เห็นดวย
มากที่สุด

เห็นดวย
มาก

เห็นดวย
ปานกลาง

เห็นดวย
นอย

เห็นดวย
นอยที่สุด

1. เทศบาลไดรณรงค ประชา-
สัมพันธเร่ืองการบํ าบัดนํ้ าเสีย การ
รักษาความสะอาดแมนํ ้า ล ําเหมอืง
คเูมอืงอยางไดผล
2. เทศบาลไดตดิตามตรวจสอบมล
พิษทางนํ้ า ในเขตเทศบาลอยางมี  
ประสทิธภิาพ
3. เทศบาลบริหารจัดการระบบนํ้ า
เสียทั้งหมดของเทศบาลไดอยางมี
ประสิทธิภาพ
4. เทศบาลไดออกเทศบัญญัติการ
ปฏิบัติตามเทศบัญญัติ ในเร่ืองการ
จับ ปรับ และใหหยุดกระทํ าได
อยางเหมาะสม
5.เทศบาลควรจัดเก็บคาธรรมเนียม
การบํ าบัดนํ้ าเสีย
6. เทศบาลไดอบรมใหความรูแก  
นักเรียน นักศึกษา ประชาชน ผู
ประกอบการ ไดอยางมปีระสทิธภิาพ
7. เทศบาลเปดโอกาสใหประชาชน  
มีสวนรวมในการจัดการคุณภาพ
นํ้ าของชุมชนตนเองมากขึ้นอยาง
เหมาะสมตอสภาพปจจุบัน

เทศบาลควรรับผิดชอบในเรื่องการจัดการคุณภาพนํ้ าเพิ่มเติมอยางไร………………………………….…
……………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………….………………………………………..
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ข. การจัดการขยะมูลฝอย

ระดับความคิดเห็นรายการ
เห็นดวย
มากที่สุด

เห็นดวย
มาก

เห็นดวย
ปานกลาง

เห็นดวย
นอย

เห็นดวย
นอยที่สุด

1.  เทศบาลได รณรงค ประชา-
สัมพันธในเร่ืองการจัดการขยะ   
มูลฝอยอยางไดผล
2. เทศบาลจัดหารถจัดเก็บขยะ   
ผู จัดเก็บขยะสถานที่ทิ้งขยะและ
สถานีขนถายขยะมูลฝอยทั้งหมด
อยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ
3. หนวยงานเอกชนเขามาดํ าเนิน
การการเก็บขยะมูลฝอยไดอยางมี
ประสิทธิภาพ
4. เทศบาลไดจัดเก็บคาธรรมเนียม
และการกํ  าหนดค าธรรมเนียม
ครบถวนและเปนธรรม
5. เทศบาลไดออกเทศบัญญัติ การ
ปฏิบัติตามเทศบัญญัติ ในเร่ืองการ
จับ ปรับ และใหหยุดกระทํ าอยาง
เหมาะสมและทันตอสภาพปจจุบัน
6. เทศบาลติดตามตรวจสอบใน
เร่ืองขยะมูลฝอยในเขตเทศบาล
เปนไปอยางมีประสิทธิภาพและ
เหมาะสมกับสถานการณ
7. เทศบาลไดอบรมใหความรูแก
นักเรียน นักศึกษา ประชาชน ผู
ประกอบการ และผูปฏิบัติงานได
อยางมีประสิทธิภาพ
8. เทศบาลใหประชาชนมีสวนรวม
ในการจัดการขยะมูลฝอยของ    
ชุมชนมากและเหมาะสม

เทศบาลควรรับผิดชอบในเรื่องการจัดการขยะมูลฝอยเพิ่มเติมอยางไร…………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………..
………………………………………………………………………………………………………….
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ค.  การจัดการภูมิทัศนเมือง

ระดับความคิดเห็นรายการ
เห็นดวย
มากที่สุด

เห็นดวย
มาก

เห็นดวย
ปานกลาง

เห็นดวย
นอย

เห็นดวย
นอยที่สุด

1 .  การว า งผั ง เมื อ งของ เมื อ ง
เชียงราย ของ    เทศบาล เหมาะสม
และมีประสิทธิภาพ
2. เทศบาลไดจัดทํ าทางเดินเทา
รอบเมือง  การดูแล ถนน ซอย 
อยางเหมาะสม
3. การดูแลบริเวณริมแมนํ้ ากก ริม 
คูเมือง เปนไปอยางเหมาะสมและ
มีประสิทธิภาพ
4. เทศบาลไดปลูกตนไมบริเวณริม
ถนน  บนทางเดินเท าในเขต    
เทศบาล มคีวามเหมาะสมและสวย
งาม
5. โครงการสวนสาธารณะของเทศ
บาลที่จัดทํ  าขึ้นเป นโครงการที่
เหมาะสม
6. เทศบาลใหประชาชนไดมีสวน
รวมในการจัดการภูมิทัศนเมือง
7. เทศบาลไดอบรม ใหความรู การ
ประชาสัมพันธ เปนไปอยางมี  
ประสิทธิภาพและเหมาะสมกับ
สถานการณปจจุบัน

เทศบาลควรรับผิดชอบในเรื่องการจัดการภูมิทัศนเมืองเพิ่มเติมอยางไร………………………………….
…………………………………………………………………………………………………………...
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………..……………..
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สวนที่ 3 ความคิดเห็นของทานตอการจัดการสิ่งแวดลอมเมืองในอนาคตของเทศบาลเมืองเชียงราย
คํ าชี้แจง   กรุณาทํ าเครื่องหมาย  / ลงในชองท่ีตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด

ง. การจัดการคุณภาพนํ้ าในอนาคต

ระดับความคิดเห็นรายการ
เห็นดวย
มากที่สุด

เห็นดวย
มาก

เห็นดวย
ปานกลาง

เห็นดวย
นอย

เห็นดวย
นอยที่สุด

1. ในอนาคตเทศบาลควรจะเปน
หนวยงานหลักในการรณรงค ใน
เร่ืองการบํ าบัดนํ้ าเสีย ความสะอาด
แมนํ้ า ลํ าเหมือง คูเมือง
2. ในอนาคตเทศบาลควรจะทํ า
หนาที่ติดตามตรวจสอบ รายงาน
ผลคุณภาพนํ้ าในเขตเทศบาลให
ประชาชนไดทราบทั้งหมด
3. ในอนาคตเทศบาลควรจะเปน
หนวยงานหลักที่รับผิดชอบในการ
บริหารจัดการระบบนํ้ าเสียทั้งหมด
4. ในอนาคตการออกและการ
บังคับใช เทศบัญญัติในเรื่องการ
จับ ปรับ ใหหยุดกระทํ าควรจะเปน
หนาที่รับผิดชอบของเทศบาล
5. ในอนาคตเทศบาลควรจะเปน
หนวยงานที่จัดเก็บคาธรรมเนียม
การบํ าบัดนํ้ าเสียทั้งหมด
6. ในอนาคตเทศบาลควรจะเปน
หนวยงานหลักที่ใหการอบรมให
ความรู  แก นัก เรี ยน  นักศึกษา  
ประชาชน ผูประกอบการ
7. ในอนาคตเทศบาลควรจะให  
ชุมชนมีส วนรวมในการจัดการ  
คณุภาพนํ้ าของชุมชน

เทศบาลควรรับผิดชอบในเรื่องการจัดการคุณภาพนํ้ าในอนาคตเพิ่มเติมอยางไร………………………..
…………………………………………………………………………………………………………..
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จ. การจัดการขยะมูลฝอยในอนาคต

ระดับความคิดเห็นรายการ
เห็นดวย
มากที่สุด

เห็นดวย
มาก

เห็นดวย
ปานกลาง

เห็นดวย
นอย

เห็นดวย
นอยที่สุด

1. ในอนาคตเทศบาลควรจะเปน
หน วยงานหลักในการรณรงค   
ประชาสัมพันธในเร่ืองการจัดการ
ขยะมูลฝอย
2. ในอนาคตเทศบาลควรจะเปน
หนวยงานที่รับผิดชอบในการจัด
หารถจัดเก็บขยะ ผูจัดเก็บขยะและ
สถานที่ทิ้งขยะ
3. ในอนาคตควรจะใหหนวยงาน
เอกชนเขามาดํ าเนินการการเก็บขน
ขยะมูลฝอยทั้งหมด
4. การจัดเก็บคาธรรมเนียมและ
การกํ  าหนดค  าธรรม เนี ยมใน
อนาคต เทศบาลควรจะ เป นผู 
กํ าหนดเอง
5. ในอนาคตการออกและการ
ปฏิบัติตามเทศบัญญัติในเร่ืองการ
จับ ปรับ ใหหยุด กระทํ าเทศบาล
ควรจะเปนผูปฏิบัติทั้งหมด
6.ในอนาคตเทศบาลควรจะเป น
หนวยงานหลักที่ติดตามตรวจสอบ
ในเรื่องขยะมูลฝอย
7. ในอนาคตเทศบาลควรจะเปน
หน วยงานที่ รับผิดชอบในการ    
อบรมใหความรูแกนกัเรยีน นกัศกึษา
ประชาชน ผูประกอบการ
8. ในอนาคตเทศบาลควรจะให
ประชาชนมีสวนรวมในการจัดการ
ขยะมูลฝอยของชุมชน

เทศบาลควรรับผิดชอบในเรื่องการจัดการขยะมูลฝอยในอนาคตเพิ่มเติมอยางไร……………………….
…………………………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………..
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ฉ. การจัดการภูมิทัศนเมืองในอนาคต

ระดับความคิดเห็นรายการ
เห็นดวย
มากที่สุด

เห็นดวย
มาก

เห็นดวย
ปานกลาง

เห็นดวย
นอย

เห็นดวย
นอยที่สุด

1 .  การว า งผั ง เมื อ งของ เมื อ ง
เชียงรายในอนาคตควรจะให     
เทศบาลจัดทํ าทั้งหมด
2. ในอนาคตการจัดทํ าทางเดินเทา
รอบเมือง การดูแล ถนน ซอยใน
เขตเทศบาลควรจะใหเทศบาลจัด
ทํ าดูแลทั้งหมด
3. ในอนาคตการดูแลบริเวณริมแม
นํ้ ากก สวนสุขภาพ พื้นที่ในสวน
ตางๆ ของเขตเทศบาลควรจะให
เทศบาลดูแล
4. การปลูกตนไมบริเวณรอบเมือง 
ริมถนน บนทางเทาในเขตเทศบาล 
ในอนาคตควรจะใหเทศบาลจัด
การรักษาและดูแล
5. ในอนาคตการจัดการภูมิทัศน
เ มื อ งของ เทศบาลควรจะให     
หนวยงานภาคเอกชนเขามาดูแล
และมีสวนรวมในการจัดการ
6. ในอนาคตการจัดการภูมิทัศน
เ มื อ งของ เทศบาลควรจะให    
ประชาชนไดมีส วนรวมในการ  
จัดการ
7. ในอนาคตการอบรมใหความรู 
การประชาสัมพันธ การสรางจิต
สํ านึกใหกับประชาชน เทศบาล
ควรจะเปนผูจัดทํ า

เทศบาลควรรับผิดชอบในเรื่องการจัดการภูมิทัศนเมืองในอนาคตเพิ่มเติมอยางไร…...…………………
…………………………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………..
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ภาคผนวก ข

กฎหมาย ขอบังคับ ระเบียบตางๆ เก่ียวกับสิ่งแวดลอมในเขตเทศบาลเมืองเชยีงราย
มาตรา 13 เจาของรถซึ่งใชบรรทุกสัตว กรวด หิน ดิน เลน ทราย ส่ิงปฏิกูล มูลฝอยหรือ ส่ิงอื่นใด 
ตองจดัใหรถนั้นอยูในสภาพที่ปองกันมิใหมูลสัตวหรือส่ิงดังกลาวตกหลน ร่ัวไหล ปลิว ฟุงกระจาย 
ลงบนถนนในระหวางที่ใชรถนั้นรวมทั้งตองปองกันมิใหนํ้ ามันจากรถรั่วไหลลงบนถนน ผูใดฝาฝน
หรือไมปฏิบัติตาม ตองระวางโทษปรับไมเกิน 10,000 บาท
มาตรา 14 หามมิใหผูใด

1. ปลอยสัตว นํ าสัตวหรือจูงสัตวไปตามถนนหรือเขาไปในบริเวณที่เจาพนักงานทองถ่ินได 
ประกาศหามไว (เจาพนักงานทองถ่ิน หมายถึง นายกเทศมนตรี)

2. ปลอยใหสัตวถายมูลบนถนนและมิไดขจัดมูลดังกลาวใหหมดไป ผูใดฝาฝนหรือไมปฏิบัติ 
ตามตองระวางโทษปรับไมเกิน 500 บาท

มาตรา 15 หามมใิหผูใดลางรถยนต รถจักรยานยนตหรือลอเล่ือนบนถนน หรือสถาน สาธารณะและ
ท ําใหถนนหรือสถานสาธารณะสกปรกเลอะเทอะ ผูใดฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามตองระวางโทษปรับ
ไมเกิน 2,000 บาท
มาตรา 16 หามมใิหผูใดใชสวนหนึ่งสวนใดของถนนเปนสถานที่ซอม เปล่ียนแปลง ตอเติม หรือติด
ตัง้อปุกรณรถยนต รถจักรยานยนต หรือลอเล่ือน ผูใดฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามตองระวางโทษปรับ
ไมเกิน 5,000 บาท
มาตรา 17 หามมิใหผูใด

1. กระทํ าดวยประการใด ๆ ใหทางเทาชํ ารุดเสียหาย
2. จอดหรือขับขี่รถยนต รถจักรยานยนต หรือลอเล่ือน บนทางเทา ผูใดฝาฝนหรือไมปฏิบัติ 

ตามตองระวางโทษปรับไมเกิน 5,000 บาท
มาตรา 18 หามมิใหผูใดทิ้ง วาง หรือกองซากรถยนตบนถนน หรือสถานสาธารณะ ผูใดฝาฝนหรือ
ไมปฏิบัติตามตองระวางโทษปรับไมเกิน 5,000 บาท
มาตรา 19 หามมิใหผูใด ตัง้ วาง หรือกองวตัถุใดๆ บนถนน (เวนแตเปนการกระทํ าในบริเวณที่เจา
พนกังานทองถ่ิน หรือพนักงานเจาหนาที่ประกาศกํ าหนดดวยความเห็นชอบของเจาพนักงานจราจร) 
ผูใดฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามตองระวางโทษปรับไมเกิน 10,000 บาท
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มาตรา 20 หามมิใหผูใด
1. ปรงุอาหาร ขาย หรือจํ าหนายสินคาบนถนนหรือในสถานสาธารณะ
2. ใชรถยนตหรือลอเล่ือนเปนที่ปรุงอาหาร เพื่อขายหรือจํ าหนายใหแกประชาชนบนถนน 

หรือในสถานสาธารณะ
3. ขายหรือจํ าหนายสินคา ซ่ึงบรรทุกบนรถยนต รถจักรยานยนต หรือลอเล่ือน บนถนน หรือ

ในสถานสาธารณะ ผูใดฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามตองระวางโทษปรับไมเกิน 2,000 บาท
มาตรา 23 หามมใิหผูใดเทหรือทิ้งกรวด หิน ดิน เลน ทราย หรือเศษวัสดุกอสรางลงในทาง นํ้ าหรือ
กองไว หรือกระทํ าดวยประการใดๆ ใหวัตถุดังกลาวไหลหรือตกลงในทางนํ้ า ผูใดฝาฝนหรือไม
ปฏิบัติตามตองระวางโทษปรับไมเกิน 10,000 บาท
มาตรา 26 หามมิใหผูใดทิ้งสิ่งปฏิกูล มูลฝอย หรือเท หรือกองกรวด หิน ดิน เลน ทราย หรือส่ิงอื่น
ใดในบรเิวณที่ไดปลูกหญา หรือตนไม ซ่ึงราชการสวนทองถ่ิน ราชการสวนอื่นหรือรัฐวิสาหกิจเปน
เจาของ ผูใดฝาฝนไมปฏิบัติตามตองระวางโทษปรับไมเกิน 2,000 บาท
มาตรา 27 หามมิใหผูใด โคนตนไม ตัด เด็ด หรือกระทํ าดวยประการใดๆ ใหเกิดความเสียหายหรือ
นาจะเปนอันตรายแกตนไม หรือใบ ดอก ผล หรือสวนใดสวนหนึ่งของตนไม ทีป่ลูกไวหรือข้ึนเอง
ตามธรรมชาติในที่สาธารณะ หรือสถานสาธารณะ ผูใดฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามตองระวางโทษปรับ
ไมเกิน 2,000 บาท
มาตรา 55 ผูใดขับขี่รถซ่ึงบรรทุกมูลสัตว กรวด หิน ดิน เลน ทราย มูลฝอย หรือมีนํ้ ามัน และวัตถุ
ดงักลาวไดตกหลน ปลิว ฟุงกระจาย หรือร่ัวไหลลงบนถนน ตองระวางโทษปรับไมเกิน 3,000 บาท
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ประวัติผูเขียน

ชื่อ นางสาวจิติมา     จนิดาเรือง

วัน เดือน ปเกิด 24  กุมภาพันธ  2520

ประวัติการศึกษา สํ าเร็จการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนสตรียะลา จังหวัดยะลา   
ปการศึกษา 2538
สํ าเร็จการศึกษาปริญญาวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร       
ส่ิงแวดลอม สถาบันราชภัฎเชียงราย
ปการศึกษา 2543

ประวัติการทํ างาน นกัวทิยาศาสตร กลุมงานวิชาการ สํ านักงานบริหารจัดการในพื้นที่
ปาอนุรักษที่ 15 ตัง้แตป 2545 - ปจจุบัน
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