
 
บทที่  2 

 
แนวคิด  ทฤษฎี  และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
การศึกษาวิจัยเร่ือง  การจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศของชุมชนบนพื้นที่สูง : กรณีศึกษา

โครงการสถานีสาธิตและถายทอดการเกษตร  ปาไม  ส่ิงแวดลอม  อันเนื่องมาจากพระราชดําริ   
ผูศึกษาไดทําการศึกษาถึงแนวคิดและทฤษฎีตางๆ ที่เกี่ยวของกับงานวิจัย   รวมถึงงานเขียนท่ีผูรู 
ผูเชี่ยวชาญท้ังหลายไดคิดคนและเรียบเรียงไวเพื่อเปนขอมูลพื้นฐานที่สําคัญ ในหลากหลายสาขา
วิชาที่เกี่ยวกับการทองเที่ยว เพื่อประโยชนตอกระบวนการดําเนินการวิจัยและตอบคําถามเพื่อให
สามารถอธิบายการศึกษาวิจัยไดชัดเจน  และเกิดความเขาใจมากยิ่งขึ้น โดยเปนไปตามตามวัตถุประสงค 
ดังนั้นจึงไดเสนอแนวความคิด  ทฤษฎี  การทบทวนวรรณกรรม   และงานวิจัยที่เกี่ยวของ ดังนี้ 

2.1 แนวคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
2.2 แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 
2.3 แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการการทองเที่ยวและการจัดการการทองเที่ยวที่ยั่งยืน 
2.4 แนวคิดความสามารถในการรองรับของพื้นที่ 
2.5 แนวคิดเกี่ยวกับการมีสวนรวม 
2.6 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
2.7 กรอบแนวคิดในการศึกษา 

 
2.1 แนวคิดการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
 

บญุเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2541) ไดกลาววา การทองเที่ยวเปนกิจกรรมทางธรรมชาติของ 
มนุษยที่มีมาแตโบราณ เนื่องจากสัญชาติญาณของมนุษยมีความอยากรูอยากเห็นตอส่ิงแปลกใหมจึง 
มีความพึงพอใจที่จะเดินทางทองเที่ยว ทําใหการทองเที่ยวมีการพัฒนาเจริญขึ้นเปนลําดับ จนกลายเปน
อุตสาหกรรมการทองเที่ยว ซ่ึงมีความสําคัญและเปนสวนหนึ่งของการพัฒนาเศรษฐกิจ ในขณะเดียวกัน
การทองเที่ยวก็มีผลกระทบตอส่ิงแวดลอมทั้งดานบวกและลบ ซ่ึงดานบวก ไดแก การเสริมสราง
ระบบเศรษฐกิจใหดีขึ้น สรางความเขาใจอันดีระหวางผูคน เกิดความสามัคคีในสังคม และความ
รวมมือรวมใจกันอนุรักษทรัพยากรการทองเที่ยว และกระตุนใหเกิดการรักษาและปรับปรุงสภาพ
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แวดลอมใหดีขึ้น สวนดานลบ ไดแก ความขัดแยงที่อาจเกิดขึ้นระหวางนักทองเที่ยวกับคนในทองถ่ิน 
การเปลี่ยนแปลงคานิยมของทองถ่ิน การทําลายสภาพแวดลอม โบราณวัตถุและโบราณสถาน รวมถึง
ความประณีตทางศิลปะเสื่อมลง ทั้งนี้อยูกับการวางแผนและการควบคุมที่ดีนั้นยอมชวยรักษาสภาพ
แวดลอมใหดีขึ้น เนื่องจากทรัพยากรการทองเที่ยวซ่ึงก็คือ ส่ิงแวดลอม เปนสิ่งดึงดูดใจใหนักทองเที่ยว
เกิดการเดินทาง แตถาการทองเที่ยวทําใหส่ิงแวดลอมหรือทรัพยากร การทองเที่ยวเสื่อมโทรมหรือ
สูญเสียไปก็จะไมมีนักทองเที่ยวอยากมาเที่ยวอันจะสงผลใหการทองเที่ยวหมดไปในที่สุด  

การจัดการการทองเที่ยวแตละแหงนั้น มักจะประสบปญหาที่สวนทางระหวางการอนุรักษ
สภาพแวดลอมทางธรรมชาติและสังคมกับการพัฒนาอยูเสมอ จนทําใหนักวิชาการบางทาน กลาววา 
การทองเที่ยวไมสามารถประสานกับการอนุรักษได อีกดานหนึ่งก็มีบางทานเสนอวา การทองเที่ยว
สามารถเดินทางไปพรอมกับการอนุรักษได รวมทั้งนักทองเที่ยวจะไดรับความรูไปพรอมกัน เพียงแต
มีการจัดการและสํานึกที่ดีเทานั้น แนวคิดดังกลาวมีช่ือเรียกตางๆ กันไป เชน การทองเที่ยวแบบยั่งยืน 
การทองเที่ยวสีเขียว การทองเที่ยวเพื่อการศึกษาสิ่งมีชีวิต การทองเที่ยวโดยไมทําลายสภาพแวดลอม 
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษหรือการทองเที่ยวเพื่อรักษาระบบนิเวศ แตที่เปนที่รูจักอยางแพรหลายที่สุด 
คือ การทองเที่ยวเชิงนิเวศ โดยมีหลักการกวางๆ   คือ เปนการทองเที่ยวในแหลงธรรมชาติและ 
วัฒนธรรม  โดยนักทองเที่ยวจะตองไดรับความรูจากการทองเที่ยวอยางแทจริง และไมกอใหเกิด 
ผลกระทบตอสภาพแวดลอม ทั้งทางวัฒนธรรมและธรรมชาติ รวมทั้งทองถ่ินควรจะมีสวนรวมใน
การพัฒนาดวย (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2538) ในขณะเดียวกัน The Ecotourism societ 
(1991) (อางใน วัฒนาพร สุฉายา, 2545) ซ่ึงเปนองคกรเอกชนที่มีบทบาทเกี่ยวกับการศึกษาวางแผน
และเผยแพรความรูดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ไดใหความหมายของการทองเที่ยวเชิงนิเวศวา เปน
การเดินทางไปเยือนแหลงธรรมชาติดวยความระมัดระวัง ไมใหเกิดความเปลี่ยนแปลงหรือทําลาย
คุณคาของระบบนิเวศ ในขณะเดียวกันก็ไดชวยสรางโอกาสทางเศรษฐกิจอันไดสงผลใหการอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติเกิดประโยชนตอ ประชาชนในทองถ่ิน 

การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2542) เสนอวา จากการประชุม Earth Summit เมื่อวันที่ 
14 มิถุนายน ค.ศ. 1992 ณ กรุงริโอ เดอ จาเนโร ประเทศบราซิล ในที่ประชุมไดมุงเนนสูประเด็น 
การอนุรักษสภาพแวดลอมและสรุปบทเรียนเกี่ยวกับการพัฒนาการทองเที่ยวที่ผานมา เพื่อมุงสูการ 
พัฒนาที่ยั่งยืน ทําใหเกิดกระแสของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 3 ประการ ดังนี้ 

1. กระแสความตองการใหเกิดจิตสํานึกในการอนุรักษส่ิงแวดลอมในแหลงทองเที่ยว
อันเปนกระแสความตองการของประชาชนทั่วโลก เพื่อใหเกิดการสรางจิตสํานึกในแงการอนุรักษ
ตอส่ิงแวดลอมในระดับทองถ่ินไปจนถึงขอบขายกวางขวางไปทั่วโลก โดยเฉพาะการอนุรักษระบบ 
นิเวศเพื่อคงความหลากหลายทางชวีภาพ 
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2. กระแสความตองการของนักทองเที่ยวใหเกิดการศึกษาเรียนรูในแหลงทองเที่ยว เปน 
กระแสความตองการที่มีมากขึ้นในกลุมนักทองเที่ยวที่ตองการไดรับความรู ความเขาใจ เร่ืองการ 
ทองเที่ยวมากกวาความสนุกสนานเพลิดเพลินเพียงอยางเดียว เพื่อสรางความพอใจใหแกนักทองเที่ยว
ในรูปแบบใหม 

3. กระแสความตองการของคนในชุมชนทองถ่ินใหเกิดการมีสวนรวมในการพัฒนา 
การทองเที่ยวเปนกระแสความตองการของชุมชนทองถ่ินที่จะมีสวนรวมในการพัฒนาทองเที่ยวเพื่อ 
เปนหลักประกันใหการพัฒนาการทองเที่ยวไปในทิศทางที่ถูกตอง และชุมชนทองถ่ินยอมรับใน 
ผลประโยชนทางเศรษฐกิจที่จะไดรับ เพื่อใหเกิดการกระจายรายไดที่เหมาะสม 

จากกระแสหลักทั้ง 3 ประการ กอใหเกิดการตื่นตัวในการพัฒนาการทองเที่ยวทางเลือก 
ใหมขึ้น เพื่อมาทดแทนหรือแขงขันกันกับการทองเที่ยวแบบเดิม โดยมีการประยุกตรูปแบบการ 
ทองเที่ยวที่นําไปสูกระแสหลักทั้ง 3 มานําเสนอหลายรูปแบบ แตรูปแบบการทองเที่ยวที่กลาวถึงกัน
มาก ที่สุด คอืการทองเที่ยวเชิงนิเวศ (Ecotourism) 

การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2540) ไดใหสถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
ศึกษาพบวา ความหมายของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ เปนรูปแบบหนึ่งของการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 
เปนการทองเที่ยวที่มีความรับผิดชอบในแหลงทองเที่ยวธรรมชาติ มีการจัดการรักษาสิ่งแวดลอม 
และมีการใหการศึกษาความรูแกผูมาทองเที่ยว การทองเที่ยวเชิงนิเวศจึงแตกตางจากการทองเที่ยวที่ 
ยั่งยืนในแงการจัดการการทองเที่ยวและการใหการศึกษา โดยการทองเที่ยวอยางยั่งยืนจะครอบคลุม 
การจัดการทองเที่ยวที่กวางขวางกวา แตไมเนนใหการศึกษาแกผูทองเที่ยว เพียงแตใหมีการจัดการ 
ลดผลกระทบจากการทองเที่ยว และนักทองเที่ยวมีความพึงพอใจเปนสําคัญ ดังนั้นการทองเที่ยว 
เชิงนิเวศจึงเปนการทองเที่ยวแบบยั่งยืนแตการทองเที่ยวแบบยั่งยืนอาจไมเปนการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
ก็ได ซ่ึง ภราเดช พยัฆวิเชียร (2542) และบุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2542) ไดกลาววา การทองเที่ยวเชิง 
นิเวศ คือกระบวนการและกิจกรรมการทองเที่ยว ซ่ึงมุงเนนการดําเนินการตามแนวคิดของการ     
ทองเที่ยวเชิงนิเวศ คือ เร่ืองของความรับผิดชอบตอส่ิงแวดลอม การมีสวนรวมของผูมีสวนได      
สวนเสียทั้งหมด โดยเฉพาะชุมชนตองไดรับผลประโยชนรวมในการตัดสินใจ นอกจากภาระหนาที่
แลวตองเปนการศึกษา และในขณะเดียวกันก็ตองเนนในพื้นที่ที่เปนธรรมชาติหรือมีระบบนิเวศเปน
หลัก คือ ในเนื้อหาเปนกิจกรรมประเภทหนึ่ง ซ่ึงมุงเนนความรูและความรับผิดชอบตอแหลง       
ทองเที่ยว ทั้งนี้ตองไมละเลยองคประกอบในเชิงวัฒนธรรมชุมชน 

บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2542) ไดใหความหมายของการทองเที่ยวเชิงนิเวศวา เปนการ 
ทองเที่ยวที่กอใหเกิดผลทางเศรษฐกิจ โดยการใชทรัพยากรการทองเที่ยวอยางมีประสิทธิภาพเพื่อ
ใหการทองเที่ยวมีความมั่นคงยั่งยืนอยูคูสังคมมนุษย และกอใหเกิดการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 
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มิศรา สามารถ (2542) กลาววา การทองเที่ยวเชิงนิเวศ เปนรูปแบบหนึ่งของการทองเที่ยว 
ในปจจุบันที่นานาประเทศใหความสําคัญ เพื่อการมุงไปสูการพัฒนาที่ยั่งยืนของประเทศและนานา 
ชาติ ตามหลักปฏิญญาสากลวาดวยการใหความสําคัญแกการใหการศึกษา การเรียนรูหรือมุงเนนให 
เกิดการอนุรักษมากกวาการจัดการลดหรือปราศจากผลกระทบและนักทองเที่ยวพึงพอใจเทานั้น แต 
การทองเที่ยวเชิงนิเวศจะตองเปนการทองเที่ยวที่มีความรับผิดชอบในแหลงทองเที่ยวธรรมชาติ มี 
การจัดการรกัษาสิ่งแวดลอม  และใหการศึกษาแกนักทองเที่ยว 

สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย (2540) กลาววา การทองเที่ยว 
เชิงนิเวศ คือ การทองเที่ยวไปยังพื้นที่ธรรมชาติและระบบนิเวศเปนหลัก โดยมีสวนประกอบของ 
วิถีชีวิตและวัฒนธรรมของชุมชนที่เกี่ยวของกับระบบนิเวศนั้นๆ  รวมอยูดวย ทั้งนี้รูปแบบของ 
กิจกรรมและกระบวนการตองสงผลกระทบตอส่ิงแวดลอมสังคมนอยที่สุด และตองนําไปสูการดูแล 
รักษาสิ่งแวดลอมและสังคม กอใหเกิดการเรียนรูและจิตสํานึกที่ดีตอผูเกี่ยวของ รวมทั้งการเปด 
โอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียเขามามีสวนรวมในการพัฒนาและสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศอยาง 
แทจริง และการทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2542) ใชคําในภาษาไทยวา การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
และสถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทยใชคําในภาษาไทยวา การทองเที่ยวเชิง
นิเวศ แตใชภาษาอังกฤษตรงกันวา “Ecotourism” หมายถึง การเดินทางไปยังสถานที่ทองเที่ยว 
แหงใดแหงหนึ่ง โดยมีวัตถุประสงคเพื่อการศึกษา ชื่นชมและเพลิดเพลินไปกับทัศนียภาพ สภาพ 
ธรรมชาติ สภาพสังคม วัฒนธรรม วิถีชีวิตของคนในทองถ่ินบนพื้นฐานของความรู และความ 
รับผิดชอบตอระบบนิเวศ บนพื้นฐานของนิยามดังกลาวนักทองเที่ยวที่เดินทางไปทองเที่ยวจึงเปน
กลุมผูเดินทางที่แสวงหาสิ่งตางๆ  ดังตอไปนี้ 

1. กิจกรรมตางๆ  ที่ใหประสบการณที่หลากหลายไดมากขึ้น 
2. ประสบการณจากการไดไปเที่ยวในแหลงธรรมชาติ และ/หรือ ประสบการณที่ได 

สัมผัสวัฒนธรรมและวิถีชีวิตของสังคมที่แตกตางจากที่ตนอยู 
3. โอกาสที่จะเรียนรูเกี่ยวกับลักษณะทางธรรมชาติวัฒนธรรมที่มีความแตกตางใน 

แตละพื้นที่ 
4. ใหมีการอนุรักษสภาพธรรมชาติและสมบัติทางวัฒนธรรมในพื้นที่ที่เขาไปชม 
เสรี เวชชบุษกร และนิคม มุสิกะคาม (อางใน ธวัชชัย รัตนซอน, 2542) กลาววาการ        

ทองเที่ยวเชิงนิเวศ หมายถึง การทองเที่ยวที่มีความรับผิดชอบตอแหลงทองเที่ยวที่เปนธรรมชาติตอ
ส่ิงแวดลอมทางธรรมชาติและตอส่ิงแวดลอมทางสังคม และหมายรวมถึง วัฒนธรรมของชุมชนใน 
ทองถ่ิน  ตลอดจนโบราณสถานโบราณวัตถุที่มีอยูในทองถ่ินดวย 
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นอกจากนี้ สถาบันการพัฒนาการทองเที่ยวเพื่ออนุรักษส่ิงแวดลอม   มหาวิทยาลัย  
ศรีนครินทรวิโรฒ ไดใหคําจํากัดความของ Ecotourism จากการประชุมนานาชาติ Ecotourism 
Concept Design and Strategy เมื่อวันที่ 6-8 กุมภาพันธ 1995 ที่กรุงเทพฯ (อางใน  สรัสวดี  อาสรรพกจิ, 
2542) กลาวไวดังนี้ 

1. ฐานขอมูลทรัพยากร (Nature Based): การทองเที่ยวเชิงนิเวศเปนการทองเที่ยวที่ให 
ความสําคัญกับธรรมชาติและส่ิงแวดลอม ทั้งสิ่งแวดลอมดานความหลากหลายทางชีวภาพ ดาน 
สภาพภูมิศาสตร และวิถีชีวิต วัฒนธรรม  ประเพณี โดยจะตองยึดหลักการสําคัญที่วาเราตองอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมเหลานั้นไวใหดีที่สุด  เพื่อใหเกิดการทองเที่ยวที่ยั่งยืน 

2. การจัดการอยางยั่งยืน (Sustainably Managed):  การทองเที่ยวทุกประเภทจะตองเปน 
การทองเที่ยวที่ยั่งยืนในเชิงเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอม ประเทศทกุประเทศ ทองถ่ินทุก 
ทองถ่ิน จําเปนตองพยายามจัดการทองเที่ยวของตน โดยไมใหเกิดผลกระทบตอส่ิงแวดลอมหรือให 
กระทบนอยที่สุด 

3. มุมมองในดานสังคมและวัฒนธรรม (Inclusive of Social and Cultural Aspects): 
การทองเที่ยวเชิงนิเวศ ศิลปวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี คานิยม ตลอดจนวิถีชีวิตเอกลักษณ 
ของทองถ่ินและประเทศ ซ่ึงจัดไวเปนสิ่งดึงดูดใจนักทองเที่ยวที่ตองการศึกษาความแตกตางทาง 
ดานสังคมและวัฒนธรรมที่หลากหลายเหลานั้น 

4. การใหการศึกษาดานสิ่งแวดลอม (Environmentally Educative): การทองเที่ยวเชิง
นิเวศจะตองใหการศึกษาทั้งตอนักทองเที่ยวและประชากรในทองถ่ิน เปนการศึกษาที่ตองการจะ 
หยั่งรากลึกลงในจิตสํานึกของแตละคนใหตระหนักถึงความจําเปนและความสําคัญอยางยิ่งยวด ใน 
อันที่จะทะนุถนอมไวซ่ึงสภาพแวดลอมรอบๆ  ตัวเรา 

5. ผลประโยชนและความรวมมือของประชาชนในทองถ่ิน (Benefit and Involvement 
of Local People): การทองเที่ยวเชิงนิเวศเนนตรงจุดที่วา ในการจัดการการทองเที่ยวประชาชน 
บนพื้นที่จะตองมีสวนรวมในการวางแผน การตัดสินใจ และสามารถไดรับผลประโยชนจากกําไร
ของการทองเที่ยว และการทองเที่ยวเชงินิเวศจะเปนกุญแจ สําคัญไขไปสูการกระจายรายไดนั่นเอง 

6. ผลิตภัณฑการทองเที่ยว (Product Authentic): การทองเที่ยวเชิงนิเวศจากมุมมองเชิง
ตลาดมีจุดเนนที่วาผลิตภัณฑ คือ ทัวรตางๆ นั้น จะตองเปนทัวรที่มีลักษณะครบตามเกณฑที่กลาว
มาแลว ในขอ 1-5 มิใช การนําเอาชื่อ Ecotourism ไปติดบนผลิตภัณฑเดิมเทานั้น 

7. ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว (Tourist Satisfaction): การพอใจของนักทองเที่ยว 
นับเปนสิ่งสําคัญสําหรับการทองเที่ยวที่ยั่งยืน นักทองเที่ยวที่พอใจจึงกลับมาทองเที่ยวอีกกิจกรรมที่ 
บริษัททัวรเสนอตอนักทองเที่ยวเชิงนิเวศ จะตองเปนกิจกรรมที่ตรงหรือเกินความคาดหวังของ 
นักทองเที่ยว 
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การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2542) กลาวถึงหลักการทองเที่ยวเชิงนิเวศ (Principles of 
Ecotourism) วามีองคประกอบหลัก (Key elements) 8 ประการ ดังนี้ 

1. มีพื้นฐานอยูบนธรรมชาติวัฒนธรรมและชุมชน (Natured-based/Cultural-based/ 
Community-based) 

2. มีการบริการจัดการที่ยั่งยืน (Sustainably manage) 
3. ถึงสังคมวัฒนธรรม (Inclusive of social and cultural aspects)  
4. ใหความรูแกนักทองเที่ยวและคนในทองถ่ิน (Education to torist and local people) 
5. คนในทองถ่ินไดรับผลประโยชน (Benefit to local people) 
6. คนในทองถ่ินมีสวนรวม (Involevemnet of local people) 
7. แหลงทองเที่ยวตองเปนของแทดั้งเดิม (Product authentic) 
8. นักทองเที่ยวมีความพอใจ (Tourist satisfaction) 
จากองคประกอบดังกลาว จะเห็นไดวา  การทองเที่ยวเชิงนิเวศเปนการทองเที่ยวที่มุงเนน 

การใหความรูความเขาใจแกนักทองเที่ยวเรื่องระบบนิเวศของทรัพยากรการทองเที่ยวประกอบดวย 
ธรรมชาติ ปาไม และแหลงทองเที่ยวตางๆ  ตลอดจนคุณคา ความเชื่อ คานิยม และวัฒนธรรมของ 
ชุมชนนั้นๆ  เม่ือนักทองเที่ยวมีความเขาใจดีแลว   นักทองเที่ยวจึงใหความรวมมือและกลายเปน 
สวนหนึ่งของธรรมชาติหรือของชุมชนนั้น โดยไมกอใหเกิดผลกระทบตอระบบนิเวศของสิ่งแวดลอม 
ตอสังคมหรือตอชุมชนนั้น 

นอกจากนี้การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2540 ก) ไดกลาวถึงขอบเขตของการทองเที่ยว 
เชิงนิเวศวา มีการครอบคลุมองคประกอบหลัก (Key Element) 4 ดานที่เปนลักษณะเดนของ Eco-
tourism วาประกอบดวย 

1. องคประกอบดานพื้นที่ เปนการเกี่ยวเนื่องกับธรรมชาติเปนหลัก มีแหลงทองเที่ยว 
ธรรมชาติที่มีเอกลักษณเฉพาะถิ่น (Identity or Authentic or Endemic or Unique) ทั้งนี้รวมถึงแหลง 
วัฒนธรรมและประวัติศาสตรที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศ (Eco-system) ในพื้นที่ของแหลงนั้น ดังนั้น 
องคประกอบดานพื้นที่จึงเปนการทองเที่ยวที่มีพื้นฐานอยูกับธรรมชาติ (Nature-based Tourism) 

2. องคประกอบดานการจัดการ เปนการทองเที่ยวที่มีความรับผิดชอบ (Responsible 
Travel) ไมมีผลกระทบตอส่ิงแวดลอมและสังคม (No or Low Impact)  มีการจัดการที่ยั่งยืนครอบคลุม
ถึงการอนุรักษทรัพยากร การจัดการสิ่งแวดลอม การปองกันและกําจัดมลพิษ และการควบคุม         
การพัฒนาการทองเที่ยวอยางมีขอบเขต จึงเปนการทองเที่ยวที่มีการจัดการอยางยั่งยืน (Sustainable 
Managed Tourism)  
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3. องคประกอบดานกิจกรรมและกระบวนการ ซ่ึงเปนการทองเที่ยวที่เอื้อตอกระบวน 
การเรียนรู (Learning Process) โดยมีการใหการศึกษาเกี่ยวกับสภาพแวดลอมและระบบนิเวศของ 
แหลงทองเที่ยวเปนการสรางความตระหนักและปลูกจิตสํานึกที่ถูกตอง ทั้งตอนักทองเที่ยว ประชาชน
ในทองถ่ิน และผูประกอบการที่เกี่ยวของจึงเปนการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ส่ิงแวดลอมศึกษา 
(Environment  Education based Tourism) 

4. องคประกอบดานการมีสวนรวมเปนการทองเที่ยวท่ีคํานึงถึงการมีสวนรวมของ         
ชุมชน หรือประชาชนในทองถ่ิน (Involvement of Local Community or People Participation) ที่มี 
สวนรวมเกือบตลอดกระบวนการ เพื่อกอใหเกิดผลประโยชนตอทองถ่ิน (Local Benefit) โดย 
ประโยชนตอทองถ่ินที่ไดหมายความ  รวมถึงการกระจายรายได  การยกระดับคุณภาพชีวิต  และ
การไดรับผลตอบแทน เพื่อกลับมาบํารุงรักษาและจัดการแหลงทองเที่ยวดวย และในที่สุดแลว        
ทองถ่ินมี สวนในการควบคุมการพัฒนาการทองเที่ยวอยางมีคุณภาพ  ซ่ึงทองถ่ินในที่นี้เริ่มจาก
ประชาชนในระดับรากหญา  จนถึงการปกครองทองถ่ินและอาจรวมถึงการมีสวนรวมของผูที่เกีย่วของ
จึงเปนการทองเที่ยวอยางมีสวนรวมของชุมชน  (Community Participation-based Tourism) 

ขอกําหนดที่ชัดเจนของการทองเที่ยวเชิงนิเวศนี้ ขึ้นอยูกับองคประกอบหลักสี่ประการดวย 
หากการทองเที่ยวใดมีองคประกอบครบสมบูรณดังกลาวแลว จัดเปนการทองเที่ยวเชิงนิเวศที่สมบูรณ 
หากขาดหรือปราศจากขอใดขอหนึ่งไป ความสมบูรณจะลดนอยลง จนอาจตองจัดการสงเสริมหรือ
ทําใหการทองเที่ยวนั้นเปนการทองเที่ยวรูปแบบอื่นๆ  ตอไป 

พงศศานต   พิทักษมหาเกตุ (2538) ไดใหทัศนะเกี่ยวกับองคประกอบของการทองเที่ยว 
เชิงนิเวศที่สําคัญ  5 ประการคือ 

1. ตองมีผลกระทบนอยที่สุดตอทรัพยากรธรรมชาติ ส่ิงแวดลอม ศิลปวัฒนธรรม ตลอดจน 
ขนบธรรมเนียมและประเพณีของคนในทองถ่ิน 

2. ตองใหความรูและความเขาใจแกนักทองเที่ยวในรูปของสื่อตางๆ  ตลอดจนการอธิบาย 
การตีความโดยมัคคุเทศก เพื่อใหนักทองเที่ยวมีความรูความเขาใจ ไดรับความเพลิดเพลิน พรอมทั้ง
สรางจิตสํานึกในดานการอนุรักษธรรมชาติและส่ิงแวดลอม และใหมีความตระหนักถึงคุณคาหรือ
คุณประโยชนของแหลงทองเที่ยว รวมทั้งวัฒนธรรม ความเชื่อ คานิยม ฯลฯ ของชุมชนนั้นๆ  จน
นักทองเที่ยวมีความระมัดระวังชวยกันปองกันและชวยกันลดผลกระทบในดานตางๆ  ที่อาจมีตอ 
ธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  หรือตอวิถีชีวิตของชุมชนนั้นๆ  

3. ตองใหผลประโยชนแกชาวบานในทองถ่ิน ในการจางงานทั้งโดยตรงและทางออม 
เชน การบริการจัดนําเที่ยว การใหบริการนักทองเที่ยวในดานตางๆ  การขายอาหาร การขายของ 
ที่ระลึก  เปนตน 
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4. ตองใหชาวบานในทองถ่ินมีสวนรวมในการวางแผน การตัดสินใจ การจัดการและ 
การพัฒนาการทองเที่ยวไปสูทองถ่ินของเขา ซ่ึงจะชวยทําใหชาวบานในทองถ่ินเกิดความภาคภูมิใจ 
มีความรูสึกเปนเจาของทรัพยากรการทองเที่ยว ซ่ึงไดแก ธรรมชาติ สังคม และชุมชนนั้นๆ  แลว
ผนึกกําลังรวมแรงรวมใจชวยกันพัฒนาและอนุรักษทรัพยากรนั้นไวอยางยั่งยืน 

5. ตองใหนักทองเที่ยวพึงพอใจ การสรางสรรคใหเกิดประสบการณและความพึงพอใจ 
ในดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศแกนักทองเที่ยว จะมีผลตอการไดรับประโยชนจากอุตสาหกรรมทองเที่ยว
เชิงนิเวศในระยะยาวยั่งยืนและตอเนื่อง ดังนั้นขอมูลขาวสารในดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศของ 
แหลงทองเที่ยวแตละแหงจะตองมีความถูกตองครบถวนและสมบูรณ ตองมีการรักษาความปลอดภัย
แกนักทองเที่ยวอยางเขมงวด โดยประสบการณในการทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่สรางสรรคใหเกิดขึ้น
กับนักทองเที่ยว จะตองเทากับหรือมากกวาความคาดหวังของนักทองเที่ยว เพื่อใหเขาเกิดความ 
พึงพอใจ โดยจะตองใหความสําคัญในเรื่องของคุณภาพของการใหบริการ และใหความพึงพอใจแก 
นักทองเที่ยวเปนอันดับสูง รองจากการมุงอนุรักษดูแล และปองกันแหลงทองเที่ยว 

การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2542) ไดสรุปลักษณะของการทองเที่ยวเชิงนิเวศจาก 
ความหมายและองคประกอบของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ไวคือ 

1. การทองเที่ยวเชิงนิเวศ จะตองเปนการทองเที่ยวในลักษณะที่ใหความสําคัญกับ 
ธรรมชาติส่ิงแวดลอม  ทั้งสิ่งแวดลอมดานชีวภาพ  ภูมิศาสตร  และวัฒนธรรมประเพณี  โดยยดึหลัก
ที่วาตองอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมไวใหดีที่สุด   เพื่อใหสามารถสืบตอถึงอนุชน 
รุนหลัง 

2. การทองเที่ยวเชิงนิเวศ จะตองเปนการทองเที่ยวในลักษณะที่มีการจัดการอยางยั่งยืน 
ทั้งในเชิงเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดลอม โดยยึดหลักที่วาตองไมใหเกิดผลกระทบตอส่ิงแวดลอม 
หรือใหกระทบนอยที่สุด  เพื่อสงผลตอเนื่องถึงการทองเที่ยวที่ยั่งยืน 

3. การทองเที่ยวเชิงนิเวศจะตองเปนการทองเที่ยวในลักษณะที่ใหคงไวซ่ึงวิถีชีวิตของ 
ทองถ่ินในแงสังคมและวัฒนธรรม โดยยึดหลักที่วาตองใหเปนจุดดึงดูดนักทองเที่ยวที่ตองการ 
ศึกษาความแตกตางทางดานสังคมและวัฒนธรรมอันหลากหลาย 

4. การทองเที่ยวเชิงนิเวศจะตองเปนการทองเที่ยวในลักษณะที่ใหความรูแกผูเกี่ยวของ 
ทุกฝายทั้งนักทองเที่ยว  ผูดูแลแหลงทองเที่ยว  ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวและประชาชนในทองถ่ิน 
โดยยึดหลักที่วาตองใหผูเกี่ยวของทุกฝายไดความรูและประสบการณจากการทองเที่ยว   พรอมทั้งมี 
จิตสํานึกในอันที่จะทะนุถนอมไวซ่ึงสภาพแวดลอมรอบๆ  ตัวเรา 

5. การทองเที่ยวเชิงนิเวศจะตองเปนการทองเที่ยวในลักษณะใหชุมชนทองถ่ินมีสวนรวม
ในการวางแผน   ตัดสินใจ   และไดรับประโยชนจากแหลงทองเที่ยว อันจะนําไปสูการกระจายรายได 
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6. การทองเที่ยวเชิงนิเวศจะตองเปนการทองเที่ยวในลักษณะที่คํานึงถึงขีดความสามารถ
ในการรองรับของพื้นที่ โดยยึดหลักที่วาจะตองไมเกิดขีดความสามารถรองรับของพื้นที่ทุกๆ  ดาน 
ทั้งดานจํานวนนักทองเที่ยว  สถานที่ทองเที่ยว  ชุมชน  และสภาพแวดลอมโดยรอบ 

7. การทองเที่ยวเชิงนิเวศจะตองเปนการทองเที่ยวในลักษณะที่มีการตลาดของการ 
บริการทองเที่ยวครบตามเกณฑแหงการอนุรักษอยางแทจริง โดยยึดหลักที่วาตองใหธุรกิจบริการ 
ทองเที่ยวเนนในเรื่องอนุรักษส่ิงแวดลอมเปนสําคัญ 

8. การทองเที่ยวเชิงนิเวศจะตองเปนการทองเที่ยวในลักษณะที่ใหนักทองเทีย่วเกดิความ 
พึงพอใจตองการเขามาทองเที่ยว หรือกลับมาทองเที่ยวซํ้าแลวซํ้าอีก โดยยึดหลักที่วาตองใหกิจกรรม
ทองเที่ยวตรงตามความคาดหวังของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศ 

จากลักษณะของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 8 ประการ ที่ไดกลาวมาแลวนําไปสูมาตรฐาน 
ของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 8 ประการคือ 

1. การทองเที่ยวเชิงนิเวศ ตองมีระบบการจัดการที่ดีใน 4 ดาน คือ 
1.1 ดานการใหขอมูลลวงหนาเพื่อทําความเขาใจกับนักทองเที่ยว 
1.2 ดานการจัดรายการนําเที่ยวที่เนนเอกลักษณของแหลงทองเที่ยว 
1.3 ดานขอกําหนดการปฏิบัติตัวของนักทองเที่ยว 
1.4 ดานการตลาดทองเที่ยวที่คํานึงถึงความสามารถรองรับของพื้นที่ในแหลงทองเที่ยว 

2. การทองเที่ยวเชิงนิเวศ ตองมีจิตสํานึกตอการอนุรักษส่ิงแวดลอม ซ่ึงจะสงผลตอการ 
วางแผนและการจัดการ 

3. การทองเที่ยวเชิงนิเวศ ตองมีโครงการรวมกับคนในชุมชนทองถ่ิน เพื่อคืนกําไรกลับ 
สูแหลงทองเที่ยว 

4. การทองเที่ยวเชิงนิเวศ ตองมีระบบการใหความรู ความเขาใจแกนักทองเที่ยว 
5. การทองเที่ยวเชิงนิเวศตองมีระบบสรางคุณภาพ โดยจัดอบรมดานความรู และทักษะ 

แกบุคคลที่เกี่ยวของ 
6. การทองเที่ยวเชิงนิเวศตองมีระบบรักษาความปลอดภัย ทั้งนี้เนื่องจากมีความเสี่ยงสูง 
7. การทองเที่ยวเชิงนิเวศตองมีระบบใหบริการที่มีคุณภาพ โดยใชผลิตภัณฑที่เหมาะสม

ในการลดมลพิษและใชอยางคุมคา 
8. การทองเที่ยวเชิงนิเวศ ตองมีการรวมมือกับชุมชนทองถ่ิน เพื่อสรางงานและกระจาย 

รายไดสูทองถ่ิน 
นอกจากนั้นการทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2540) ไดกลาวถึงการทองเที่ยวเชิงนิเวศวา

เปนกระบวนการที่มีจุดหมายมีขั้นตอน และวิธีการจัดการอยางเปนระบบ มีขั้นตอนของกระบวนการ
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จัดการและการประสานงานกันอยางใกลชิดและชัดเจนระหวางองคประกอบตางๆ แตอยางไรก็ตาม 
นโยบายการจัดการไดกําหนดแนวทางดานตางๆ  4 ดาน ซ่ึงสามารถกําหนดนโยบายและกลยุทธ
การจัดการที่มีประสิทธิภาพ ไดดังนี้ 

นโยบายดานการจัดการทรัพยากรการทองเที่ยวและสิ่งแวดลอม 
1. กําหนดกรอบการพัฒนาการจัดการทรัพยากรการทองเที่ยว โดยมีมาตรฐานที่ชัดเจน 

ใหยกเลิกการทองเที่ยวที่เปราะบาง สนับสนุนการทองเที่ยวในพื้นที่ที่มีศักยภาพ โดยเฉพาะอยางยิ่ง 
การกําหนดพื้นที่ที่เหมาะสมในเขตอนุรักษ โดยดําเนินการดังนี้ 

1.1 สนับสนุนการพัฒนาพื้นที่ธรรมชาติและวัฒนธรรมที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศ 
นอกเขตอนุรักษ ในเขตฟนฟูธรรมชาติ พื้นที่เอกชนและเขตชุมชนใหเปนแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศ 

1.2 วางแผนการจัดการทรัพยากรการทองเที่ยวและส่ิงแวดลอมในแหลงทองเที่ยว 
เชิงนิเวศตามขอบเขตของขีดความสามารถที่รองรับได  โดยการกําหนดเขตพื้นที่การทองเที่ยวเขต
สงวนเพื่อการศึกษาและรักษาสิ่งแวดลอม เขตกันชน และเขตฟนฟู 

1.3 สนับสนุนการพัฒนากลุมแหลงทองเที่ยว และโครงการทองเที่ยวในทองถ่ิน 
ระดับกลุมพื้นที่ใหมีความเชื่อมโยงและสนับสนุนซึ่งกันและกัน  โดยใหมีการกระจายการพัฒนา 
แหลงทองเที่ยวในระดับที่สามารถทดแทนแหลงทองเที่ยวที่เกิดขีดความสามารถในการรองรับได 

1.4 สนับสนุนการจัดการระบบขอมูลขาวสารในการเดินทาง เพื่อใชในการจัดการ 
การควบคุมปริมาณนักทองเที่ยวใหสมดุลกับความสามารถในการรองรับของแตละพื้นที่  และการ 
ถายเทนักทองเที่ยวไปยังแหลงทองเที่ยวใกลเคียงอยางเปนระบบ 

1.5 กําหนดมาตรการการปองกันและรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมในพื้นที่ทองเที่ยว 
เชิงนิเวศที่เขมงวดมากขึ้น และใหการสนับสนุนการประกอบการที่มีมาตรการถูกตองเหมาะสม 
อยางเปนรูปธรรม 

1.6 สนับสนุนการใชเทคโนโลยีที่เหมาะสมในการควบคุม  คุณภาพ  ตรวจสอบ 
และการจัดการมลพิษสิ่งแวดลอมในพื้นที่ทองเที่ยว 

1.7 สนับสนุนการเพิ่มขีดความสามารถของบุคลากรในการวางแผน และจัดการ 
ทรัพยากรและสิ่งแวดลอมของแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศ 

2. นโยบายดานการใหการศึกษาและสรางจิตสํานึก ไดกําหนดแนวทางดําเนินงาน ดังนี้ 
2.1 กํากับ ควบคุม ดูแล การจัดกิจกรรมการทองเที่ยวที่เหมาะสมกับรูปแบบการ 

ทองเที่ยวเชิงนิเวศในพื้นที่ทองเที่ยว โดยใหเปนการศึกษานอกระบบโรงเรียนที่ถือเอาการปฏิบัติใน 
สนามเปนบทเรียนของการศึกษา ทั้งนี้ตองคํานึงถึงผลกระทบของกิจกรรมที่มีตอทรัพยากรสิ่งแวดลอม 
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2.2 จัดใหมีการศึกษาเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ และการอนุรักษส่ิงแวดลอม 
และทรัพยากรในระบบโรงเรียน และสถาบันการศึกษาวิชาชีพที่เกี่ยวของ โดยมุงเนนใหเกิดความ 
เขาใจที่ถูกตองดวยการทองเที่ยวและการจัดการทองเที่ยวในทิศทางที่ยั่งยืน 

2.3 สนับสนุนสื่อสารมวลชนและสื่อขอมูลอ่ืนๆ  ที่สงเสริมการศึกษาธรรมชาติและ
วัฒนธรรมในการทองเที่ยวเชิงนิเวศ สําหรับใชเปนขอมูลคูมือและอุปกรณการเรียนรูของนักทองเที่ยว
ตลอดจนผูเกี่ยวของ 

2.4 สนับสนุนงบประมาณในการจัดสื่อความหมายธรรมชาติที่มีคุณภาพในแหลง 
ทองเที่ยวตางๆ  

2.5 ใหมีการนําภูมิปญญาทองถ่ินของประชาชนในพื้นที่มาสื่อความกับนักทองเที่ยว
รวมทั้งสนับสนุนใหประชาชนเปนมัคคุเทศกเฉพาะ  หรือมัคคุเทศกทองถ่ินเพื่อใหนักทองเที่ยวได
รับความรูอยางแทจริง และเปนการกระจายรายไดที่เหมาะสม 

2.6 ขยายการใหการศึกษาธรรมชาติและส่ิงแวดลอม ใหแกบุคคลที่เกี่ยวของทุกฝาย 
เพื่อใหเกิดการถายทอดและเรียนรูรวมกัน ทั้งนี้ในระยะตนใหมุงเนนการพัฒนาความรูและจิตสํานึก 
ของบุคลากรในภาครัฐและเอกชน ซ่ึงมีศักยภาพสูงและมีบทบาทในกระบวนการทองเที่ยว 

3. นโยบายดานการมีสวนรวมของประชาชนในทองถ่ิน ไดกําหนดแนวทางการดําเนินงาน 
ดังนี้ 

3.1 พัฒนาแบบแผนของการมีสวนรวมของประชาชนในทองถ่ิน ตลอดรวมถึงการ 
มีสวนรวมขององคกรทองถ่ิน เอกชน และประชาชนทั่วไปในดานการลงทุน การผลิตสินคาและ 
บริการ ทั้งนี้ตองมีความเสมอภาคเปนธรรมในกรอบที่เหมาะสม สอดคลองกับการพัฒนาดานอื่นๆ  
และมีผลกระทบตอส่ิงแวดลอมนอยที่สุด 

3.2 สนับสนุนการจัดตั้งขายความรวมมือในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศในรูป 
ขององคกรหรือคณะกรรมการระดับชาติ ภูมิภาค และทองถ่ิน โดยมีเครือขายครอบคลุมผูเกี่ยวของ 
ทุกสวนและทุกระดับ  โดยใหองคกรมีขอบเขตความสามารถในการตัดสินใจดําเนินการอยางอิสระ 
ภายใตกรอบที่ตอบสนองความจําเปนในการจัดการแตละระดับ 

3.3 เปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในการวางแผน   ตัดสินใจ  และติดตาม 
ประเมินผล  ตลอดจนไดรับผลประโยชนจากการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  รวมท้ังปรับทัศนคติ 
และปรับปรุงขีดความสามารถของหนวยงานของรัฐใหสามารถรวมมือ และเกื้อหนุนการมีสวนรวม
ของประชาชนมากขึ้น 

3.4 สงเสริมการจัดตั้งองคกรพัฒนาเอกชน   และองคกรประชาชนที่ดูแลดานสิ่งแวดลอม
และสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ทั้งที่เปนนิติบุคคลและไมเปนนิติบุคคล 
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3.5 แกไขปรับปรุงและพัฒนาการกฎหมาย และระบบงบประมาณของภาครัฐให 
สามารถสงเสริมและเอื้ออํานวยตอการประสานความรวมมือของหนวยงานปฏิบัติทุกระดับกับ 
ประชาชนทองถ่ิน  ตลอดจนกฎหมาย  ขอบังคับ  ในการใหชุมชนมีโอกาสในการควบคุมกํากับ              
ดูแล และจัดการทรัพยากรดวยตนเอง 

3.6 สนับสนุนพัฒนาศักยภาพของคน โดยการเพิ่มความรู ทักษะและการมีจิตสํานึก 
ดานการจัดการพัฒนาการดําเนินธุรกิจทองเที่ยว การอนุรักษ ฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม
สําหรับชุมชนใหกวางขวางมากขึ้น 

3.7 สนับสนุนองคกรปกครองสวนทองถ่ินใหเขมแข็ง มีประสิทธิภาพ ในดานการ 
จัดการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ อยางมีอิสระและสามารถจัดเก็บรายได เพื่อการอนุรักษฟนฟู 
การทองเที่ยวไดดวยตนเอง โดยใหมีการพัฒนาทักษะการจัดการที่ถูกตอง 

3.8 สนับสนุนองคกรพัฒนาเอกชนที่มีวัตถุประสงคในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิง 
นิเวศ การพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ การอนุรักษทรัพยากรและสิ่งแวดลอม และการพัฒนา 
สังคมใหมีโอกาสในการเขาชวยเหลือและยกระดับการมีสวนรวม  ตลอดจนการจัดตั้งองคกรชุมชน 
และองคกรจัดการธุรกิจของประชาชนอยางสรางสรรค 

4. นโยบายดานการจัดการโครงสรางพื้นฐานและบริการการทองเที่ยว ไดกําหนดแนวทาง
ดาํเนินงาน ดังนี้ 

4.1 จัดระบบการเดินทางเชื่อมโยงเครือขายการทองเที่ยวใหมีความสะดวกตามสมควร
ใหเหมาะสมกับพื้นที่และกิจกรรม โดยเนนดานความปลอดภัยเปนหลัก 

4.2 สนับสนุนใหมีการใชพลังงานอยางปลอดภัย เหมาะสมตามความจําเปนและ 
ตามขนาดของพื้นที่ทองเที่ยวและบริการทองเที่ยวเชิงนิเวศ สนับสนุนการใชพลังงานทดแทน  
ลด การใชทรัพยากรธรรมชาติที่หมดเปลืองในกิจกรรมทองเที่ยว 

4.3 สนับสนุนระบบการสื่อสาร   โทรคมนาคม   สรางโครงขายที่ใชเทคโนโลยีที่ 
เหมาะสม  กระจายตัวครอบคลุมพื้นที่ทองเที่ยวและโครงขายการมีสวนรวมทุกระดับ เพื่อการติดตอ 
ส่ือสาร  การควบคุมปริมาณนักทองเที่ยว และการบรรเทาสาธารณภัยในยามฉุกเฉิน 

4.4 สนับสนุนใหการบริการทองเที่ยว ดําเนินการโดยภาคเอกชนหรือองคกร ประชาชน 
ภายใตการมีสวนรวมของทุกฝาย โดยองคกรของรัฐเปนฝายสนับสนุนดานสิ่งอํานวย ความสะดวก 
และการกําหนดพื้นที่แหลงทองเที่ยวรองรับ ทั้งนี้ใหมีกรอบการพัฒนาดานการบริการที่มีขนาด          
รูปแบบ และคุณภาพการบริการตามแบบนักทองเที่ยวเชิงนิเวศ 

4.5 การจัดบริการของรัฐในพื้นที่ที่จําเปน จะตองมีขนาดและบริการที่พอเหมาะ โดย
มุงเนนการชวยและเรียนรูดวยตนเองของนักทองเที่ยว ที่สอดคลองกับรูปแบบและกิจกรรมของการ
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ทองเที่ยวนั้นๆ  การจัดบริการตองไมเปนการแสวงหากําไร หรือแขงขันกับภาคเอกชน แตควรให
เปนรายไดเสริมสําหรับการฟนฟูและรักษาทรัพยากร 

4.6 การจัดการบริการการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ใหคํานึงถึงความเหมาะสมสอดคลอง 
ตามสภาพแวดลอมทางธรรมชาติ สังคม และวัฒนธรรมของทองถ่ิน การเพิ่มโอกาสการมีสวนรวม 
และการกระจายรายไดแกชุมชน  และประชาชนทองถ่ิน 

4.7 กําหนดมาตรฐานและมาตรการในการควบคุมและสงเสริมการบริการ  และการ 
ใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติ โดยการสรางมาตรฐานการจูงใจการใหการรับรองมาตรฐาน 
การบริการ และการใหรางวัล เปนตน 

กลาวโดยสรุป การทองเที่ยวเชิงนิเวศ เปนรูปแบบของการทองเที่ยวบนพื้นฐานของ              
ส่ิงแวดลอมทางธรรมชาติที่มุงถึงการศึกษา ความรูในพื้นที่ อันเกี่ยวของกับการศึกษาธรรมชาติ 
ศิลปวัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณีของชุมชนของแหลงทองเที่ยวนั้นๆ  ระหวางนักทองเที่ยว
และชุมชนในการอนุรักษทรัพยากรและสิ่งแวดลอมในแหลงทองเที่ยว รวมถึงการมีสวนรวมของ
ชุมชนในการจัดการทรัพยากรตางๆ  อยางเหมาะสม และสอดคลองเชื่อมโยงกับระบบนิเวศในทองถ่ิน
นั้น โดยคงสภาพสิ่งแวดลอมทางธรรมชาติและทางสังคมที่ดี ตลอดจนประชาชน ในทองถ่ินเกิด       
จิตสํานึกตอการรักษาระบบนิเวศอยางยั่งยืนยอมรับอยางเต็มใจและสามารถพึ่งตนเองไดเพือ่ประโยชน
ในทุกมิติของการพัฒนาที่ยั่งยืน  
 
2.2 แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 
 

การประชุม Globe’ 90 ณ ประเทศแคนนาดา ไดใหคําจํากัดความหมายของการทองเที่ยว
แบบยั่งยืน หมายถึง การพัฒนาท่ีสามารถตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยวและผูเปน             
เจาของทองถ่ินในปจจุบันโดยมีการปองกันและสงวนรักษาโอกาสตางๆ ของอนุชนรุนหลังดวยการ 
ทองเที่ยวนี้มีความหมายรวมไปถึงการจัดการทรัพยากรเพื่อตอบสนองความจําเปนทางเศรษฐกิจ 
สังคม และความงามทางสุนทรียภาพ  ในขณะที่สามารถรักษาเอกลักษณทางวัฒนธรรมและระบบ 
นิเวศไดดวย 

การประชุมสหประชาชาติวาดวยส่ิงแวดลอมและการพัฒนาหรือการประชุม Earth Summit 
ที่กรุงริโอ เดอ จาเนโร ประเทศบราซิล ไดใหความหมายของการทองเที่ยวแบบยั่งยืนไววา  เปนการ
ทองเที่ยวที่ไมเปนอันตรายตอส่ิงแวดลอมทุกรูปแบบ   ไมวาจุดหมายปลายทางจะเปนที่ใดจะเปน
กลุมใหญหรือกลุมเล็ก  ทั้งในเมืองและชนบท 
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การพัฒนาการทองเที่ยวที่ยั่งยืนเปนการพัฒนาที่สามารถตอบสนองความตองการของ 
นักทองเที่ยวและผูเปนเจาของทองถ่ินในปจจุบัน โดยมีการปกปองและสงวนรักษาโอกาสตางๆ 
ของอนุชนรุนหลัง   ดวยการจัดการการทองเที่ยวนี้มีความหมายตอการจัดการทรัพยากรเพื่อตอบ
สนองความจําเปนทางเศรษฐกิจ   สังคม   และความงามทางสุนทรียภาพในขณะที่ยังสามารถรักษา
เอกลักษณทางวัฒนธรรมและระบบนิเวศดวย    ทั้งนี้แนวความคิดการทองเที่ยวที่ยั่งยืน มุงเนนให
อุตสาหกรรมการทองเที่ยวโดยรวมปรับสภาพการจัดการเพื่อเขาสูยุคใหมของกระแสโลกที่เปลี่ยนไป 
ขอบเขตการพัฒนาจึงครอบคลุมทุกสวนของการทองเที่ยว คือ 

1. กิจกรรมการทองเที่ยวจะตองดํารงอยูได 
2. มีนักทองเที่ยวมาเยี่ยมเยือนอยางสม่ําเสมอ 
3. ทรัพยากรการทองเที่ยวยังคงรักษาความดึงดูดใจไวไดไมเสื่อมคลาย 
4. กิจกรรมการบริการมีกําไร แมตองมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงการใหบริการอยูเสมอ 
5. ผลกระทบตอส่ิงแวดลอมทั้งทางธรรมชาติ  สังคม  และวัฒนธรรมตองไมมีหรือมี

นอยที่สุด 
การพัฒนาการทองเที่ยวนั้นควรมีความยั่งยืนอยางนอย 3 ประการคือ 
1. ความยั่งยืนทางดานเศรษฐกิจ (Economic Sustainability)  

1.1 การเติบโตตองอยูในอัตราที่บริหารจัดการไดอยางมีประสิทธิภาพ  หากโตเร็วไป
อาจทําใหส่ิงที่รองรับนักทองเที่ยวดานตางๆ  ไมพรอมไมเพียงพอ เชน โครงสรางพื้นฐานคุณภาพ
ของแรงงานและการใหบริการอาจมีผลทําใหนักทองเที่ยวหงุดหงิด ไมพอใจ ขาดความนิยม ไม 
เดินทางมาทองเที่ยว  ทําใหเศรษฐกิจต่ําในระยะยาว 

1.2 การเติบโตของการทองเที่ยวอาจทําใหคนหันมาประกอบอาชีพเกี่ยวกับการ 
ทองเที่ยวหมด  เกิดผลกระทบตอเศรษฐกิจในภาคอื่นๆ  เชน ภาคการเกษตร   การกสิกรรม   การ 
อุตสาหกรรม 

1.3 การเติบโตที่ตองอาศัยวัสดุอุปกรณ แรงงาน และผูเชี่ยวชาญจากตางประเทศ 
เปนผลทําใหเงินตราในระเทศรั่วไหลออกไปนอกประเทศ 

2. ความยั่งยืนทางสังคม (Social Sustainability)  
2.1 การหลั่งไหลของนักทองเที่ยวตางประเทศมากเกินไปและรวดเร็วเกินไป   มีผล

กระทบรุนแรงตอชุมชนที่มีความเปนเอกลักษณในทองถ่ิน 
2.2 การใชจายเงินอยางงายดายของนักทองเที่ยว ซ่ึงมีกําลังซ้ือสูงกวาคนในทองถ่ิน 

การใชชีวิตที่หรูหรา หรืออยางอิสระเสรี ซ่ึงทะลักเขาสูชุมชนหนึ่งๆ  อาจกลายเปนแมเหล็กดึงดูดใจ 
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ใหคนหนุมสาวในทองถ่ินหลงไหลมัวเมาตอเงินทองหรือความสําราญที่หาไดงายๆ    ทําใหเกิด
ปญหาสังคมติดตามมามากมาย 

2.3 อาชีพขายตัวทั้งหญิงและชาย การขายยาเสพติด การละทิ้งคุณคาทางวัฒนธรรม 
ของทองถ่ิน อาจนําไปสูความลมสลายทางโครงสรางวัฒนธรรมดั้งเดิมของชุมชน ซ่ึงมีผลทําให 
ชุมชนมีทัศนคติที่ไมดีตอนักทองเที่ยววาเปนตัวการทําใหสังคมเสื่อม ซ่ึงบางครั้งอาจสะทอนออกมา
ในรูปของการกระทาํที่รุนแรงตอนักทองเที่ยว 

3. ความยั่งยืนทางดานสิ่งแวดลอม (Environmental Sustainability)  
3.1 การพัฒนาการทองเที่ยวที่ขาดการควบคุมอาจกลายเปนสิ่งที่ทําลายสิ่งแวดลอม 

ซ่ึงเปนคุณคาหรือความเปนตัวตนกําเนิดของกิจกรรมการทองเที่ยวนั้นๆ  เสียเอง เชน จํานวน             
นักทองเที่ยวที่ลนหลาม   ความแออัดยัดเหยียด   ความสกปรกรกรุงรัง   และอื่นๆ  

3.2 การเรงรัดพัฒนาโดยใชเทคนิคกอสรางที่ไมเหมาะสม  ทําใหเกิดการพังทลาย 
อยางถาวรของหนาดิน  หาดทราย   ชายทะเล   การสูญเสียภูมิทัศน ฯลฯ 

3.3 การกอสรางอาคารหรือส่ิงกอสรางในตําแหนงที่ผิดพลาด  อาจทําใหวงจรทาง 
ธรรมชาติเกิดความแปรปรวน 

3.4 การเก็บเอาพันธุไมไปจากพื้นที่ อาจทําลายระบบนิเวศวิทยาที่เปราะบางของพื้นที่
บางแหงไป 

3.5 กิจกรรมของนักทองเที่ยวจํานวนมากทําใหเกิดปริมาณของเสียอยางมหาศาล 
เชน  ของเสีย  น้ําเสีย  อาหารเหลือ  ขยะ   เปนตน ทําใหเกิดมลภาวะตอส่ิงแวดลอมไดอยางมากมาย 

บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2542) เสนอไวในเอกสารทางวิชาการวา การทองเที่ยวแบบยั่งยืน 
หมายถึง การทองเที่ยวที่มีลักษณะสําคัญอยู 6 ประการ ดังตอไปนี้ คือ 

1. เปนการทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวทุกประเภท ทั้งแหลงทองเที่ยวประเภทธรรมชาติ 
แหลงทองเที่ยวประเภทประวัติศาสตร โบราณสถาน โบราณวัตถุ และแหลงทองเที่ยวประเภท  
ศิลปวัฒนธรรม  ประเพณี  กิจกรรม 

2. เปนการทองเที่ยวที่เนนคุณคา และความเปนเอกลักษณของแตละแหลงทองเที่ยว 
3. เปนการทองเที่ยวที่มีความรับผิดชอบตอทรัพยากรทองเท่ียวและสิ่งแวดลอมใน

แหลงทองเที่ยว 
4. เปนการทองเที่ยวที่ใหนักทองเที่ยวไดสัมผัส เรียนรู และไดรับประสบการณที่ 

เกี่ยวของกับธรรมชาติและวัฒนธรรม 
5. เปนการทองเที่ยวที่ใหผลตอบแทนแกผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวอยางยืนยาว 
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6. เปนการทองเที่ยวที่ใหประโยชนตอชุมชนทองถ่ิน และคืนประโยชนกลับสูทรัพยากร 
ทองเที่ยวและสิ่งแวดลอมของทองถ่ินดวย 

การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2539) กลาววา เปาหมายที่สําคัญที่สุดของการพัฒนาการ
ทองเที่ยวนั้น คือ ความพยายามที่จะกอใหเกิดการพัฒนาที่ยั่งยืน ซ่ึงพิจารณาไดจากองคประกอบ 4 
ประการ คือ 

1. ตองดําเนินการในเรื่องขอบเขตความสามารถของธรรมชาติ ชุมชน ขนบธรรมเนียม 
ประเพณี  วัฒนธรรม วิถีชีวิตที่มีตอขบวนการดานการทองเที่ยว 

2. ตองตระหนักตอการมีสวนรวมของประชาชน ชุมชน ขนบธรรมเนียม ประเพณี 
วัฒนธรรม  วิถีชีวิต  ที่มีตอขบวนการดานการทองเที่ยว 

3. ตองยอมรับใหประชาชนทุกสวนไดรับผลประโยชนทางดานเศรษฐกิจที่เกิดจากการ 
ทองเที่ยวอยางเสมอภาคและเทาเทียมกัน 

4. ตองชี้นําตามความปรารถนาของประชาชนทองถ่ินและชุมชนในชนบททองเที่ยวนั้น 
ภราเดช พยัฆวิเชียร (2539) กลาวถึง การพัฒนาการทองเที่ยวใหมีความยั่งยืนจําเปนตอง 

มีการพิจารณาทั้งในมิติดานเศรษฐศาสตร สังคม และส่ิงแวดลอมควบคูกันไปโดยตลอด การพัฒนา 
ที่ยั่งยืนในความหมายทั่วๆ  ไปนั้น หมายถึง การพัฒนาที่จะใชประโยชนในปจจุบัน โดยไมกระทบ 
กระเทือนผลประโยชนพึงมีในอนาคต หรืออีกนัยหนึ่ง คือ การใชประโยชนในเชิงเศรษฐกิจจาก 
วัฒนธรรม  หรือธรรมชาติในระดับที่ใหวัฒนธรรม  หรือธรรมชาติยังคงสภาพอยูไดอยางถาวร 

บุญเลิศ จิตตั้งวฒันา (2542) ไดกลาวถึง การวางแผนพัฒนาการทองเที่ยวเพื่อตอบสนอง
ความจําเปนทางเศรษฐกิจ สังคม และสุนทรีภาพ พรอมกับรักษาเอกลักษณทางวัฒนธรรมและ 
กระบวนการระบบนิเวศวิทยาไวได เปนการวางแผนพัฒนาที่สามารถตอบสนองความตองการของ 
นักทองเที่ยว สรางรายไดใหกับผูประกอบการธุรกิจทองเที่ยว และสรางความพอใจใหแกประชาชน 
เจาของทองถ่ิน ในขณะเดียวกัน ก็ปกปองรักษาเอกลักษณทางวัฒนธรรมและสภาพแวดลอมทาง 
การทองเที่ยวใหคงอยูนานที่สุดเทาที่จะนานได และไดใหหลักการการทองเที่ยวแบบยั่งยืน 10 
ประการ  คือ 

1. การอนุรักษและใชทรัพยากรอยางพอดี (Using Resourse Sustainably) ทั้งที่เปน 
ธรรมชาติ  สังคม และวัฒนธรรมเปนสิ่งสําคัญและเปนแนวทางทําธุรกิจในระยะยาว 

2. การลดการบริโภคที่มากเกินความจําเปนและการลดของเสีย (Reducing Overconsumption 
and Waste) จะชวยเล่ียงคาใชจายในการทํานุบํารุงสิ่งแวดลอมที่ถูกทําลายใน ระยะยาว และเปนการ
เพิ่มพูนคุณภาพของการทองเที่ยว 
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3. การรักษาและสงเสริมความหลากหลายของธรรมชาติ  สังคม  และวัฒนธรรม 
(Maintaining Diversity) มีความสําคัญตอการทองเที่ยวในระยะยาว และชวยขยายฐานของอุตสาหกรรม 
การทองเที่ยว 

4. การประสานการพัฒนาการทองเที่ยว (Integrationg Tourism into Planing) เพื่อให 
เขากับกรอบแผนกลยุทธการพัฒนาแหงชาติ การพัฒนาทองถ่ิน และการประเมินผลกระทบสิ่งแวดลอม 
จะชวยขยายศักยภาพการทองเที่ยวในระยะยาว 

5. การทองเที่ยวที่รองรับกิจกรรมทางเศรษฐกิจของทองถ่ิน (Supporting Local Economy) 
โดยพิจารณาดานราคา และคุณคาของสิ่งแวดลอมไว ไมเพียงแตทําใหเกิดการประหยัด  แตยัง 
ปองกันสิ่งแวดลอมไมใหถูกทําลายอีกดวย 

6. การมีสวนรวมอยางเต็มที่ของทองถ่ินในสาขาการทองเที่ ยว  (Involing Local 
Communities) ไมเพียงแตสรางผลตอบแทนแกส่ิงแวดลอมโดยรวม แตยังชวยยกระดับคุณภาพการ 
จัดการการทองเที่ยวอีกดวย 

7. การปรึกษาหารือกันอยางสม่ําเสมอ (Consulting Stakeholders and the Public) 
ระหวางผูประกอบการ ประชาชนทองถ่ิน องคกรและสถาบันที่เกี่ยวของ มีความจําเปนในการที่จะ 
รวมงานไปในทิศทางเดียวกัน รวมทั้งแกปญหาและลดขอขัดแยงในผลประโยชนที่แตกตางกัน 

8. การฝกอบรมบุคลากร (Training Staff) โดยสอดแทรกแนวคิดและวิธีปฏิบัติในการ 
พัฒนาแบบยั่งยืนตอบุคลากรทองถ่ินทุกระดับ  จะชวยยกระดับการบริการการทองเที่ยว 

9. การตลาดที่จัดเตรียมขอมูลขาวสารอยางพรอมมูล (Marketing Tourism Responsibly) 
จะทําใหนักทองเที่ยวเขาใจและเคารพในสิ่งแวดลอมทางธรรมชาติ สังคม และวัฒนธรรมของแหลง 
ทองเที่ยวจะยกระดับความพอใจของนักทองเที่ยว 

10. การวิจัยและการติดตามตรวจสอบอยางมีประสิทธิภาพ  (Undertaking research)  
จําเปนตอการชวยแกปญหาและเพิ่มผลประโยชนตอแหลงทองเที่ยว   นักทองเที่ยว  และนักลงทุน 

ชยาภรณ ช่ืนรุงโรจน (2537) ไดกลาวถึง การพัฒนาการทองเที่ยวไววา การพัฒนาจะ 
สําเร็จตองพัฒนาองคประกอบของแหลงทองเที่ยว 4 ประการ คือ 

1. ส่ิงดึงดูดใจจากการทองเที่ยว (Attractions) ซ่ึงอาจจะเปนสิ่งที่มนุษยสรางขึ้น หรือ 
ส่ิงที่มีอยูแลวตามธรรมชาติ อาจเปนสิ่งดึงดูดใจเกี่ยวกับสถานที่ (Site) หรือส่ิงดึงดูดใจจากเหตุการณ 
(Events) 

2. ความสําราญจากแหลงทองเที่ยว (Amemities) แยกออกเปน 2 ประเภทคือ 
2.1 ปจจัยพื้นฐาน อันไดแก การคมนาคม ยานพาหนะ ลานจอดรถ น้ํา ไฟฟา ระบบ 

กําจัดน้ําเสีย ระบบกําจัดขยะ ระบบการสื่อสาร (โทรศัพท ไปรษณีย ฯลฯ) 
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2.2 ที่พักและสิ่งอํานวยความสะดวกสบาย (Accommodation) ไดแก ที่พักแรม ราน 
อาหาร  ภัตตาคาร  รานขายของที่ระลึก  สถานเริงรมย  บริการรถเชา  บริการนําเที่ยว  เปนตน 

3. ความสามารถในการเขาถึง (Accessbility) คือ วิธีการเดินทางเขาสูแหลงทองเที่ยวมี 
ความหมายครอบคลุมเรื่องของยานพาหนะ ระยะทาง ระยะเวลา คาใชจายในการเดินทางที่สามารถ 
ในการเขาถึงนี้มีองคประกอบที่ตองคํานึงถึง 2 ประการ คือ 

3.1 องคประกอบเชิงประมาณ     หมายถึง    ความเพียงพอตอความตองการของ 
นักทองเที่ยว   เชน   ความจุ  ความถี่ของยานพาหนะ 

3.2 องคประกอบเชิงคุณภาพ หมายถึง ความสะดวกสบายในการเดินทางและความ 
ปลอดภัย 

กลาวโดยสรุป   การพัฒนาการทองเที่ยวท่ียั่งยืนเปนการพัฒนาการทองเที่ยวท่ีควร 
พิจารณาและพัฒนาทั้งมิติดานเศรษฐศาสตร  สังคม  และสิ่งแวดลอมและพัฒนาควบคูกันไป   เปน
การผสมผสานลักษณะที่ทําใหทั้งระบบผสมผสานกลมกลืนกัน  โดยใชประโยชนจากสิ่งแวดลอม 
อยางถูกตองเหมาะสมในปจจุบัน โดยไมกระทบกระเทือนผลประโยชนที่พึงมีในอนาคต   ดวยการ
ศึกษาและวางแผนเพื่อสงเสริมและสรางสรรคใหเกิดประโยชนแกสวนรวมอยางคุมคา และยาวนาน
ที่สุด  ในขณะเดียวกันตองอนุรักษส่ิงแวดลอมใหคงอยูหรือเสื่อมสภาพนอยที่สุด 
 
2.3  แนวคิดเก่ียวกับการจัดการการทองเที่ยวและการจัดการการทองเที่ยวท่ียั่งยืน 
 

โครงการศึกษาวิจัยการจัดการมนุษยกับส่ิงแวดลอมบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม
และสถาบันดํารงราชานุภาพ สํานักงานปลัดกระทรวง สํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย (2541) 
ไดอธิบายความหมายของการจัดการการทองเที่ยว หมายถึง การกระทําอยางมีเปาหมายที่สอดคลอง
กับหลักการ ทฤษฎี และแนวคิดที่เหมาะสม ยิ่งไปกวานั้นยังคงตองคํานึงถึงสภาพที่แทจริง รวมทั้ง
ขอจํากัดตางๆ  ของสังคมและสภาพแวดลอม การกําหนดแนวทาง มาตรการ และแผนปฏิบัติการที่ดี
ตองคํานึงถึงกรอบความคิดที่ไดกําหนดไว มิฉะนั้นแลว การจัดการทองเที่ยวจะดําเนินไปอยางไร
ทิศทางและประสบความลมเหลว 

การพิจารณาการจัดการทองเที่ยวอยางเปนระบบและบรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมาย 
นั้น จําเปนตองพิจารณาระบบยอยและองคประกอบของการจัดการการทองเที่ยว บทบาทหนาที่ของ 
แตละองคประกอบ และความสัมพันธระหวางองคประกอบเหลานั้น รวมถึงการพิจารณาสภาพ 
แวดลอมของระบบการทองเที่ยวดวย 
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ระบบการทองเที่ยวที่สําคัญจําแนกไดเปน 3 ระบบ ดังนี้ คือ 
1. ทรัพยากรการทองเที่ยว (Toursim Resource) อันประกอบดวย แหลงทองเทีย่วตลอดจน

ทรัพยากรที่เกี่ยวของกับกิจกรรมการทองเที่ยว   สวนใหญจะหมายถึงสภาพทางกายภาพของ 
ทรัพยากรซึ่งอาจเปนทรัพยากรทางธรรมชาติหรือส่ิงที่มนุษยสรางขึ้น   ตลอดจนวัฒนธรรมของ 
ชุมชนและทองถ่ิน 

2. การบริการการทองเที่ยว (Tourism Service) ไดแก  การใหบริการเพื่อการทองเที่ยวที่ 
มีอยูในพื้นที่หรือกิจกรรมที่มีผลเกี่ยวของกับการทองเที่ยวของพื้นที่นั้นๆ  

3. การตลาดการทองเที่ยว (Tourism Marketing) เปนสวนของความตองการในการ 
ทองเที่ยวที่เกี่ยวของกับนักทองเที่ยว  ผูประกอบการ  และประชาชนในพื้นที่  ซ่ึงหมายรวมถึง  
กิจกรรม  รูปแบบหรือกระบวนการทองเที่ยวที่เกิดขึ้นในพื้นที่ 

เดชา โตงสูงเนิน (2543) ไดอางความเห็นของนักวิชาการไวหลายทาน เชน Adriana 
(1998) กลาววา การทองเที่ยวเปนกิจกรรมทางเศรษฐกิจเปนเครื่องมือที่มีอํานาจใหมีการเปลี่ยนแปลง 
พื้นที่ไดเปนอยางมาก ถาการทองเที่ยวมีการจัดการและบริหารที่ดี ก็จะสามารถใชพื้นที่เปนทรัพยากร 
นั้นไดโดยไมไดทําใหมันเสื่อมโทรมลง การพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืนจําเปนตองมีการวางแผน
นโยบายที่ชัดเจน และมีความสอดคลองกับความคิดเห็นและเหตุผลของคนในทองถ่ิน เพื่อจะไดให
มีการสงเสริมในระดับชาติ นโยบายควรจะเจาะจงลงไปในแตละดาน โดยพิจารณาปจจัยที่สําคัญ
พื้นฐานของชุมชน ถาเปนไปไดก็ควรใหมีการแขงขันเพื่อเพิ่มจุดเนนในตลาด การสรางแนวทางการ
จัดการสิ่งแวดลอมใหมีการใชทรัพยากรอยางยั่งยืนตลอดไป การตอบสนองนั้นตองไมมีการกีดกันใน
การมีสวนรวมของประชาชนในพื้นที่ดวย Adhikary, M. (1995) ไดเสนอรูปแบบการจัดการการ 
ทองเที่ยว (7’s Model)  เพื่อมาปรับใชกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศไว ดังนี้ 

1. กลยุทธ (Strategy) หมายถึง กลยุทธที่จะสะทอนใหเห็นถึงความผสมผสานกลมกลืน 
กนัระหวางวัตถุประสงค การจัดลําดับความสําคัญ การควบคุม และขอบเขตของกิจกรรมตางๆ  ของ 
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ โดยการเลือกกลยุทธที่เหมาะสมที่สุด ประกอบไปดวย กลยุทธในการ 
วางแผนการดําเนินงานที่สามารถปฏิบัติได และตองเปนไปตามนโยบายของการทองเที่ยวแหงชาติ
ดวย เชน บริษัทที่ทําธุรกิจเกี่ยวกับการทองเที่ยวจะตองมีเปาหมายที่ชัดเจนเพื่อที่จะสามารถหา 
กลยุทธที่เหมาะสมที่นําไปสูเปาหมายนั้น 

2. โครงสราง (Structure) หมายถึง โครงสรางในองคกรซึ่งควรจะเกี่ยวของกับการจัด 
ลําดับชั้นและการแบงหนาที่ใหเหมาะสม เพราะการมีโครงสรางที่ดีจะเปนกุญแจที่สําคัญนําไปสู
ความสําเร็จในการจัดการการทองเที่ยว ในบางประเทศจะมีกระทรวงการทองเที่ยวซ่ึงจะเปนผูจัดการ
และดูแลทุกอยางที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวทั้งองคกรการทองเที่ยวระดับชาติ เจาของธุรกิจนําเที่ยว 
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ตัวแทนการทองเที่ยวของภาคเอกชนที่มีสวนเกี่ยวของ รวมทั้งกลุมเจาของโรงแรมที่พัก ยานพาหนะ 
มัคคุเทศก โดยแตละหนวยจะทํางานในลักษณะเชื่อมโยงกัน มีเครือขายจัดการที่เหมาะสม เชน ถามี 
แนวคิดทางดานระบบนิเวศ แนวคิดนี้ก็จะสามารถเขาไปในนโยบายของกระทรวง และสามารถ 
ดําเนินงานไดอยางตอเนื่องในทุกระดับทั้งภาครัฐและเอกชน ดังนั้นการมีโครงสรางที่ดีและเปน
รูปธรรมก็สามารถทําใหการพัฒนการทองเที่ยวประสบผลสําเร็จได อยางไรก็ตามโครงสรางองคกร
ยังขึ้นอยูกับรูปแบบของ RASI ดวย ซ่ึงหมายถึง ความรับผิดชอบ (Responisbility) อํานาจหนาที่ 
(Authority) การสนับสนุน (Support) และขาวสารขอมูล (Information) เพราะการจัดการการ 
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษก็เหมือนกับธุรกิจอ่ืนๆ ที่จะตองมีผูมีอํานาจคอยควบคุมดูแล แบงหนาที่ 
รับผิดชอบไปตามลําดับชั้น มีผูนํามีการจัดกิจกรรมการทองเที่ยว การใหบริการแกนักทองเที่ยวใน
เรื่องตางๆ และที่สําคัญ คือ การใหขาวสารขอมูลแกนักทองเที่ยว ซ่ึงควรเริ่มตั้งแตจุดแรกที่นักทองเที่ยว 
มาถึง เชน ทาอากาศยาน สถานีรถไฟ และสถานีขนสง 

3. ระบบ (System) หมายถึง ระบบในการจัดการการทองเที่ยวซ่ึงมีความหมายที่ครอบคลุม
ไปถึงระบบการดําเนินงาน การปฏิบัติการ การเงิน การจัดการทรัพยากรมนุษย การตลาด และระบบ
อ่ืนๆ ดวย โดยทุกระบบตองมีการประสานความรวมมือกันและมีความสมัพันธกันในทุกขั้นตอน 

4. บุคลากร (Staff) หมายถึง บุคลากรนับเปนสวนสําคัญที่จะทําใหการดําเนินการตาง 
สําเร็จลุลวงไปดวยดี โดยเฉพาะบุคคลที่ทําหนาที่บริการนักทองเที่ยวจะตองพิจารณาอยางรอบคอบ 
โดยคัดสรรบุคคลที่มีความละเอียดรอบคอบ มีความผูกพันธกับงาน มีความรับผิดชอบ ใหความ 
ชวยเหลือนักทองเที่ยวดวยความเต็มใจ มีความจริงใจ ซ่ือสัตย ทํางานดี ประสบผลสําเร็จและ
สามารถทําใหนักทองเที่ยวพึงพอใจเปนสําคัญ 

5. ทักษะ (Skill) หมายถึง ทักษะในการทํางานทุกอยางจะตองอาศัยความชํานาญงานจึง 
จะดีและมีประสิทธิภาพ โดยข้ึนอยูกับปจจัย 3 อยางคือ ความรู ทักษะ และทัศนคติตองาน ความรู 
ในงานเปนสิ่งที่จําเปนอันดับแรก ในการที่จะทําใหการทํางานตางๆ  มีประสิทธิภาพ ความรู ไมได 
หมายถึง เพียงแตรูวาจะทําอะไร แตตองรูทุกอยางวา คืออะไร ที่ไหน อยางไร และทําไม รวมทั้ง 
เขาใจและสามารถนํามาประยุกตใชได ซ่ึงความรูนั้นอาจจะเปนความรูที่เปนทางการและไมเปน 
ทางการ ซ่ึงไดมาจากประสบการณในการทํางานก็ได ดังนั้นผูที่ทํางานดานการทองเที่ยว ควรจะมี
ทั้งความรูและทักษะในงานวิจัยที่เกี่ยวของเฉพาะสาขาดวย เพราะธุรกิจดานการทองเที่ยวตองการ 
ผูที่มีความรูและทักษะเฉพาะทางเปนพิเศษ 

6. รูปแบบ (Style) หมายถึง รูปแบบในการดําเนนิงานซึ่งในแตละพื้นที่จะมีรูปแบบใน 
การดําเนินงานที่แตกตางกันในการจัดการ 
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7. การแบงปน (Share) หมายถึง การแบงปนการแลกเปลี่ยนประสบการณ ความคิดเห็น 
ความรูซ่ึงนําไปสูการจัดการการทองเที่ยวไดดีที่สุด นักทองเที่ยวแตละประเทศจะมีความแตกตาง 
กันในหลายๆ  ดาน การแลกเปลี่ยนประสบการณจะทําใหไดรับความรู และประสบการณมากมาย 
ที่เปนประโยชนนับวาเปนสิ่งสําคัญและจําเปน โดยเฉพาะผูที่ริเร่ิมจะทําธุรกิจทางการทองเที่ยวได
นําขอมูลตางๆ  มาวางแผนเพื่อนําไปสูเปาหมายที่ไดกําหนดไว 

โครงการการศึกษาวิจัยมนุษยกับส่ิงแวดลอมและสถาบันดํารงราชานุภาพ (2541) ไดเสนอ 
ถึงหลักการบริหารและจัดการการทองเที่ยววา ประกอบดวย 

1. ชุมชนทองถ่ินมีสวนรวมในการกําหนดศักยภาพในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
ของแหลงทองเที่ยวในพื้นที่ที่เกี่ยวของกับชุมชน โดยพิจารณาจากที่ตั้งกิจกรรม ความพรอมและ 
ความตองการของชุมชน รวมทั้งมีสวนรวมในการจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศในรูปของการเปน 
คณะกรรมการ การรับผิดชอบดําเนินรายการ การสนับสนุนภาครัฐ เปนตน 

2. องคกรตางๆ ในพื้นที่ เชน สภาตําบล องคการบริหารสวนตําบล กํานัน ผูใหญบาน 
และผูนําทองถ่ินมีสวนรวมในการสนับสนุนแผนงาน โครงการและกิจกรรมที่เกี่ยวกับการทองเที่ยว 
เชิงนิเวศ  รวมทั้งการสนับสนุนการดําเนินการองคกรประชาชนอื่นๆ  

3. ธุรกิจการทองเที่ยว องคกรทองถ่ิน องคกรดานสิ่งแวดลอมและรัฐ มีหนาที่จะตอง 
ทํางานรวมกันอยางเสมอภาคกัน 

ประชาชนในทองถ่ินตองมีสวนรวมในการตัดสินใจในโครงการตางๆ ที่จะมีผลกระทบ
ตอวิถีชีวิตของคนสวนใหญในพื้นที่ 

กลาวโดยสรุปการจัดการทองเที่ยว ก็คือ การกระทําอยางมีเปาหมายที่สอดคลองกับ 
หลักการ ทฤษฎี และแนวคิดที่เหมาะสม ยิ่งไปกวานี้ตองคํานึงถึงสภาพที่แทจริง รวมทั้งขอจํากัด 
ตางๆ ของสังคมและสภาพแวดลอม การกําหนดแนวทาง มาตรการ และแผนปฏิบัติที่ดีตองคํานึงถึง
กรอบแนวคิดที่กําหนดไว มิฉะนั้นการจัดการการทองเที่ยวจะดําเนินไปอยางไรทิศทางประสบความ
ลมเหลวการทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2537) ไดมีนโยบายการพัฒนาและการสงเสริมการทองเที่ยว 
2540 – 2546 ดังตอไปนี้ 

1. สงเสริมการอนุรักษ ฟนฟูศิลปวัฒนธรรม และทรัพยากรการทองเที่ยวควบคูกับ 
ส่ิงแวดลอม โดยคํานึงถึงคุณภาพของการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืน เพื่อใหสามารถรองรับการ 
ขยายตัวของนักทองเที่ยวในระยะยาว  และคงไวซ่ึงความเปนเอกลักษณและมรดกของชาติเพิ่มมากขึ้น 

2. สงเสริมความรวมมือระหวางภาครัฐและเอกชน รวมทั้งประชาชนในทองถ่ินใหเขามา
มีบทบาทในการรวมมือแกไข หรือปองกันปญหาการทองเที่ยว มีสวนรวมในการพัฒนาและบริการ
จัดการทรัพยากรการทองเที่ยวใหมีคุณคา ชวยดึงดูดความสนใจของนักทองเที่ยวเพิ่มมากขึ้น 
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3. สนับสนุนการพัฒนาปจจัยการใหบริการอํานวยความสะดวกแกนักทองเที่ยวใหสอด
คลองกับความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยี โดยเฉพาะระบบการใหบริการขอมูลขาวสาร โดย 
โครงขายคอมพิวเตอรทั้งภายในและระหวางประเทศ 

4. สงเสริมความรวมมือกับประเทศเพื่อนบาน ทั้งในดานการพัฒนาและสงเสริมการ 
ตลาดทองเที่ยว รวมท้ังพัฒนาระบบเครือขายการคมนาคมขนสง และส่ิงอํานวยความสะดวกเกี่ยวกับ
การบริการทองเที่ยวตางๆ  เพื่อพัฒนาประเทศไทยใหเปนศูนยกลางทองเที่ยวของภูมิภาคนี้ 

5. สงเสริมการพัฒนาบุคคลกรใหชาติใหเปนนักทองเที่ยวที่ดี มีความรักความหวงแหน 
และชวยทํานุบํารุงทรัพยมรดกทางการทองเที่ยวและสิ่งแวดลอม  ตลอดจนมีความโอบออมอารี ให 
การตอนรับนักทองเที่ยวดวยน้ําใจไมตรี อันดีงามสืบไป 

6. สงเสริมการผลิตบุคลากรในอุตสาหกรรมการทองเที่ยวใหมีปริมาณสอดคลองกับ 
ความตองการของตลาด มีคุณภาพไดมาตรฐานในระดับนานาชาติ เพื่อรองรับนโยบายการเปดเสรี 
ดานการคาบริการ ตลอดจนสนับสนุนใหบุคคลากรชาวไทยมีงานทําในอุตสาหกรรมทองเที่ยวเพิ่ม 
มากขึ้น 

7. กํากับดูแลใหนักทองเที่ยวและผูประกอบธุรกิจในอุตสาหกรรมทองเที่ยวไดรับความ 
คุมครอง พ.ร.บ. ธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก  พ.ศ.  2535 

8. ผลักดันใหมีการกวดขันมาตรการตางๆ  ในการใหความคุมครองรักษาความปลอดภัย 
แกนักทองเที่ยวอยางจริงจังตอเนื่องตลอดไป 

9. สงเสริมเชิญชวนใหนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ ที่มีคุณภาพเดินทางเขามาทองเที่ยว 
ภายในประเทศเพิ่มมากขึ้น พักอยูนานวัน ใชจายเพิ่มมากขึ้นและเดินทางกระจายไปทั่วภูมิภาค โดย 
คํานึงถึงขีดความสามารถหรือขอจาํกัดในการรองรับไดของแหลงทองเที่ยวแตละแหง 

10. สรางคานิยมใหชาวไทยเพิ่มการเดินทางทองเที่ยวและจับจายใชสอยภายในประเทศ 
กระจายไปสูภูมิภาคตลอดป เพื่อเพิ่มดุลการทองเที่ยวใหมีมากขึ้น และเปนการกระจายความเจริญ 
ไปสูทองถ่ิน อันจะเกิดเปนผลดีตอการพัฒนาทางเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศตอไป 

11. พิจารณาประกอบธุรกิจการทองเที่ยวเทาที่จําเปน และเหมาะสมในลักษณะของการ 
ลงทุนรวมทุน หรือใหการสงเสริมสนับสนุนการลงทุนเพื่อประโยชนสวนรวม 

นอกจากนี้คณะกรรมาธิการการทองเที่ยวและการกีฬา  (2540)  กลาววา  การจัดการ 
ทองเที่ยวที่ยั่งยืน หมายถึง การจัดการทรัพยากรเพื่อตอบสนองความจําเปนทางเศรษฐกิจ สังคมและ 
ความงามทางสุนทรียภาพ ในขณะที่สามารถรักษาวัฒนธรรมและระบบนิเวศดวย ซ่ึงกระบวนการ 
การจัดการทองเที่ยวที่ยั่งยืน ประกอบดวย 
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1. การจัดการพื้นที่ ไดแก การจัดการเขตการใชประโยชน (Zoning) การศึกษาขีดจํากัด 
การรองรับไดของพื้นที่ การกําหนดมาตรการการใชประโยชนปลูกสรางอาคารและปรับปรุงพื้นที่ 
การควบคุมการทองเที่ยวและกิจกรรมทองเที่ยว การใชมาตรการปองกันและลดผลกระทบในพื้นที่ 

2. การใหการศึกษาและสื่อความหมาย ไดแก การสงเสริมใหสถานที่ ใหความรูทุก 
รูปแบบสงเสริมกิจกรรมที่ใหความรูและสรางความตระหนกัดานสิ่งแวดลอม สนับสนุนการบริการที่
มีคุณภาพ สงเสริมการใชมัคคุเทศกเฉพาะถิ่น จัดเผยแพรความรูเกี่ยวกับระบบนิเวศ และใหการ
ศึกษากับชุมชน 

3. การจัดกิจกรรมทองเที่ยว ไดแก มุงกิจกรรมที่ไมมีผลกระทบทางสิ่งแวดลอมหรือ 
สามารถปองกันแกไขได สงเสริมกิจกรรมที่ใหความรู จัดใหมีกิจกรรมทองเที่ยวเฉพาะกลุม จัด 
กิจกรรมใหเกิดความสัมพันธดานนักทองเที่ยว บริษัทนําเที่ยว และคนในทองถ่ิน 

4. การบริการการทองเที่ยว ไดแก การสงเสริมการบริการที่มีความรับผิดชอบ สรางการ 
มีสวนรวมในการบริการของชุมชน กําหนดรูปแบบการบริการใหกลมกลืนกับสภาพแวดลอม อบรม
คุณภาพบุคลากร และสนับสนุนการบริการที่ไดมาตรฐาน 

5. การจัดการสิ่งแวดลอม การปองกันและลดผลกระทบ ไดแก กําหนดมาตรการจัดเก็บ 
และกําจัดมูลฝอย กําหนดมาตรการปองกันและกําจัดสิ่งปฎิกูล ควบคุมแบบอาคาร กวดขันกับ 
กิจกรรมที่ทําลายสภาพแวดลอม 

กลาวโดยสรุป การจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ก็คือ การจัดการการทองเที่ยวที่มุงเนน 
การตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยว และผูเปนเจาของในทองถ่ินไดอยางยั่งยืนในดาน 
เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม รวมถึงระบบนิเวศไดรับผลกระทบนอยที่สุด และการจัดการตองมี 
เปาหมายสอดคลองกับหลักการ ทฤษฎี และแนวคิด อันจะทําใหการจัดการการทองเที่ยวดําเนินไปได 
อยางมีประสิทธิภาพ 
 
2.4  แนวคิดความสามารถในการรองรับของพื้นท่ี 
 

Butler (1980) กลาววา ขีดความสามารถในการรองรับการทองเที่ยวจะถึงจุดวิกฤต เมื่อมี
จํานวนนักทองเที่ยวเพิ่มขึ้นจนถึงระดับที่ไปขัดขวางความสามารถของแหลงทองเที่ยวในการให 
ประสบการณที่มีคุณคาแกนักทองเที่ยว 

D’more (1983)  กลาววา  ขีดความสามารถในการรองรับการทองเที่ยวขึ้นอยูกับความ 
สามารถของแหลงทองเที่ยวในการรองรับการทองเที่ยว กอนท่ีชุมชนบริเวณนั้นจะรูสึกถึงผล 
กระทบทางลบที่เกิดขึ้น 
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โครงการศึกษาวิจัยการจัดการมนุษยกับสิ่งแวดลอมบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
และสถาบันดํารงราชานุภาพ สํานักงานปลัดกระทรวง สํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย (2541) 
ไดอธิบายเกี่ยวกับแนวคิดความสามารถที่รองรับไดของพื้นที่ คือ การพัฒนาการทองเที่ยว เพื่อใหมี
ความเจริญเติบโต แตตองคํานึงถึงขีดจํากัดที่ยอมรับไดเพื่อมิใหเกิดผลกระทบทางลบตอส่ิงแวดลอม
และสังคมมากเกินไป 

การจัดการตามขีดความสามารถในการรองรับการทองเที่ยวที่สําคัญมี ดังนี้ 
1. ขีดจํากัดทางดานสิ่งแวดลอม หมายถึง การจัดการขีดความสามารถในการรองรับการ 

ทองเที่ยวเกี่ยวของกับการรักษาสมดุลระหวางสภาพแวดลอมทางกายภาพกับประสบการณของ 
นักทองเที่ยว  ดังนั้นในที่นี้จึงหมายถึง จํานวนคนมากที่สุดที่สามารถใชประโยชนจากแหลงทองเที่ยว 
ได โดยไมกอใหเกิดความเปลี่ยนแปลงดานสิ่งแวดลอมทางกายภาพ  และไมทําใหประสบการณที่ 
นักทองเที่ยวไดรับมีคุณภาพลดลงจนไมอาจยอมรับได 

2. ขีดจํากัดทางการตลาด แนวทางนี้เสนอวา ขีดความสามารถในการรองรับตลาดการ 
ทองเที่ยวจะถึงจุดวิกฤติเมื่อจํานวนนักทองเที่ยวเพิ่มขนจนถึงระดับที่ไปขัดขวางความสามารถของ 
แหลงทองเที่ยวในการใหประสบการณที่มีคุณภาพแกนักทองเที่ยว 

3. ขีดจํากัดของชุมชน   กลาวไดวา   เปนขีดจํากัดความสามารถในการรองรับการ 
ทองเที่ยวที่ขึ้นอยูกับความสามารถของแหลงทองเที่ยวในการรองรับการทองเที่ยว  กอนที่ชุมชน
บริเวณนั้นจะรูสึกถึงผลกระทบทางลบที่เกิดขึ้น 

มนัส สุวรรณ (2538) ไดอธิบายเกี่ยวกับแนวคิด ความสามารถที่รองรับไดของพื้นที่ไว 
ในหนังสือนิเวศวิทยาการพัฒนาเศรษฐกิจ โดยกลาววา ธรรมชาติของแตละพื้นที่ยอมมีขีดจํากัด 
ความสามารถที่จะรับไดอยูในระดับหนึ่ง ระดับความสามารถที่จะรับไดนี้แตกตางกันไปตามความ 
แตกตางทางดานกายภาพ และชีวภาพของพื้นที่และกิจกรรมของมนุษยที่กระทําในพื้นที่นั้น ซ่ึงหาก 
มีการใชประโยชนจากพื้นที่เกิดขีดจํากัดนี้แลว จะทําใหสภาพและความสมดุลของพื้นที่สูญเสียไป 
จนเกิดปญหาตอเนื่องอื่นๆ  ตามมา ความสามารถที่จะรับไดนี้สามารถแยกพิจารณาเปน 3 ประเด็น 
คือ 

1. ความสามารถที่จะรองรับไดทางกายภาพ (Physical Carrying Capacity) หมายถึง 
ลักษณะหรือสภาพทางกายภาพของสถานที่เอื้ออํานวยตอการพัฒนาใหเปนสถานที่ทองเที่ยวตาม 
ความประสงคเปนขีดจํากัดไดชัดเจน และจับตองไดมากกวา เชน ขนาดของพื้นที่แหลงทองเที่ยวที่ 
มีอยูแนนอนตายตัว   ยอมเปนตัวกําหนดวาจะสามารถสรางอาคาร   หรือส่ิงกอสรางไดจํานวนมาก 
นอยเทาใด  เปนตน 
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2. ความสามารถที่จะรับไดทางสังคม (Social Carrying Capacity)  หมายถึง ความ 
สามารถของสถานที่และส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆ  ของสถานที่ทองเที่ยวที่จะพัฒนาเพื่อใหหรือ 
ขายบริการแกผูมาเที่ยว กลาวอีกนัยหนึ่ง ความสามารถของสถานที่ทองเที่ยวที่สามารถใหบริการแก 
นักทองเที่ยวในจํานวนสูงสุด โดยไมทําใหเกิดภาวะแออัด 

3. ความสามารถที่จะรับไดทางนิเวศ (Ecological Carrying Capacity) หมายถึง ความ 
สามารถของสภาวะแวดลอมทางธรรมชาติในและบริเวณใกลเคียงกับสถานที่ที่จะรับไดตอการ 
เปลี่ยนแปลงทางนิเวศวิทยาที่เกิดจากการพัฒนาสถานที่ดังกลาวใหเปนแหลงทองเที่ยว เพราะการที่ 
นักทองเที่ยวไปรวมตัวอยูในพื้นที่หนึ่งเปนจํานวนมาก  ยอมกอใหเกิดความกดดันตอพื้นที่นั้น 
โดยตรง   ซ่ึงบางครั้งอาจจะมากเกินกวาพื้นที่นั้นจะรับได 

สันติ  ชุดินธรา (2537) กลาววา ความสามารถในการรองรบัของพื้นที่ (Carring Capacity) 
เปนแนวความคิดในวิชานิเวศซึ่ง Andrew W. Gig ไดกลาวไวในหนังสือ Countryside Planning วา
ความสามารถในการรองรับของพื้นที่คือ ปริมาณการใชประโยชนในพื้นที่ใดพื้นที่หนึ่ง ที่พื้นที่นั้น
จะสามารถแบกรับไวไดกอนที่จะเกิดความเสื่อมโทรมขึ้น  

ขีดความสามารถในการรองรับฯ  สามารถแปรเปลี่ยนหรือมีความแตกตางกันไปตาม 
ชนิดของแหลงทองเที่ยว  กิจกรรม  เวลา  และสถานที่ นอกจากนี้แลว  ขีดความสามารถในการ 
รองรับฯ  ยังแตกตางกันตามเกณฑและปจจัยที่นํามาพิจารณา  เชน  ขนาดพื้นที่ ความตองการนําใช 
การปลอยของเสีย  การดํารงรักษาทัศนียภาพ   ตลอดจนความพึงพอใจของนักทองเที่ยว   เปนตน  
นอกจากนี้ยังรวมถึงซ่ึงขีดความสามารถในการจัดการของรัฐ (เชน นโยบาย การบริหาร เทคโนโลยี 
งบประมาณ) ในการควบคุม  ปองกัน  ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น เนื่องจากปริมาณนักทองเที่ยวที่เพิ่มขึ้น 
ดังนั้น  การศึกษาเพื่อกําหนดขีดความสามารถในการรองรับฯ  จะตองพิจารณาปจจัยที่เกี่ยวของ 
กอนตัดสินใจเลือกระดับขีดความสามารถในการรองรับฯ ที่ดีและเหมาะสมที่สุด  ภายใตระบบการ 
จัดการระดับตางๆ  ขั้นสุดทายการตัดสินใจเลือกขีดความสามารถในการรองรับฯ จะตองคํานึงถึง 
ความสัมพันธระหวางปจจัยตางๆ  และเลือกสรรขอกําหนดที่มีประสิทธิภาพอีกดวย 

UNEP (1986)  (อางในเดชา โตงสูงเนิน, 2543) กลาวถึง มาตรฐานและตัวช้ีวัดความสามารถ
ในการรองรับของพื้นที่  ระดับที่เหมาะสมของการขยายตัวของการทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยว
หนึ่งๆ  ซ่ึงในทางปฏิบัติอาจนับเมื่อผลทางลบเริ่มแสดงผล   แตการกําหนดเกณฑการวัด (Critical) 
นั้นไมแนนอน  แตกตางกันตามชนิดของแหลงทองเที่ยว สภาพทองถ่ิน ประเภทของนักทองเที่ยว
และปจจัยที่ใชวัด ซ่ึงเกณฑวัดนั้นมีอยู 2 กลุม คือ กลุมที่วัดไดทางสถิติ เชน ที่พัก ส่ิงอํานวยความ
สะดวกหรือหาผลกําไรทางเศรษฐกิจ  สวนอีกกลุมหนึ่ง  คือ  กลุมที่วัดคาไมได เชน ผลกระทบตอ
ประเพณี  วัฒนธรรม  มีผลในทางจิตวิทยาตอนักทองเที่ยว  คือ 
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1. การวัดระยะเวลา (Time) คือ นับจํานวนผูคนใชประโยชนในชวงเวลาหนึ่งๆ  ซ่ึงในที ่
นี้คือ อาจวัดในชวงความจุสูงสุด (Peak Capacity) โดยวัดตอวัน ตอสัปดาห หรือตอป การวัดระดับ 
ขีดความสามารถในการรองรับของพื้นที่ในชวงฤดูทองเที่ยวจะใหผลดีตอการวางแผนมาก 

2. การวัดตอพื้นที่เวนวาง (Space) คือ การจัดจํานวนตอหนวยบริการ (คนตอหองพัก 
คนตอยานพาหนะ) พื้นที่หนวยบริการตอจํานวนนักทองเที่ยว เชน (พื้นที่ 10 ตารางเมตรตอคน) 
และความหนาแนน (คนตอหนวยพื้นที่) ซ่ึงการวัดความสามารถในการรองรับของพื้นที่ของแหลง 
ทองเที่ยวทั้งหมดจะเทากับคนตอหนวยพื้นที่คูณดวยแหลงพื้นที่แหลงทองเที่ยวทั้งหมด เปนตน 

3. การวัดอัตราการใชสอยของนักทองเที่ยว (Torist Function Rates) มักจะสัมพันธกับ 
จํานวนประชากรทองถ่ิน ความจุของบริการ ความหนาแนน ฤดูกาล  ผลกําไรทางเศรษฐกิจ  เปนตน 

4. การวิเคราะหจุดวิกฤติวัดไดดวยความตองการของนักทองเที่ยวตอกําลังการบริการที่ 
ใหได 

จะเห็นไดวาเกณฑการวัดนั้นสามารถพิจารณาไดตามเงื่อนไขตางๆ  แตอาจสรุปไดวา 
จํานวนนักทองเที่ยวกับพื้นที่บริการ หรือความสามารถในการใหบริการของปจจยัตางๆ  เปนเกณฑ 
ที่นํามาพิจารณามากที่สุด โดยความตองการของนักทองเที่ยวเปนพื้นฐานที่สําคัญสําหรับการนําไป 
ตัดสินใจหาขนาดความสามารถในการรองรับการทองเที่ยว 

เกณฑการวัดดังกลาวในบางกรณีอาจยากตอการหาขนาดที่เหมาะสม ในชวงระยะเวลา 
ของการศึกษา จําเปนตองใชมาตรฐานที่เปนที่ยอมรับกันโดยทั่วไป เชน มาตรฐานความหนาแนน 
ของพื้นที่ พื้นที่อาคารตอขนาดที่ดิน  มาตรฐานทางวัฒนธรรม และส่ิงแวดลอม บรรทัดฐานการ
ยอมรับทางสังคม ในแหลงทองเที่ยวหนึ่งๆ ระดับขีดความสามารถในการรองรับของพื้นที่ของ 
แตละปจจัยอยูสูงกวาขนาดของการทองเที่ยวหนึ่งๆ  ระดับขีดความสามารถในการรองรับของพื้นที่
ของแตละปจจัยอาจอยูสูงกวาขนาดของการทองเที่ยวในชวงเวลาหนึ่งๆ ซ่ึงความรอยหรอของทรัพยากร 
ประเภทที่ฟนคืนไมไดกับการขยายตัวของการทองเที่ยว อาจคาดคะเนไดถึงสถานะเกินขีดความ 
สามารถในการรองรับของพื้นที่ของปจจัย หรือของแหลงทองเที่ยวนั้นๆ  ได ดังนั้นแนวโนมของ 
การขยายตัวของการทองเที่ยววัดโดยการใชปริมาณนักทองเที่ยวเปนตัวช้ีวัด จะสามารถบงบอกถึง 
ระยะที่จะเกิดวิกฤตในแหลงทองเที่ยวนั้นๆ  

UNEP (อางในสถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย, 2542) ไดกลาว 
วา การพัฒนาการทองเที่ยวในพื้นที่ใดพื้นที่หนึ่งจําเปนตองใหความสําคัญกับขีดความสามารถใน 
การรองรับของพื้นที่ที่เหมาะสมกับแหลงทองเที่ยว แบงไดเปน 4  ลักษณะ คือ 
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1. ขีดความสามารถในการรองรับฯ ดานกายภาพ (Physical Carrying Capacity) หมายถึง 
ระดับนักทองเที่ยวสูงสุดที่ไมทําลายสภาพแวดลอมทางกายภาพตามธรรมชาติและที่มนุษยสรางขึ้น 
รวมถึงระดับความอิ่มตัวของสิ่งอํานวยความสะดวกและบริการการทองเที่ยวในพื้นที่ 

2. ขีดความสามารถในการรองรับฯ ดานสิ่งแวดลอม (Environmental Carrying Capacity) 
หมายถึง  ระดับของนักทองเที่ยวที่สูงสุด ที่จะไมทําใหระบบสิ่งแวดลอมและนิเวศดอยคาลง ไดแก 
ระบบนิเวศวิทยา คุณภาพน้ํา น้ําทะเล อากาศ รวมถึงการทิ้งและกําจัดขยะมูลฝอย 

3. ขีดความสามารถในการรองรับฯ ดานสังคม (Social Carrying Capacity) หมายถึง 
ปริมาณนักทองเที่ยวสูงสุดที่ไมทําใหความสนุกสนานและประทับใจของนักทองเที่ยวจางหายไป 
เมื่อมีการขยายตัวของนักทองเที่ยว   ทั้งนี้รวมถึงระดับสูงสุดที่ไมทําใหเกิดผลกระทบทางลบตอ 
ประชาชนทองถ่ิน 

4. ขีดความสามารถในการรองรับฯ  ดานเศรษฐกิจ (Economic Carrying Capacity) 
หมายถึง ระดับการพัฒนาที่ระบบเศรษฐกิจสามารถดําเนินตอไปไดอยางเหมาะสม โดยไมเกิด 
ปญหาความขัดแยงในหมูสมาชิกในสังคม และไมกระทบตอการลงทุนหรือการดํารงชีพของ 
ประชาชน 

สันติ ชุดินธรา (2530) ไดกลาววา การพัฒนาแหลงทองเที่ยวสําหรับพื้นที่ใดพื้นที่หนึ่ง 
ปจจัยที่จําเปนตองคํานึงถึงเพื่อใหพื้นที่นั้นสามารถพัฒนาขึ้นมาเปนแหลงทองเที่ยวที่ดีมีอยู  3 
ประการ คือ 

1. สารูป (Image) ของพื้นท่ี หมายถึง หัวใจหรือตัวแทนของพื้นที่เปนแหลงทองเที่ยว 
ในความคิดความรูสึกของนักทองเที่ยว สารูปของแหลงทองเที่ยวเปนเสนหดึงดูดใจใหนักทองเที่ยว 
นึกถึงและพอใจที่จะไดเดินทางมาสัมผัส มาชื่นชม  ดังนั้นการพัฒนาพื้นที่หากไมคํานึงถึง สารูป
ของพื้นที่อาจทําใหแหลงทองเที่ยวนั้นสูญเสียสารูปเดิมไป ยอมจะมีผลกระทบตอความรูสึกของ 
นักทองเที่ยวในแงลบ   หากนักทองเที่ยวเดินทางมาถึงและไมพบกับสิ่งที่คาดหวังไวยอมมีผลให 
นักทองเที่ยวตัดสินใจที่จะไมมายังแหลงทองเที่ยวแหงนั้นอีก การพัฒนาแหลงทองเที่ยวก็จะไม 
ประสบผลสําเร็จ 

2. ขีดจํากัดขั้นต่ํา (Thresholds) หมายถึง จํานวนนักทองเที่ยวข้ันต่ําสุดที่จะมาอุดหนุน 
หรือใชบริการตางๆ  ในพื้นที่ การพัฒนาพื้นที่ไมวาจะเปนการสรางโรงแรม การปรับปรุงถนน การ 
สรางรานอาหาร ลวนตองใชเงินทุน และจะตองมีผลตอบแทนในการลงทุนโดยเก็บคาบริการทาง 
การทองเที่ยวที่จะลงทุนพัฒนาขึ้นมาวา ควรจะมีจํานวนหรอืระดับเทาใดถึงจะคุมคากับกําลังเงินที่ 
ลงไป ดังนั้นการพัฒนาแหลงทองเที่ยวจึงจําเปนตองคํานึงถึงขีดจํากัดขั้นต่ําเพื่อไมใหการใชเงิน 
ลง ทุนและงบประมาณเกิดความสูญเสียโดยเปลาประโยชน 
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3. ความสามารถในการรองรับของพื้นที่ (Carrrying Capacity) เปนอีกปจจัยหนึ่งที่ 
จําเปนตองคํานึงถึง แตในอดีตที่ผานมายังมิไดรับความสนใจหรือใหความสนใจหรือใหความสําคัญ 
มากเทาที่ควรจะเปน ขีดความสามารถในการรองรับของพื้นที่คือ การที่มนุษยสามารถใชประโยชน 
จากพื้นที่ใดๆ  ก็ตาม ในระดับที่มีความเหมาะสมตอสภาพและความสมดุลของพื้นที่ซ่ึงในแตละ 
พื้นที่จะมีความแตกตางกันไปตามประเภทของแหลงทองเที่ยว กิจกรรม เวลา และสถานที่ อีกทั้ง 
ยังมีความแตกตางกันตามเกณฑและปจจัยที่นํามาพิจารณา เชน ขนาดของพื้นที่ การปลอยของเสีย 
การรักษาทรัพยากรในพื้นที่ ตลอดจนขีดความพึงพอใจของนักทองเที่ยวและของเจาของพื้นที่  เปนตน 
รวมถึงความสามารถและโอกาสในการบริหารจัดการ การควบคุม และปองกันผลกระทบที่เกิดขึ้น 
จากการเพิ่มขึ้นของจํานวนนักทองเที่ยวในพื้นที่นั้นๆ  

พิสิฐ เจริญวงศ (อางใน สุดาพร วรพล, 2538) ไดกลาวถึง ขีดความสามารถในการรองรับ 
ของพื้นที่วา  ควรทําใหการทองเที่ยวเปนศาสตรอยางหนึ่ง ตองชวยกันคิดวาจะจัดการอยางไรให
การทองเที่ยวมีประโยชนมากกวาโทษ  โดยตองคํานึงถึง 3 M ไดแก 

1. Minimum คือ การกําหนดจํานวนนักทองเที่ยวนอยที่สุดที่ควรมีจํานวนเทาใด ซ่ึงการ 
กําหนดเชนนี้จะเหมาะกับการทองเที่ยวบางประเภทที่รับนักทองเที่ยวมากไมได 

2. Mid – Toursim เปนการกําหนดจํานวนนักทองเที่ยวโดยเฉลี่ย ซ่ึงอยูในระดับกลางๆ  
ของขีดความสามารถในการรองรับพื้นที่แหลงทองเที่ยว 

3. Mass – Toursim ขีดความสามารถในการรองรับของแหลงทองเที่ยวแตละแหงมีไม 
เทากัน  จึงตองควรมีการกําหนดจํานวนนักทองเที่ยวสูงสุดที่จะเขามาเที่ยวชมในพื้นที่ ทั้งนี้ตอง 
ขึ้นอยูกับการจัดการที่ดีของหนวยงานที่เกี่ยวของดวย 

มนัส สุวรรณ (2538) ไดกลาววา การประเมินความสําเร็จของแหลงทองเที่ยวตอง 
ประเมินองคประกอบของแหลงทองเที่ยวอยางนอย 4 ประการ คือ 

1. ความปรารถนาของผูเที่ยว ตองประเมนิความตองการในประเภทและการบริการการ 
ทองเที่ยวของคนสวนใหญทั้งในปจจุบันและอนาคต ลักษณะของแหลงทองเที่ยวแตละแหงจะมี
จุดดึงดูดนักทองเที่ยวที่แตกตางกัน เชน แหลงทองเที่ยวที่เนนความเปนธรรมชาติจะสามารถ 
ดึงดูดนักทองเที่ยวชาวไทยไดดีกวาชาวตางประเทศ สวนแหลงทองเที่ยวประเภทโบราณสถาน 
โบราณวัตถุ ส่ิงกอสรางทางประวัติศาสตร  สามารถใชเปนสิ่งดึงดูดนักทองเที่ยวชาวตางชาติไดดี 
เปนตน 

2. ความสามารถในการใชบริการของนักทองเที่ยว ความสามารถดานนี้มีขึ้นอยูกับ
ปจจัยสําคัญประการหนึ่ง คือ การกําหนดคาธรรมเนียมหรือคาใชจายหรือซ้ือบริการที่สมเหตุสมผล
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การตั้งคาธรรมเนียมการใชหรือบริการที่สูงจะทําใหนักทองเที่ยวหันไปสนใจแหลงทองเที่ยวอ่ืน
ที่มีอัตราคาบริการต่ํากวาก็ได   เปนตน 

3. ความสะดวกในการเดินทางและการเขาถึงแหลงทองเที่ยวใดที่ตั้งอยูไกลเกินไป 
ถึงแมการคมนาคมจะสะดวก  หรือสถานที่ทองเที่ยวที่ตั้งอยูใกลแตมีความยากลําบากในการ 
เขาถึงยอมมีสวนทําใหผูทองเที่ยวที่นิยมการผจญภัยหรือตองการความทาทาย 

4. ความสามารถที่จะรับไดของพื้นที่ สามารถพิจารณาออกเปน 3 ประเด็น คือ 1) ความ
สามารถที่จะรับไดเชิงกายภาพ คือ แหลงทองเที่ยวมีสภาพทางกายภาพที่เอื้ออํานวยตอการพัฒนา
ใหเปนสถานที่ทองเที่ยวตามความประสงค 2) ความสามารถที่จะรับไดทางสังคม คือ สถานที่ 
และสิ่งอํานวยความสะดวกของสถานที่ทองเที่ยว ซ่ึงสถานที่ทองเที่ยวในแตละลักษณะจะมีขอจํากัด 
ที่แตกตางกันไป และ 3) ความสามารถที่จะรับไดเชิงนิเวศ คือ สภาวะแวดลอมทางธรรมชาติใน
แตละบริเวณใกลเคียงกับสถานที่ที่จะรับไดตอการเปลี่ยนแปลงทางนิเวศวิทยาที่เกิดจากการพัฒนา 
สถานที่ดังกลาวใหเปนแหลงทองเที่ยว เพราะการพัฒนาสถานที่ใดใหเปนแหลงทองเที่ยวอาจตอง
มีการสูญเสียทรัพยากรบางไมมาก็นอย แตก็ตองมีการคุมคากับการพัฒนาใหเปนแหลงทองเที่ยว 

การจัดการเกี่ยวกับการทองเที่ยวที่ดีตองคํานึงถึงขีดความสามารถรองรับการทองเที่ยว 
(Carrying Capacity) คือ การพัฒนาการทองเที่ยวเพื่อใหมีความเติบโต ไมกอใหเกิดความสูญเสีย 
ดานทรัพยากรธรรมชาติ ส่ิงแวดลอม และสังคมมากจนเกินไป และไดมีนักวิชาการเสนอแนวทาง 
การจัดการขีดความสามารถในการรองรับการทองเที่ยวไวหลายๆ  แนวทางดังนี้ 

1. แนวทางที่อิงสิ่งแวดลอม (An environmentally based perspective) เสนอวาการจัดการ 
ขีดความสามารถในการรองรับการทองเที่ยวเกี่ยวของกับการรักษาสมดุลระหวางสภาพแวดลอม 
ทางกายภาพกับประสบการณของนักทองเที่ยว  โดยใหมีการกําหนดสภาวะของแหลงทองเที่ยว 
ที่นาปรารถนาไวลวงหนา  เพื่อใชเปนเกณฑสําหรับประเมินผลกระทบของการทองเที่ยว 

2. แนวทางที่อิงการตลาด (A Market-driven approach) เมื่อจํานวนนักทองเที่ยวเพิ่ม 
จนถึงระดับที่ไมสามารถรองรับได จะสงผลใหความปรารถนาของนักทองเที่ยวมีความตองการ 
อุปสงคทางการตลาดที่ลดลง จึงตองมีมาตรการเพื่อนํามาแกไขสถานการณดังกลาวได อาจจะเปน
รูปแบบของการขยายการรองรับของแหลงทองเที่ยว หรือการจํากัดกิจกรรมการทองเที่ยวลงก็ได 

3. แนวทางที่อิงชุมชน (A community-based perspective) มุงเนนที่ความสามารถรองรับ 
การทองเที่ยวของชุมชนกอนที่ชุมชนบริเวณดังกลาวจะรูสึกถึงผลกระทบทางลบที่เกิดขึ้น การจัดการ
ขีดความสามารถในการรองรับการทองเที่ยวตามแนวทางนี้จําเปนตองอาศัยการสรางความเห็นพอง
กันระหวางทุกฝายในชุมชน เชน ผูอาศัย หนวยงานราชการ และเอกชน เพื่อกําหนดสภาวะที่ 
พึงปรารถนาของแหลงทองเที่ยว และวิธีการจัดการทองเที่ยวใหสอดคลองกับเปาหมายที่กําหนด
รวมกัน 
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ทั้งสามแนวทางแมวาจะมีความแตกตางกันในรายละเอียด แตทุกแนวทางลวนแตถือ 
ขอตกลงสําคัญ 4 ประการ คือ 

1. การทองเที่ยวเปนตัวเรงเราใหเกิดความเปลี่ยนแปลงและกอใหเกิดทั้งผลประโยชน 
และผลเสียทางดานเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอม 

2. สภาวะที่พึงปรารถนาของแหลงทองเที่ยวเปนสิ่งที่สามารถกําหนดไดและหาก
สภาวะนี้ถูกทําลาย การทองเที่ยวก็ไมอาจคงอยูตอไปได 

3. สภาวะที่พึงปรารถนานี้มิไดคงที่ตายตัวแตอาจแปรเปลี่ยนไดตามสถานการณขึ้นอยู 
กับสภาพเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และส่ิงแวดลอมของทองถ่ิน รวมทั้งความเขาใจเกี่ยวกับอิทธิพล 
ของการทองเที่ยวที่มีผลตอสภาพของทองถ่ิน 

4. สามารถกําหนดและดําเนินกลยุทธการจัดการ เพื่อควบคุมอัตราและทิศทางของการ 
เปล่ียนแปลงที่เกิดจากการทองเที่ยวได เพื่อรักษาไวซ่ึงสภาพที่พึงปรารถนาไว 

กลาวโดยสรุปไดวา ความสามารถในการรองรับของพื้นที่เปนปจจัยที่สําคัญประการหนึ่ง 
เนื่องจากวา ธรรมชาติของแตละพื้นที่ในแหลงทองเที่ยวลวนมีขีดจํากัดและความสามารถที่จะรองรับ
ไดในแตละพื้นที่ หากแหลงทองเที่ยวมีจํานวนนักทองเที่ยวไปใชบริการมากจนเกินไปอาจสงผลให
เกิดผลกระทบตอส่ิงแวดลอมหลายดานตามมา ดังนั้นการจัดการทองเที่ยวจึงมีความจําเปนอยางยิ่ง 
ที่จะตองพิจารณาในเรื่องนี้ประกอบดวย 
 
2.5  แนวคิดเก่ียวกับการมีสวนรวม 
 

โครงการศึกษาวิจัยการจัดการมนุษยกับส่ิงแวดลอม บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม
และสถาบันดํารงราชานุภาพ สํานักงานปลัดกระทรวง สํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย, 2541) 
ไดอางถึง แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 8 (พ.ศ. 2540 – 2544) ไดใหความสําคัญ
ตอการบริหารการจัดการที่มีประสิทธิภาพ เพื่อเปนสวนสําคัญในการดําเนินการตางๆ ดานการ 
ทองเที่ยวไปสูจุดมุงหมาย โดยเปดโอกาสใหการเสริมสรางการมีสวนรวมของประชาชนและชุมชน
ทองถ่ินมีสวนรวมในกระบวนการวางแผน ตัดสินใจ และติดตามประเมินผลในโครงการพัฒนาของ
รัฐที่มีผลกระทบตอทรัพยากรตอทรัพยากรทองเที่ยวและสิ่งแวดลอม ซ่ึงเปนการพัฒนาแบบองครวม 
ที่ยึด “คนเปนศูนยกลางของการพัฒนา” ซ่ึงไดกําหนดแนวทางสําหรับการมีสวนรวมของประชาชน
ไวหลายประการ ไดแก 

1. จัดกระบวนการหรือกลไกการบริหารจัดการของรัฐที่เปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวม
ในการวิเคราะหสาเหตุของปญหา  การจัดทําแผน  และดําเนินการแกไขปญหาของชุมชน 
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2. จัดใหมีกระบวนการและชองทางของการมีสวนรวมในการจัดกิจกรรมการพัฒนา  2 
ระบบ ควบคูกันไป คือ ระบบการมีสวนรวมในการจัดการกิจกรรมการพัฒนาใหม โดยใหประชาชนมี
สวนรวมอยางสมบูรณ   ซ่ึงภาครัฐเปนฝายสงเสริมและสนับสนุนในดานนโยบาย  มาตรการ   และ
งบประมาณสนับสนุน 

3. เสริมสรางวิสัยทัศนและสรางขีดความสามารถในการจัดการหรือการมีสวนรวม 
ใหแกองคกรประชาชน องคกรพัฒนาและสรางขีดความสามารถในการจัดการหรือ การมีสวนรวม
ใหแกองคกรประชาชน องคกรพัฒนาเอกชน ภาคเอกชน สาธารณชน ภาคธุรกิจเอกชน เพื่อให 
เขามามีสวนรวมในการดําเนินแผนงานโครงการของรัฐหรือ ของชุมชน เชน การใชมาตรการจูงใจ
ทางภาษี  การสนับสนุนการฝกอบรมทางดานการจัดการ และการสงเสริมความรวมมือกับฝายอื่นๆ  
ในสังคม  

การมีสวนของประชาชนไดรับการยอมรับทั้งในแงของหลักการและกลไกที่จะนําไปสู 
ความสําเร็จของโครงการพัฒนาตางๆ หรือกิจกรรมที่กําลังจะเกิดขึ้นตอไปในอนาคตไมวาโครงการ 
หรือกิจกรรมนั้นๆ  จะเปนของภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน ไมวาจะเปนขนาดเล็กหรือ 
ขนาดใหญ โดยเฉพาะอยางยิ่งในโครงการที่มีผลกระทบตอส่ิงแวดลอม 

ดังนั้นโดยทั่วไปจึงมีการดําเนินการเพื่อใหประชาชนเขามามีสวนรวม ในกระบวนการ 
วิเคราะหผลกระทบตอส่ิงแวดลอมเพื่อวัตถุประสงคตางๆ  ดังนี้ 

1. เพื่อไดรับขอมูล ขาวสาร ความรู และความเขาใจเกี่ยวกับโครงการหรือกิจกรรมและ 
ผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้น 

2. เพื่อชวยในการชี้ประเด็นปญหา และคุณคาตางๆ ของสิ่งแวดลอม 
3. เพื่อแสดงความคิดเห็นอันอาจจะเปนประโยชนในการแกปญหา 
4. เพื่อชวยในการใหขอมูลยอนกลับ และชวยในการวิเคราะหผลกระทบตางๆ  อันจะ 

เปนประโยชนในการวางแผนการดําเนินงานและการตรวจเฝาระวัง 
5. เพื่อขจัดปญหาความขัดแยงและเพื่อสรางขอตกลงรวมกัน 
ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 9 (พ.ศ. 2545 – 2549) มีความตอเนื่อง 

ในการพัฒนาจากแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 8 โดยเฉพาะการใชการผนึกกําลังรวมกันของประชาชน 
ทุกภาคทุกสวนในสังคมไทย ที่เนนกระบวนการการมีสวนรวมของประชาชนในทุกระดับขั้นตอน 
โดยยึดหลักรวมกันคิด รวมกันทําและรวมกันรับผิดชอบ โดยขยายกระบวนการการมีสวนรวมให
กวางขวางขึ้นทุกระดับของประเทศ 

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช  2540 ที่ไดบัญญัติใหประชาชนมี 
สวนรวมในการดําเนินการของรัฐไวในมาตรา 46 บุคคลซึ่งรวมกันเปนชุมชนทองถ่ินดั้งเดิมยอมมี 
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สิทธิอนุรักษหรือฟนฟูจารีตประเพณี  ภูมิปญญาทองถ่ิน  ศิลปะหรือวัฒนธรรมอันดีของทองถ่ิน
และชาติที่มีสวนรวมในการจัดการบํารุงรักษา  และการใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติและ 
ส่ิงแวดลอมอยางสมดุลและยั่งยืน  ทั้งนี้ตามที่กฎหมายบัญญัติไว ดังนี้ 

มาตรา 56 สิทธิของบุคคลที่จะมีสวนรวมกับรัฐและชุมชนในการบํารุงรักษาและการใช
ประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติ  และความหลากหลายทางชีวภาพและการคุมครองสงเสริม  และ
รักษาคุณภาพสิ่งแวดลอม  เพื่อใหดํารงชีพอยูไดอยางปกติและตอเนื่องในสิ่งแวดลอมที่จะไมกอให
เกิดอันตรายตอสุขภาพอนามัย   สวัสดิภาพหรือคุณภาพชีวิตของคน  ยอมไดรับความคุมครอง  
ทั้งนี้ตามที่กฎหมายบัญญัติการดําเนินโครงการ หรือกิจกรรมที่อาจเกิดผลกระทบอยางรุนแรงตอ 
คุณภาพสิ่งแวดลอมจะกระทํามิได  เวนแตจะไดศึกษาและประเมินผลกระทบตอคุณภาพสิ่งแวดลอม 
รวมทั้งไดใหองคกรอิสระ  ซ่ึงประกอบดวยผูแทนองคการเอกชนดานสิ่งแวดลอมและผูแทน
สถาบันอุดมศึกษาที่จัดการศึกษาดานสิ่งแวดลอมใหความเห็นประกอบกอนมีการดําเนินการดังกลาว 
ทั้งนี้  ตามที่กฎหมายบัญญัติสิทธิของบุคคลที่จะฟองหนวยราชการ  หนวยงานของรัฐ  รัฐวิสาหกิจ 
ราชการสวนทองถ่ินหรือองคกรอื่นของรัฐ  เพ่ือใหปฏิบัติตามที่บัญญัติไวในกฎหมายตามวรรคหนึ่ง 
และวรรคสองยอมไดรับความคุมครอง 

มาตรา 79  บัญญัติใหรัฐตองสงเสริมและสนับสนุนใหประชาชนมีสวนรวมในการสงวน 
บํารุงรักษาและใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติ  และความหลากหลายทางชีวภาพอยางสมดุล 
รวมทั้งมีสวนรวมในการสงเสริมบํารุงรักษาและคุมครองคุณภาพสิ่งแวดลอมตามหลักการพัฒนาที่ 
ย่ังยืน  ตลอดจนควบคุมและกําจัดภาวะมลพิษที่มีผลตอสุขภาพอนามัย  สวัสดิการ  และคุณภาพ
ชีวิตของประชาชน 

มาตรา  290  เพื่อสงเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอม องคการปกครองสวนทองถ่ิน 
ยอมมีอํานาจหนาที่ตามกฎหมายบัญญัติ 

ยุวัฒน วุฒิเมธี  (2526) กลาววา การมีสวนรวม หมายถึง การเปดโอกาสใหประชาชนได 
เขามามีสวนรวมในการคิดริเร่ิม การพิจารณาตัดสินใจ การรวมปฏิบัติ และการรับผิดชอบในเรื่อง 
ตางๆ  อันมีผลกระทบถึงตัวประชาชนเองและการที่จะสามารถทําใหประชาชนเขามามีสวนรวมใน 
กิจกรรมเพื่อแกปญหาและนํามาซึ่งความเปนอยูที่ดีขึ้น จําเปนตองรับความจริงที่วามนุษยทุกคนตาง 
ก็ปรารถนาที่จะอยูรวมกันอยางเปนสุข ไดรับความเปนธรรมและเปนที่ยอมรับของผูอ่ืนพรอมที่จะ 
อุทิศตนเพื่อกิจกรรมกลุม ขณะเดียวกันตองยอมตองยอมรับดวยความบริสุทธิ์ใจวามนุษยนั้นสามารถ
พัฒนาไดถามีโอกาสชี้แนะไดถูกตอง 

นําชัย  ทนุผล (2542) กลาววา แนวคิดการมีสวนรวมของประชาชนทองถ่ินนั้นเปน 
เปาหมายสําคัญของกระบวนการทองเที่ยวเชิงนิเวศ และถือไดวาเปนพื้นฐานของการพัฒนาที่ยั่งยืน
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ในองคกรรวมของระบบ และจัดเปนองคประกอบหลักของการทองเที่ยวรูปแบบนี้ และแนวคิดนี้ 
เนนการใหความสําคัญแกประชาชนทองถ่ินในการที่มีบทบาทในการกํากับดูแล และควบคมุทรพัยากร 
และการทองเที่ยวในทองถ่ินมากขึ้น และสามารถใหประชาชนทองถ่ินดําเนินชีวิตไดอยางมีศักดิ์ศรี 

บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2542) ไดกลาววา การมีสวนรวมของชุมชนทองถ่ินทางการ 
ทองเที่ยวนั้นเปนแนวคิดการกระจายอํานาจจากสวนกลางสูทองถ่ิน หรือเปนความพยายามที่จะใหมี 
การวางแผนพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนจากสวนลางขึ้นสูสวนบน ทั้งนี้เพราะชุมชนทองถ่ิน คือ 
ผูรูปญหาและความตองการของตนเองดีกวาผูอ่ืน เนื่องจากชุมชนทองถ่ินผูไดรับผลกระทบโดยตรง 
จากกิจกรรมทางการทองเที่ยว จึงตองใหชุมชนทองถ่ินไดเขามามีสวนรวมในการบริหารและจัดการ 
ทรัพยากรดานการทองเที่ยวในชุมชนของทองถ่ินของตนเอง 

ทิศทางและแนวทางในการมีสวนรวมของชุมชนนั้นจะตองมีการมุงไปสูการรวมมือใน 
การใชทรัพยากรแหลงทองเที่ยวเพื่อการรองรับการทองเที่ยวแบบยั่งยืนใหมีความสมบรูณครบถวน 
ไดแก 

1. ระดับนโยบาย จะตองมีการหาทางใหสมาชิกในชุมชนทุกชุมชน ทุกคน ทุกระดับ 
รับทราบนโยบายการทองเที่ยวแบบยั่งยืน 

2. ระดับแผน จะตองหาทางใหชุมชนเขาใจแบบแผนการทองเที่ยวแบบยั่งยืนใหชัดเจน 
ทุกระดับของแผน 

3. ระดับปฏิบัติ ใหสมาชิกของชุมชนกลุมตางๆ  ทุกชุมชนในพื้นที่แหลงทองเที่ยว
ศึกษา แผนปฏิบัติ แนวทาง และวิธีปฏิบัติใหเขาใจ  จนสามารถใหความรวมมือและปฏิบัติไดอยาง
ถูกตอง  มีการแนะนําอยางใกลชิดทุกขั้นตอนของการปฏิบัติ  จนกวาจะมั่นใจไดวาสมาชิกชุมชน 
ทุกชุมชน ทุกคน ทุกระดับดําเนินการไปถูกทิศทางแลว 

4. มีการติดตามผลและใหการแนะนําอยางตอเนื่อง 
กิจกรรมทางการทองเที่ยวไดสงผลกระทบโดยตรงกับชุมชนทองถ่ินทั้งทางบวก และ 

ทางลบ ไดจําแนกผลกระทบของการทองเที่ยวที่มีตอชุมชนทองถ่ินไวเปน 4 ดานคือ 
1. ผลกระทบของการทองเที่ยวตอชุมชนทองถ่ินดานเศรษฐกิจ อาจพิจารณาไดเปนทั้ง 

ทางบวกและทางลบ ซ่ึงผลกระทบในทางบวก ไดแก การเปลี่ยนแปลงโครงสรางทางเศรษฐกิจของ 
ชุมชน การสรางงาน การเพิ่มรายได การกระตุนการผลิต และการแกปญหาดุลการชําระเงินระหวาง 
ประเทศ สวนผลกระทบ ไดแก ปญหารายไดไมตอเนื่อง เพราะฤดูการของการทองเที่ยว คุณภาพ 
แรงงานไมเหมาะสมกับระบบการผลิตภัณฑ ราคา และบริการ อาจมีการแยงชิงผลประโยชนใน       
ชุมชน  ทําใหเกิดปญหาดานทุนอื่นๆ  เชน แรงงาน ที่ดิน  เงิน การใชวัตถุดิบจากตางประเทศ 
เปนตน 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 43

2. ผลกระทบของการทองเที่ยวตอชุมชนทองถ่ินดานสังคม อาจพิจารณาไดเปนทั้งทาง
บวกและทางลบ ซ่ึงผลกระทบในทางบวก ไดแก การเปลี่ยนแบบแผนการประกอบอาชีพชวย 
ยกมาตรฐานการครองชีพ สรางความสามัคคี ปองกันการอพยพยายถ่ิน เสริมสรางการศึกษาสราง
ความเขาใจอันดีระหวางนักทองเที่ยวและชุมชนทองถ่ิน สวนผลกระทบในแงลบ ไดแก เกิดการ 
เปล่ียนแปลงวิถีชีวิตและคานิยมทองถ่ิน ปญหาการหลอกลวงนักทองเที่ยว มีการอพยพยายถ่ินของ
ชุมชนอื่นเขามา ปญหาอาชญากรรม ปญหาการขัดแยงระหวางนักทองเที่ยวระดับชุมชนทองถ่ิน 
เปนตน 

3. ผลกระทบของการทองเที่ยวตอชุมชนทองถ่ิน ดานวัฒนธรรม อาจพิจารณาไดเปน
ทั้งทางบวกและทางลบ ซ่ึงผลกระทบในทางบวก ไดแก การใชวัฒนธรรมของทองถ่ินเปนสิ่งดึงดูดใจ 
นักทองเที่ยว นักทองเที่ยวมีความเขาใจที่ดีตอวัฒนธรรมทองถ่ิน เกิดความรัก ความหวงแหน  
ภูมิใจในวัฒนธรรมของตนเอง เกิดความรวมมือรวมใจในการฟนฟูสืบทอด และอนุรักษวัฒนธรรม 
สวนผลกระทบในแงลบ ไดแก การเกิดปญหาการขัดแยงทางวัฒนธรรมระหวางนักทองเที่ยวและ
ชุมชนทองถ่ิน การเปลี่ยนแปลงคานิยม รูปแบบของวัฒนธรรมทองถ่ิน การลดคุณคาของวัฒนธรรม
และศิลปวัตถุ การทําลายศิลปวัตถุของชุมชนทองถ่ิน การทําวัฒนธรรมทองถ่ินใหเปนสินคาเพื่อการ 
ทองเที่ยว เปนตน 

4. ผลกระทบของการทองเที่ยวตอชุมชนทองถ่ินดานสิ่งแวดลอม อาจพิจารณาไดเปน
ทั้งทางบวกและทางลบ ซ่ึงผลกระทบในทางบวก ไดแก สรางความตระหนักถึงคุณคาของสิ่งแวดลอม 
ในชุมชนทองถ่ิน ชวยรักษา พัฒนา ปรับปรุงและฟนฟูส่ิงแวดลอมของชุมชน และคนควาแนวทาง 
รักษาสิ่งแวดลอมของชุมชนทองถ่ิน สวนผลกระทบในทางลบ ไดแก  เกิดปญหาการทําลายทรัพยากร
ในดานตางๆ ของชุมชนทองถ่ิน เชน ทรัพยากรปาไม  ทรัพยากรน้ํา ทรัพยากรทางชีวภาพ เกิด
ปญหามลภาวะปญหาการทรุดตัวของดิน  การทําลายภูมิทัศนของชุมชนทองถ่ิน  เปนตน 

ภราเดช พยัฆวิเชียร (อางใน สรัสวดี อาสาสรรพกิจ, 2542) กลาวไววา ตองสรางความ 
เขมแข็งใหชุมชนดวยความอดทนและตั้งใจจริง รวมทั้งตองสรางความเขาใจใหแกนักธุรกิจดวยวา 
สังคม ธรรมชาติ วัฒนธรรมเปนทุนดวย หากไมเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียหรือชุมชนเขามา 
มีสวนรวม แลวจะพบกับปญหาสิ่งแวดลอม สังคม วัฒนธรรม ซ่ึงจะสงผลใหการประกอบธุรกิจ 
ไมยั่งยืน 

นิรันดร จงวุฒิเวศย (2527) กลาวถึงแนวความคิดเรื่องการมีสวนรวมของประชาชนไว วา 
แนวคิดเกี่ยวกับการมีสวนรวมของประชาชนในกิจกรรมตางๆ ของชุมชนนั้นไดบังเกิดขึ้นในชุมชน
ตางๆ  ทั่วโลก ทั้งซีกโลกตะวันออกและซีกโลกตะวันตก  ดังจะเห็นไดจากประเพณีลงแขก ซ่ึงมี
การปฏิบัติในหมูเกษตรกรทั่วโลก การที่ประชาชนมีสวนรวมในการพัฒนาครอบครัวและกลุมละแวก
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บาน ชุมชน หมูบาน ตลอดจนสังคมนั้น ไดพัฒนาชีวิตความเปนอยูของมนุษยในครอบครัว และใน
สังคมใหเจริญกาวหนาและผาสุกเรื่อยมา  การมีสวนรวมเกิดจากแนวความคิดสําคัญ 6 ประการ คือ 

1. ความสนใจและความหวงกังวลรวมกัน อันเกิดจากความสนใจและความหวงกังวล 
สวนบุคคล  ซ่ึงบังเอิญพองตองกัน กลายเปนความสนใจและความหวงกังวลรวมกันของสวนรวม 

2. ความเดือดรอนและความไมพึงพอใจรวมกันที่มีตอสถานการณที่เปนอยูนั้น ผลักดัน 
ใหมุงไปสูการรวมกลุมวางแผนและลงมือกระทําการรวมกัน 

3. การตกลงใจรวมกันที่จะเปลี่ยนแปลงกลุมหรือชุมชนไปในทิศทางที่พึงปรารถนา 
การตัดสินใจรวมกันนี้จะตองรุนแรงมากพอที่จะทําใหเกิดความริเร่ิมกระทําการที่สนองตอบความ 
เห็นชอบของคนสวนใหญที่เกี่ยวของกับกิจกรรมนั้น 

4. กิจกรรมการทองเที่ยวที่นําเขาไปในชุมชนตองสอดคลองกับสภาพสิ่งแวดลอม ความ
พรอมรับของชุมชน  ซ่ึงหมายรวมทั้งการใชทรัพยากรชุมชน   การสอดคลองกับขนบธรรมเนียม 
ประเพณีและวัฒนธรรมของชุมชน 

5. การเริ่มตนกิจกรรมตองอาศัยผูนําชุมชน ซ่ึงหมายถึง ผูนําตามธรรมชาติที่ชาวบาน 
เคารพนับถือ ผูนําทางศาสนา ผูนําที่ไดรับการเลือกตั้ง หรือแตงตั้งจากทางราชการ เพื่อเปนผูบุกเบิก 
และชักชวนชาวบานตอไป ผูนําชุมชนโดยทั่วไปสามารถปรับทัศนะและการยอมรับสิ่งใหมๆ ได 
เร็วกวา และเปนผูที่ชาวบานมีความศรัทธาในตัวอยูแลว การเริ่มจากผูนําจึงไปไดเร็วกวาและไดรับ 
การยอมรับมากกวาประชาชนทั่วไป 

6. ขั้นตอนการดําเนินงานตางๆ  ตองใหประชาชนเขามามีสวนรวมตั้งแตขั้นตน  
กลาวคือ  รวมหาขอมูล  รวมหาสาเหตุปญหา  รวมปรึกษาหารือ  หาทางแกไขปญหา  รวมตัดสินใจ 
รวมวางแผน รวมการปฏิบัติงาน  รวมการติดตามผลงาน  จนถึงขั้นการรวมบํารุงรักษาในระยะยาว 

ไพรัตน เดชะรินทร (2527) ไดใหความหมาย การมีสวนรวมของชุมชน หมายถึง 
กระบวนการที่รัฐบาลทําการสงเสริม ชักนํา และสรางโอกาสใหประชาชนในชุมชนทั้งรูปแบบ 
สวนบุคคล  กลุมชน ชมรม สมาคม มูลนิธิ และองคการอาสาสมัคร รูปแบบตางๆ  ใหเขามามีสวนรวม
ในการดําเนินงานเรื่องใดเรื่องหนึ่งหรือหลายเรื่องรวมกันที่เกี่ยวของกับในเรื่องตอไปนี้ ใหบรรลุ
วัตถุประสงคและนโยบายการพัฒนาที่กําหนดไว คือ 

1. รวมทําการศึกษาคนควาปญหาและสาเหตุของปญหาที่เกิดขึ้นในชุมชน  รวมตลอดจน 
ความตองการของชุมชน 

2. รวมคิดหาและสรางรูปแบบและวิธีการพัฒนาเพื่อแกไขและลดปญหาของชุมชน
หรือเพื่อสรางสรรคส่ิงใหมที่เปนประโยชนตอชุมชน  หรือสนองความตองการของชุมชน 
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3. รวมวางนโยบาย แผนงาน หรือโครงการ หรือกิจกรรม เพื่อขจัดและแกไขปญหา 
รวมถึงสนองความตองการของชุมชน 

4. รวมตัดสินใจในการใชทรัพยากรที่มีจํากัดใหเปนประโยชนตอสวนรวม 
5. รวมจัดหรือปรับปรุงระบบการบริหารงานพัฒนาใหมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 
6. รวมการลงทุนในกิจกรรมโครงการของชุมชนตามขีดความสามารถของตนเอง และ 

ของหนวยงาน 
7. รวมปฏิบัติตามนโยบาย แผนงานโครงการและกิจกรรมใหบรรลุตามเปาหมายที่วาง ไว 
8. รวมควบคุม ติดตาม ประเมินผล และรวมบํารุงรักษาโครงการและกิจกรรมที่ไดทํา

ไว ทั้งโดยเอกชนและรัฐบาลเพื่อใชประโยชนไดตลอดไป 
นอกจากนี้ เจิมศักดิ์ ปนทอง (2527) ไดแบงขั้นตอนที่ประชาชนควรมีสวนรวมไว  4  

ขั้นตอน คือ 
1. การมีสวนรวมในการคนหาปญหาและสาเหตุของปญหาของชาวชนบท 
2. การมีสวนรวมในการวางแผนดําเนินกิจกรรม 
3. การมีสวนรวมในการลงทุนและปฏิบัติงาน 
4. การมีสวนรวมในการติดตามและประเมินผลงาน 
สมชาย สนั่นเมือง (2541) กลาววา การมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการทองเที่ยวมี 

สวนสําคัญมาก ทั้งนี้ความเกี่ยวของของชุมชนกับการทองเที่ยวจะสามารถกําหนดไดใน 2 ลักษณะ 
คือ 1) ผลประโยชนที่ชุมชนจะไดรับทางเศรษฐกิจ คือ จะเกิดการสรางงาน การพัฒนาอาชีพการ 
ทองเที่ยว  เกิดระบบตลาด ระบบผลิตวัตถุดิบ เปนแหลงรายได และครอบครัว ชุมชนจะมีรายได
เพิ่มขึ้นทั้งทางตรงและทางออม และผลประโยชนทางสังคม คือ เกิดการพัฒนาทางสรางสรรคใน
สังคม  การติดตอที่มีรูปแบบมากขึ้น มีการสรางสิทธิหนาที่ และความรับผิดชอบแกประชาชนใน
ชุมชน  ระบบสาธารณูปโภค และการบริการสังคม เชน ความปลอดภัย และการมีระเบียบอิสระของ
สังคมจะไดรับการเอาใจใสมากขึ้น 2) ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับชุมชน ทั้งทางบวกและลบซึ่งทางบวก 
คือ จะมีผลประโยชนทางเศรษฐกิจและสังคม สวนทางลบ คือ ความทรุดโทรมของสังคมที่เนื่อง 
มาจากการจัดการที่ไมดี โครงสรางการบริหารชุมชนอาจเปลี่ยนแปลงไปเพราะสาเหตุมาจากการ
จัดการชุมชนไมดีเชนกัน  

บุญเลิศ จิตตั้งวฒันา (2542) ไดเสนอถึงวิธีการการมีสวนรวมของชุมชนทองถ่ินทางการ
ทองเที่ยวแบบยั่งยืน  ดังตอไปนี้ 
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1. การรวมประชุมวางแผนพัฒนาการทองเที่ยวแบบเปนการรวมถกเถียงปญหาของการ 
วางแผนพัฒนาการทองเที่ยว  ระหวางเจาหนาที่ของรัฐกับชุมชนทองถ่ิน  เพื่อสอบถามความคิดเห็น 
ของชุมชนทองถ่ินในเรื่องการทองเที่ยวแบบยั่งยืน 

2. การใหคําปรึกษาในการวางแผนการพัฒนาการทองเที่ยว เปนการใหประชาชนใน 
ชุมชนทองถ่ินเขารวมเปนกรรมการในคณะกรรมการบริหารโครงการทองเที่ยว เพื่อใหชุมชนรวมรับรู
และรวมในการตัดสินใจวางแผน 

3. การสํารวจความคิดเห็นในการวางแผนพัฒนาการทองเที่ยว โดยใหประชาชนใน 
ชุมชนทองถ่ินไดมีโอกาสรวมแสดงความคิดเห็นดานการวางแผนพัฒนาการทองเที่ยว 

4. การประสานงานรวมกันในการวางแผนพัฒนาการทองเที่ยวโดยใหชุมชนในทองถ่ิน 
เขารวมตั้งแตการคัดเลือกตัวแทนกลุมเขาไปรวมงานบริหาร  การจัดการหรือรวมในคณะกรรมการ 
ที่ปรึกษาจากฝายประธาน 

5. การไตสวนสาธารณะในการวางแผนพัฒนาการทองเที่ยวเปนการไตสวนขอมูลจาก 
ประชาชนในชุมชนทองถ่ิน  เพื่อเปดโอกาสใหประชาชนแสดงความคิดเห็นกอนที่รัฐบาลจะตัดสินใจ
ในการวางแผนพัฒนาการทองเที่ยว 

6. การออกเสียงประชามติโดยตรงในการวางแผนพัฒนาการทองเที่ยว  เพื่อเปนการ
ตอบคําถามของรัฐบาลและใหทุกคนในสังคมเปนผูตัดสินใจแทนรัฐบาลในการวางแผนพัฒนาการ 
ทองเที่ยว 

การทองเที่ยวแหงประเทศไทยและสถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศ 
ไทย  (2540)  ไดกลาวแนวคิดของการมีสวนรวมไดเนนการมีสวนรวมของประชาชนทองถ่ินเปน
หลัก  โดยไดรวมถึงการมีสวนรวมกับทุกองคกร ทั้งภาครัฐและเอกชนที่เกี่ยวของเพื่อใหกระบวน
การพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ มีเปาหมายและทิศทางเดียวกัน  การมีสวนรวมของประชาชนเปน 
ประเด็นปญหาใหญที่ไมสามารถเกิดขึ้นไดงายนักในภาวะสังคมปจจุบัน   ปจจุบันการมีสวนรวมยัง 
อยูในวงจํากัดและขาดความสมดุล  เชน  ความรวมมือระหวางอุทยานแหงชาติกับองคกรปกครอง 
ทองถ่ินในการพัฒนาการทองเที่ยวในเขตอนุรักษ   การรวมมือระหวางประชาชนในพื้นที่กบัผูควบคุม
ดูแลทรัพยากร   และการประสานงานระหวางผูประกอบการกับสวนราชการ  เปนตน 

สถาบันวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย (2542) ไดกลาวในเรื่องทิศทาง การ
มีสวนรวมของชุมชนในกระบวนการทองเที่ยวไววา   การมีสวนรวมของประชาชนทองถ่ินไดรับ
การเนนใหมีในกระบวนการทองเที่ยวแนวใหม   ถือไดวาเปนพื้นฐานของการพัฒนาที่ยั่งยืนใน 
องครวมของระบบ สําหรับการทองเที่ยวเชิงนิเวศไดใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของประชาชน
ในทองถ่ินเปนการเนนใหความสําคัญแกประชาชนทองถ่ินในการเขามามีบทบาท กํากับดูแล และ
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ควบคุมการทองเที่ยวไดมากขึ้น และสามารถดําเนินชีวิตอยูไดอยางมีศักดิ์ศรี เนื่องจากประชาชน 
เปนเจาของทองถ่ิน  สามารถเปนศูนยกลางเชื่อมโยงทองถ่ินกับหนวยงานของรัฐหรือเอกชนที่ 
เกี่ยวของในกระบวนการทองเที่ยวระดับตางๆ  ได 

จากหลักการทองเที่ยวทั้งหมดที่ไดทบทวนแลวขางตน สามารถสรุปไดวา การทองเที่ยว 
เชิงนิเวศควรมีลักษณะสําคัญดังนี้ 

1. การทองเที่ยวเชิงนิเวศ จะตองไมสงผลกระทบหรือทําลายสิ่งแวดลอมและสังคม 
2. การทองเที่ยวเชิงนิเวศ จะตองมีการวางแผนนโยบายที่ชัดเจนและมีความสอดคลอง 

กับความคิดเห็นและเหตุผลของคนในทองถ่ิน 
3. การทองเที่ยวเชิงนิเวศ จะตองใหความรูและสื่อความหมายแกนักทองเที่ยวและคน

ใน ทองถ่ิน เพื่อเปนการเพิ่มพูนความรูและประสบการณ 
4. การทองเที่ยวเชิงนิเวศ จะตองคํานึงถึงการมีสวนรวมของชุมชน และประชาชนใน 

ทองถ่ินเพื่อกอใหเกิดผลประโยชนตอทองถ่ิน 
5. การทองเที่ยวเชิงนิเวศจะตองสรางความประทับใจและสรางความตระหนักและปลูก 

จิตสํานึกที่ถูกตอง  จึงจะทําใหนักทองเที่ยวมีความพึงพอใจ 
กลาวโดยสรุป การมีสวนรวมเปนกระบวนการที่ทําใหการดําเนินงานกิจกรรมตางๆ  

สามารถบรรลุวัตถุประสงคได มีกระบวนการที่เปนขั้นตอนและจุดรวมของความรวมมือกัน ทําให 
เห็นถึงศักยภาพของประชาชนที่มีตอการดูแลและจัดการกับทรัพยากรที่มีในชุมชน ตลอดถึงการ 
สงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศในพื้นที่ของตนเองดวย แสดงใหเห็นวา การทองเที่ยวเชิงนิเวศจะ 
ประสบผลสําเร็จไดผลอยางดีก็เนื่องมาจากการมีสวนรวมในการจัดการจากหลายฝายรวมมือกัน และ
ประโยชนที่ไดนั้นจะกลับไปสูชุมชนโดยตรง  
 
2.6  งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 

อภิวัฒน ธีระวาสน (2543) ไดทําการศึกษาบทบาทของคณะกรรมการหมูบาน การจัดการ
แหลงทองเที่ยวที่ถํ้าเมืองออน  กิ่งอําเภอแมออน จังหวัดเชียงใหม พบวา (1) ความเปนมาของการ 
จัดการแหลงทองเที่ยวบริเวณถํ้าเมืองออน เปนผลมาจากความเชื่อทางพุทธศาสนา และโดยเฉพาะ
อยางยิ่ง นักบุญแหงลานนาไทย คือ ครูบาศรีวิชัย ไดเร่ิมใหมีการบูรณะถํ้า จนไดรับการนับถือให
เปนแหลงศักดิ์สิทธิ์ของชุมชน และตอมาภายหลังไดรับการพัฒนา โดยงบประมาณของทางราชการ
มาโดยตลอด (2) บทบาทของคณะกรรมการหมูบานในดานการประชาสัมพันธยังคงอยูในระดับต่ํา
สําหรับบทบาทในการจัดการตลาดยังไมไดดําเนินการแตอยางใด (3) บทบาทในการสํารวจ คนหา 
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และการกอสรางทรัพยากรการทองเที่ยว ไดมีการพยายามจะพัฒนาถ้ําอื่นๆ  ในบริเวณเดียวกันให
เปนแหลงทองเที่ยวเพิ่มมากขึ้น โดยอาศัยงบประมาณจากหนวยงานราชการเปนหลัก (4) บทบาท
ในการบริหารและจัดการแหลงทองเที่ยว พบวา ดานการจัดเก็บผลประโยชนไดพัฒนาตนเองจาก
การสงรายไดใหเปนของอําเภอ เปล่ียนมาเปนรายไดของทองถ่ินเอง ดานการจัดสรรงบประมาณ 
รายจายไดมีการกระจายไปสงเสริมและพัฒนากิจกรรมเพื่อชุมชนโดยมีการวางกฎเกณฑ ซ่ึงคณะ
กรรมการและประชาชนจะไดรับทราบและอนุมัติกอน ดานการบํารุงรักษาแหลงทองเที่ยวไดมีการ 
จัดบุคลากรับผิดชอบดานตางๆ  ในบริเวณรอบๆ ถํ้าโดยเปลี่ยนเวรกันรับผิดชอบ  สําหรับการจัดการ 
ใหบริการดานสาธารณูปโภคไดจัดใหมีการบริการแกนักทองเที่ยว บทบาทในการวางแผนปรับปรุง 
แหลงทองเที่ยว คณะกรรมการหมูบานยังมีการดําเนินการในระดับคอนขางต่ํา ในการจัดการสวัสดิภาพ
และความปลอดภัยไดมีการประสานกับสถานีตํารวจโดยจัดเจาหนาที่ตํารวจไปตรวจ สถานที่ทุกวัน 
อีกทั้งมีมาตรการชวยเหลือนักทองเที่ยวยามฉุกเฉินและการปองกันไฟไหมปาใน บริเวณรอบถ้ํา 
อีกดวย 

ทัศนภรณ นาคเขียว (2545) ไดทําการศึกษาแนวทางการพัฒนาโปงเดือด อําเภอแมแตง 
จังหวัดเชียงใหม เปนแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศ พบวา โปงเดือดยังไมเปนแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
เพราะมีองคประกอบหลักไมครบ 6 ประการ ตามแนวคิดเรื่องการทองเที่ยวเชิงนิเวศ กลาวคือ 1) 
ดานพื้นที่ 2) ดานการจัดการ 3) ดานกิจกรรมและกระบวนการ 4) การสงเสริมการตลาดและบริการ 
นําเที่ยว 5) การบริหารจัดการ และ 6) การประชาสัมพันธ และส่ิงที่ตองดําเนินการเรงดวน คือ การ
จัดทําแนวทางการบริหารจัดการ เพื่อรองรับนักทองเที่ยวที่จะมาใหบริการเปนจํานวนมากขึ้น เนื่องจาก
ส่ิงอํานวยความสะดวกที่กําลังดําเนินการกอสรางแลวเสร็จ เชน บานพัก และหองอาบน้ํา แร  
พรอมทั้งการอบรมใหความรู สรางความเขาใจแกเจาหนาที่และบุคคลที่เกี่ยวของในเรื่องของการ 
ทองเที่ยวเชิงนิเวศ เพื่อใหพื้นที่บริเวณโปงเดือดเปนแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศที่มีการพัฒนาแบบยั่งยืน
ตอไป 

วีระชัย มงคลพันธ (2542) ไดทําการศึกษาความตองการและความพรอมของประชาชน 
ในทองถ่ินในการเขารวมพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในเขตอุทยานแหงชาติแมปง อําเภอลี้  จังหวัด
ลําพูน พบวา ประชาชนทองถ่ินสวนใหญมีความรูเร่ืองการทองเที่ยวเชิงอนุรักษความตองการเปน
มัคคุเทศกนําเที่ยวธรรมชาติ แตประชาชนทองถ่ินเหลานั้น สวนใหญยังขาดความรูดานสถานที่ 
ทองเที่ยวในเขตอุทยานแหงชาติแมปง และยังขาดความพรอมดานเงินทุน และทรัพยากรที่ใช
ประกอบการใหการบริการดานการทองเที่ยว นอกจากนั้น จากการศึกษายังพบอีกวาประชาชน 
ทองถ่ินสวนใหญไมตองการใหบริการดานพาหนะรับ-สง นักทองเที่ยวไมตองการใหบริการที่พัก 
แกนักทองเที่ยว รวมถึงไมตองการจัดบริการขายอาหารและเครื่องดื่มแกนักทองเที่ยวและประชาชน 
ทองถ่ินไมมีใบอนุญาตประกอบธุรกิจนําเที่ยว 
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พณิตตา สิงหครา (2544) ศึกษาศักยภาพของชุมชนในการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศแบบ
โฮมสเตย  บานหวยฮี้  ตําบลปูลิง  อําเภอเมือง  จังหวัดแมฮองสอน พบวา  การทองเที่ยวแบบโฮมเสตย 
คือการทองเที่ยวเชิงนิเวศที่นักทองเที่ยวจะพักแรมในชุมชน เสมือนเปนสมาชิกในครอบครัวเพื่อ
เรียนรูวิถีชีวิตแลกเปลี่ยนประสบการณ เรียนรูวัฒนธรรมชุมชนแหงนี้ ดําเนินธุรกิจทองเที่ยว 
มากกวา 4 ปแลว สามารถสรางรายไดใหสมาชิก 200 – 600 บาท/เดือน ซ่ึงเปนที่นาพอใจของชุมชน 
เพราะทรัพยากร วัฒนธรรม  วิถีชีวิต  ถูกรักษาไวภายใตการจัดการการทองเที่ยว 

สมชาย สนั่นเมือง (2541) ศึกษาถึงชุมชนทองถ่ินกับการมีสวนรวมในการพัฒนาการ 
ทองเที่ยว พบวา ความเกี่ยวของของชุมชนกับการทองเที่ยวสามารถกําหนดไดใน 2 ลักษณะ คือ 
ประโยชนที่ชุมชนไดรับและผลกระทบที่จะเกิดขึ้นกับชุมชน ฉะนั้นการมีสวนรวมของชุมชนใน 
การทองเที่ยวเปนสิ่งจําเปนตั้งแตการเตรียมการ การวางแผนการควบคุมการดูแลการใชทรัพยากร 
การมีสวนรวมในการบริหารและการไดรับประโยชนจากการบริการโดยชุมชน ซ่ึงจะตองตระหนัก 
ถึงความสําคัญของทรัพยากรและสิ่งแวดลอม ทั้งนี้การใชประโยชนจากแหลงทองเที่ยวจะตองไม 
ทําลายสิ่งแวดลอม ประการสําคัญ คือ การมีสวนรวมที่ดีตองใหความสําคัญในการรวมกลุมมากกวา 
สวนบุคคล 

กนกวรรณ  ชูทาน  (2540)  ศึกษาความสามารถที่จะรองรับผูมาใชบริการของสวน 
พฤกษศาสตรสมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์  จังหวัดเชียงใหม  ผลการศึกษาพบวา สถานที่ทองเที่ยวแหงนี้ 
สามารถรองรับผูมาใชบริการไดสูงสุดเฉลี่ยวันละ  5,200 คน  จนถึงป  พ .ศ .  2550 โดยไมสง 
ผลกระทบตอระบบนิเวศและไดเสนอแนะใหมีการจัดทําแผนการทองเที่ยวใหมีการออกระเบียบ
หรือมาตรการ ควบคุมผูมาใชบริการ  เพื่อชวยรักษาและลดผลกระทบตอสภาพแวดลอมและควบคุม
เก็บคาบัตร ผานประตูเพื่อสนับสนุนการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกในดานตางๆ  ของสวน 
พฤกษศาสตร 

สุทิตย อบอุน (2540) ไดศึกษาถึงศักยภาพของชุมชนทองถ่ินในการสงเสริมการทองเที่ยว 
เชิงอนุรักษ พบวา ปจจัยที่มีความสัมพันธกับระดับศักยภาพในการสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
ไดแก ปจจัยสวนบุคคล ปจจัยภายในชุมชน และปจจัยดานสถานการณส่ิงแวดลอม และพบวา กลุม 
ตัวอยางที่มีความรูความเขาใจดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศ มีการบริหารและการมีสวนรวมระหวาง 
เครือขายทางการทองเที่ยวกับชุมชนและรัฐ มีศักยภาพมากกวากลุมที่ไมมีความรูความเขาใจในดาน 
การทองเที่ยวเชิงนิเวศ ขาดการบริการ ขาดการวางแผนรองรับการทองเที่ยว  และไมไดมีสวนรวม 
ระหวางเครือขายทางการทองเที่ยวทั้งจากชุมชนและรัฐ 

อนุชา ปญจขันธ (2544) ไดศึกษาการจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศของชุมชนผาชางนอย 
อําเภอปง  จังหวัดพะเยา  ผลการศึกษาพบวา การจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศของชุมชนผาชางนอย 
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มีความสอดคลองกับแนวทางการจัดการแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศ  2  แนวทาง ไดแก การ จัดการให
การศึกษาและสรางจิตสํานึก และการจัดการดานการสงเสริมใหภาคเอกชนหรือประชาชนทองถ่ิน 
เขามาลงทุน  สวนแนวทางการจัดการที่ไมสอดคลองมี 4  แนวทาง ไดแก การจัดการ ทรัพยากร
แหลงทองเที่ยวและสิ่งแวดลอม การจัดการการมีสวนรวมของประชาชนในทองถ่ิน   การจัดการ 
โครงสรางพื้นฐานและบริการทองเที่ยวและการจัดการการสงเสริมตลาดและการนําเที่ยว 

ธวัชชัย  รัตนซอน  (2542)  ศึกษาถึงการจัดการแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศบนที่สูง พบวา  
การจัดการแหลงทองเที่ยวของชุมชนที่อยูบนพื้นฐานของวัฒนธรรมชุมชนในดานระบบคุณคา 
ระบบการผลิตและระบบความสัมพันธแบบดั้งเดิมที่เคยไดปฏิบัติกันมาทําใหชุมชนสามารถรวมกัน 
จัดทําการทองเที่ยวเชิงนิเวศขึ้นมาได   และทําใหชุมชนไดเกิดการเรียนรูในการจัดการทองเที่ยว 
อยางสัมพันธกันกับวัฒนธรรมชุมชน 

จากการทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวของ ผูศึกษาพบวาการจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ให 
เกิดผลสําเร็จอยางยั่งยืนไดนั้น   ตองอาศัยองคประกอบ ปจจัยหลายดานดวยกัน ไดแก รูปแบบการ 
จัดการการทองเที่ยว  องคประกอบของการทองเที่ยว ศักยภาพของชุมชน  การมีสวนรวมของชุมชน 
และองคกรเครือขาย  รวมถึงการสงเสริมดานการตลาด และตองมีความสัมพันธสอดคลองกับ 
สถานการณส่ิงแวดลอม  วัฒนธรรมประเพณี  ซ่ึงในแตละพื้นที่จะมีลักษณะเฉพาะ  การดําเนินการ
ที่ใหไดผลดีหรือไม  จึงขึ้นอยูกับองคประกอบแตละดานวามีประสิทธิภาพมากนอยเพียงใด 
 
2.7  กรอบแนวคิดในการศึกษา 
 

ในการศึกษาครั้งนี้ ผูศึกษาไดวางกรอบแนวคิดในการศึกษาในดานบริบท และสถานการณ
การจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศในพื้นที่โครงการสถานีสาธิตและถายทอดการเกษตร ปาไม ส่ิงแวดลอม 
อันเนื่องมาจากพระราชดําริ ศึกษาการจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศจากโครงการสถานีสาธิตและ
ถายทอดการเกษตร  ปาไม ส่ิงแวดลอม อันเนื่องมาจากพระราชดําริ วามีความสัมพันธสอดคลองกับ
แนวทางการจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศอยางยั่งยืนหรือไมอยางไร และนํามาวิเคราะหเปรียบเทียบ 
เพื่อเสนอแนวทางในการจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศที่เหมาะสมในพื้นที่ โครงการสถานีสาธิต
และถายทอดการเกษตร ปาไม ส่ิงแวดลอม อันเนื่องมาจากพระราชดําริตอไป สามารถแสดงเปน
แผนภูมิไดดังนี้ 
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การจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศใน 
โครงการสถานีสาธิตและถายทอดการเกษตร 

ปาไม  สิ่งแวดลอม 
อันเนื่องมาจากพระราชดําริ 

1.    บริบทและสถานการณ ของแหลงทองเที่ยว 
เชิงนิเวศในโครงการสถานีสาธิต 
และถายทอด การเกษตร  ปาไม สิ่งแวดลอม
อันเนื่องมาจาก พระราชดําริ 
1.1 บริบทของโครงการฯและชุมชน 
1.2 การใชประโยชนจากทรัพยากรดาน 

การทองเที่ยว 
1.3 การจัดการดานการอนุรักษทรัพยากร      

และสิ่งแวดลอม 
2.    การจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศของ 

โครงการฯ 
2.1 การจัดการทรัพยากรแหลงทองเที่ยว       

และสิ่งแวดลอม 
2.2 การจัดการใหการศึกษาและสราง            

จิตสํานึก 
2.3 การจัดการการมีสวนรวมของ       

ประชาชนในทองถิ่น 
2.4 การจัดการโครงสรางพื้นฐานและ 

บริการการทองเที่ยว 
2.5 การจัดการสงเสริมตลาดและ         

การนําเที่ยว 

การวิเคราะหปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงาน 

แนวทางและรูปแบบการจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศท่ีเหมาะสม 

องคประกอบหลักของ 
การทองเที่ยวเชิงนิเวศ 

1. องคประกอบดานพื้นที่ 
2. องคประกอบดานการจัดการ 
3. องคประกอบดานกิจกรรมและ 

กระบวนการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
4. องคประกอบดานการมีสวนรวม 
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