
บทที่ 5

สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผล และขอเสนอแนะ

การศึกษาเรื่อง ความตระหนักในปญหาการจัดการมูลฝอยกับพฤติกรรมการนํามูลฝอย
แหงกลบัมาใชซ้าํของประชาชนในเขตเทศบาลนครลาํปาง โดยมวีตัถปุระสงค  เพือ่ศึกษาพฤตกิรรม
การนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ําของประชาชน   เพื่อศึกษาความตระหนักในปญหามูลฝอย และ
การนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ําของประชาชน  เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการนํามูลฝอยแหงกลับ
มาใชซ้ําระหวางประชาชนที่มีปจจัยสวนบุคคลแตกตางกัน  และ  เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวาง 
ความตระหนักกับพฤติกรรมการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ําของประชาชน  ประชากรและกลุม
ตัวอยางที่ใชในการศึกษา  คือ   ประชาชนผูมีสิทธิเลือกตั้งใน เขตเทศบาลนครลําปางตามทะเบียน
ราษฎร   ณ  วันที่ 30  กรกฎาคม 2547  อ.เมือง จ.ลําปาง  จํานวน  396 คน

การศึกษาครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ ทําการเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถาม
นํามาวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา   อธิบายโดยใช คาความถี่  คารอยละ คาเฉลี่ย และ
และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน  สําหรบัการวเิคราะหความสมัพนัธระหวาง ความตระหนกั กบั พฤตกิรรม
การนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ํา   และทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรดวยการวิเคราะห  
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson  Product  Moment  Correlation  Coefficient)  
มีผลการศึกษาสรุปรายละเอียดดังนี้
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สรุปผลการศึกษา

ขอมูลสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง
กลุมตัวอยางที่ศึกษาในครั้งนี้ จํานวน 396  ราย สวนใหญอายุระหวาง 36 – 45 ป มีมาก

ที่สุด (รอยละ 31.57)  เมื่อจําแนกตามระดับการศึกษา พบวา จบการศึกษามัธยมศึกษามากที่สุด 
(รอยละ 32.83)   สวนใหญมีรายไดเฉลี่ยตอเดือนไมเกิน 5,000 บาท (รอยละ 58.33)  ในสวนของ
แหลงที่อยูอาศัย พบวา ยานพักอาศัยมีมากที่สุด (รอยละ 81.31) และประเภทของที่พักอาศัยเปน
บานเดี่ยวมีมากที่สุด (รอยละ 81.31)

ความตระหนักในปญหามูลฝอย
กลุมตัวอยางสวนใหญมีความตระหนักในปญหามูลฝอยในระดับสูง  โดยมีระดับคา

เฉลีย่ที ่3.67  และคาเบีย่งเบนมาตรฐานที ่0.90  ซึง่จาํแนกเปนประเดน็ตางๆ ตอไปนี ้ กลุมตัวอยาง
สวนใหญมีความตระหนักวาปญหาปริมาณมูลฝอยเปนปญหาที่ทุกฝายควรรวมมือกันแกไขปญหา
โดยเร็วในระดับมาก  มีระดับคาเฉลี่ยที่ 4.61  รองลงมามีความตระหนักวาปญหามูลฝอยสงผล
กระทบตอส่ิงแวดลอม มีระดับคาเฉลี่ยที่ 4.54  และกลุมตัวอยางมีความตระหนักวาสาเหตุของ
ปญหามูลฝอยมาจากนิสัยสวนบุคคล  มีระดับคาเฉลี่ยที่ 4.29  ตามลําดับ

ความตระหนักในการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซํ้า
กลุมตัวอยางสวนใหญมีความตระหนักในการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ําในระดับ

ปานกลางแตคาเฉลีย่กถ็อืวาเกอืบจะสงู   โดยมรีะดบัคาเฉลีย่ที ่ 3.63  และคาเบีย่งเบนมาตรฐานที ่
0.96  ซึง่จาํแนกเปนประเดน็ตางๆ ตอไปนี ้ กลุมตัวอยางสวนใหญจะมคีวามตระหนกัวาควรมมีาตรการ
ใหทุกบานแยกประเภทมูลฝอยกอนทิ้งเพื่อการนํากลับมาใชประโยชนใหม มีระดับคาเฉลี่ยที่ 4.35  
รองลงมามีความตระหนักวาการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ําควรเริ่มใหมีการคัดแยกมูลฝอยจาก
ครัวเรือน  มรีะดบัคาเฉลีย่ที ่4.20  และกลุมตัวอยางมคีวามตระหนกัวาควรมกีารรณรงคอยางจรงิจงั
เกีย่วกบัการนาํมลูฝอยมลูฝอยกลับมาใชซ้าํ  มรีะดบัคาเฉลีย่ที ่4.18  ตามลาํดบั

พฤติกรรมการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซํ้า
จากการศึกษาพบวา  กลุมตัวอยางสวนใหญมพีฤตกิรรมการนาํมลูฝอยแหงกลบัมาใชซ้าํ

ในระดบัปานกลาง  โดยมรีะดบัคาเฉลีย่ที ่2.71  และคาเบีย่งเบนมาตรฐานที ่0.75โดยกลุมตัวอยาง
สวนใหญจะมีพฤติกรรมดานการนาํมูลฝอยกลับมาใชโดยเปลี่ยนวัตถุประสงคการใชประโยชนดาน
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อ่ืน โดยการใชถงุพลาสตกิขนาดใหญมาเปนทีร่วบรวมมลูฝอย  มคีาเฉลีย่ที ่ 4.27 มากทีสุ่ด  รองลง
มามพีฤตกิรรมดานการนาํมลูฝอยกลบัมาใชประโยชนคงตามวตัถปุระสงคเดมิ โดยการกรอกน้าํใส
ขวดน้าํเดมิแทนการซือ้ใหม  มคีาเฉลีย่ที ่ 3.75  และกลุมตัวอยางมพีฤตกิรรมการนาํกลองกระดาษ
มาดดัแปลงเปนทีท่ิง้มลูฝอยหรือใสของใชสวนตวั มคีาเฉลีย่ที ่3.43  ตามลาํดบั

การเปรียบเทียบพฤติกรรมการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซํ้าระหวางประชาชนที่
มีปจจัยสวนบุคคลแตกตางกัน

พฤติกรรมการนํามูลฝอยกลับมาใชซ้ําจําแนกตามอายุของประชาชน  พบวา ประชาชนที่
มีอายุแตกตางกันมีพฤติกรรมการนํามูลฝอยกลับมาใชซ้ํา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01 ซึ่งประชาชนที่มีชวงอายุ 26-35 ป จะมีพฤติกรรมการนํามูลฝอยกลับมาใชซ้ําไดมาก
กวาประชาชนที่มีชวงอายุ 46-55 ป

ประชาชนที่มีอายุแตกตางกันมีพฤติกรรมดานการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชประโยชนคง
ตามวัตถุประสงคเดิม และ พฤติกรรมการนํามูลฝอยกลับมาใชโดยเปลี่ยนวัตถุประสงคในการใช
ประโยชนดานอื่น แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ แตมีพฤติกรรมดานการนํามูลฝอยไป
ประยุกตใชกับส่ิงของอื่นๆเพื่อใหเกิดประโยชนดานอื่นที่ไมคงสภาพเดิม ไมแตกตางกันอยางมีนัย
สําคัญทางสถิติ

พฤติกรรมการนํามูลฝอยกลับมาใชซ้ําจําแนกตามระดับการศึกษาของประชาชน  พบวา 
ประชาชนที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันมีพฤติกรรมการนํามูลฝอยกลับมาใชซ้ําแตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  ซึ่งประชาชนที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรีจะมีพฤติกรรม การ
นํามูลฝอยกลับมาใชซ้ําไดมากกวาประชาชนที่มีระดับการศึกษาไมเกินประถมศึกษา

ประชาชนที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันมีพฤติกรรมดานการนํามูลฝอยแหงกลับมาใช
ประโยชนคงตามวตัถปุระสงคเดมิ และ พฤตกิรรมการนาํมลูฝอยกลบัมาใชโดยเปลีย่นวตัถปุระสงค
ในการใชประโยชนดานอืน่ แตกตางกนัอยางมนียัสาํคญัทางสถติิ แตมพีฤตกิรรมดานการนาํมลูฝอย
ไปประยุกตใชกับส่ิงของอื่นๆเพื่อใหเกิดประโยชนดานอื่นที่ไมคงสภาพเดิม ไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ

พฤตกิรรมการนาํมลูฝอยกลบัมาใชซ้าํจาํแนกตามรายไดตอเดอืนของประชาชน  พบวา 
ประชาชนที่มีรายไดตอเดือนแตกตางกันมีพฤติกรรมการนาํมูลฝอยแหงกลับมาใชซ้าํไมแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

ประชาชนที่มีรายไดตอเดือนแตกตางกันมีพฤติกรรมดานการนํามูลฝอยแหงกลับมาใช
ประโยชนคงตามวตัถปุระสงคเดมิแตกตางกนัอยางมนียัสาํคญัทางสถติิ แตมพีฤตกิรรมการนาํมลูฝอย
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กลับมาใชโดยเปลี่ยนวัตถุประสงคในการใชประโยชนดานอื่น และพฤติกรรมดานการนํามูลฝอยไป
ประยุกตใชกับส่ิงของอื่นๆเพื่อใหเกิดประโยชนดานอื่นที่ไมคงสภาพเดิม ไมแตกตางกันอยางมีนัย
สําคัญทางสถิติ

พฤติกรรมการนํามูลฝอยกลับมาใชซ้ําจําแนกตามแหลงที่พักอาศัยของประชาชน  พบวา 
ประชาชนที่มีแหลงที่พักอาศัยแตกตางกันมีพฤติกรรมการนํามูลฝอยกลับมาใชซ้ําไมแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

พฤตกิรรมการนาํมลูฝอยกลบัมาใชซ้าํจาํแนกตามประเภททีพ่กัอาศยัของประชาชน พบวา 
ประชาชนที่มีประเภทที่พักอาศัยแตกตางกันมีพฤติกรรมการนาํมูลฝอยกลับมาใชซ้าํไมแตกตางกัน
อยางมนียัสาํคญัทางสถติิ

ความสมัพนัธระหวาง ความตระหนกั กบั พฤติกรรมการนาํมลูฝอยแหงกลบัมาใชซํ้า
ความตระหนักในปญหามูลฝอย กับ พฤติกรรมดานการนํามูลฝอยกลับมาใชประโยชน

คงตามวัตถุประสงคเดิม มคีวามสมัพนัธกบัในเชิงบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดย
พบวามีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ เทากับ 0.226   ซึ่งถือวามีความสัมพันธกันในระดับตํ่า

ความตระหนักในปญหามูลฝอย กับ พฤติกรรมดานการนํามูลฝอยกลับมาใชโดย
เปลี่ยนวัตถุประสงคการใชประโยชนดานอืน่ มคีวามสมัพนัธกบัในเชิงบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01 โดยพบวามีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ  เทากับ 0.162  ซึ่งถือวามีความสัมพันธกันใน
ระดับตํ่า

ความตระหนักในปญหามูลฝอย  กับ  พฤติกรรมดานการนํามูลฝอยไปประยุกตใชกับ
ส่ิงของอื่นๆ เพื่อใหเกิดประโยชนดานอื่นที่ไมคงสภาพเดิม ไมมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ

ความสมัพนัธระหวาง ความตระหนกัในการนาํมลูฝอยแหงกลบัมาใชซ้าํ  กบั พฤตกิรรม
ดานการนํามูลฝอยกลับมาใชประโยชนคงตามวัตถุประสงคเดิม มคีวามสมัพนัธกบัในเชิงบวกอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยพบวามีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ เทากับ 0.317   ซึ่งถือวามี
ความสัมพันธกันในระดับปานกลาง

ความตระหนกัในการนาํมลูฝอยแหงกลบัมาใชซ้าํ กบั พฤตกิรรมดานการนํามูลฝอยกลับ
มาใชโดยเปลี่ยนวัตถุประสงคการใชประโยชนดานอืน่  มคีวามสมัพนัธกบัในเชิงบวกอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยพบวามีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ เทากับ 0.285   ซึ่งถือวามีความ
สัมพันธกันในระดับตํ่า
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ความตระหนักในการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ํา  กับ พฤติกรรมดานการนํามูลฝอยไป
ประยุกตใชกับส่ิงของอื่นๆ เพื่อใหเกิดประโยชนดานอื่นที่ไมคงสภาพเดิม มีความสัมพันธกับในเชิง
บวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยพบวามีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ เทากับ 0.178  
ซึ่งถือวามีความสัมพันธกันในระดับตํ่า

อภิปรายผลการศึกษา

ความตระหนักในปญหามูลฝอย
ในการศึกษาถึงปญหามูลฝอยในเขตเทศบาลนครลําปาง อําเภอเมือง จ.ลําปาง  ผลการ

ศึกษา  พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีความตระหนักในปญหามูลฝอยในระดับสูง  อาจมีสาเหตุ
มาจากการเพิ่มข้ึนของจํานวนประชากร อยางตอเนื่อง อันเปนผลสืบเนื่องมาจากการขยายตัวของ
เมือง  เพื่อรองรับความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจและสังคม   ซึ่งเปนสาเหตุที่ทําใหเกิดอัตราการ
ผลิตมูลฝอยโดยเฉลี่ยตอคนเพิ่มข้ึน   ปญหามูลฝอยในเขตเทศบาลนครลําปางจึงเปนปญหาความ
รําคาญทางสายตาและมคีวามรนุแรงมาก อีกทัง้ประชาชนอาจจะไดรับผลกระทบจากปญหามลูฝอย  
โดยสังเกตไดจากขอคําถามที่วา  ปญหาปริมาณมูลฝอยเปนปญหาที่ทุกฝายควรรวมมือกันแกไข
ปญหาโดยเร็วมีระดับคาเฉลี่ยมากที่สุด   คาเฉลี่ยรองลงมา คือ มีความตระหนักวาปญหามูลฝอย
สงผลกระทบตอส่ิงแวดลอม ซึ่งเปนขอคําถามที่แสดงใหเห็นถึงประชาชนในเขตเทศบาลฯ มีความ
คิดวาปญหามูลฝอยมูลฝอยเปนปญหาที่สําคัญอยางหนึ่ง และรุนแรงมาก สามารถอธิบายไดวา
จากสถานการณในปจจุบันปญหาเรื่องมลภาวะเปนพิษอันเนื่องมาจากการทิ้งมูลฝอยเปนปญหาที่
เกิดขึ้นภายในชุมชนและครัวเรือนซึ่งปญหาจะขยายตัวมากขึ้น  ประชาชนในชุมชนประสบกับ
ปญหาดงักลาวเปนอยางมาก เชน กลิน่เหมน็รบกวน ปญหามลูฝอยตกคาง  ปญหาน้าํชะลางมลูฝอย
ซึ่งอาจปนเปอนระบบน้ําผิวดินและน้ําใตดิน  ปญหาควันและสารพิษจากการเผามูลฝอย    และยัง
ไมสามารถที่จะดําเนินการแกไขปญหาได  ปจจุบันปริมาณมูลฝอยในเขตเทศบาล และอัตราการ
ทิ้งมูลฝอยจากชุมชน ณ เดือนมกราคม 2548 มีปริมาณมูลฝอยที่ทางเทศบาลนครลําปาง สามารถ
จัดเก็บไดมีปริมาณมูลฝอยเฉลี่ย = 115 ตัน/วัน  หรือคิดเปนอัตราการทิ้งมูลฝอยตอคนตอวันได
เทา 1.73 กก./คน/วัน  ซึ่งมีปริมาณมูลฝอยสูงกวาป 2547 ประมาณ 12 ตัน/วัน  (กองสาธารณสุข
และสิ่งแวดลอม  เทศบาลนครลําปาง)  ทําใหประชาชนในเขตเทศบาลฯ มองเห็นความสําคัญใน
การแกไขปญหาปริมาณมูลฝอย และเปนการรักษาสิ่งแวดลอมเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนและ
สังคมใหดีดวย
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ขอคําถามที่มีคาเฉลี่ยเปนอันดับถัดมา คือ  ประชาชนมีความตระหนักวาสาเหตุของ
ปญหามูลฝอยมาจากนิสัยสวนบุคคล    เพราะนิสัยของแตละคนไมเหมือนกันขึ้นอยูกับการอบรม
เลี้ยงดู การรับรูและเรียนรูจากสิ่งเราและประสบการณเดิมในส่ิงแวดลอมที่บุคคลอยูนําไปสูการเกิด
ความคดิรวบยอด  ทีจ่ะเปนตวัสงผลใหเกดิพฤตกิรรมการนาํมลูฝอยแหงกลบัมาใชซ้าํ โดยสอดคลอง
กับแนวคิดของ  ณรงค  สินสวัสด์ิ  (2519)  วาดวยเรื่องของพฤติกรรมตางๆ ของมนุษยที่แสดงออก
มาตอส่ิงแวดลอมที่แตกตางกัน  จะตองมีส่ิงที่เปนตัวกําหนดพฤติกรรมแหลานั้น  การเขาใจถึงสิ่งที่
กําหนดพฤติกรรมจะทําใหเขาใจพฤติกรรมมนุษยดียิ่งขึ้น  ซึ่งสิ่งที่กําหนดพฤติกรรมมนุษยมีคือ 
ลักษณะนิสัยสวนบุคคล ไดแก   ความเชื่อ (Belief) การที่บุคคลนึกถึงสิ่งใดสิ่งหนึ่งในแงของขอเท็จ
จริง คิดวาสิ่งนั้นเปนความจริง ทั้งๆ ที่ส่ิงนั้นอาจถูกตองหรือไมถูกตองตามความเปนจรงิกไ็ด  ความ
เชือ่อาจไดมากจากการบอกเลา การอาน การคดิขึน้มาเอง  คานยิม (Value) หมายถงึ  ส่ิงที่คนนิยม
ยึดถือประจําใจในการเลือก  เจตคติ (Attitude)  คือ ความรูสึกนึกคิดของบุคคลตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง 
และเปนแนวโนมหรือข้ันเตรียมพรอมของพฤติกรรม  และบุคลิกภาพ (Personality) เปนสิ่งกําหนด
วาบุคคลหนึ่งจะทําอะไรถาเขาอยูในสถานการณหนึ่งเปนสิ่งที่บอกวาบุคลิกภาพจะปฏิบัติอยางไร
ในสถานการณนั้นๆ  ดังนั้น ควรมีการปลูกฝงคานิยมหรือ เจตคติใหแกประชาชนมีความตระหนกั
ในวธิกีารจดัการมลูฝอยไดอยางถกูตองเหมาะสม ไมเปนผลกระทบตอสภาพแวดลอม ชวยเสรมิสราง
พฤติกรรมการการนํามูลฝอยกลับมาใชซ้ํา  อันเปนพฤติกรรมที่เปนประโยชนตอส่ิงแวดลอมและ
ชุมชน  การที่จะแสดงพฤติกรรมนั้นไดตองเกิดจากการที่บุคคลเกิดความรูสึกรับผิดชอบในการ
รักษาสภาพแวดลอมและตองการที่จะแสดงพฤติกรรมที่เปนการชวยแกไข  และพัฒนาสิ่งแวดลอม
ที่บุคคลนั้นอาศัยอยูใหดีข้ึน  การมีจิตสํานึกในการอนุรักษส่ิงแวดลอมของประชาชนจะสงผลตอ
พฤติกรรมการลดปริมาณมูลฝอยไดดี

ความตระหนักในการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซํ้า
กลุมตัวอยางสวนใหญมคีวามตระหนกัในการนาํมลูฝอยแหงกลบัมาใชซ้าํในระดบัปานกลาง

แตสังเกตคาเฉลี่ยก็คอนขางเกือบสูง  สามารถอธิบายไดวา การที่ประชาชนจะมีความตระหนักตอ
การนํามูลฝอยกลับมาใชซ้ําปานกลาง  เกิดจากประชาชนไดผานกระบวนการของการไดรับความรู 
ความเขาใจ หรือมีทักษะโดยผานประสบการณ  ความเคยชินในการรับรู และการเอาใจใสหรือการ
ใหคุณคากับเร่ืองของการนํามูลฝอยกลับมาใชซ้ํา  หรือการไดมีโอกาสศึกษาเรื่องนี้  รวมถึง
ลักษณะหรือรูปแบบของปญหามูลฝอยวาจะสามารถสรางการรับรู หรือความตระหนักมากเพียงใด  
สอดคลองขอมูลจากเทศบาลนครลําปาง  กองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม  เทศบาลนครลําปาง)  

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



-86-

วา ในรอบปที่ผานมามูลฝอยที่เกิดขึ้นในเทศบาลนครลําปางมากขึ้นมีปริมาณมูลฝอยสูงกวาป 
2547  ประมาณ 12 ตัน/วัน  ซึ่งลักษณะทางกายภาพของมูลฝอยที่เก็บขนได ซึ่งองคประกอบหลัก
ของตัวอยางมูลฝอยจากชุมชนใน 3 อันดับแรก  คือ  พลาสติก  แกว และกระดาษ ตามลําดับ  ซึ่ง
ทั้ง 3 เปนมูลฝอยแหงที่สามารถนํากลับมาใชซ้ําได  เมื่อประชาชนไดเผชิญกับปญหามูลฝอยที่เกิด
ข้ึนในกจิวตัรประจาํวนัทกุวนัแลว ปญหาเหลานีจ้ะเปนตวักระตุนใหเกดิความตระหนกัทีจ่ะนาํมลูฝอย
กลับมาใชซ้ําขึ้นมา  ซึ่งสะทอนจากความตระหนักของกลุมตัวอยางในประเด็นตางๆ ตอไปนี้   
ประชาชนสวนใหญจะมีความตระหนักวาควรมีมาตรการใหทุกบานแยกประเภทมูลฝอยกอนทิ้ง
เพื่อการนํากลับมาใชประโยชนใหม มีระดับคาเฉลี่ยที่สูงที่สุดจะเห็นไดวา  ประชาชนตองการใหมี
มาตรการทางกฎหมายในการแกไขปญหามูลฝอย และมีความเห็นวาในทางปฏิบัติแลวควรจะมี
มาตรการมาใชควบคุมในเรื่องของการใหทุกบานแยกประเภทมูลฝอยกอนทิ้งแตเนื่องจากการ
กําหนดนโยบายและกฎระเบียบเปนการใชมาตรการทางกฎหมาย   เปนการออกกฎจากหนวยงาน
ที่เกี่ยวของ   อาทิ  พระราชบัญญัติรักษาความสะอาด พ.ศ. 2535 เชน มาตรา 31 บัญญัติไววา 
“หามมิใหผูใดเททิ้งสิ่งใดๆ ลงบนถนน”  หรือ  พื้นรถโดยสาร   หรือทิ้งมูลฝอยในสถานสาธารณะ
นอกภาชนะ  หรือที่ราชการสวนทองถิ่นไดจัดไว แตถึงอยางไรก็ยังไมมีมาตรการหรือกฎหมายที่ใช
บังคับใหผูที่เกี่ยวของแยกมูลฝอยและนํามูลฝอยหรือวัสดุเหลือใชกลับมาใชซ้ํา  หรือ แปรรูปใหม
อยางจริงจัง  (กรมควบคุมมลพิษ , 2545)

แมวาจะมกีารกาํหนดมาตรการทีช่ดัเจนกต็าม  การบงัคบัใชกฎระเบยีบในการลงโทษผูกอ
ใหเกดิปญหามลูฝอยยงัไมมปีระสทิธผิลเทาทีค่วร  และยงัไมมกีารปฏบัิติอยางจรงิ เพราะประชาชน
สวนใหญแทบจะไมมีสวนเกี่ยวของในการออกกฎระเบียบ ดังนั้น  การออกกฎระเบียบลงโทษผูกอ
ใหเกดิปญหาขยะมลูฝอยควรมกีารสนบัสนนุสงเสริมใหประชาชนเขามามบีทบาท   และเขารวมกบั
การดาํเนนิการรวมกบัหนวยงานทีเ่กีย่วของ  ซึง่สอดคลองกบัการศกึษาของ  ธนาพร ประสิทธิน์ราพนัธุ 
(2544)  ที่พบวาการมีสวนรวมในการปฎิบัติตามกฎเกณฑหรือนโยบายตองอาศัยการยอมรับและ
การมีสวนรวมจากประชาชน   และการสนับสนุนจากหนวยงานที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชนจะ
ชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการแกไขปญหาขยะมูลฝอย

ประเด็นรองลงมา มีความตระหนักวาการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ําควรเริ่มใหมีการ
คัดแยกมูลฝอยจากครัวเรือน  จะเห็นไดวาประชาชนใหความสําคัญในการคัดแยกประเภทมูลฝอย
กอนทิ้ง เพื่อการนํากลับมาใชประโยชนใหมเปนการชวยลดปญหาดานมลพิษที่เกิดจากมูลฝอยใน
ครัวเรือน และชุมชน  เพื่อใหทางเทศบาลสามารถจัดเก็บขนมูลฝอยไดงาย  และปริมาณมูลฝอยใน
ครัวเรือนและชุมชนลดลง ทําใหดูสะอาดและเปนระเบียบเรียบรอย  ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษา
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ของ S.A. Chung  and  C.S. Poon (1994) ไดศึกษาในเรื่องทัศนคติของประชาชนชาวฮองกงเกี่ยว
กับการนําขยะกลับมาใชซ้ํา และการทําใหเกิดของเสียนอยที่สุดจากบานเรือน (waste  recycling  
and  waste  minimization )  สรุปสาระของงานวิจัยไดวา คนสวนใหญสนับสนุนการแยกแยะ และ
ไดแยกขยะออกเปน 2 ประเภท  คือขยะหมุนเวียน  และขยะทั่วไป เพราะบานหรือครัวเรือนคือ 
สถานที่แรกที่ประชาชนจะมีกิจกรรมการใชชีวิตประจําวันมากที่สุด ถามีการเริ่มตนคัดแยกขยะเพื่อ
นํามูลฝอยที่สามารถนํากลับมาใชประโยชนไดยอมเปนจุดเริ่มตนที่ดี

ประเดน็ทีม่คีาเฉลีย่เปนอนัดบัถดัมา คือ ประชาชนมคีวามตระหนกัวาควรมกีารรณรงค
อยางจริงจังเกี่ยวกับการนาํมูลฝอยกลับมาใชซ้าํ แสดงใหเหน็วาหนวยงานทีเ่กีย่วของยงัไมเอาจรงิ
กับเร่ืองของการนาํมลูฝอยกลบัมาใชซ้าํอยางจรงิจงั ดังนัน้ ควรแจงขอมลูในเรือ่งนีใ้หหนวยงานที่
เกี่ยวของควรมีกิจกรรมที่รณรงคสงเสริมการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ํา   เพื่อใหประชาชนไดมี
สวนรวมในสงัคม เชน จดันทิรรศการใหความรูเกีย่วกบัการแยกมลูฝอย ประโยชนของการนาํมลูฝอย
แหงกลบัมาใชซ้าํ   การณรงคประชาสมัพนัธใหประชาชนชวยกนันาํมลูฝอยแหงแตละชนดิกลบัมา
ใชซ้าํ  มกีารสงเสรมิบทบาทของคนในครอบครวัใหชวยกนัลดปรมิาณมลูฝอย เพือ่เปนการจงูใจ และ
เปนการสรางความตระหนกัใหแกประชาชนมพีฤตกิรรมการนาํมลูฝอยแหงกลบัมาใชซ้าํเพิม่มากขึน้

พฤติกรรมการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซํ้า
จากการสังเกตและสอบถามเพิ่มเติมนอกเหนือจากแบบสอบถามแลว ผูศึกษายังไดคน

พบวาประชาชนในเขตเทศบาลฯ มีพฤติกรรมการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชประโยชนซ้ําที่ผูศึกษา
ไมไดยกตัวอยางไวในแบบสอบถาม  เชน  การลางถังพลาสติกผงซักฟอกขนาดใหญมาใสของเก็บ 
หรือใสมูลฝอยภายในบาน  ขวดแกว ขวดกาแฟโอวัลตินลางแลวนํากลับมาใส เกลือ น้ําตาล หรือ
เครื่องปรุงอื่นๆ เปนตน   นอกจากนี้ยังมีพฤติกรรมดานการนํามูลฝอยไปประยุกตใชกับส่ิงของอื่นๆ 
เพื่อใหเกิดประโยชนดานอื่นที่ไมคงสภาพเดิม เชน  การนํากระสอบปานมาตัดแบง เพื่อเย็บเปนถุง
ใสขาวเปลอืกแชน้าํใหขาวงอกนาํไปหวานปลกูขาว  การนาํขาเกาอีโ้ครงเหลก็มาวางถงัขยะใหยกสงู
ข้ึน  เปนตน

จากผลการศึกษาครั้งนี้   สามารถอธิบายไดวาการที่กลุมตัวอยางซึ่งประชาชนในเขต
เทศบาลนครลําปาง สวนใหญมีพฤติกรรมการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ําอยูในระดับปานกลาง  
อาจเปนผลเนื่องมาจากที่มีทั้งเหตุผลสนับสนุน และเหตุผลที่ขัดแยงตางๆ ดังนี้

เหตุผลสนับสนุนพฤติกรรมการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ํา  อาจเปนเพราะประชาชนอยู
ในชวงภาวะเศรษฐกิจถดถอย และเปนชวงที่คาครองชีพคอนขางสูง  ลักษณะการแสดงออกของ
พฤตกิรรมเปนการแสดงออกดวยความเคยชนิจากการปฏบัิติในชวีติประจาํวนัภายใตสภาพแวดลอม
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รอบตัว เศรษฐกิจที่ย่ําแยทําใหเกิดความสับสนดานการวิเคราะห การสังเคราะห ทําใหประชาชนได
รับอิทธิพลสงผลทําใหประชาชนเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม มีการนํามูลฝอยกลับมาใช
ประโยชนใหมเพือ่เปนการลดคาใชจายในครวัเรอืนทีไ่มจาํเปนลง สอดคลองกบัแนวคดิของ พรีะพงค
บุญศิริ (2536,  อางใน ลักษณาพรรณ   สามล , 2545) ไววา พฤติกรรม(Behavior) คือการกระทํา
หรือการแสดงออกของมนุษย ที่มีตอส่ิงแวดลอมเพื่อการอยูรอด ซึ่งมีความตองการทางดานจิตใจ
เปนตัวเสริม   เชน  มีการปฏิบัติการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชประโยชนซ้ําเพื่อเปนการประหยัดคา
ใชจาย  และเพื่อการอยูรอดในวิถีชีวิตประจําวัน   หรืออีกเหตุผลหนึ่งอาจเปนเพราะวากลุมสังคม
ชุมชนที่ประชาชนเหลานี้อาศัยอยูมีพฤติกรรมการนํามูลฝอยกลับมาใชซ้ําเพียงบางพฤติกรรม   ซึ่ง
อาจสงผลตอพฤติกรรมของประชาชนใหปฏิบัติคลอยตามเพียงเทาที่ไดรับรูหรือเคยทํากันสืบตอกัน
มาเทานั้น

นอกจากนั้นแลว  เมื่อประชาชนทราบถึงปญหามูลฝอยที่นับวันยิ่งเพิ่มมากขึ้น และเกิด
ผลกระทบตอส่ิงแวดลอม อีกทั้งยังตองสูญเสียทรัพยากรไปจํานวนมาก  ทําใหประชาชนตระหนัก
ถึงปญหาเหลานี้จึงมีการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ําเพื่อเปนการชวยรักษาส่ิงแวดลอม และ
ทรัพยากรธรรมชาติ สอดคลองกับแนวคิดของ มนัส   สุวรรณ (2525) วา  ความตระหนักเปนการรู
ที่ประจักชัด หรือรูอยางชัดเจน และเมื่อนํามาใชกับทรัพยากร และสิ่งแวดลอม  ซึ่งมองในลักษณะ
ของการรูจริง  การมีความเขาใจอยางถองแท  และความซาบซึ้งในเรื่องที่สนใจวา ส่ิงใดถูก ส่ิงใด
ผิด  โดยรวมถึงการมีความรัก  ความหวงแหน  การมีความวิตกกังวล  การมีความหวงใยในสิ่งที่
เปนผลกระทบตอชีวิต ความเปนอยู และประโยชนของตนเองและสังคมสวนรวม

สวนเหตุผลที่อาจทําใหมีพฤติกรรมการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ํานอย  อาจเนื่องจาก
เศรษฐกิจในปจจุบันเปนที่รูกันวาตกต่ํา ประชาชนสวนใหญมีการนํามูลฝอยแหงที่ยังคงสภาพไป
ขายมากกวาที่จะนํากลับมาใชซ้ํา อีกทั้งยังมีรถรับซื้อของเกามารับซื้อถึงบาน  มีความสะดวก
สบายมากวา  ปจจุบันคนสวนใหญทํางานนอกบานจึงไมคอยมีเวลาที่จะนํามูลฝอยมาประดิษฐ
เปนของใชในบาน สังเกตจากขอคําถามที่วา การนํามูลฝอยกลับมาใชซ้ําเปนการสรางรายได  มีคา
เฉลี่ยระดับสูง  อีกทั้งยังเปนการเสียเวลา ทําใหพฤติกรรมการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ําไมคอย
จะเกิดขึ้นกับคนในเขตเทศบาลฯ เทาใดนัก

นอกจากนั้นแลวยังขาดสิ่งกระตุน ขาดการโฆษณาประชาสัมพันธ รณรงคใหแนวคิด วิธี
การ ประโยชนของการนํามูลฝอยกลับมาใชซ้ํา  แนะนําใหความรู เร่ืองของการรับรูถึงคุณคาของ
ผลิตภัณฑที่ไดจากการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ํา  แมจะเปนผลิตภัณฑที่ไมมีมูลคา แตก็มีคุณคา 
และชวยลดปญหาปริมาณมูลฝอย และรักษาสิ่งแวดลอม
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อีกทั้งประชาชนยังมีความคิดวา ผลิตภัณฑที่ไดจากการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ําตอง
มคุีณสมบัติทีส่ามารถตอบสนองความตองการของตนเองได และปญหาอปุสรรคทีเ่กีย่วกบัผลิตภณัฑ
พบวา คุณภาพยังไมดีเทาที่ควร ไมมีประสิทธิภาพ และไมไดมาตรฐาน  สังเกตจากขอคําถามที่วา 
ของใชที่ไดจากการนํากลับมาซ้ําไมมีประสิทธิภาพเทากับการซื้อของใหมมาใช  มีคาเฉลี่ยระดับ
ปานกลาง

อีกเหตผุลหนึง่ คือ ประชาชนในเขตเทศบาลฯ สวนใหญประกอบอาชพีรับจาง รับราชการ
หรือ ธุรกิจสวนตัว ไมคอยใหความสําคัญกับผลิตภัณฑที่มาประยุกตใชกับมูลฝอยที่ยังคงคุณคา 
เพราะคิดวาของใชที่ไดจากการนํากลับมาซํ้าไมมีประสิทธิภาพเทากับการซื้อของใหมมาใช หรือ 
คิดวาการนํามูลฝอยกลับมาใชซ้ําเปนเรื่องที่ยุงยาก ทําใหมีพฤติกรรมอยูในระดับปานกลาง  แต
หากลองไปเก็บขอมูลในชุมชนที่มีการทําสินคา OTOP อาจจะไดคาเฉลี่ยของพฤติกรรมที่มากก็ได 
เพราะคนในชมุชนทีม่กีารทาํสนิคา OTOP  จะมกีารนาํของใชมาประยกุตใชโดยใชภูมปิญญาทองถิน่
กับการดํารงชีวิตแบบเศรษฐกิจพอเพียง   ดังนั้น  ภาครัฐและเอกชนควรใหความรวมมือกันรณรงค
ในเรื่องของการลดปริมาณมูลฝอยอยางตอเนื่อง มีการจัดกิจกรรม  ชวยกันประชาสัมพันธและปลูก
จติสาํนกึใหประชาชนตระหนกัถงึปญหามลูฝอย และสิง่แวดลอม  เพือ่ใหแทรกซมึเขาไปในความคดิ
และคานิยมในการชวยกันรักษาสิ่งแวดลอม ซึ่งจะชวยสงผลใหพฤติกรรมการนํามูลฝอยแหงกลับ
มาใชซ้ําอยูในระดับที่เหมาะสมมากขึ้นตอไป

หรืออาจเนื่องมาจากพฤติกรรมการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ําที่ผูศึกษาเลือกนํามา
ศึกษา  เปนพฤติกรรมที่ไมมีความจําเปนในชีวิตประจําวัน หรือเปนพฤติกรรมที่ประชาชนในเขต
เทศบาลฯ สวนใหญไมสามารถปฏิบัติได เชน นําเศษเหล็กมาเปนสินคา OTOP หรือ นําขวด
พลาสติกมาประดิษฐเปนงานฝมือ

และอาจมีสาเหตุมาจากสภาพสังคมที่เกิดจากการขยายตัวของเมือง   ประชาชนที่อาศัย
อยูในเขตเทศบาลฯ สวนใหญตองมีการออกไปทํางานหรือเรียนหนังสือ ทําใหไมมีเวลาในการดูแล
เอาใจใสเกี่ยวกับการมีสวนรวมในการจัดการมูลฝอยมากนัก   แมวาจะมีความรูความเขาใจเรื่อง
ปญหาสิ่งแวดลอมและตระหนักถึงผลกระทบที่เกิดจากการจัดการขยะมูลฝอยที่ไมมีประสิทธิภาพ
ก็ตาม   รวมทั้งวิถีการดําเนินชีวิต  และการจัดการขยะมูลฝอยเปนไปดวยความเคยชิน  โดยเฉพาะ
อยางยิ่งการมีสวนรวมในการเสนอวิธีการจัดการมูลฝอย   เนื่องจากประชาชนโดยสวนใหญตางคิด
วาการจัดการหรือการกําจัดขยะมูลฝอยเปนหนาที่เฉพาะของรัฐไมใชหนาที่ของตน   และวิธีการใน
การจัดการขยะมูลฝอยสวนใหญ เปนแนวทางจากหนวยงานที่เกี่ยวของและนําเสนอใหประชาชน
ปฏิบัติตามมากกวาการเสนอแนวทางจากประชาชนที่อาศัยอยูในพื้นที่  ซึ่งสอดคลองกับการศึกษา
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ของ  วิชัย  ลักษณรุจิ (2541)  พบวา ประชาชนมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอยภายในชุมชน
และตระหนกัตอปญหาขยะมลูฝอย จะเปนสวนสาํคญัในการจดัการขยะมลูฝอยอยางมปีระสทิธภิาพ
เนื่องจากการพัฒนาชุมชนในอดีตไดใหความสําคัญกับบทบาทของบุคคลภายนอกชุมชน  โดยไม
ไดคํานึงถึงความสามารถของคนในชุมชนและความตองการของชุมชนอยางแทจริง   จึงทําใหการ
พัฒนาลมเหลวขาดประสิทธิภาพ  ตอมาจึงจําเปนตองมีการเปลี่ยนแปลงใหคํานึงถึงพลังชุมชน  
และยึดประชาชนในพื้นที่เปนที่ต้ัง ประชาชนจะตองมีอิสรภาพที่จะมีสวนรวมและเต็มใจที่จะมี
สวนรวมการมีสวนรวมของประชาชน  จะนําไปสูการแกไขปญหาอยางถูกตองตรงตามสาเหตุของ
ปญหา

จากเหตุผลที่ไดกลาวมาอาจมีสวนทําใหประชาชนมีพฤติกรรมการนํามูลฝอยแหงกลับ
มาใชซ้ําในระดับปานกลาง อาจเปนเพราะการที่ประชาชนตอบคําถามจากแบบสอบถามมีทั้งดาน
บวก และดานลบ แสดงใหเห็นวาประชาชนก็ยังพอใหความสําคัญกับการนํามูลฝอยแหงกลับมาใช
ซ้ําอยูบาง พฤติกรรมจึงออกมาในระดับที่ไมมากและไมนอยเกินไป

การเปรียบเทียบพฤติกรรมการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซํ้าระหวางประชาชนที่มี
ปจจัยสวนบุคคลแตกตางกัน

ปจจัยสวนบุคคลของประชาชนดาน อายุ และระดับการศึกษา มีผลใหเกิดพฤติกรรมการ
นาํมูลฝอยแหงกลับมาใชซ้าํแตกตางกันโดยประชาชนทีม่อีายนุอยกวาจะมพีฤตกิรรมการนาํมลูฝอย
แหงกลับมาใชซ้ําไดมากกวาประชาชนที่มีอายุมากกวา และ ประชาชนที่มีระดับการศึกษาที่สูงจะมี
พฤติกรรมการนํามูลฝอยกลับมาใชซ้ํามากกวาประชาชนที่มีระดับการศึกษาต่ํา

อธิบายไดวา ภายใตสถานการณส่ิงแวดลอมในปจจุบันจะมุงเนนใหทุกคนมีสวนรวมใน
การแกไขปญหา  และจะพบไดวากลุมคนที่มีอายุในชวง 26-35 ป มีพฤติกรรมการนํามูลฝอยแหง
กลับมาใชซ้ําไดดีกวา กลุมอายุอ่ืน เนื่องจากวัย 26-35 ป จะเปนวัยผูใหญ หรือวัยทํางาน จัดไดวา
เปนชวงอายุที่มีความตื่นตัวมากที่สุด และอาจพึ่งจบการศึกษามาไดไมนานมักจะสนใจ และเห็น
ความสาํคญัของปญหาสิง่แวดลอม มคีวามรูเกีย่วกบัปญหาการจดัการมลูฝอยได เปนกลุมเปาหมาย
ที่จะไดรับการฝกอบรม เรียนรูจาก บาน หรือสถาบันการศึกษา ซึ่งการศึกษาทําใหบุคคลชวงวัย
ทํางานมีความมั่นใจที่จะปองกัน และชวยแกไขปญหามูลฝอยได เนื่องมาจาก ประสบการณและ
ความรูที่ไดรับของแตละบุคคลแตกตางกัน อีกทั้ง ในอดีตปญหาเรื่องของมูลฝอยยังไมรุนแรงการ
ศึกษาในอดีตจึงยังไมมีแผนการสอนที่มีการสอดแทรกเนื้อหาเรื่องสิ่งแวดลอมเทาใดนัก  แต
สถาบนัการศกึษาสมยัใหมพยายามทีจ่ะสงเสรมิมุงเนน สอดแทรกวชิาดานสิง่แวดลอมดานมลูฝอย
เพือ่ปลูกฝงความตระหนกั และจติสาํนกึรักสิง่แวดลอม ทาํใหผูทีผ่านการศกึษาเชน วชิา ส่ิงแวดลอม
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ศึกษา  จะไดรับรู และเรียนรู  ใหมีการแกไขปญหาได ซึ่งระดับการศึกษาที่แตกตางกันยอมแสดงถึง
การมีเนื้อหาหลักสูตร ตลอดจนการเรียนการสอนที่เขมขนแตกตางกัน  อีกทั้งคนที่เรียนในระดับที่
สูงขึ้น ยอมมีความรู  ความเขาใจที่ถูกตอง  เกี่ยวกับประเภทและชนิดของมูลฝอย   รวมถึงวิธีการ
คัดแยกเพื่อนํากลับมาใชซ้ําไดมากขึ้น จึงนําความรู ความเขาใจ รวมทั้งประสบการณที่ไดพบเห็น
จากแบบอยางในครัวเรือน จากสถาบันการศึกษา หรือแมกระทั่ง ส่ือตางๆ มาทดลองปฏิบัติในรูป
ของพฤติกรรมการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ํา  สอดคลองกับแนวคิดของ ประภาเพ็ญ สุวรรณ 
(2520) เชื่อวาพฤติกรรมไดมาจากการฝกฝน และการเรียนรู พฤติกรรมของมนุษยจะมีลักษณะของ
สัญชาติญาณนอยลง แตจะเกิดวุฒิภาวะ การฝกฝนและการเรียนรูมากขึ้น กลาวโดยสรุปคือ ยิ่ง
ฝกฝน และเรียนรูมากเทาไร พฤติกรรมที่เกิดจากสัญชาติญาณจะนอยลง แตพฤติกรรมที่เกิดจาก
วุฒิภาวะ การฝกฝน และการเรียนรูมากขึ้น พฤติกรรมเปนผลมาจากการเลือกสรรปฏิบัติที่เหมาะ
สมที่สุดในการตอบสนองตอส่ิงเรา มจีดุหมายปลายทางทีแ่นนอน  ดังนัน้  ระดบัการศกึษาของ
ประชาชนที่แตกตางกันจึงเปนปจจัยหนึ่งที่สงผลตอพฤติกรรมการนํามูลฝอยกลับมาใชซ้ําของ
ประชาชน โดยความตระหนักจะเกิดขึ้นไดเปนผลสืบเนื่องมาจากการรับรูและเรียนรูจากสิ่งเราและ
ประสบการณเดิมในส่ิงแวดลอมที่บุคคลอยู  และนําไปสูการเกิดความคิดรวบยอด  การเรียนรูและ
ความตระหนักของมนุษยที่จะเลือกปฏิบัติตอส่ิงแวดลอมตอไปตามลําดับ  แตก็ไมไดหมายความ
วาคนที่มีการศึกษานอยจะไมมีพฤติกรรมการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ํา หรือไมมีจิตสํานึกที่ดี ใน
การจัดการปญหามูลฝอย เพียงแตวาบทบาทที่แสดงออกมาอาจไมเดนชัด  และอาจจะยังไมไดรับ
ความเขาใจที่ถูกตองในเรื่องของปญหามูลฝอยจึงคิดวามีพฤติกรรมการนํามูลฝอยแหงกลับมาใช
ซ้ําไดไมมากเทาไร

สวนปจจัยสวนบุคคลดานรายไดตอเดือน  แหลงที่พักอาศัย และประเภทที่อยูอาศัย ไมมี
ผลตอพฤติกรรมการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ํา  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากประเด็นตางๆ ดังนี้

1. พฤติกรรมการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ําไมจํากัดวาจะตองมีรายไดมากหรือนอย 
หรือวา มีแหลงที่พักอาศัยอยูที่ไหน หรือวา มีประเภทที่พักอาศัยเปนแบบใด   แตข้ึนกับวาเปน
ความชอบ และความพรอมของแตละบุคคล  อีกทั้งความรูความเขาใจที่ถูกตองและมีจิตสํานึกที่จะ
ใหความสําคัญในการลดปริมาณมูลฝอย

2. อาจเนื่องมาจากคุณสมบัติของผลิตภัณฑที่ไดจากการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ําไม
สามารถตอบสนองความตองการของประชาชนได เชน ผลิตภัณฑดอยคุณภาพไมมีประสิทธิภาพ  
ไมไดมาตรฐาน  ฯลฯ  แมวาจะมีรายไดตอเดือนนาจะเปนปจจัยบีบค้ันที่ทําใหผูที่มีรายไดนอยควร
มีพฤติกรรมการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ํามากก็ตาม
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3. ในสภาพความเปนจริงแตละครอบครัวก็จะประสบกับปญหาการจัดการมูลฝอยภาย
ในครัวเรือนเหมือนกัน การที่ประชาชนจะมีรายไดมากหรือนอยก็จะมีพฤติกรรมที่ไมแตกตางกัน 
เพราะพฤติกรรมการนํามูลฝอยกลับมาใชซ้ํามีอิทธิพลมาจากจิตใจของแตละบุคคลในเรื่องการ
รักษาสิ่งแวดลอม และรายไดของประชาชนในเขตเทศบาลฯ ก็มีรายไดประจํากันอยูแลวมีความ
เปนอยูในระดับที่ดี จึงทําใหคิดวาการที่จะนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ําจะเปนการสรางรายไดใหแต
ก็คงไมมากพอที่จะสามารถยึดทําเปนอาชีพหลักได

4. อาจเพราะวาพื้นที่ในเขตเทศบาลฯจะไดรับการบริการการเก็บขนมูลฝอย และวิธีการ
เก็บขนมูลฝอยของพนักงานโดยเทศบาลฯ มีนโยบายวาจางจากบริษัทเอกชนใหเขามาบริการเก็บ
ขนมูลฝอย  ซึ่งอยูภายใตกฎ ระเบียบของเทศบาลฯ ทุกครัวเรือนจะไดรับบริการที่เหมือนกัน  
เพราะนอกจากเทศบาลฯ จะสงเสริมและสนับสนุนการรวมมือการแกไขปญหามูลฝอยที่เกิดขึ้นแลว  
ยังจัดกิจกรรมเพื่อกอใหเกิดพฤติกรรมรักษาสิ่งแวดลอมเพิ่มข้ึน   และลดพฤติกรรมการทําลาย
ส่ิงแวดลอม เชน กิจกรรมรวมกันปลูกตนไมในวันสําคัญๆ  สงเสริมการนํามูลฝอยกลับมาใชใหม 
สนับสนุนดานวัสดุอุปกรณอยางเต็มที่  ไดแก  ถังขยะสําหรับแยกประเภทมูลฝอย เปนตน  เพื่อให
ประชาชนมีความพรอมและจิตสํานึกที่จะรวมมือคัดแยกมูลฝอยดวยความสมัครใจ โดยสํานึกและ
ตระหนักถึงคุณคา ประโยชนของการนํามูลฝอยกลับมาใชซ้ํา

พฤติกรรมการนํามูลฝอยกลับมาใชซ้ําของประชาชนในการศึกษาครั้งนี้เปนพฤติกรรมที่
พงึประสงคทีค่วรไดรับการสนบัสนนุใหประพฤติปฏิบัติตอไป โดยเฉพาะการนาํมลูฝอยกลบัมาใชซ้าํ 
(Reuse) นอกจากเปนการสรางคณุคาใหมใหแกมลูฝอยแลวยงัเปนการสรางงาน ชวยสรางรายได
และเสริมสรางคุณภาพชีวิตใหดีข้ึน พฤติกรรมดังกลาวกอใหเกิดประโยชนโดยตรงตอการลด
ปริมาณมลูฝอยในครวัเรอืน และชมุชน ซึง่สงผลใหเทศบาลไมตองแบกรบัภาระในการกาํจดัมลูฝอย
ดวย และยงัสะทอนใหเหน็ถงึความตระหนกัและความรวมมอืกนัในการนาํทรพัยากรมาใชหมนุเวยีน
อยางคุมคา  เปนการอนุรักษทรัพยากรและพลังงานที่จะนํามาผลิตผลิตภัณฑใหมไดอยาง
มหาศาล ที่สําคัญคือเปนการใชทรัพยากรอยางรูคุณคา และเปนอีกหนทางหนึ่งในการจรรโลง
ทรัพยากร ธรรมชาติและสิ่งแวดลอมใหยั่งยืนตอไป
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ความสมัพนัธระหวาง ความตระหนกั กบั พฤติกรรมการนาํมลูฝอยแหงกลบัมาใชซํ้า
ความตระหนักในปญหามูลฝอย กับ พฤติกรรมดานการนํามูลฝอยกลับมาใชประโยชน

คงตามวัตถุประสงคเดิม และ พฤติกรรมดานการนํามูลฝอยกลับมาใชโดยเปลี่ยนวัตถุประสงคการ
ใชประโยชนดานอืน่ มคีวามสมัพนัธกบัในเชงิบวกอยางมนียัสาํคญัทางสถติิทีร่ะดบั 0.01 โดยพบวา
มีความสัมพันธกันในระดับตํ่า

ซึ่งจากผลการศึกษาพบวา  ความตระหนักในปญหามูลฝอยกับพฤติกรรมการนํามูลฝอย
แหงกลับมาใชซ้ําของประชาชน มีความสัมพันธกันในระดับตํ่ากันในเชิงบวก  สอดคลองกับงาน
วิจัยของ รวมศักดิ์   ยะใหมวงศ (2543) ไดทําการศึกษาเรื่องความรูและความตระหนักที่มีผลตอ
การจัดการขยะมูลฝอยของเจาหนาที่สาธารณสุขประจําสถานีอนามัย จังหวัดนาน พบวา ความ
ตระหนกัมคีวามสมัพนัธเชงิบวกกบัการจดัการขยะมลูฝอยอยางมนียัสาํคญัทางสถติิ แสดงวาเจาหนาที่
ทีม่คีวามตระหนกัในปญหามลูฝอยอยูในระดบัดี เจาหนาทีก่จ็ะมแีนวโนมในการจดัการมลูฝอยอยูใน
ระดับดีดวย  แตหากเจาหนาที่มีความตระหนักอยูในระดับตํ่าก็จะทําใหเจาหนาที่มีการจัดการ
มูลฝอยอยูในเกณฑที่ไมดีตามไปดวย  สามารถสรุปไดวา พฤติกรรมคือปฏิกิริยาตางๆ ที่บุคคล
แสดงออกทั้งภายนอกและภายในบุคคล ทั้งที่สังเกตไดและสังเกตไมได  ซึ่งแตกตางกันไปตาม
สภาพแวดลอม   ทั้งนี้การรับรูทางสังคมมีอิทธิพลสูงอยางมากตอพฤติกรรมของบุคคล เพราะเมื่อ
ประชาชนไดรับรูทางสงัคมมาอยางไร แลวสัง่สมเปนประสบการณจนเกดิเปนความรูสึกตอสถานการณ
อันอาจเกิดจากปญหามูลฝอย ก็จะแสดงพฤติกรรมที่สอดคลองกับการรับรูทางสังคมมาเชนนั้น 
ดวยเหตนุีก้ารแสดงพฤตกิรรมของประชาชนจงึเปนผลมาจากการเรยีนรูผานสิง่เราตางๆ ซึง่สอดคลอง
กับแนวคิดของ Carter V. Good, 1973 (อางในลักขณา   ภูสวาง, 2546)  กลาววา  ความตระหนัก
จึงเปนผลของกระบวนการทางปญญา  กลาวคือ  เมื่อบุคคลไดรับการกระตุนจากสิ่งเรา หรือรับ
สัมผัสจากสิ่งเราแลวเกิดการรับรูข้ึนแลวจะนําไปสูการเกิดความเขาใจในสิ่งเรานั้น  และนําไปสูการ
เรียนรูเปนขั้นตอนตอไป  และเมื่อบุคคลเกิดมีความรูในสิ่งนั้นแลวก็จะมีผลนําไปสูความตระหนัก
ในทีสุ่ด   ซึง่ทัง้ความรูและความตระหนกัจะนาํไปสูการกระทาํหรอืพฤตกิรรมของบคุคลทีม่ตีอส่ิงเรา
นั้นๆ ตอไป

อีกสาเหตุอาจเนื่องมาจากการสังเกตดูคาเฉลี่ย (Mean) จะเห็นไดวา  ความตระหนักใน
ปญหามูลฝอยมีมากกวาพฤติกรรม  จากผลการวิจัยดังกลาวมีขอสังเกตวา  อาจเกิดขึ้นเนื่องจาก
ขอคําถามในแบบสอบถามในการวิจัยครั้งนี้ใชขอคําถามที่เปนการสุมเลือกพฤติกรรมบางอยางขึ้น
มา อาจเปนพฤติกรรมที่ไมไดครอบคลุมหรือไมไดเปนพฤติกรรมที่ประชาชนสวนใหญอาจไมได
กระทําในชีวิตประจําวัน  เชนขอคําถาม การนําเศษเหล็กมาเปนสินคา OTOP  หรือ การนําขวด
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พลาสติกมาประดิษฐเปนงานฝมือ  ซึ่งคนสวนใหญไมเคยกระทําเลย หรืออีกนัยหนึ่งประชาชนไม
เคยปฏิบัติพฤติกรรมในแบบสอบถาม แตเคยนํามูลฝอยกลับมาใชซ้ําในรูปแบบอื่นๆ ที่ผูวิจัยไมได
ถามในแบบสอบถามจึงกลายเปนวาประชาชนไมมีพฤติกรรมการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ําเลย 
จึงเปนผลใหมีคาเฉลี่ยที่ตํ่ามากเชนกัน  และอีกเหตุผลหนึ่งอาจเปนเพราะการที่ประชาชนมีความ
ตระหนักในปญหามูลฝอย  แตอาจไมนําไปสูการปฏิบัติในชีวิตประจําวันก็ได  โดยประชาชนอาจ
จะมคีวามตระหนกัทีเ่กดิจากการไดรับการจดักจิกรรมทางสงัคม หรือเกดิจากอทิธพิลของสือ่มวลชน
ตางๆ  แตประชาชนอาจจะไมประสบกับผลกระทบที่เกิดขึ้นกับส่ิงแวดลอมเหลานั้นดวยตนเอง  จึง
ทําใหโอกาสที่ประชาชนจะไดลงมือปฏิบัติการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ํานอยมาก  จากเหตุผล
เหลานี้จึงทําใหความตระหนักในปญหามูลฝอยของประชาชนมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการนํา
มูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ําอยูในระดับตํ่า

รายละเอียดในสวนความสัมพันธของความตระหนักในการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ํา 
กับ พฤติกรรมการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ํา  ปรากฏวา  ความสัมพันธระหวาง ความตระหนัก
ในการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ํา  กับ พฤติกรรมดานการนํามูลฝอยกลับมาใชประโยชนคงตาม
วัตถุประสงคเดิม มีความสัมพันธกับในเชิงบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยพบวามี
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ เทากับ 0.317   ซึ่งถือวามีความสัมพันธกันในระดับปานกลาง  แสดงวา  
ประชาชนมีความตระหนักในการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ําในระดับปานกลาง ประชาชนก็จะมี
พฤติกรรมการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ําในระดับปานกลางเชนกัน  เมื่อความตระหนักดียอมสง
ผลใหเกิดพฤติกรรมที่ดีเชนกัน  สอดคลองกับกับแนวคิดของสุเมธ   เคียวอิสเรศ (2527)  ซึ่งกลาว
วา  พฤตกิรรมคอื  กริิยาอาการทีแ่สดงออกหรอืปฏิกริิยาโตตอบทีเ่กดิการรบัรู ข้ึนเมือ่เผชญิกบัส่ิงเรา
แรงจูงใจ ความเชื่อของบุคคลเกี่ยวกับผลของพฤติกรรมและการประเมินคุณคาตามความเชื่อ  ซึ่ง
จะออกมาจากภายนอกหรือภายในรางกายก็ได ทุกสิ่งทุกอยางที่มนุษยกระทําหรือรูสึก ผูอ่ืนจะเห็น
หรือไมเหน็กต็าม ถอืไดวาเปนพฤตกิรรมทัง้สิน้ ดังนัน้กลาวอกีนยัหนึง่ คือ พฤตกิรรมการนาํมลูฝอย
แหงกลับมาใชซ้ําเพื่อไมใหเกิดปญหากระทบตอประชาชนและสิ่งแวดลอมจึงเปนพฤติกรรมที่แสดง
ออกถึงความตระหนักและจิตสํานึกในเรื่องของผลกระทบตอสุขภาพมนุษยและสิ่งแวดลอมของ
ประชาชนที่เกิดจากการรับรูความเชื่อ  และประสบการณที่ไดรับ  ซึ่งเปนเหตุผลในพฤติกรรมที่ได
กระทําไป

และเมื่อพิจารณาดูคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ  จะเห็นไดวาคาระหวางความตระหนักใน
การนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ํากับพฤติกรรมการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ําจะมีคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ มากกวา คาของความตระหนักในปญหามูลฝอยกับพฤติกรรมการนํามูลฝอยแหงกลับ
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ใชซ้ํา  กลาวคือ  ประชาชนจะใหความสําคัญในความตระหนักเรื่องของในการนํามูลฝอยแหงกลับ
มาใชซ้าํมากกวา ความตระหนกัในปญหามลูฝอย  อาจเปนเพราะปญหามลูฝอยเปนปญหาทีรุ่นแรง  
และมีผลกระทบตอตนเองและประเทศชาติก็จริง แตลําพังตัวประชาชนเองก็ไมอาจจะแกไขปญหา
มูลฝอยไดทั้งหมด  จึงมีความคิดที่จะชวยลดปญหาไดเพียงบางสวนในเรื่องของพฤติกรรมตนเอง
เทานั้น  ดังนั้น การนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ําจึงเปนอีกหนทางหนึ่งที่ประชาชนจะมีสวนในการ
ชวยลดปริมาณมูลฝอยลงได

การลดปริมาณมูลฝอยนั้น เกิดจากแนวความคิดที่จะทําใหส่ิงที่เปนมูลฝอยนั้นกลับมามี
โอกาสไดใชซ้ําอีก หรือไดแปลงเพื่อใชใหม อันเปนการขยายเวลาการใชของผลิตภัณฑใหยาวนาน
ข้ึน ซึ่งยอมสะทอนถึงผลที่จะตามมาคือ ผลิตภัณฑที่ใชแลวจะถูกทิ้งใหเปนมูลฝอยลดนอยลง โดย
ประชาชนจะมีการแยกมูลฝอยกอนทิ้ง เพื่อใหไดมูลฝอยที่สามารถจะนําไปใชประโยชนไดใหม ซึ่งก็
พิสูจนมาแลววาสามารถทําใหมูลฝอยลดลงไปไดบาง   แตเนื่องเพราะบริบทของประชาชนในเขต
เทศบาลฯ  ยังไมคุนเคย ไมรูจักกันดี กับการลดปริมาณขยะดวยการคัดแยกขยะเพื่อนําไปสูการ 
Reuse และการจัดการที่จะมีประสิทธิภาพทําใหสามารถลดปญหาปริมาณมูลฝอยไดทั้งหมด นั้น
จําเปนที่จะตองมีรูปแบบการจัดการที่เหมาะสม โดยมีมาตรการตางๆ ที่จะสงเสริมและสนับสนุนให
มีการนํารูปแบบการจัดการมูลฝอยไปใชประโยชนใหมไดอีก

ขอเสนอแนะ
1. ขอเสนอแนะจากผลการศึกษา

1.1 ภาครัฐและเอกชนควรใหความรวมมือกันรณรงคในเรื่องของการลดปริมาณ
มลูฝอยอยางตอเนือ่ง เชน มกีารจดักจิกรรม  การณรงคประชาสมัพนัธใหประชาชนชวยกนันาํมลูฝอย
แหงแตละชนดิกลบัมาใชซ้าํ ใหทราบถงึคณุคาของการนาํมลูฝอยแหงกลบัมาใชซ้าํ  โดยใหทราบถงึ
คุณคา  ประโยชนทีจ่ะไดรับในทางสิง่แวดลอมและสังคม  ผลดี และผลเสยีของการจดัการมลูฝอย มี
การสงเสริมบทบาทของคนในครอบครวัใหชวยกนัลดปรมิาณมลูฝอย เพือ่ใหแทรกซมึเขาไปในความ
คิด และปลูกฝงคานยิมในการชวยกนัรักษาสิง่แวดลอม

1.2 มกีารสงเสริม  สนบัสนนุใหประชาชนไดมบีทบาท โดยการมสีวนรวมในขบวน
การจดัการมลูฝอยในเขตเทศบาลฯ โดยหนวยงานทีเ่กีย่วของควรมกีารจดัอบรมเสริมสรางความรูใน
เร่ืองการมสีวนรวมและแนวทางในการจัดการขยะมูลฝอยอยางสม่ําเสมอ เชน รณรงคใหประชาชน
มีการคัดแยกมูลฝอยนํากลับมาใชประโยชนซ้ํา เชน กระดาษ พลาสติก แกว และโลหะ
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1.3 ควรมกีารสงเสรมิ ใหมอีงคกรหรือหนวยงานทีจ่ะเปนตวัสนบัสนนุใหมกีารนาํ
มูลฝอยแหงกลับมาใชซ้าํอยางจริงจัง และสนับสนุนผลิตภัณฑทีไ่ดจากวสัดุการนาํนาํมลูฝอยกลบั
มาใชซ้าํ (Reuse)  เชน มกีารประกวดความคดิสรางสรรคการนาํมลูฝอยมาใชประโยชนอยูเปน
ประจาํทกุป หรือมหีนวยงานทีรั่บผิดชอบจดัหาสถานทีแ่สดงผลติภณัฑทีไ่ดจากการนาํมลูฝอยกลบั
มาใชซ้าํ  หรือ  ใหมีกิจกรรม/โครงการนําขยะมูลฝอยกลับมาใชใหม  เชน  โครงการธนาคารวัสดุ
เหลือใช  โครงการรานคาสินคารีไซเคิล

2. ขอเสนอแนะสําหรับงานศึกษาครั้งตอไป
จากการศึกษาความตระหนักในปญหาการจัดการมูลฝอยกับพฤติกรรมการนํามูลฝอย

แหงกลับมาใชซ้ําของประชาชนในเขตเทศบาลนครลําปางนี้   ผูศึกษาเห็นวาในการศึกษาครั้งตอไป
2.1 ควรจะมีการศึกษาถึงพฤติกรรมดานอื่นๆ เชน พฤติกรรมการคัดแยกมูลฝอย

กอนทิ้ง พฤติกรรม การซื้อผลิตภัณฑเพื่อส่ิงแวดลอม  พฤติกรรมการอุปโภคและบริโภคพฤติกรรม 
การทิ้งมูลฝอยที่อาจสงผลตอการลดปริมาณมูลฝอย ซึ่งจะทาํใหไดภาพทีส่มบรูณเกีย่วกบัมลูฝอย
มากยิ่งขึ้น

2.2 ควรทําการศึกษาโดยขยายขอบเขตการศึกษากับกลุมตัวอยางเปนประชาชน
ในพื้นที่อ่ืน หรือพื้นที่ที่มีปญหาเรื่องของมูลฝอย เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการนํามูลฝอยแหง
กลับมาใชซ้ําของประชาชนในแตละพื้นที่  ผลการศึกษาจะไดแตกตางกันออกไป

2.3 ควรมีการศึกษาโดยการขยายขอบเขตประเด็นที่เกี่ยวของกับมูลฝอยในดาน
อ่ืนๆ เชน  การรักษาความสะอาด  การลดปริมาณการทิ้งมูลฝอย  วิธีการกําจัดมูลฝอยแตละชนิด
ในชุมชน  การคัดแยกมูลฝอยกอนทิ้ง  การจัดทําแผนการจัดการมูลฝอย  การศึกษาผลกระทบของ
ปญหามูลฝอย  เพื่อใหไดผลการวิจัยที่ ครบถวน สมบูรณมากที่สุด
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