
 
บทที่  3 

 
วิธีดําเนินการ 

  
 การประเมินโครงการการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองลําพูน  ผูศึกษาไดประยุกต 
รูปแบบการประเมินแบบ CIPP MODEL  มาใชในการประเมิน โดยมีวิธีดําเนินการในการประเมิน
โครงการ   ศึกษากลไกกระบวนการในการบริหารจัดการโครงการ  ศึกษาปจจัยสนับสนุน ปญญา
อุปสรรค และแนวทางแกไขการจัดการขยะมูลฝอยในเทศบาลเมืองลําพูน  ดังนี้ 

 
3.1  แหลงขอมูล 
  

แหลงขอมูลในการประเมินโครงการการจัดการขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลเมืองลําพูน   
ผูศึกษาใชทั้งแหลงขอมูลปฐมภูมิและทุติยภูมิ ดังนี้ 

 
3.1.1 แหลงขอมูลปฐมภูมิ    

ไดแก ผูใหขอมูลหลักจากชุมชน และกลุมตัวอยางประชาชนในเขตเทศบาลเมือง
ลําพูน  ซ่ึงเปนแหลงขอมูลที่ใหสารสนเทศในการประเมินโครงการ 

 
3.1.2 แหลงขอมูลทุติยภูมิ   

ไดแก  เอกสารที่เกี่ยวของกับการดําเนินโครงการการจัดการขยะมูลฝอย  ซ่ึงเปน
รองรอยหลักฐานที่ใหสารสนเทศในการประเมินโครงการ 

 
3.2  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
  

ประชากรในการศึกษาครั้งนี้ ประกอบดวยกลุมบุคคล 2 กลุม ดังนี้ 
1.    ผูใหขอมูลหลักจากชุมชน จํานวน 6 คน  จากชุมชนขนาดใหญ กลาง และขนาดเล็ก 

ชุมชนละ 2 คน   ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองลําพูน ซ่ึงเปนกลุมเปาหมายและไดรับผลจากการ
ดําเนินโครงการจํานวนรวมทั้งส้ิน  15,443 คน (ที่มา : งานทะเบียนราษฎร สํานักปลัดเทศบาล   
เทศบาลเมืองลําพูน เดือนสิงหาคม  2545)  ซ่ึงเปนผูใหขอมูลเกี่ยวกับการประเมินโครงการ 
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2.   กลุมผูรับผิดชอบโครงการไดแก ผูอํานวยการกองชาง และผูอํานวยการกองสาธารณสุข
และสิ่งแวดลอม  2 ทาน รวมท้ังเจาหนาที่พนักงานเทศบาลเมืองลําพูนที่ทํางานเกี่ยวของกับการ 
จัดการขยะมูลฝอย  จํานวน 16 คน   ซ่ึงเปนผูใหขอมูลเกี่ยวกับกลไกกระบวนการในการบริหาร 
จัดการโครงการ   

ผูศึกษาไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลจากประชากร  ในกลุมผูรับผิดชอบโครงการ และ 
ผูใหขอมูลหลักในชุมชน   สวนในกลุมที่ 2  คือประชาชนในเขตเทศบาลเมืองลําพูน ทําการศึกษา
จากกลุมตัวอยาง   ดังนี้ 

การเก็บรวบรวมจากกลุมตัวอยางประชาชนในเขตเทศบาลเมืองลําพูน ผูศึกษาไดกําหนด
ขนาดของกลุมตัวอยาง  โดยใชสูตรคํานวณของ Taro Yamane รายละเอียดดังนี้ 
   n = N/(1+Ne2 ) 
  เมื่อ n = ขนาดของกลุมตัวอยาง 
   N = ขนาดของประชากรที่จะทําการเก็บขอมูล 
   e = ความคลาดเคลื่อนจากการสุมตัวอยาง ซ่ึงกําหนดไวที่ 0.05  
 เมื่อแทนสูตรจะได 
   n = 15,443 / (1+15,443 (0.05)2 ) 
   n = 389.9   หรือ  390 คน 

กลุมตัวอยางประชาชนตามจํานวนที่กําหนด  ไดมาโดยวิธีการเลือกตัวอยางแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) โดยกําหนดคุณสมบัติของกลุมตัวอยางเปนประชาชนที่มีที่พักอาศัยในเขต
เทศบาลเมืองลําพูน มีอายุตั้งแต 18 ปขึ้นไป    เก็บรวบรวมขอมูลในยานชุมชน เขตเทศบาลเมือง
ลําพูน  ไดแก   ยานถนนอินทยงยศ และถนนเจริญราษฎร   ไดรับแบบสอบถามกลับคืน  350 ฉบับ   
ซ่ึงคิดเปนรอยละ 89.74  ของจํานวนแบบสอบถามทั้งหมด 
 
3.2  เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
  

การเก็บรวบรวมขอมูลในการประเมินโครงการ แ ละการศึกษาถึงกลไก  กระบวนการการ
บริหารจัดการ จากแหลงขอมูลตาง ๆ รวบรวมดวยเครื่องมือ   ดังนี้ 
 3.2.1 แหลงขอมูลประเภทเอกสาร เก็บรวบรวมขอมูลดวยวิเคราะหเนื้อหาเกี่ยวกับการ
ประเมินโครงการในดานสภาวะแวดลอมของโครงการ ไดแก ความจําเปนของโครงการในการ 
จัดการขยะมูลฝอยในเทศบาลเมืองลําพูน และความสอดคลองของวัตถุประสงคโครงการกับนโยบาย
ในการจัดการขยะมูลฝอย 
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 3.2.2   ผูใหขอมูลหลักจากชุมชน เก็บรวบรวมขอมูลดวยการสัมภาษณเชิงลึก เกี่ยวกับการ
ประเมินโครงการในดานสภาวะแวดลอม  ปจจัยเบื้องตน  กระบวนการ  และความสําเร็จของโครงการ  
โดยมีประเด็นในการสัมภาษณ  ดังนี้ 
  1)   ความจําเปนของโครงการในการแกปญหาขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลเมือง
ลําพูน 
  2)  ทรัพยากรที่ใชในการดําเนินโครงการ เชน งบประมาณ  เจาหนาที่อบรม   
เจาหนาที่ประสานงาน  และเจาหนาที่ที่ดําเนินงานในดานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของกับโครงการ มีความ 
พอเพียงหรือไม  อยางไร 
  3)  กระบวนการในการดําเนินงานโครงการ  มีปญหาอุปสรรคหรือไม อยางไร
ผลลัพธความสําเร็จของการดําเนินโครงการประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงค และเปาหมายที่ได
ช้ีแจงใหประชาชนรับทราบหรือไม  อยางไร  
 3.2.3 กลุมตัวอยางประชาชนในเขตเทศบาลเมืองลําพูนเก็บรวบรวมขอมูลดวยแบบสอบ
ถามการประเมินโครงการในดานปจจัยเบื้องตน กระบวนการ  และความสําเร็จของโครงการ   
มีลักษณะแบบสอบถามแบบเลือกตอบ โดยมีรายละเอียด ดังนี้  

ตอนที่  1   ขอมูลทั่วไป  ประกอบดวย  เพศ  อายุ  อาชีพ  การรับรูขาวสาร  และ
การไดเขารวมในโครงการ 

ตอนที่  2   ความคิดเห็นของประชาชนตอโครงการดานปจจัยเบื้องตน กระบวนการ 
และผลสําเร็จของโครงการ  

ตอนที่  3   การจัดการขยะหรือของเหลือใชครัวเรือนของประชาชน    
ตอนที่  4  การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการขยะในเขตเทศบาลเมืองลําพูน   

3.2.4 ผูอํานวยการกองชาง  และผูอํานวยการกองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม  เก็บรวบรวม
ขอมูลดวยสัมภาษณเชิงลึก โดยมีประเด็นการสัมภาษณ ดังนี้ 

1) การดําเนินโครงการมีวิธีการอยางไร  เปนไปตามแผนที่กําหนดหรือไม 
2) กลไกและกระบวนการในการบริหารจัดการโครงการ  ไดแก  การวางแผน  

การประสานงาน  การจัดบุคลากร   การจัดการงบประมาณ   การติดตามประเมินผล   และการแกไข
ปญหาอุปสรรค 

3.2.5  เจาหนาที่พนักงานเทศบาลเมืองลําพูน ที่ทํางานเกี่ยวของกับการจัดการขยะมูลฝอย
เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามกลไกกระบวนการในการบริหารจัดการ เปนแบบสอบถาม
แบบเลือกตอบ  โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
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ตอนที่  1  ขอมูลทั่วไป  ประกอบดวย  เพศ  อายุ  ตําแหนงและระยะเวลาในการปฏิบัติงาน
ของเจาหนาที่ 

ตอนที่ 2   กลไกและกระบวนการในการบริหารจัดการโครงการ   ไดแก   การวางแผน 
การประสานงาน    การจัดบุคลากร   การจัดการ  งบประมาณ   การติดตาม
ประเมินผล  และการแกไขปญหาอุปสรรค 

ตอนที่  3   ปญหา  อุปสรรค  และแนวทางแกไข  เปนแบบสอบถามปลายเปด    
 

3.3 วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
 

ในการศึกษาครั้งนี้  ผูศึกษาดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง  ตามแผนการเก็บ
รวบรวมขอมูล  ดังนี้ 

1.  การเก็บรวบรวมขอมูลจากผูใหขอมูลหลักในชุมชน   ดําเนินการดังนี้ 
1.1 นัดหมายสัมภาษณตามวัน-เวลา  ที่ผูใหขอมูลสะดวก   
1.2  ดําเนินการเก็บขอมูล โดยผูศึกษาเปนผูสัมภาษณดวยตนเอง 

2.  การเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางประชาชน ดําเนินการดังนี้ 
 2.1 เนื่องจากเก็บรวบรวมขอมูลโดยแบบสอบถามสําหรับประชาชนมีจํานวนมาก จึง

ใชผูชวยในการเก็บขอมูล จํานวน 5 คน ดังนั้นผูศึกษาไดประชุมชี้แจงใหผูชวยในการเก็บขอมูล 
เขาใจถึงวัตถุประสงคของการศึกษา และทําความเขาใจในขอคําถามใหชัดเจนและเขาใจตรงกันกอน
ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลในภาคสนาม 

 2.2  ผูศึกษาและผูชวยเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนามโดยใชแบบสอบถามดังกลุมตัว
อยางประชาชนในยานชุมชน ไดแก ยานถนนอินทยงยศ  และถนนเจริญราษฎร  โดยใชเวลาเก็บ
รวบรวมขอมูลทั้งส้ิน 7 วัน 

3.  การเก็บรวบรวมขอมูลจากผูอํานวยการกองชาง  และผูอํานวยการกองสาธารณสุข
และสิ่งแวดลอมเทศบาลเมืองลําพูน  ดําเนินการดังนี้ 

3.1 นัดหมายสัมภาษณ ผูอํานวยการกองชาง และผูอํานวยการกองสาธารณสุขและ
ส่ิงแวดลอมเทศบาลเมืองลําพูน  ตามวัน-เวลา  ที่ผูใหขอมูลสะดวก   

3.2  ดําเนินการเก็บขอมูล โดยผูศึกษาเปนผูสัมภาษณดวยตนเอง 
4.   การเก็บรวบรวมขอมูลจากเจาหนาที่ที่เกี่ยวของกับการจัดการขยะมูลฝอย ผูศึกษานํา

แบบสอบถามใหเจาหนาชวยตอบแบบสอบถาม   ณ   เทศบาลเมืองลําพูน และรอเก็บแบบสอบถาม
คืนทันที 
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3.4   การวิเคราะหขอมูลและการแปลผล 
 
  การวิเคราะหขอมูลและแปลผล  จากเครื่องมือที่ใชเก็บรวบรวมขอมูลมีดังนี้ 

1.   การวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึกผูใหขอมูลหลักจากชุมชน ผูอํานวยการ
กองชาง และกองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม เทศบาลเมืองลําพูน ใชวิธีการวิเคราะหเนื้อหา  
( Content Analysis )  นําเสนอดวยวิธีการบรรยาย 

2.   การวิเคราะหขอมูล จากแบบสอบถามเจาหนาที่และประชาชนวิเคราะหขอมูลโดย
การแจกแจงความถี่ และหาคารอยละ 
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