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วธิีด ำเนินกำรศึกษำ 
 

รูปแบบกำรศึกษำ 
 

การศึกษาคร้ังน้ี เป็นการศึกษาเชิงพรรณนา (Descriptive Study) โดยเก็บรวบรวมขอ้มูล
ด้วยวิธี เชิงคุณภาพ ท่ีเก่ียวกับปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการปฏิบัติงานของอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจ าหมู่บา้น อ าเภอดอยสะเก็ด จงัหวดัเชียงใหม่ 
 
ขอบเขตกำรศึกษำ 
 

การศึกษาคร้ังน้ี เป็นการศึกษาเฉพาะกลุ่มอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น ในเขต
อ าเภอดอยสะเก็ด จงัหวดัเชียงใหม่ จากทั้งหมด 14 ต าบล ระยะเวลาในการเก็บขอ้มูล ตั้งแต่เดือน
มกราคม 2554 ถึง มีนาคม 2554  
 
ประชำกรและกำรเลอืกกลุ่มตัวอย่ำง 

 
ประชากรท่ีศึกษาเป็นอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น อ าเภอดอยสะเก็ด จงัหวดั

เชียงใหม่ จ  านวน 1,571 คน การคดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งโดยวิธีเลือกแบบเจาะจง จ านวน 27 คนโดยมี
เกณฑ์การเลือก คือ เลือกจากผูท่ี้สมคัรใจท่ียินดีและเต็มใจให้ขอ้มูล โดยแบ่งเป็น 2 กลุ่ม ทั้งน้ีเพื่อ
ศึกษาถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการปฏิบติังานของ อสม. ทั้ง 2 กลุ่ม คือ   

1. กลุ่มอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้นดีเด่น ไดแ้ก่ อสม.ท่ีมีผลงานดีเด่นจนไดรั้บ
รางวลัและประกาศนียบตัรในการประกวด อสม.ดีเด่น จากสาขาการประกวดตามเกณฑ์กระทรวง
สาธารณสุขและอ าเภอก าหนด รวมทั้งหมด 13 สาขา ๆละ 1 คนซ่ึงไดรั้บรางวลัระดบัภาค 1 คน 
ระดบัเขต 2 คน ระดบัจงัหวดั 1 คน ระดบัอ าเภอ 10 คน โดยอสม.แต่ละคนจะมาจากต าบล ละ 1 คน 
รวม 13 คน 
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2. กลุ่มอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้นทัว่ไป ไดแ้ก่ อสม. ท่ีปฏิบติัหนา้ท่ี อสม. ใน
หมู่บา้นหรือชุมชน ติดต่อกนัเป็นระยะเวลาไม่นอ้ยกวา่ 7 ปี ไม่เคยเขา้ร่วมประกวด หรือไม่คยไดรั้บ
รางวลัและประกาศนียบตัรในการประกวด อสม. ดีเด่นในระดบัต่างๆ และมาจากต าบลท่ีมี อสม. 
เด่น 13 สาขา จาก 14 ต าบลของอ าเภอดอยสะเก็ด รวม 14 คน  

 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรศึกษำ 
 

การศึกษาคร้ังน้ี ผู ้ศึกษาได้ใช้เคร่ืองมือในการรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ  เป็นแนว
สัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง และท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง โดยท่ีผูใ้ห้ขอ้มูลไวว้างใจท่ี
จะให้ขอ้มูลแก่ผูศึ้กษาในมุมมองเราเป็นคนใน ซ่ึงผูศึ้กษาท างานในต าแหน่งเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข
ในระดบัต าบล เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล มีดงัน้ี 

1) แบบบนัทึกขอ้มูลทัว่ไป ซ่ึงประกอบดว้ย ขอ้มูลเก่ียวกบั อาย ุสถานภาพสมรส การศึกษา 
อาชีพ รายได ้ ระยะเวลาปฏิบติังาน อสม.  

2) แนวค าถามการสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้างเก่ียวกบัปัจจยัต่อความส าเร็จในการท างาน
ของอาสาสมคัรสาธารณสุข ซ่ึงผู ้ศึกษาได้ใช้ปัจจยัจูงใจและแนวคิดเก่ียวกบัความส าเร็จในการ
ท างานเป็นกรอบในการสร้างค าถาม โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก โดยผูส้ัมภาษณ์ไดก้ าหนดประเด็น
แนวค าถามไวล่้วงหนา้เป็นหวัขอ้กวา้ง ๆ ตามประเด็นท่ีจะศึกษา ประกอบดว้ย  

1. ความส าเร็จในงานท่ีท าของบุคคล 
2. การไดรั้บการยอมรับนบัถือ  
3. ลกัษณะของงานท่ีปฏิบติั  
4. ผลประโยชน์ตอบแทน 
5. ความสัมพนัธ์ระหว่าง อสม. และผูท่ี้เก่ียวขอ้ง (เจา้หน้าท่ีสาธารณสุข, อสม. ,

ผูน้ าชุมชน และเทศบาลหรืออบต.) 
6. ความเป็นอยูส่่วนตวัและครอบครัว 
7. การชอบท างานท่ีไม่ยากหรือง่ายเกินไป 
8. การชอบไดรั้บผลสะทอ้นกลบัทนัที 
9. การชอบท างานท่ีตอบสนองความตอ้งการภายใน 
10. การชอบทุ่มเททั้งกายและใจในการท างาน  
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3) อุปกรณ์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลภาคสนาม 
1. เคร่ืองบนัทึกเสียง จ านวน  2 เคร่ือง 
2. กลอ้งถ่ายรูปส าหรับการเก็บขอ้มูลท่ีไม่ใช่ภาษาพูด ซ่ึงจ าเป็นตอ้งไดรั้บการการ

บนัทึกโดยการถ่ายภาพ   จ  านวน  1 ตวั 
3. สมุดบนัทึก  จ านวน  1 เล่ม 

 
กำรพทิกัษ์สิทธ์ิกลุ่มตัวอย่ำง 
 

การศึกษาคร้ังน้ีผูศึ้กษาท าโครงร่างการคน้ควา้อิสระเสนอต่อคณะกรรมการจริยธรรมและ 
ด าเนินการเพื่อให้มีการให้ค  ายินยอมในเอกสารแสดงความยินยอมของกลุ่มตวัอยา่ง โดยผูศึ้กษาจะ
ช้ีแจงวตัถุประสงคข์องการศึกษาใหก้ลุ่มตวัอยา่งไดท้ราบ  กลุ่มตวัอยา่งมีสิทธ์ิท่ีจะร่วมตอบรับหรือ
ปฏิเสธการตอบแบบสัมภาษณ์ หรือในระหว่างการสัมภาษณ์สามารถถอนตวัไดต้ามตอ้งการ  และ
ขอ้มูลของกลุ่มตวัอย่างจะไม่ถูกเปิดเผย  จะน ามาใช้เฉพาะการวิจยัคร้ังน้ีเท่านั้น และจะท าการ
เผยแพร่ผลการศึกษาในภาพรวมต่อไป 
 
ขั้นตอนกำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
 การศึกษาคร้ังน้ี ผูท้  าการศึกษา ท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง มีขั้นตอนในการเก็บ
รวบรวมขอ้มูล ดงัน้ี 

1. ผูศึ้กษาด าเนินการขออนุมติัหนงัสือขออนุญาตเก็บรวบรวมขอ้มูลจาก บณัฑิตวทิยาลยั     
มหาวทิยาลยั เชียงใหม่  ถึงสาธารณสุขอ าเภอดอยสะเก็ด  จงัหวดัเชียงใหม่  เพื่อช้ีแจงวตัถุประสงค ์
รายละเอียดการศึกษา ประโยชน์ ท่ีคาดวา่จะไดรั้บ และขออนุญาตเก็บขอ้มูล 

2. เขา้พบหวัหนา้สถานีอนามยัต าบลท่ีมีกลุ่มตวัอยา่ง เพื่อช้ีแจงวตัถุประสงคข์องการศึกษา 
ขออนุญาตเก็บรวบรวมขอ้มูลในกลุ่มตวัอยา่งอาสาสมคัรสาธารณสุขดีเด่น  และขอความร่วมมือใน
การคดัเลือกกลุ่มอาสาสมคัรสาธารณสุขทัว่ไป  ท่ีพร้อมและเตม็ใจใหข้อ้มูล 

3. ผูศึ้กษาเขา้พบกลุ่มตวัอยา่งเพื่อช้ีแจงวตัถุประสงคข์องการศึกษาใหก้ลุ่มตวัอยา่ง และ
อธิบายการพิทกัษสิ์ทธ์ิแก่กลุ่มตวัอยา่ง และนดัหมายวนัเวลาในการเก็บขอ้มมูลตามความสะดวก
ของกลุ่มตวัอยา่ง 

4. การสัมภาษณ์เชิงลึก 
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4.1) การเตรียมการ ผูศึ้กษาท าการติดต่อกลุ่มตวัอยา่งท่ีจะสัมภาษณ์ เพื่อติดต่อวนั
เวลาท่ีจะสัมภาษณ์ และมีการเตรียมความพร้อมของผูศึ้กษาตลอดจนเตรียมความรู้ความเขา้ใจ
แบบสัมภาษณ์ 

4.2) การสัมภาษณ์  
  4.2.1 การสร้างสัมพนัธภาพ และความไวว้างใจ โดยแนะน าตวัเอง ช้ีแจง

วตัถุประสงคข์องการศึกษา และพยายามสร้างความคุน้เคยกบัผูใ้ห้ขอ้มูล จนผูใ้ห้ขอ้มูลยอมรับ และ
มีสัมพนัธภาพท่ีดี จึงเร่ิมด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
   4.2.2 ระหวา่งการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามแนวค าถาม ซ่ึงลกัษณะค าถามจะ
เป็นค าถามปลายเปิด โดยผูศึ้กษาสร้างสัมพนัธภาพและความไวว้างใจแล้วจึงท าการสัมภาษณ์ 
จนกว่าจะได้รับค าตอบครบถ้วนสมบูรณ์ จึงปิดการสัมภาษณ์ การบนัทึกการสัมภาษณ์ ผูศึ้กษา
เลือกใช้เทปบนัทึกเสียงเป็นหลกั โดยไดรั้บการยินยอมจากผูใ้ห้ขอ้มูล หากผูใ้ห้ขอ้มูลไม่สะดวกท่ี
จะใหส้ัมภาษณ์สามารถออกจากการสัมภาษณ์ไดต้ลอดเวลา  

4.3) การปิดการสัมภาษณ์ ผูศึ้กษากล่าวสรุปขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ หลงัจากนั้น
กล่าวค าขอบคุณผูถู้กสัมภาษณ์ท่ีใหค้วามร่วมมือเป็นอยา่งดี 

5. ท าการตรวจสอบความครบถว้นถูกตอ้งของขอ้มูล เพื่อจดัเตรียมการวเิคราะห์ต่อไป 
 
กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 

วธีิการหลกัท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลงานวจิยัคร้ังน้ี จะใชว้ิธีการวิเคราะห์ขอ้มูลแบบสร้าง
ขอ้สรุป วธีิการหลกัท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ คือ การวเิคราะห์ขอ้มูลแบบอุปนยั   

การวิเคราะห์แบบอุปนยั (analytic induction) คือวิธีการตีความสร้างขอ้สรุปขอ้มูลจาก
รูปธรรมหรือปรากฏการณ์ท่ีมองเห็น การสร้างข้อมูลน้ีจะท าตลอดเวลาท่ีท าการเก็บข้อมูลจน
ทา้ยท่ีสุดเม่ือเก็บขอ้มูลไดเ้พียงพอก็สามารถท่ีจะสร้างขอ้สรุปได ้
 
สถำนทีท่ีใ่ช้ในกำรด ำเนินกำรศึกษำและรวบรวมข้อมูล 
 สถานท่ีท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คือ อ าเภอดอยสะเก็ด จงัหวดัเชียงใหม่ 
 
ระยะเวลำทีใ่ช้ในกำรด ำเนินกำรศึกษำ 
 ตั้งแต่ มกราคม พ.ศ. 2554 ถึง มีนาคม พ.ศ. 2554 


