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�/�"/����������������)������� !"�
#$��%�"#$���#
&��
�&��	-����.�-	'�������
+	�'�,�-�*/�0���&�-�*#$��#���#1�,��'2�-*32����  285 ���4-$���)�����������  3 �*1$��
�	��

 

1.��*1$� !"-������4-$�'��-+-�+��"�+
������2 �)�	-�����
1.1��)�	-3	���	� ��)��-�"�&�
� �����&4�+&5#2��	����#�6���#1�3	���	���
&�/��$���32������  2�+$���
� �	���"��*1$����+	�'#�6���#1�3	���	���
&�/��$����32�����   1 +$���
� �	���"��*1$�����������#	���0���&�-�*�������5�32������� 1�+$�� 

� ��)6������#�6���#1��2��,����� 32�������1�+$�� 

1.2��)�	-�2��,� ��)��-�"�&�
�  !"�2���&���0���&�-�*����� 32�����24 +$���
� #�6���#1��2��,������������ � ���� 32�����24 +$���

2. �*1$� !"/�"-����� !"�
#$��%�"#$���#
&���)��-�"�&� 
� +	�'4�+&5+
��.�-	'���"�+
�/�0���&�-�*����	7�#	��	���)+���#�6���#1� �

32���� 87 ���
� +	�'�,�-�*+
��.�-	'���"�+
�/�0���&�-�*�4*)��$�&-������7�,!��� ����������

32�����96 ���
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� �	���"�0���&�-�*#$��#���#1�,��'2�-*�32�����25 �� 

� 0�3"���"�+
� 0

3.��*1$���)���� !"�	--�����/���
�+
�0���&�-�*#$��#���#1�,��'2�-*�3	���	���
&�/��$�
89 4�$��/��������(1��&��2553 

���5��������#$��+"��(���/���
�+
�+
�&��)�	-����0���&�-�* ��
#$��#���#1�,��'2�-* 32�����25��� 
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�������
������ 
 

�*1$�'	��&$��32�����448 ���4-$�%�"�����3 �*1$��%�"4�$ 
	� �!����1 �����*1$� !"/�"-����� !"�
#$��%�"#$���#
&32����� 233 ��&�:�����)��-�"�&�+	�'

4�+&5�87���&�+	�'�,�-�* 96 ��&� !"�2���&���0���&�-�*#$��#���#1�,��'2�-*� 25 ��&��3"���"�+
�
���5���-�����#$��'2�-*�25 ��&�+2�����	��*����*1$�'	��&$��4--�3�)3��

	� �!����2 �����*1$���)���� !"�	--�����/�0���&�-�*#$��#���#1�,��'2�-*�32�����     

200 ��&�+2�����	��*����*1$�'	��&$��4--�3�)3��0�& !"'�-4--#�-(������ !"�$�������
&�%�"���
�
��&1 20 - 60 �;���"��	--�����+��+	�'����/��$���������(1��&��2553 ���

	� �!��� 3 ����4-$����� 2 #$��������*1$� !"-������)�	-3	���	��32�����5 ��&�:�����)��-�"�&�
�����&4�+&5#�6���#1�3	���	���
&�/��$� 2 +$����	���"��*1$����+	�'#�6���#1�� 1�+$���
�	���"��*1$�����������#	���� 1�+$���4*)��)6������#�6���#1��2��,�� 1�+$���+2����
�	��*����*1$�'	��&$��4--�3�)3� #$��/��*1$� !"-������)�	-�2��,��%�"4�$� !"�2���&���0���&�-�*�
4*)#�6���#1��2��,�/�"��6
������-�"��!*�����1�,��0�&��6
���'��3#�-#���#"��(Triangulation) 
���������  

�"�#���!#����$�%$�	
���	�
 
 
� ����������	
��

/�"����������32����� 2�*	���)���)��-�"�&�4--#	�,���5�4*)
4--#�-(����	�'$�%��

� 

1.  &��'�!(
�)* 
 /�"��������������/����#	�,���5�*1$� !"-�����:����������#	�,���54--�
0���#�"���0�&
��)����/����#	�,���54-$������4 ��)������	��

� 
 1.1�*	���)������+	�'�,�-�*+
��.�-	'����/�0���&�-�*#$��#���#1�,��'2�-* 

1.2���������)#����-+-�+��"�+
��4*)�	
�'������.�-	'�������+	�'�,�-�*+
� 
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�.�-	'����/�0���&�-�*#$��#���#1�,��'2�-*�
1.3�#���(�)�*	�+
������)#��5���+	�'�,�-�*:����.�-	'����/�0���&�-�*#$��#���

#1�,��'2�-* 

1.4 4��+�� /����#�	-#�1� ������+	�'�,�-�*:����.�-	'����/� 0���&�-�*
#$��#���#1�,��'2�-* 

 

2.  &��'��+
! 
/�"��������������/����#2���3�����������+
��
'$�#���(�)�*	����+	�'�,�-�*+
�

�.�-	'����/�0���&�-�*#$��#���#1�,��'2�-*#�"��3���"��!*+1'�&,!���0�&/�"���-4�����'��
����#����( +
������)#��5���+	�'�,�-�*�*	�#!'�� 4 �;�:����	-���0�&+	�'4�+&#,� �0�&
4--#�-(��+
�#�"����
����
� 2 �1�#2���	-�*1$� !"/�"-����� !"�
#$��%�"#$���#
&4*)�*1$���)����
 !"�	--�����0�&�
���
���4*)*	���)��	�'$�%��

 

2.1 ��#,��
���&��'��+
!� 
&��'��+
!� �����1 #2���	- !"/�"-����� !"�
#$��%�"#$���#
&��)��-�"�&�2�#$����	��

�
'��������1 �"��!*#$��-1��*��� !"'�-4--#�-(�����)��-�"�&� ������&1 ��)�	-

�����������&%�"�'2�4��$��#(��+
��.�-	'�����4*)�)&)��*����+2���� 

'������ �2��������������
�&��	-#���(�)�*	����+	�'�,�-� *+
��.�-	'����/ �
0���&�-�*#$��#���#1�,��'2�-*  ��)��-�"�&��)�����*	�� 4 �"���4'$*)�"��4-$�������)����
&$�&�����17 ��)������	��

 

1.�#���(�)�"�����#$��#���#1�,���$��������)��-�"�&�4 ��)����&$�&�
2.�#���(�)�"������<���	�0��/��$��������)��-�"�&�3 ��)����&$�&�
3. #���(�)�"������	���0��/��$����� ��)��-�"�&�6 ��)����&$�& 

4.�#���(�)�"������=���)��-�"�&�4 ��)����&$�& 

&��'��+
!� �����2 #2���	-��)���� !"�	--�������)��-�"�&�2�#$����	��

 
'������� 1 �"��!*#$��-1��*��� !"'�-4--#�-(�����)��-�"�&� ������&1�

�����������&%�"����
��4*)#�+6�����	���� 
'������� 2 �������������
�&��	-#���(�)�*	����+	�'�,�-� *+
��.�-	'����/�

0���&�-�*#$��#���#1�,��'2�-*  ��)��-�"�&��)����&$�&�7 ��)�����:���%�"�
�����	-,���4*)
32�����"������/�"����)�	-*	���)����*1$�'	��&$�� 

�
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2.2 ��	�)����&��'��+
!� 
� 4--#�-(���������������
�&��	-#���(�)+
�#�"����
�����4--#�-(�������������

0�&4-$��2�'�-4-$������5 �)�	-'����'��#$�������)�����$�  (Rating Scale) ����Likert %�"4�$�
%�$�����"�&�&$��&����%�$�����"�&�%�$4�$/3������"�&�4*)�����"�&�&$��&�����	��
�������&����2�'�-
4'$*)��)����'��'����+
��1 

 
�
�
����� 1 "�
!�!
����"

��� ��	����	��'!��+�����	�������
(��
�����-������
�$�
.��/�
�
�'���'��!' �(
/�

�� 
�

"

���� "�
!�!
�: '!��+�����	���/�����'�"*�
0!���1��%�����
������ �!
�+��� 0!���1��%��� 	���	
��������
(��
���!�'!��+�����	�%���,��
0!���1��%��� �!
�+��� 0!���1��%���
����	
��������
(��
���!�'!��+�����	�%���,�
0!�&��$�� �!
�+��� 0!�&��$��������
(��
���!�'!��+�����	�%���,�
��1��%�� �!
�+�� ��1��%���
����	
��������
(��
���!�'!��+�����	�%���, 
��1��%�����
����� �!
�+�� ��1��%��� 	���	
��������
(��
���!�'!��+�����	�%���, 

 
	
��
" )(
/�"�#���!#��
 

����������+
�/�"/������3	&��	
��

 � !"��3	&%�"�
���'��3#�-�1�,��+	
�/��"������'� ��
(Validity)���������	
���
�� (Reliability)�������
����
�����������	���������
��
������
�  

1.  !�"��������#$"%�����������
�&���'�#���������
(����)�(
&�������#
�&�*�(��+���	�
����,�#����� !�"�����-����(��������.
�������/�����((/
�*�"01����((/�(2�� 

2. ���3������#����&��&����
��3�  ( Content Validity) ����(( /
�*�"01���
�(( /�(2��/���3�4,�#���50�56�7!�������(���� #
�&�.#�14,��	����	�8�����5�����#
�&
/�9��0/5�� /���
����/�9��0/5� �
�3�
��5(���	9��������
�3�
� �	����3��������� 2 #��� ���
.��(����	�	�. 4,��	����	�8 �������.��(��	5�	� �����5����� /5��*�(������:���
�+���
+��.��(���������������  1 #��� 3�
�����
��4,����
����������
����
�����
(��
��3����*�"�&��
����/��������4,�#���50�56��������������0����CVI �����������0.8 �!�����
(����(David, 1992)    
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3. ���3������	
���
��������
����
��4,����
��������((/�(2����#�����	�� (Try Out) �
(
��5��4,��3�(�����4,���/������/����/��� ������ 30 ����������	�	�4,��
((�������������30 ������
�
�3�
����.,�7!�����
�"0�����������
(��5��&
�������3�
�����
��4,����
��!�#�����&���/�(����
�	
���
��������
����
�+��3����/
����/�#9�;���<��������(�� (Cronbach’s Alpha Coefficiency) 

��������/
����/�#9�;�����	
���
���������� 0.7 (Polit & Hungler, 1999) �!�������	��
(��5��&
������
���� 

4. �
�.��.1�((/
�*�"01����((/�(2��������������=(����,�����5�����	��� 

 

	
�/���	�*'����	� �!������
� 
 

/������3	&��	
��

� !"��3	&�
��)-�������+	��5#�+6�>�*1$�'	��&$��+
�+2���������0�&�����
��1�	'���)�������3��&6������-	�?�'��+&�*	&������+&�*	&��
&�/��$ 4*)����1@�'#2��	����
#�6���#1�3	���	���
&�/��$�$��+2������3	& �0�&�$��+2����������"��!*� !"��3	&%�"43"��	'(1��)#��5
�����������/�"�*1$�'	��&$���	-+��-+1���)����������������$�����/������"��$��0��������3	&
0�&����#�	��/3�&$��%�$�
���-	��	-�"�&��6
/�=��"��!*����*1$�'	��&$��3)(!����-%�"��������*	-
0�&�
���/�"��	#4+�����3�����"��!*+
�%�"��3)�2���/�"�A��)/�����������	
��

�+$��	
��4*) *���
��������3)�2��#���"��!*+
�����,�������	
�'���4*)��6
��������3)%�$�$�/�"�����	�'��&'$��*1$�
'	��&$��� 
 
	
������!�%�!2� 

 
• +�#�-4*)+�*��/�"�������������	-��'�7�� !"����� 
•  !"��3	&�	��*����*1$�'	��&$��/����������
•  !"��3	&����	�#��3��-	�?�'��+&�*	&������+&�*	&��
&�/��$�(��#2��	����#�6���#1�

3	���	���
&�/��$������������$�����4*)�2���&����#)���/������-����"��!* 

• �����+	��5#�+6�>����*1$�'	��&$��� 
• �2�4--#	�,���54*)4-- #�-(��+
� $������	B��4*)��	-��1�4*"��2�����������-

��-����"��!*�"�&'����4*) !"�$�& !"��3	& �
• '��3#�-�"��!*3�����#	�,���50�&/�"��6
��������1�,��4*)������)�5�"��!* 

• '��3#�-4--#�-(��+
�%�"�	-�*	-���4*)������)�5�"��!*+
���-���%�"  
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����"�
��*�%�!2� 
 

���������)�5�"��!*/�����������	
��

4-$������2 #$�� 

'�������1��"��!*3��4--#�-(��������)�50�& /�"0��4���#2����3�!�+���������'��5 0�&
��6
���+��#(�'�+
�/�" �%�"4�$ #(�'������������ (Descriptive Statistics)�/����-��&�&*	���)�*1$�
'	��&$��4*)�6�-�&�"��!*/�4'$*)�"�&$�&���#���(�)0�&/�"���43�43�����(
���"�&*)� 

'�������2��"��!*3��4--#	�,���5�/�"��6
��������1�,��������)�5�������
��� 
 


