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บทนํา 
 
ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 
 
 ในปจจุบันมีการศึกษาเร่ืองความวิตกกังวลตอการรับบริการทางทันตกรรม (Dental 
anxiety) ของประชาชนในหลายกลุมอายุ โดยเฉพาะในประเทศในกลุม ยุโรป และอเมริกา มีหลาย
การศึกษา พบวาความวิตกกังวลตอการรับบริการทางทันตกรรมมีความสัมพันธกับการหลีกเล่ียง
การไปรับบริการทางทันตกรรม ซ่ึงทําใหความถ่ีในการไปพบทันตแพทยลดลง ผูปวยจะไปพบทันต
แพทยเฉพาะเม่ือมีอาการหรือมีปญหาชองปากท่ีรุนแรงมากกวาจะไปรับการตรวจเช็คสุขภาพชอง
ปากและมักจะมีการยกเลิกหรือเล่ือนการนัดหมายออกไปเปนประจํา (Armfield et al., 2006, Meng 
et al., 2007, Sohn et al., 2005, Lahti et al., 2007, Schuller, 2003, Enkling, 2006) และยังมีการ
รายงานถึงความสัมพันธความวิตกกังวลตอการรับบริการทางทันตกรรมกับสภาวะทันตสุขภาพซ่ึงมี
ความสัมพันธกับคุณภาพชีวิตของผูปวย (McGrath et al., 2004, Mehrstedt et al., 2004) ประชาชนท่ี
มีความวิตกกังวลตอการรับบริการทางทันตกรรมสูงพบวามีรายงานวามีความตองการในการรับการ
รักษาทางทันตกรรมท่ีมากกวาในคนท่ีไมกลัว (Armfield et al., 2006, Samorodnitzky et al., 2005) 
เชน พบความสัมพันธระหวางความวิตกกังวลตอการรับบริการทางทันตกรรมกับความตองการใน
การรับการรักษาดวยการอุดฟน ถอนฟน การรักษาโรคเหงือก การทําฟนปลอม และการตรวจ
สุขภาพชองปาก (Armfield et al., 2007) อันแสดงใหเห็นวาความวิตกกังวลตอการรับบริการทางทัน
ตกรรมเปนปจจัยหนึ่งท่ีมีผลตอสภาวะทันตสุขภาพของประชาชน 
 ในชวงวัยรุนตอนตนเปนชวงวัยท่ีมีการเปล่ียนแปลงในทุกๆ ดานการเปล่ียนแปลง
ทางดานรางกายและฮอรโมนจะสงผลกระทบตอสภาวะอารมณและจิตใจของเด็ก โดยเฉพาะ
ความเครียดและความวิตกกังวลในเร่ืองตางๆของเด็กวัยรุนจะมีสูงข้ึนกวาในชวงวัยเด็ก จาก
การศึกษาของ Eli ในป 1997 พบวาการท่ีบุคคลตองไปรับการรักษา ทางทันตกรรมเปนปจจัยหนึ่งท่ี   
สงผลตอการเพ่ิมระดับความเครียด ความกลัวและความวิตกกังวลได (Eli et al., 1997)     
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 ความหวาดกลัวตอการทําฟนจะทําใหเด็กมีพฤติกรรมในการหลบเล่ียงการเขารับการ
รักษาทางทันตกรรมเด็ก ท่ีมีความหวาดกลัวและวิตกกังวลตอการรับบริการทางทันตกรรมสูงจะมา
รับบริการทางทันตกรรมก็ตอเม่ือเกิดภาวะฉุกเฉินทางทันตกรรมข้ึน เชน ปวดฟนมากหรือมีหนอง
เปนตน ผูปวยกลุมนี้มักประสบกับวงจรของความกลัวท่ีรายแรง (Vicious cycle of fear) อยูเสมอ
กลาวคือ ผูท่ีกลัวการทําฟนจะมาพบทันตแพทยก็ตอเม่ือมีอาการมากๆ ทําใหการรักษายุงยาก
ซับซอนใชเวลานานและกอใหเกิดความเจ็บปวดมากข้ึนซ่ึงสถานการณดังกลาวจะไปเสริมแรงให
ผูปวยเกิดความหวาดกลัวการทําฟนมากยิ่งข้ึนไปอีก 
 จากการศึกษาของ Meghanในป 2008 พบวาในชวงวัยรุนเด็กจะมีความเครียดบอยข้ึนเม่ือ
เผชิญกับกระบวนการในการรักษาทางทันตกรรม และรูสึกวิตกกังวลตอการรับบริการทางทันตกรรม
เม่ือไดรับการนัดหมายทางทันตกรรม นอกจากน้ียังพบความสัมพันธในเชิงบวกระหวางการ
หลีกเล่ียงการรับบริการทางทันตกรรมและความวิตกกังวลตอการรับบริการทางทันตกรรม 
(Meghan et al., 2008) อีกท้ัง จากการศึกษาของ Eitner ในป 2006 พบความสัมพันธระหวางการมี
ระดับความวิตกกังวลที่สูงรวมกับอัตราการเกิดฟนผุท่ีไมไดรับการรักษาในอัตราท่ีสูงซ่ึงสงผลราย
ตอสภาวะชองปากของเด็ก (Eitner et al., 2006) ซ่ึงจากการสํารวจสภาวะสุขภาพชองปากแหงชาติ
ของกองทันตสาธารณสุข กรมอนามัย (2550) รวมกับหนวยงานดานทันตสาธารณสุขตางๆ ท่ี
เกี่ยวของ ไดแก คณะทันตแพทยศาสตร และสถาบันทันตกรรมในป พ.ศ. 2549 - 2550 ซ่ึงได
ดําเนินการสํารวจในพื้นท่ี 16 จังหวัด ท่ัวประเทศ และกรุงเทพฯ โดยการสํารวจใชแนวทางตามท่ี
แนะนําโดยองคการอนามัยโลก พบวารอยละ 66.33 ของเยาวชนอายุ 15 ป เปนโรคฟนผุ และมี
คาเฉลี่ยฟนผุ ถอน อุดเทากับ 2.24 ซ่ี/คน โดยรอยละ47.59 เปนฟนผุท่ียังไมไดรับการรักษา มี
คาเฉล่ียฟนผุท่ีไมไดรับการรักษา (DT) เทากับ 1.19 ซ่ี/คน ซ่ึงมีแนวโนมสูงข้ึนอยางชัดเจนเม่ือเทียบ
กับกลุมอายุ 12 ป นอกจากนี้ยังพบวาเยาวชน 15 ป มารับบริการทางทันตกรรมนอยลงโดย พบเพียง
รอยละ 44.22 เทานั้น นอกจากนี้กลุมเยาวชน 15 ปเปนชวงวัยท่ีเขาสูวัยรุน ซ่ึงเปนระยะท่ีฟนถาวร
ข้ึนในชองปาก มาเปนระยะเวลา 3 - 9 ป ทําใหสามารถประเมินภาวะเส่ียงของเด็กและแนวโนม
ความรุนแรงของโรคฟนผุได  
 เนื่องจากการศึกษาถึงความสัมพันธของความวิตกกังวลตอการรับบริการทันตกรรมกับ
สภาวะทันตสุขภาพในประเทศไทยยังมีนอย ดังนั้นการศึกษานี้จึงมุงศึกษาถึงความวิตกกังวลตอการ
รับบริการทันตกรรมกับสภาวะทันตสุขภาพในกลุมวัยรุนตอนตนอายุ 13-15 ปโรงเรียนบานกาด
วิทยา อําเภอแมวาง จังหวัดเชียงใหมซ่ึงเปนโรงเรียนมัธยมศึกษาประจําอําเภอแมวาง จังหวัด
เชียงใหม และมีจํานวนนักเรียนมากท่ีสุดในเขตอําเภอแมวาง 
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 ความวิตกกังวลตอการรับบริการทันตกรรมท่ีสูงจะนําไปสูสภาวะทันตสุขภาพท่ีไมพึง
ประสงค ซ่ึงการรับมือกับสภาวะนี้เปนงานท่ีทาทายตอความสามารถของทันตบุคลากรเปนอยางยิ่ง
ในการท่ีจะวางแผนในการใหบริการทางทันตกรรมท่ีเหมาะสมซ่ึงอาจตองคํานึงถึงสภาวะทาง
จิตวิทยา สังคมและอารมณของผูปวยดวยเพื่อใหการรักษาเกิดประสิทธิภาพสูงสุด  
 
วัตถุประสงคของการศึกษา  (Purposes of the study) 
 

1. เพื่อศึกษาถึงความสัมพันธระหวางความวิตกกังวลตอการรับบริการทางทันตกรรมกับ
สภาวะทันตสุขภาพของเด็กนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนตนโรงเรียนบานกาดวิทยาคม อําเภอแมวาง 
จังหวัดเชียงใหม 

2. เพื่อศึกษาถึงความชุกและปจจัยท่ีมีผลตอความวิตกกังวลตอการรับบริการทางทันต 
กรรมของเด็กนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนตนโรงเรียนบานกาดวิทยาคม อําเภอแมวาง จังหวัด
เชียงใหม 
 
ขอบเขตการศึกษา 
 
 การศึกษานี้เปนการศึกษาถึงความชุก, ปจจัย และความสัมพันธระหวางความวิตกกังวลตอ
การรับบริการทางทันตกรรมกับสภาวะทันตสุขภาพในเด็กนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียน
บานกาดวิทยาคม อําเภอแมวาง จังหวัดเชียงใหม ในชวงปการศึกษา 2551  
 
คําจํากัดความท่ีใชในการศึกษา 
 
ความวิตกกังวลตอการรับบริการทันตกรรม (Dental anxiety) หมายถึง ความหวาดกลัวตอการไป
รับบริการทางทันตกรรม อันประกอบดวยกลัวกระบวนการรักษาทางทันตกรรมทุกประเภท ไมวา
จะเปนการถอนฟน อุดฟน ขูดหินปูน ตลอดจนการไปรับการตรวจสุขภาพชองปากรวมถึง
บรรยากาศโดยรวมในคลินิกทันตกรรม ซ่ึงอาจเปน แสง สี กล่ิน เสียง อันไมพึงประสงคตางๆ 
สภาวะทันตสุขภาพ (Oral Health Status) หมายความถึง 

1. Dental caries สภาวะฟนผุ วัดโดยใชดัชนีฟนผุ อุด ถอน (DMFT) ขององคการอนามัย
โลก (WHO) โดยในดัชนีนี้ 
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-  ฟนท่ีระบุวาเปนฟนผุ  คือ ฟนท่ีเห็นวามีลักษณะของฟนผุเปน Cavity ท่ีชัดเจนในแตละ
ดานของตัวฟน  

-  ฟนท่ีระบุวาเปนฟนท่ีถูกถอน คือฟนท่ีถูกถอนไปอันเนื่องมาจากฟนผุ 
-  ฟนท่ีระบุวาเปนฟนท่ีถูกอุด คือ ฟนที่ไดรับการบูรณะอันเนื่องมาจากรอยโรคที่เกิดจาก

ฟนผุ 
หมายเหตุ : ฟนท่ีถูกถอนหรือถูกอุดอันเนื่องมาจากสาเหตุอ่ืนท่ีไมใชฟนผุจะไมนับในดัชนี

นี้ เชน ถูกถอนฟนเพื่อจัดฟน, ฟนท่ีถูกอุดเนื่องจากสาเหตุฟนแตกหักจากอุบัติเหตุ เปนตน 
2. สภาวะอนามัยชองปาก วัดโดยใชดัชนีอนามัยชองปากอยางงาย (Simplified Oral 

Hygiene Index (OHI-S) ของ Greene and Vermillon ตามท่ี WHO แนะนําโดยจําแนกเปน 
-  Good เม่ือไดระดับคะแนน OHI-S เปน 0-0.9 
-  Fair   เม่ือไดระดับคะแนน OHI-S เปน 1.0-1.9 
-  Poor เม่ือไดระดับคะแนน OHI-S เปน  2.0-6 

เด็กนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน หมายถึง เด็กนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1-3 โรงเรียนบานกาด
วิทยาคม อําเภอแมวาง จังหัดเชียงใหม ท่ีกําลังศึกษาในปการศึกษา 2551 
 
 


