
บทท่ี  4 
 

ผลการศึกษา และการอภปิรายผล 
  
 การศึกษาคร้ังนี้ เปนการศึกษาเชิงพรรณนา เร่ืองการปฏิบัติการเฝาระวังโรคไขหวัดใหญ
สายพันธุใหม 2009 ชนิดเอ (เอช1เอ็น1) ของบุคลากรดานสุขภาพ ระดับตําบล จังหวัดเชียงใหม
รวบรวมขอมูล ในเดือน สิงหาคม 2552โดยใชแบบสอบถาม ผลการศึกษานําเสนอในรูปแบบตาราง
ประกอบคําบรรยาย โดยแบงออกเปน 2 สวน ดังนี้ 
  

สวนท่ี  1  ขอมูลท่ัวไป  
สวนท่ี  2  การปฏิบัติการเฝาระวังโรคไขหวัดใหญสายพันธุใหม 2009 ชนิดเอ (เอช1เอ็น1) 
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สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป  
 
ตารางท่ี 1 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานท่ี  

   ปฏิบัติงาน และตําแหนง (n = 270) 
 

   ขอมูลท่ัวไป จํานวน  รอยละ 

เพศ   
                        ชาย 138 51.1 
                        หญิง 132 48.9 
อายุ (ป)   
                        ≤ 25 30 11.2 
                        26 - 35 76 28.2 
                        36 - 45 139 51.3 
                        46 - 55 
อายุสูงสุด 55 ป ตํ่าสุด 22 ป 
คาเฉล่ีย 37 ป 9 เดือน 
สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 7 ป 3 เดือน 

25 9.3 

ระดับการศึกษา   
                       อนุปริญญา 45 16.7 
                       ปริญญาตรี 184 68.1 
                       ปริญญาโท 41 15.2 
สถานท่ีปฏิบัตงิาน   
           สถานีอนามัย 209 77.4 
           ศูนยสุขภาพชุมชน              61 22.6 
ตําแหนง   
                       พยาบาลวิชาชีพ 33 12.2 
                       พยาบาลเทคนคิ 1 0.4 
                       นักวิชาการสาธารณสุข 159 58.9 
                       เจาพนกังานสาธารณสุขชุมชน 77 28.5 
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ตารางท่ี 1 (ตอ) 
 

   ขอมูลท่ัวไป จํานวน  รอยละ 

ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน   
                      ≤  5 ป 26 9.7 
                        6 – 10 ป 47 17.3 
                        11 – 15 ป 102 37.8 
                        >  15 ป 95 35.2 
ระยะเวลาในการปฏิบัติงานมากท่ีสุด 30 ป 
ระยะเวลาในการปฏิบัติงานนอยท่ีสุด 1 ป 
คาเฉล่ีย 14.21 ป 
สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 6.4 ป 

  

 
จากตารางท่ี 1 พบวา กลุมตัวอยางเปนเพศหญิง รอยละ 48.9 และเปนเพศชาย รอยละ 

51.1 กลุมตัวอยาง มีอายุระหวาง 36 - 45 ป มากท่ีสุด รอยละ 51.3 รองลงมา คือ อายุระหวาง 26 - 35
ป รอยละ 28.2 กลุมตัวอยางมีอายุสูงสุด 55 ป ตํ่าสุด 22 ป คาเฉล่ีย 37 ป 9 เดือน สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 7 ป 3 เดือน กลุมตัวอยางมีการศึกษาในระดับปริญญาตรี มากท่ีสุด รอยละ 68.1 รองลงมา
ศึกษาในระดับอนุปริญญา รอยละ 16.7 และระดับปริญญาโท รอยละ15.2  
 กลุมตัวอยาง ปฏิบัติงานในสถานีอนามัย มากท่ีสุด รอยละ 77.4 รองลงมาปฏิบัติงานใน
ศูนยสุขภาพชุมชน รอยละ 22.6 กลุมตัวอยางดํารงตําแหนงนักวิชาการสาธารณสุข รอยละ 58.9
รองลงมา คือ เจาพนักงานสาธารณสุขชุมชน รอยละ 28.5 กลุมตัวอยางปฏิบัติงานในระยะเวลา
ระหวาง 11 - 15 ป มากท่ีสุด รอยละ 37.8 รองลงมาปฏิบัติงานในระยะเวลามากกวา 15 ป รอยละ
35.2 และปฏิบัติงานในระยะเวลาระหวาง 6 - 10 ป รอยละ 17.3 ระยะเวลาในการปฏิบัติงานมาก
ท่ีสุด 30 ป ระยะเวลาในการปฏิบัติงานนอยท่ีสุด 1 ป คาเฉล่ีย 14.21 ป สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 6.4 
ป (ตารางท่ี 1 ตอ) 
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สวนท่ี 2 การปฏิบัติการเฝาระวังโรคไขหวัดใหญสายพันธุใหม 2009 ชนิดเอ (เอช1เอ็น1) 
  
ตารางท่ี 2 จํานวนและรอยละการปฏิบัติการเฝาระวังโรคไขหวัดใหญสายพันธุใหม 2009 ชนิดเอ 
    (เอช1เอ็น1) ของบุคลากรดานสุขภาพระดับตําบล (n = 270) 

  

การปฏิบัติการเฝาระวังโรคไขหวัดใหญสาย
พันธุใหม 2009 ชนิดเอ(เอช1เอ็น1) ของ
บุคลากรดานสุขภาพระดับตําบล 

ระดับการปฏิบัต ิ

  สูง                        ปานกลาง 
   จํานวน                   จํานวน 
  (รอยละ)                 (รอยละ) 

ต่ํา 
จํานวน 

 (รอยละ) 
 
โดยรวม 
รายดาน 
        การคัดกรองผูปวย 
 
        การใหความรู และคําแนะนําแก 
        ประชาชน                                              
 
        การเปนแกนนําสาธารณสุขและ 
        กระตุนใหเกิดความรวมมือกับ 
        หนวยงานท่ีเกี่ยวของ 
 
        การติดตามสถานการณของโรค        
       

 
211 (78.1)                 59 (21.9) 
 
246 (91.1)                  24 (8.9) 
 
177 (65.6)                 93 (34.4) 
 
 
198 (73.3)                 71 (26.3) 
 
 

 
188 (69.6)                 79 (29.3) 

 
 0 (0.0) 

 
0 (0.0) 

 
0 (0.0) 

 
 

1 (0.4) 
 
 

 
3 (1.1) 

 
 จากตารางท่ี 2 พบวา กลุมตัวอยางมีการปฏิบัติการเฝาระวังโรคไขหวัดใหญสายพันธุใหม
2009 ชนิดเอ (เอช1เอ็น1) โดยรวมอยูในระดับสูง รอยละ 78.1 ระดับปานกลาง รอยละ 21.9 กลุม
ตัวอยางมีการปฏิบัติการเฝาระวังการคัดกรองผูปวย อยูในระดับสูง รอยละ 91.1 ระดับปานกลาง
รอยละ 8.9 กลุมตัวอยางมีการปฏิบัติการเฝาระวังการใหความรู อยูในระดับสูง รอยละ 65.6 ระดับ
ปานกลาง รอยละ 34.4 กลุมตัวอยางมีการปฏิบัติการเฝาระวังการเปนแกนนําสาธารณสุขและ
กระตุนใหเกิดความรวมมือกับหนวยงานที่เกี่ยวของอยูในระดับสูง รอยละ 73.3 ระดับปานกลาง 
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รอยละ 26.3 และระดับตํ่า รอยละ 0.4 กลุมตัวอยางมีการปฏิบัติการเฝาระวังการติดตามสถานการณ
ของโรคอยูในระดับสูง รอยละ 69.6 ระดับปานกลาง รอยละ 29.3 และระดับตํ่า รอยละ 1.1 
 
ตารางท่ี 3 จํานวนและรอยละการปฏิบัติการเฝาระวังโรคไขหวัดใหญสายพันธุใหม 2009 ชนิดเอ 

   (เอช1เอ็น1) ของบุคลากรดานสุขภาพ ระดับตําบล ดานการคัดกรองผูปวย (n = 270) 
 

ดานการคดักรองผูปวย 

การปฏิบัติ   
ปฏิบัติ 
ทุกคร้ัง 
จํานวน 

(รอยละ) 

ปฏิบัติ 
บอยคร้ัง 
จํานวน 

(รอยละ) 

ปฏิบัติ 
บางคร้ัง 
จํานวน 

(รอยละ) 

ปฏิบัติ 
นานๆคร้ัง 
จํานวน 

(รอยละ) 

ไม
ปฏิบัติ 
จํานวน 

(รอยละ) 
1. ซักประวัติผูปวยที่มาดวยอาการไข 
และอาการโรคติดเช้ือเฉียบพลันระบบ
ทางเดินหายใจ  

236 
(87.4) 

34 
(12.6) 

- - - 

2. ซักประวัติผูปวยที่มีประวัติอาศัยอยู
หรือเดินทางมาจากพ้ืนที่ที่พบผูปวยโรค
ไขหวัดใหญสายพันธุใหม 2009 ชนิดเอ 
(เอช1เอ็น1)  

241 
(89.3) 

23 
(8.5) 

6 
(2.2) 

- - 

3.ซักประวัติผูปวยที่มีประวัติเปนผูสัมผัส
รวมบานหรือในท่ีทํางานกับผูปวยที่เปน
โรคไขหวัดใหญสายพันธุใหม 2009ชนิด
เอ (เอช1เอ็น1)  

209 
(77.4) 

55 
(20.4) 

6 
(2.2) 

- - 

4. ซักประวัติผูปวยที่มีประวัติสัมผัสสัตว
ปกโดยตรง/สัตวที่สงสัยวาปวยหรือเพ่ิง
ตายใหมๆภายใน 7 วันกอนเริ่มปวย 

239 
(88.5) 

30 
(11.1) 

1 
(0.4) 

- - 

5. ซักประวัติผูปวยที่มีประวัติเปนผูปวยที่
มีอาการปอดอักเสบ  

216 
(80.0) 

47 
(17.4) 

7 
(2.6) 

- - 

 
จากตารางท่ี 3 พบวา กลุมตัวอยางมีการซักประวัติผูปวยท่ีมีไข มีอาการโรคติดเช้ือ

เฉียบพลันระบบทางเดินหายใจและมีประวัติอาศัยอยูหรือเดินทางมาจากพื้นท่ีท่ีพบผูปวยโรค
ไขหวัดใหญสายพันธุใหม 2009 ชนิดเอ (เอช1เอ็น1) มีการปฏิบัติทุกคร้ังมากท่ีสุด รอยละ 89.3
รองลงมา คือ กลุมตัวอยางมีการซักประวัติผูปวยท่ีมีประวัติสัมผัสสัตวปกโดยตรง/สัตวท่ีสงสัยวา



 34

ปวยหรือเพิ่งตายใหมๆ ภายใน 7 วันกอนเร่ิมปวย รอยละ 88.5 และกลุมตัวอยางมีการซักประวัติ
ผูปวยท่ีมาดวยอาการไข และอาการโรคติดเช้ือเฉียบพลันระบบทางเดินหายใจ รอยละ 87.4 
  
ตารางท่ี 4 จํานวนและรอยละการปฏิบัติการเฝาระวังโรคไขหวัดใหญสายพันธุใหม 2009 ชนิดเอ 

   (เอช1เอ็น1) ของบุคลากรดานสุขภาพ ระดับตําบล ดานการใหความรู (n = 270) 
 

ดานการใหความรู 

การปฏิบัติ   
ปฏิบัติ 
ทุกคร้ัง 
จํานวน 

(รอยละ) 

ปฏิบัติ 
บอยคร้ัง 
จํานวน 

(รอยละ) 

ปฏิบัติ 
บางคร้ัง 
จํานวน 

(รอยละ) 

ปฏิบัติ 
นานๆคร้ัง 
จํานวน 

(รอยละ) 

ไมปฏิบัติ 
จํานวน 

(รอยละ) 

1. ใหความรูแกประชาชนเก่ียวกับโรค
ไขหวัดใหญสายพันธุใหม 2009 ชนิดเอ 
(เอช1เอ็น1) ที่มารับบริการ 

171 
(63.3) 

96 
(35.6) 

3 
(1.1) 

 

- - 

2. ใหความรูและคําแนะนําแกประชาชน
เก่ียวกับการสังเกตบุคคลในครอบครัววา
มีอาการของโรคไขหวัดใหญสายพันธุ
ใหม 2009 ชนิดเอ (เอช1เอ็น1) ที่มารับ
บริการ 

181 
(67.0) 

87 
(32.2) 

2 
(0.7) 

- - 

3. ใหความรูและคําแนะนําแกประชาชน
ที่มารับบริการเก่ียวกับการลางมือ 7 
ขั้นตอนอยางถูกตอง 

147 
(54.4) 

95 
(35.2) 

28 
(10.4) 

- - 

4. ใหความรูแกประชาชนที่มารับบริการ
เก่ียวกับความสําคัญของการสวมใส
หนากากอนามัย 

149 
(55.2) 

90 
(33.3) 

31 
(11.5) 

- - 

5. ใหความรูแกประชาชนเก่ียวกับการเฝา
ระวังและตรวจจับโรคไขหวัดใหญสาย
พันธุใหม 2009 ชนิดเอ (เอช1เอ็น1) ใน
กลุมผูที่เดินทางมาจากพ้ืนที่เสี่ยงที่มารับ
บริการ 

189 
(70.0) 

65 
(24.1) 

16 
(5.9) 

- - 
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  จากตารางท่ี 4 พบวา กลุมตัวอยางมีการใหความรูแกประชาชนเกี่ยวกับการเฝาระวังและ
ตรวจจับโรคไขหวัดใหญสายพันธุใหม 2009 ชนิดเอ (เอช1เอ็น1) ในกลุมผูท่ีเดินทางมาจากพ้ืนท่ี
เส่ียงท่ีมารับบริการ โดยมีการปฏิบัติทุกคร้ังมากท่ีสุด รอยละ 70.0 (ตารางท่ี 4) รองลงมา คือ มีการ
ใหความรูและคําแนะนําแกประชาชนเกี่ยวกับการสังเกตบุคคลในครอบครัววามีอาการของโรค
ไขหวัดใหญสายพันธุใหม 2009 ชนิดเอ (เอช1เอ็น1) ท่ีมารับบริการ รอยละ 67.0 และกลุมตัวอยางมี
การใหความรูแกประชาชนเกี่ยวกับโรคไขหวัดใหญสายพันธุใหม 2009 ชนิดเอ (เอช1เอ็น1) ท่ีมารับ
บริการ รอยละ 63.3   

 พบวา กลุมตัวอยางใหความรูแกประชาชนท่ีมารับบริการเกี่ยวกับความสําคัญของการ
สวมใสหนากากอนามัยทุกคร้ัง รอยละ 55.2 และใหความรูและคําแนะนําแกประชาชนท่ีมารับ
บริการเกี่ยวกับการลางมือ 7 ข้ันตอนอยางถูกตอง รอยละ 54.4 
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ตารางท่ี 5 จํานวนและรอยละการปฏิบัติการเฝาระวังโรคไขหวัดใหญสายพันธุใหม 2009 ชนิดเอ   
(เอช1เอ็น1) ของบุคลากรดานสุขภาพ ระดับตําบล ดานการเปนแกนนําสาธารณสุขและ   

กระตุนใหเกิดความรวมมือกับหนวยงานท่ีเกี่ยวของ (n = 270)  
 

ดานการเปนแกนนําสาธารณสุขและ
กระตุนใหเกิดความรวมมือกับ
หนวยงานที่เกีย่วของ 

 

การปฏิบัติ   
ปฏิบัติ 
ทุกคร้ัง 
จํานวน 

(รอยละ) 

ปฏิบัติ 
บอยคร้ัง 
จํานวน 

(รอยละ) 

ปฏิบัติ 
บางคร้ัง 
จํานวน 

(รอยละ) 

ปฏิบัติ 
นานๆคร้ัง 
จํานวน 
(รอยละ) 

ไมปฏิบัติ 
จํานวน 

(รอยละ) 

1. ใสหนากากอนามัยและสวมถุงมือทุก
ครั้งขณะปฏิบัติงานเก่ียวกับการคัดกรอง
ผูปวยที่มีอาการไขและอาการโรคติดเช้ือ
เฉียบพลันระบบทางเดินหายใจ  

197 
(73.0) 

64 
(23.7) 

9 
(3.3) 

- - 

2. ศึกษาและติดตามความรูที่เก่ียวของกับ
โรคไขหวัดใหญสายพันธุใหม 2009 
ชนิดเอ (เอช1เอ็น1) อยางตอเน่ือง 

194 
(71.9) 

73 
(27.0) 

3 
(1.1) 

- - 

3. สรางสุขนิสัยปองกันโรคโดยการปด
ปากเวลาไอ จาม และหากมีอาการคลาย
จะเปนหวัดแยกตัวออกจากบุคคลในบาน 

175 
(64.8) 

82 
(30.4) 

6 
(2.2) 

7 
(2.6) 

- 

4. ลางมือครบ 7 ขั้นตอนทุกครั้ง กอน
และหลังปฏิบัติงานเก่ียวกับการคัดกรอง
ผูปวยที่มีอาการไขและอาการโรคติดเช้ือ
เฉียบพลันระบบทางเดินหายใจ 

167 
(61.9) 

77 
(28.5) 

26 
(9.6) 

- - 

5. เขารวมประชุมและวางแผนรวมกับ
หนวยงานอื่นๆที่เก่ียวของทุกครั้ง 

183 
(67.8) 

52 
(19.3) 

28 
(10.4) 

7 
(2.6) 

- 

 
 จากตารางท่ี 5 พบวา กลุมตัวอยางมีการใสหนากากอนามัยและสวมถุงมือทุกคร้ังขณะ
ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการคัดกรองผูปวยท่ีมีอาการไขและอาการโรคติดเช้ือเฉียบพลันระบบทางเดิน
หายใจ มีการปฏิบัติเปนประจํามากท่ีสุด รอยละ 73.0 (ตารางที่ 5) รองลงมา คือ กลุมตัวอยางมี
การศึกษาและติดตามความรูท่ีเกี่ยวของกับโรคไขหวัดใหญสายพันธุใหม 2009 ชนิดเอ (เอช1เอ็น1) 
อยางตอเนื่อง รอยละ 71.9 และกลุมตัวอยางมีการเขารวมประชุมและวางแผนรวมกับหนวยงาน
อ่ืนๆ ท่ีเกี่ยวของทุกคร้ังมีการปฏิบัติเปนประจํา รอยละ 67.8  
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ตารางท่ี 6 จํานวนและรอยละการปฏิบัติการเฝาระวังโรคไขหวัดใหญสายพันธุใหม 2009ชนิดเอ   
(เอช1เอ็น1) ของบุคลากรดานสุขภาพ ระดับตําบล ดานการติดตามสถานการณของโรค   

(n = 270) 
 

ดานการติดตามสถานการณของโรค 

การปฏิบัติ   
ปฏิบัติ 
ทุกคร้ัง 
จํานวน 

(รอยละ)

ปฏิบัติ 
บอยคร้ัง 
จํานวน 

(รอยละ) 

ปฏิบัติ 
บางคร้ัง 
จํานวน 

(รอยละ) 

ปฏิบัติ 
นานๆ
คร้ัง 

จํานวน 
(รอยละ) 

ไม
ปฏิบัติ 
จํานวน 

(รอยละ) 

1. ติดตามสถานการณโรคไขหวัดใหญสาย
พันธุใหม 2009 ชนิดเอ (เอช1เอ็น1) ในสื่อ
อิเล็คโทรนิคของกระทรวงสาธารณสุข 

186 
(68.9) 

73 
(27.0) 

11 
(4.1) 

- - 

2. รวบรวมรายงานผลการตรวจคัดกรองผูปวย
ที่สงสัยเปนโรคไขหวัดใหญสายพันธุใหม 
2009 ชนิดเอ (เอช1เอ็น1) สง สสจ. 

164 
(60.7) 

72 
(26.7) 

27 
(10.0) 

7 
(2.6) 

- 

3. การสงตอผูปวยที่มีอาการไขสูงกวา 38 
องศาเซลเซียสและมีอาการปอดบวมไปยัง
โรงพยาบาลชุมชน 

186 
(68.9) 

50 
(18.5) 

29 
(10.7) 

5 
(1.9) 

- 

4. ออกปฏิบัติงานสอบสวนผูปวยในขายเฝา
ระวังและผูปวยรายใหม ทุกวันจนครบ 7 วัน 

155 
(57.4) 

108 
(40.0) 

6 
(2.2) 

1 
(0.4) 

- 

5. ออกปฏิบัติการรวมกับทีมเฝาระวัง
สอบสวนเคล่ือนที่เร็วทุกครั้ง 

184 
(68.1) 

75 
(27.8) 

9 
(3.3) 

2 
(0.7) 

- 

 
จากตารางท่ี 6 พบวา กลุมตัวอยางมีการติดตามสถานการณโรคไขหวัดใหญสายพันธุใหม

2009 ชนิดเอ (เอช1เอ็น1) ในส่ืออิเล็คโทรนิคของกระทรวงสาธารณสุขสมํ่าเสมอ และการสงตอ
ผูปวยท่ีมีอาการไขสูงกวา 38 องศาเซลเซียส และมีอาการปอดบวมไปยังโรงพยาบาลชุมชน มีการ
ปฏิบัติเปนประจํามากท่ีสุด รอยละ 68.9 เทากัน (ตารางท่ี 6) และรองลงมา คือ กลุมตัวอยางมีการ 
ออกปฏิบัติการรวมกับทีมเฝาระวังสอบสวนเคล่ือนท่ีเร็วทุกคร้ัง รอยละ 68.1   
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การอภิปรายผล 
 ผลการศึกษาอภิปรายไดดังนี้ 
 จากผลการศึกษา การปฏิบัติการเฝาระวังโรคไขหวัดใหญสายพันธุใหม 2009 ชนิดเอ 
(เอช1เอ็น1) ของบุคลากรดานสุขภาพระดับตําบล จังหวัดเชียงใหม พบวาการปฏิบัติโดยรวมท้ัง 4
ดาน ไดแก ดานการคัดกรองผูปวย ดานการใหความรู และคําแนะนําแกประชาชน ดานการเปนแกน
นําสาธารณสุข และกระตุนใหเกิดความรวมมือกับหนวยงานท่ีเกี่ยวของและดานการติดตาม
สถานการณของโรค มีคะแนนการปฏิบัติโดยรวมอยูในระดับสูง (รอยละ 78.1) (ตารางท่ี 2)
เนื่องจากกระทรวงสาธารณสุขไดมีมาตรการในการปองกันควบคุมไขหวัดใหญสายพันธุใหม 2009
ชนิดเอ (เอช1เอ็น1) (สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม, 2552) และมีมาตรการในการเฝาระวัง
คัดกรองคนหาผูปวย โดยใหบุคลากรดานสุขภาพในทุกระดับ มีการเฝาระวังคัดกรอง โดยในระดับ
ตําบล บุคลากรดานสุขภาพท่ีปฏิบัติงานท่ี สถานีอนามัย และศูนยสุขภาพชุมชน ตองมีการเฝาระวัง
ในกลุมเส่ียงและการปวยท่ีเปนกลุม รวมถึงการ ติดตามผูปวยจนครบ 7 วัน ในผูปวยทุกรายใหได
รอยละ 100 (กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข, 2552) ซ่ึงการปฏิบัติการเฝาระวังโรคไขหวัด
ใหญสายพันธุใหม 2009 ชนิดเอ (เอช1เอ็น1) ถือไดวาเปนการปองกันและแกไขปญหาการระบาด
ใหญของไขหวัดใหญสายพันธุใหม 2009 ชนิดเอ (เอช1เอ็น1) ซ่ึงเปนบริการดานแรกในการดูแล
ประชาชน (สุพัตรา ศรีวณิชชากร, 2539) ในสวนของสถานีอนามัย และศูนยสุขภาพชุมชน  
กระทรวงสาธารณสุขไดกําหนด บทบาทสถานีอนามัย และศูนยสุขภาพชุมชน ในการปฏิบัติการเฝา
ระวังการระบาดของไขหวัดใหญสายพันธุใหม 2009 ชนิดเอ (เอช1เอ็น1) ประกอบไปดวย 1) การ
คัดกรองผูปวยท่ี สถานีอนามัย รวมท้ังสาเหตุและการเฝาระวังความผิดปกติของการระบาดวามี
ผูปวยอาการคลายไขหวัดใหญสายพันธุใหม 2009 ชนิดเอ (เอช1เอ็น1) เปนกลุมกอนหรือไม (5 คน
ขึ้นไปในชุมชนเดียวกัน ภายใน 1 สัปดาห) 2) การใหความรูอาสาสมัครสาธารณสุข ประชาชน 
นักเรียน แกนนําชุมชน อาสาสมัครอ่ืน ๆ แมบาน การเฝาระวัง ในกลุมผูท่ีเดินทางมาจากพ้ืนท่ีเส่ียง
และการเกิดโรคไขหวัดใหญสายพันธุใหม 2009 ชนิดเอ (เอช1เอ็น1) เปนกลุมกอนในชุมชน 3) การ
เปนแกนนําดานสาธารณสุขและกระตุนใหเกิดความรวมมือกับหนวยงานที่เกี่ยวของโดยเฉพาะ
องคกรปกครองสวนทองถ่ินใหเขามารวมวางแผน เฝาระวังรวมกัน 4) การติดตามสถานการณและ
พื้นท่ีท่ีเกิดการระบาดจากหนวยงานที่เกี่ยวของ เชน สํานักระบาดวิทยา และสํานักโรคติดตออุบัติ
ใหม กระทรวงสาธารณสุข ในการใหขอมูลกับผูท่ีเกี่ยวของและประชาชน (สํานักระบาดวิทยา 
กระทรวงสาธารณสุข, 2552) และกระทรวงสาธารณสุขไดเนนย้ําใหปฏิบัติตามมาตรการการ
ดําเนินงานใหเขมแข็งและจริงจังมากข้ึน เพื่อปองกันและแกไขปญหาการระบาดใหญของไขหวัด
ใหญสายพันธุใหม 2009 ชนิดเอ (เอช1เอ็น1) รวมท้ังเพื่อรับมือกับการท่ีจะมีผูปวยเพิ่มข้ึนในอนาคต
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และเตรียมความพรอมสําหรับการระบาดของโรคไขหวัดใหญสายพันธุใหม 2009 ชนิดเอ (เอช1เอ็น
1) ระลอกท่ีสอง และการดูแลรักษาพยาบาลผูปวยอยางเหมาะสม (กรมควบคุมโรค กระทรวง
สาธารณสุข, 2552 )   

กระทรวงสาธารณสุขไดเนนมาตรการสําคัญ สําหรับปองกันแกไขสถานการณของโรค
ไขหวัดใหญสายพันธใหม 2009 ชนิดเอ (เอช1เอ็น1) ท่ีสําคัญไว 3 ดาน (กรมควบคุมโรค กระทรวง
สาธารณสุข, 2552) คือ มาตรการสกัดกั้น การดําเนินท่ีดานควบคุมโรคระหวางประเทศทุกแหงเพื่อ
ปองกันไมใหเช้ือไขหวัดใหญสายพันธุใหม 2009 ชนิดเอ (เอช1เอ็น1) แพรเขามาภายในประเทศ 
มาตรการการคนหาและแกไข ผูปวยโดยเร็ว และใหการวินิจฉัยรักษาอยางมีประสิทธิภาพ โดย
สถานบริการสาธารณสุขท่ัวประเทศ การจัดทีมสอบสวนควบคุมโรคเคล่ือนท่ีเร็วทุกอําเภอ รวมท้ัง
การอบรมความรูแก อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน ใหชวยเฝาระวังโรคไขหวัดใหญสาย
พันธุใหม 2009 ชนิดเอ (เอช1เอ็น1) ในหมูบาน และใหคําแนะนําการปองกันโรคแกประชาชนและ 
มาตรการเตรียมความพรอมในวงกวางโดย เนนการใหสุขศึกษาประชาสัมพันธเพื่อใหประชาชนมี
ความรูความเขาใจและสามารถปองกันตนเองได ในการศึกษาคร้ังนี้ พบวาเพศมีความสัมพันธกับ 

ระดับการปฏิบัติการเฝาระวัง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p-value <0.05) (ภาคผนวก ง) และพบวา 
กลุมตัวอยาง เปนเพศหญิง รอยละ 48.9 เปนเพศชาย รอยละ 51.1 และเพศหญิงมีระดับการ
ปฏิบัติการเฝาระวังโรคไขหวัดใหญสายพันธุใหม 2009 ชนิดเอ (เอช1เอ็น1) สูงกวาเพศชาย ท้ังนี้
อาจเนื่องจากกลุมตัวอยางเพศหญิงจะมีตําแหนงเปนพยาบาล และนักวิชาการสาธารณสุข ซ่ึงจะตอง
จบการศึกษาในระดับปริญญาตรี เม่ือพิจารณาระดับการศึกษา พบวาระดับการศึกษามีความสัมพันธ
กับระดับการปฏิบัติการเฝาระวังอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p-value< 0.05) (ภาคผนวก ง) พบวา 
กลุมตัวอยาง มีการศึกษาในระดับปริญญาตรี มากท่ีสุด รอยละ 68.1 และกลุมตัวอยางท่ีมีการศึกษา
ต้ังแตระดับปริญญาตรีข้ึนไปมีระดับการปฏิบัติการเฝาระวังโรคไขหวัดใหญสายพันธุใหม 2009 
ชนิดเอ (เอช1เอ็น1) สูงกวากลุมตัวอยางท่ีมีการศึกษาตํ่ากวาระดับปริญญาตรี กลุมตัวอยาง
ปฏิบัติงานในสถานีอนามัยมีจํานวนมากท่ีสุด รอยละ 77.4 และศูนยสุขภาพชุมชน รอยละ 22.6 
(ตารางที่ 1) ซ่ึงเจาหนาท่ีท่ีปฏิบัติงานในสถานีอนามัยและ ศูนยสุขภาพชุมชน มีหนาท่ีในการ
ใหบริการสุขภาพครอบคลุมท้ัง การสงเสริมสุขภาพ การปองกันโรค การรักษา และการฟนฟูสภาพ
แกประชาชนในพ้ืนท่ี นอกจากนี้ยังมีบทบาทและหนาท่ีตามแผนปฏิบัติการเตรียมความพรอมใน
การปองกัน และแกไขปญหาการระบาดของโรคไขหวัดใหญสายพันธุใหม2009 ชนิดเอ (เอช1เอ็น
1) ภายใตกรอบแผนยุทธศาสตรปองกัน แกไข และเตรียมความพรอมรับปญหาการระบาดใหญของ
โรคไขหวัดใหญ ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2551-2553) (กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข, 2552 )   
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รวมถึงการเพิ่มระดับการปฏิบัติของบุคลากรดานสุขภาพและระบบงานการเฝาระวังท่ีมี
ประสิทธิภาพเพ่ือรับมือการระบาดใหญของไขหวัดใหญสายพันธุใหม 2009 ชนิดเอ (เอช1เอ็น1) 
โดยการคนหาผูปวยใหพบ โดยเร็วซ่ึงจะทําใหการเฝาระวังโรคไขหวัดใหญสายพันธุใหม 2009 
ชนิดเอ (เอช1เอ็น1) มีความครอบคลุม เปนระบบท่ีมีประสิทธิภาพ และมีความตอเนื่องของบุคลากร
ดานสุขภาพระดับตําบล ผูศึกษาไดนําผลการวิเคราะหมาอภิปรายตามการปฏิบัติการเฝาระวังโรค
ไขหวัดใหญสายพันธุใหม 2009 ชนิดเอ (เอช1เอ็น1) ในแตละดานดังนี้ 
  

การปฏิบัติการเฝาระวัง ดานการคัดกรองผูปวย  
ผลการศึกษา พบวา กลุมตัวอยาง มีคะแนนการปฏิบัติการเฝาระวังการคัดกรองผูปวยอยู

ในระดับสูง รอยละ 91.1 (ตารางท่ี 2) แตจากการศึกษาคร้ังนี้พบวา กิจกรรมดานการคัดกรองผูปวย
ยังไมครบ รอยละ 100 เนื่องจากโรคไขหวัดใหญสายพันธุใหม 2009 ชนิดเอ (เอช1เอ็น1) เปนโรค
อุบัติซํ้าท่ีมีผลกระทบตอสุขภาพของประชาชน โรคนี้ติดตอจากคนสูคนซ่ึงแพรกระจายไดอยาง
รวดเร็ว กระทรวงสาธารณสุขมีนโยบาย และไดกําหนดบทบาท และแนวทางในการปฏิบัติการคัด
กรองและเฝาระวังการระบาดของไขหวัดใหญสายพันธุใหม 2009 ชนิดเอ (เอช1เอ็น1) มีคูมือและ
เอกสารดานวิชาการดานการคัดกรองผูปวย การใหความรูแกประชาชน การเปนแกนนําดาน
สาธารณสุขกระตุนใหเกิดความรวมมือกับหนวยงานท่ีเกี่ยวของ การติดตามสถานการณ และมีการ
ประชาสัมพันธท่ีชัดเจน รวมถึงมาตรการในระดับจังหวัด ไดมีการออกมาตรการในการปองกัน
ควบคุมไขหวัดใหญสายพันธุใหม 2009 ชนิดเอ (เอช1เอ็น1) ของจังหวัดเชียงใหม ซ่ึงในทางปฏิบัติ
ตามมาตรการของกระทรวงสาธารณสุขไดเนน และใหความสําคัญสําหรับการปองกันแกไข
สถานการณของโรคไขหวัดใหญสายพันธใหม 2009 ชนิดเอ (เอช1เอ็น1) วาควรจะตองมีการ
ดําเนินการดานการคัดกรองใหได รอยละ 100 (สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม, 2552) 
 เม่ือจําแนกเปนรายขอ พบวา การซักประวัติผูปวยท่ีมีไข มีอาการโรคติดเช้ือเฉียบพลัน
ระบบทางเดินหายใจและมีประวัติอาศัยอยูหรือเดินทางมาจากพ้ืนท่ีท่ีพบผูปวยโรคไขหวัดใหญสาย
พันธุใหม 2009 ชนิดเอ (เอช1เอ็น1) มีการปฏิบัติทุกคร้ังมากท่ีสุด รอยละ 89.3 (ตารางท่ี 3) อาจ
เนื่องมาจากบุคลากรดานสุขภาพระดับตําบล ดําเนินการตามยุทธศาสตรในการปองกันไมใหมีการ
ระบาดของโรคไขหวัดใหญสายพันธุใหม 2009 ชนิดเอ (เอช1เอ็น1) ในพื้นท่ี และเพื่อใหสามารถ
ตรวจคนหาผูปวยท่ีสงสัยไดทันทวงทีโดยการตรวจคัดกรองผูเดินทางท่ีอยูในขายเฝาระวังจะตองมี
การคัดกรองทุกรายท่ีมีอาการไข ไอ จาม และการซักประวัติเปนหนึ่งในกาประเมินการรักษา
เบ้ืองตน (สุรเกียรติ อาชานานุภาพ, 2551) 
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  การปฏิบัติการเฝาระวังดานการใหความรู และคําแนะนําแกประชาชน  
             ผลการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางมีคะแนนการปฏิบัติการเฝาระวังการใหความรูแก
ประชาชนอยูในระดับสูง รอยละ 65.6 (ตารางท่ี 2) ท้ังนี้อธิบายไดวา บุคลากรดานสุขภาพระดับ
ตําบล ไดมีการเฝาระวังในการรับมือกับการระบาดของโรคไขหวัดใหญสายพันธุใหมชนิดเอ (เอช1
เอ็น1) ภายใตแผนยุทธศาสตรปองกัน แกไขและเตรียมความพรอมรับปญหาโรคไขหวัดนกและการ
ระบาดใหญของโรคไขหวัดใหญสายพันธุใหมชนิดเอ (เอช1เอ็น1) ของประเทศ ในปจจุบันนี้
กระทรวงสาธารณสุขไดเรงรัดบุคลากรดานสุขภาพระดับตําบล ใหมีการเฝาระวังโรค การปองกัน
และควบคุมโรค การดูแลผูปวย โดยการเผยแพรความรูสงเสริมแนวทางการปฏิบัติการเฝาระวังใน
การปองกันและควบคุมโรคใหแกประชาชน ใหมีความรู ความเขาใจและมีความเขมแข็งยิ่งข้ึน เพื่อ
รับมือกับไขหวัดใหญสายพันธุใหมชนิดเอ (เอช1เอ็น1) ไดอยางมีประสิทธิภาพ ถือไดวาความรู
ความเขาใจและการมีสวนรวมของของทุกภาคสวน รวมท้ังประชาชนทุกคนเปนหัวใจสําคัญท่ีสุด
ของความสําเร็จในการเฝาระวังและปองกันและลดผลกระทบจากการแพรระบาดของโรคไขหวัด
ใหญสายพันธุใหมชนิดเอ (เอช1เอ็น1) (สํานักระบาดวิทยา กระทรวงสาธารณสุข, 2552) 
   เม่ือจําแนกเปนรายขอ พบวา การใหความรูแกประชาชนเกี่ยวกับการเฝาระวังและ
ตรวจจับโรคไขหวัดใหญสายพันธุใหม 2009 ชนิดเอ (เอช1เอ็น1) ในกลุมผูท่ีเดินทางมาจากพ้ืนท่ี
เส่ียงท่ีมารับบริการ มีการปฏิบัติเปนประจํามากท่ีสุด รอยละ 70.0 (ตารางท่ี 4) อาจเนื่องมาจากโรค
ไขหวัดใหญสายพันธุใหมชนิดเอ (เอช1เอ็น1) เร่ิมตนระบาดและพบมากในตางประเทศ ดังนั้น
มาตรการการคัดกรองเบ้ืองตนของกระทรวงสาธารณสุขในกลุมผูท่ีเดินทางมาจากพื้นท่ีเส่ียงท่ีมารับ
บริการจึงมีการปฏิบัติเปนประจํามากท่ีสุด ในขณะท่ีการใหความรูและคําแนะนําแกประชาชน
เกี่ยวกับการสังเกตบุคคลในครอบครัววามีอาการของโรคไขหวัดใหญสายพันธุใหม 2009 ชนิดเอ 
(เอช1เอ็น1) ท่ีมารับบริการ รอยละ 67.0 การใหความรูแกประชาชนเกี่ยวกับโรคไขหวัดใหญสาย
พันธุใหม 2009 ชนิดเอ (เอช1เอ็น1) ท่ีมารับบริการ รอยละ 63.3 อาจเนื่องจากมีแผนโปสเตอร       
ส่ือส่ิงพิมพความรู ติดไวท่ีสถานีอนามัยและศูนยสุขภาพชุมชนจึงทําใหไมไดใหความรูเปน
รายบุคคล  

 นอกจากนี้ผลการศึกษายัง พบวาการใหความรูแกประชาชนท่ีมารับบริการเกี่ยวกับ
ความสําคัญของการสวมใสหนากากอนามัย และการใหความรูและคําแนะนําแกประชาชนท่ีมารับ
บริการเกี่ยวกับการลางมือ 7 ข้ันตอนอยางถูกตอง รอยละ 55.2 และรอยละ 54.4 ตามลําดับ ท้ังนี้อาจ
เนื่องมาจากหนากากอนามัยปจจุบันมีจําหนายท่ัวไป ซ่ึงกระทรวงสาธารณสุขมีการรณรงคใหมีการ
ทําหนากากอนามัยแบบผาใชเองได และไดรณรงคใหมีการใชเจลลางมือเพื่อปองกันการติดเช้ือ
ไวรัสไขหวัดใหญสายพันธุใหม 2009 ชนิดเอ (เอช1เอ็น1) และเพื่อความสะดวก อยางไรก็ตาม
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บุคลากรดานสุขภาพระดับตําบลควรจะตองใหความรู ความเขาใจแกประชาชนวาการลางมือโดยใช
น้ําสบู และลางใหท่ัวทุกสวนของมือ ต้ังแตขอมือลงไปจนถึงนิ้วมือแตละนิ้ว ระหวางซอกนิ้วหลัง
มือ เล็บมือ จะสามารถปองกันการติดเช้ือได และการใชเจลจะใชกรณีท่ีไมมีน้ํา หรือไมสะดวก
เพราะการลางมือกับการใชเจลลางมือท่ีถูกวิธี จะสามารถปองกันการติดเช้ือไดเชนเดียวกัน แตเจ
ลลางมือจะมีราคาแพงกวา (กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข, 2552 )   
  
 การปฏิบัติการเฝาระวังดานการเปนแกนนําสาธารณสุขและกระตุนใหเกิดความรวมมือ
กับหนวยงานท่ีเก่ียวของ 
             ผลการศึกษา พบวา กลุมตัวอยาง มีคะแนนการปฏิบัติการเฝาระวังการเปนแกนนํา
สาธารณสุข และกระตุนใหเกิดความรวมมือกับหนวยงานท่ีเกี่ยวของ อยูในระดับสูง รอยละ 73.3 
(ตารางท่ี 2) อธิบายไดวาในสถานการณปกติ คณะทํางานเตรียมการเฝาระวังและการซอม
แผนปฏิบัติสําหรับการระบาดของโรคไขหวัดใหญสายพันธุใหม 2009 ชนิดเอ (เอช1เอ็น1) ใน
ระดับจังหวัด ซ่ึงแตงต้ังโดยผูวาราชการจังหวัด การดําเนินการเตรียมการเฝาระวังและการซอม
แผนปฏิบัติรับมือกับการระบาดของโรคไขหวัดใหญสายพันธุใหมชนิดเอ (เอช1เอ็น1) โดย
บุคลากรดานสุขภาพระดับตําบล ทําหนาท่ีเปนศูนยประสานงาน สนับสนุน และติดตามการ
ดําเนินงานเตรียมความพรอมของหนวยงานทุกภาคสวนท้ังจังหวัด หากเกิดการระบาดในพ้ืนท่ี
รับผิดชอบบุคลากรดานสุขภาพระดับตําบล มีหนาท่ีในการเปนแกนนํา และการประสานงานและ
สนับสนุนการแกไขปญหาใหบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายของงาน ดังนั้นบุคลากรดานสุขภาพ
ระดับตําบล จึงมีบทบาทและหนาท่ีหลักในการเปนแกนนําสาธารณสุข และกระตุนใหเกิดความ
รวมมือกับหนวยงานท่ีเกี่ยวของท้ังหนวยงานภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ และเอกชน ในสวนท่ีคะแนนการ
ปฏิบัติการเฝาระวังการเปนแกนนําสาธารณสุข และกระตุนใหเกิดความรวมมือกับหนวยงานท่ี
เกี่ยวของอยูในระดับปานกลาง (ตารางท่ี 2) อาจเนื่องมาจากในพ้ืนท่ีท่ีทําการศึกษาไมมีการเกิดโรค
ไขหวัดใหญสายพันธุใหมชนิดเอ (เอช1เอ็น1) (สํานักโรคติดตออุบัติใหม กรมควบคุมโรค
กระทรวงสาธารณสุข, 2552 ) 
 เม่ือจําแนกเปนรายขอ พบวา การใสหนากากอนามัยและสวมถุงมือทุกคร้ังขณะ
ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการคัดกรองผูปวยท่ีมีอาการไข และอาการโรคติดเช้ือเฉียบพลันระบบทางเดิน
หายใจ มีการปฏิบัติเปนประจํามากท่ีสุด รอยละ 73.0 (ตารางท่ี 5) อาจเนื่องมาจากบุคลากรดาน
สุขภาพระดับตําบล มีความตระหนักถึงความรุนแรง และการติดตอจากคนสูคนไดงายจึงมีการใส
หนากากอนามัย และสวมถุงมือทุกคร้ังขณะปฏิบัติงาน เพื่อปองกันตนเองจากเช้ือไขหวัดใหญสาย
พันธุใหม 2009 ชนิดเอ (เอช1เอ็น1) นอกจากนี้ ผลการศึกษายังพบวาการเขารวมประชุมและ
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วางแผนรวมกับหนวยงานอ่ืนๆ ท่ีเกี่ยวของทุกคร้ังมีการปฏิบัติเปนประจํา รอยละ 67.8 เนื่องจาก
บางพื้นท่ีเจาหนาท่ีสาธารณสุขรับผิดชอบงานหลายดาน บางแหงอยูหางไกลการเดินทางไมสะดวก
ทําใหบางคร้ังขาดการมีสวนรวมในการเขารวมประชุมและวางแผนรวมกับหนวยงานอ่ืนๆ ท่ี
เกี่ยวของ และพบวา การลางมือครบ 7 ข้ันตอนทุกคร้ัง กอนและหลังปฏิบัติงานเกี่ยวกับการคัด
กรองผูปวยท่ีมีอาการไขและอาการโรคติดเช้ือเฉียบพลันระบบทางเดินหายใจมีการปฏิบัติเปน
ประจํา รอยละ 61.9 ซ่ึงท้ังนี้อาจเนื่องมาจากในทางปฏิบัติเจาหนาท่ีสาธารณสุขมีงานท่ีตอง
รับผิดชอบหลายดาน และการลางมือใหครบ 7 ข้ันตอน ตองใชเวลานานและมีความรีบเรงในการ
ทํางาน จึงทําใหไมสามารถลางมือครบ 7 ข้ันตอนไดทุกคร้ัง ในทางการควบคุมโรคถือวาหากยังมี
กลุมตัวอยางท่ีปฏิบัติกิจกรรมดังกลาวไมทุกคร้ังก็จะมีโอกาสทําใหเกิดการแพรกระจายเช้ือไวรัส
ไปสูผูอ่ืนได (กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข, 2552 )   
  

การปฏิบัติการเฝาระวังดานการติดตามสถานการณของโรค    
ผลการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางมีคะแนนการปฏิบัติการเฝาระวังการติดตามสถานการณ

ของโรคไขหวัดใหญสายพันธุใหม 2009 ชนิดเอ (เอช1เอ็น1) อยูในระดับสูง รอยละ 69.6 ระดับ 
ปานกลาง รอยละ 29.3 และระดับตํ่า รอยละ 1.1 (ตารางท่ี 2) อธิบายไดวา โรคไขหวัดใหญสายพันธุ
ใหม 2009 ชนิดเอ (เอช1เอ็น1) เปนโรคอุบัติซํ้า ท่ีกระทรวงสาธารณสุขใหความสําคัญในการเฝา
ระวังเปนอยางมาก กระทรวงสาธารณสุขไดรายงานสถานการณของการระบาดของโรคไขหวัด
ใหญสายพันธุใหม 2009 ชนิดเอ (เอช1เอ็น1) ทุกสัปดาหในส่ือชนิดตางๆ หลายรูปแบบของ
กระทรวงสาธารณสุขอยางสมํ่าเสมอ (สํานักระบาดวิทยา กระทรวงสาธารณสุข, 2552)  

เม่ือจําแนกเปนรายขอ พบวา การติดตามสถานการณโรคไขหวัดใหญสายพันธุใหม 2009
ชนิดเอ (เอช1เอ็น1) ในส่ืออิเล็คโทรนิคของกระทรวงสาธารณสุขสมํ่าเสมอ และการสงตอผูปวยท่ีมี
อาการไขสูงกวา 38 องศาเซลเซียส และมีอาการปอดบวมไปยังโรงพยาบาลชุมชน มีการปฏิบัติทุก
คร้ังมากท่ีสุด รอยละ 68.9 เทากัน (ตารางท่ี 6) ซ่ึงตามประกาศของกระทรวงสาธารณสุข ไดระบุไว
วา หนวยงานท่ีเกี่ยวของ จะตองมีการติดตามสถานการณของโรคไขหวัดใหญสายพันธุใหม 2009
ชนิดเอ (เอช1เอ็น1) และความเส่ียงของโรคไขหวัดใหญสายพันธุใหม 2009 ชนิดเอ (เอช1เอ็น1) 
จากการศึกษาคร้ังนี้ พบวากลุมตัวอยางในบางพื้นท่ีมีขอจํากัดในการเขาถึงส่ือรูปแบบตางๆ เชน 
จากการสัมภาษณกลุมตัวอยางในบางพื้นท่ีท่ีอยูหางไกลพบวามีขอจํากัดในการใช ระบบสารสนเทศ
เกิดการขัดของในการใชระบบอินเตอรเน็ตบอยคร้ัง บางพื้นท่ียังมีปญหาเร่ืองระบบสงตอการ
คมนาคมไมสะดวก   
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อยางไรก็ตามผลการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางไดมีการรวบรวมรายงานผลการตรวจคัด
กรองผูปวยท่ีสงสัยเปนโรคไขหวัดใหญสายพันธุใหม 2009 ชนิดเอ (เอช1เอ็น1) สงสํานักงาน
สาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม รอยละ 60.7 (ตารางท่ี 6) โดยปกติหากพ้ืนท่ีใดมีการคนพบผูปวยหรือ
ผูปวยสงสัย จะตองมีการรายงานขอมูลตามแบบรายงานโรคไขหวัดใหญสายพันธุใหม 2009 ชนิดเอ
(เอช1เอ็น1) ทุกราย (สํานักระบาดวิทยา กระทรวงสาธารณสุข, 2552) โดยรวบรวมสงใหหนวยงาน
ระดับสูงข้ึนตามระยะเวลาท่ีกําหนด นอกจากนี้ผลการศึกษายัง พบวา กลุมตัวอยางไดออก
ปฏิบัติงานสอบสวนผูปวยในขายเฝาระวังและผูปวยรายใหม ทุกวันจนครบ 7 วัน เพียง รอยละ 57.4 
(ตารางท่ี 6) ซ่ึงสาเหตุมาจากบุคลากรดานสุขภาพ มีภาระงานหลายดาน (สุพัตรา ศรีวณิชชากร, 
2539) ท้ังการสงเสริมสุขภาพ การปองกันโรค การรักษา และการฟนฟูสภาพ ดังนั้นจึงอาจทําใหไม
สามารถทํากิจกรรมดังกลาวไดครบ ท้ังนี้ กระทรวงสาธารณสุขไดกําหนดบทบาทหนาท่ีของ
บุคลากรดานสุขภาพในการจัดทําแผนปฏิบัติการ โดยข้ึนอยูกับความสามารถของหนวยงานทุกภาค
สวน รวมถึงประชาชนท่ีจะลงมือปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพ มีความรวดเร็วและพอเพียงท่ีจะ
รับมือกับสถานการณท่ีมีความรุนแรงในระดับตางๆ ได จากการสัมภาษณกลุมตัวอยางในหลาย
พื้นท่ี พบปญหาการขาดแคลนอัตรากําลังบุคลากรท่ีจะหมุนเวียนใหการดูแลผูปวยเขาขายเฝาระวัง
โรคไขหวัดใหญสายพันธุใหม 2009 ชนิดเอ (เอช1เอ็น1) และประจําจุดคัดกรอง โดยเฉพาะชวง
นอกเวลาทําการ บางแหงไมมีทีมเฉพาะจึงอาจทําใหการออกปฏิบัติงานสอบสวนผูปวยในขายเฝา
ระวังและผูปวยรายใหม ทุกวันจนครบ 7 วัน ไดไมทุกคร้ัง 


