
 

สารบาญ 

 
                             หนา 
กิตติกรรมประกาศ         ค 
บทคัดยอภาษาไทย         ง 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ         ฉ 
สารบาญตาราง          ญ 
สารบาญภาพ           ฎ 
บทที่  1 บทนํา                                                                                                                            
     ความเปนมาและความสําคัญของปญหา      1 
         วัตถุประสงคของการศึกษา                                              4 
              ขอบเขตในการศึกษา        4 
             คําจํากัดความที่ใชในการศึกษา           5 
            ประโยชนที่ไดรับจากการศึกษา              6       
บทที่  2 ทบทวนวรรณกรรม                  

       แนวคดิเกีย่วกับสื่อสารและการสื่อสารกับการพัฒนางานสาธารณสุข              7                 
แนวคดิเกีย่วกบัการรับรู        21 
แนวคดิเกีย่วกบัพฤติกรรมการรับสาร       24 
งานวิจยัที่เกี่ยวของ        31 
กรอบแนวคิดในการศึกษา       38 

บทที่  3 วิธีดําเนินการศึกษา         
             รูปแบบการศึกษา        39 
          ประชากรและกลุมตัวอยาง            39 
 ขอบเขตการศึกษา        40 
              เครื่องมือที่ใชในการศึกษา       41 
             การตรวจสอบและการหาคุณภาพของเครื่องมือ           44 

การพิทักษสิทธกิลุมตัวอยาง       44 



 

สารบาญ (ตอ) 
 

         หนา 
 
การรวบรวมขอมูล        44 
การวิเคราะหขอมูล        45 

บทที่ 4 ผลการศึกษา          
 ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง       47 
 ระดับการเขาถึงสื่อสาธารณสุข       51 
 ระดับการรับรูส่ือสาธารณสุข       58 
 ความตองการและความเชื่อถือขอมูลสุขภาพของประชาชนในสื่อสาธารณสุข   64 
 การรับรูส่ือสาธารณสุขประเด็น 6 อ. ลักษณะสื่อที่ชวยจดจํา การนําไปปฏิบัติและ 67 

การนําความรูไปถายทอด        
ความสัมพันธระหวางปจจยัตาง ๆ กับการรับรูและเขาถึงสื่อสาธารณสุข  79 

บทที่ 5 สรุปผลการศึกษา อภิปรายผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 
 สรุปผลการศึกษา        114 
 อภิปรายผลการศึกษา        120 
              ขอเสนอแนะ         137 
 การศึกษาวิจยัคร้ังตอไป        138 
บรรณานุกรม          139 
ภาคผนวก       
            ภาคผนวก  ก  คําชี้แจงและการพิทักษสิทธิ์ของผูเขารวมในการศึกษา   142 

ภาคผนวก  ข  แบบสัมภาษณ         144 
              ภาคผนวก  ค รายนามผูทรงคุณวุฒ ิ      157 
ประวัติผูเขียน          158 



ญ 

สารบาญตาราง 
 

ตาราง  หนา 
1 ขอมูลทั่วไปกลุมตัวอยาง 48 
2 ความถี่ของการรับขอมูลขาวสารสุขภาพของกลุมตัวอยางในรอบ 1 เดอืน 52 
3 การรับรูขอมูลสุขภาพที่กลุมตัวอยางไดรับผานสื่อตาง ๆ 61 
4 การรับรูขาวสารสุขภาพผานชุดสื่อสาธารณสุข 74 
5 ความสัมพันธระหวางปจจยัสวนบุคคลกับความถี่ของการรับขอมูลขาวสาร

สาธารณสุข  ประเภทสื่อสาธารณะ 
87 

6 ความสัมพันธระหวางปจจยัสวนบุคคลกับความถี่ของการรับขอมูลขาวสาร
สาธารณสุข  ประเภทสื่อบคุคล 

89 

7 ความสัมพันธระหวางปจจยัสวนบุคคลกับการรับรูขอมูลขาวสารสาธารณสุข  
ประเภทสื่อสาธารณะ 

105 

8 ความสัมพันธระหวางปจจยัสวนบุคคลกับการรับรูขอมูลขาวสารสาธารณสุข  
ประเภทสื่อบคุคล 

104 

9 ความสัมพันธระหวางปจจยัสวนบุคคลกับระดับคะแนนเฉลี่ยการรับรู 110 



ฎ 

สารบาญภาพ 

 
รูป  หนา 
1 แผนภูมวิงกลมแสดงปจจยัทางกายภาพทีเ่ปนอุปสรรคตอการรับขาวสาร 50 
2 กราฟแสดงชวงเวลาที่กลุมตัวอยางไดรับขอมูลขาวสารดานสุขภาพ 56 
3 กราฟแสดงชวงเวลาที่กลุมตัวอยางไดรับขอมูลขาวสารดานสุขภาพแยก 

ตามสื่อสาธารณะ 
57 

4 กราฟแสดงชวงเวลาที่กลุมตัวอยางไดรับขอมูลขาวสารดานสุขภาพแยกตามสื่อบุคคล 57 
5 กราฟแทงแสดงปริมาณที่กลุมตัวอยางไดรับขอมูลทุกชวงเวลาผานสือ่สาธารณสุข 58 
6 แผนภูมิแทงแสดงคะแนนเฉลี่ยปริมาณการรับรูขอมูลขาวสารสุขภาพ 

ในสื่อสาธารณสุข ประเภทสื่อสาธารณะ    
63 

7 แผนภูมิแทงแสดงคะแนนเฉลี่ยปริมาณการรับรูขอมูลขาวสารสุขภาพ 
ในสื่อสาธารณสุข ประเภทสื่อบุคคล  

63 

8 แผนภูมิแทงแสดงความตองการใหนําเสนอขาวสารสุขภาพในสื่อสาธารณสุข  
ประเภทสื่อสาธารณะ 

64 

9 แผนภูมิแทงแสดงความตองการใหนําเสนอขาวสารสุขภาพในสื่อสาธารณสุข 
 ประเภทสื่อบุคคล 

65 

10 แผนภูมิแทงแสดงความเชื่อถือขอมูลขาวสารสุขภาพของกลุมตัวอยาง 
ที่นําเสนอผานสื่อสาธารณะ 

66 

11 แผนภูมแิทงแสดงความเชื่อถือขอมูลขาวสารสุขภาพของกลุมตัวอยาง 

ที่นําเสนอผานสื่อบุคคล 
66 

12 แผนภูมแิทงแสดงความสัมพันธระหวางสื่อสาธารณะกับปริมาณการรับรู 
เนื้อหาประเดน็ 6 อ.  

69 

13 แผนภูมแิทงแสดงปริมาณการรับรูขอมูลสุขภาพประเด็น 6 อ. ในสื่อประเภทสื่อ
สาธารณะ 

69 



ฎ 

สารบาญภาพ (ตอ) 
 

รูป  หนา 
14 แผนภูมแิทงแสดงความสัมพันธระหวางสื่อบุคคลกับปริมาณการรับรูเนื้อหา

ประเด็น 6 อ.  
70 

15 แผนภูมแิทงแสดงปริมาณการรับรูขอมูลสุขภาพประเด็น 6 อ. ในสื่อประเภทสื่อ
บุคคล 

70 

16 แผนภูมิแทงแสดง การรับรูเนื้อหาชุดสื่อสปอตสุขภาพผานสื่อสาธารณสุข 73 
17 แผนภูมแิทงแสดงลักษณะของสื่อสุขภาพหรือประเด็นทีช่วยใหกลุมตวัอยางรับรู

และจดจําขอมลูขาวสารสุขภาพไดดี ในระดับมากที่สุด 
77 

18 แผนภูมวิงกลมแสดง ระดับการจูงใจใหปฏิบัติตามขาวสารสุขภาพผานสื่อตางๆ 78 
19 แผนภูมแิทงแสดงแสดงจํานวนกลุมตวัอยางในการนําความรูดานสุขภาพที่ไดรับ

ถายทอดกับบคุคลอื่นๆ 
79 

 


