
 

ภาคผนวก  ก 

 
แบบสอบถาม 

 
สําหรับผูรับผดิชอบในการบนัทึกขอมูลผูปวยในสงโปรแกรม NHSO 

 
การศึกษาเร่ือง “ ปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิภาพการสงขอมูลขอชดเชยคาบริการทางการแพทย ของ
หนวยบริการในเขตภาคเหนือของประเทศไทย ”  
 
คําชี้แจง    ผูตอบแบบสอบถาม คือ ผูรับผิดชอบในการบันทึกขอมูลผูปวยในสงโปรแกรม NHSO 
ของหนวยบริการที่เขารวมโครงการหลักประกันสุขภาพถวนหนา  
    1. วัตถุประสงคของการตอบแบบสอบถามคือ เพื่อศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิภาพ
การสงขอมูลขอชดเชยคาบริการทางการแพทยของหนวยบริการในเขตภาคเหนือ และเพื่อศึกษา
เปรียบเทียบปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิภาพการสงขอมูลขอชดเชยคาบริการทางการแพทย ของหนวย
บริการที่สามารถสงขอมูลไดอยางมีประสิทธิภาพ และไมมีประสิทธิภาพ 
 2. แบบสอบถามนี้ประกอบดวยชุดคําถามท้ังหมด 3  สวน ดังนี้ 
   สวนท่ี  1  ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม   
   สวนท่ี  2  ขอมูลท่ัวไปของโรงพยาบาล 
   สวนท่ี  3  ขอมูลปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิภาพการสงขอมูลขอชดเชย
คาบริการทางการแพทย  
     3. ขอมูลท่ีไดจากการศึกษานี้ จะนําเสนอในภาพรวมโดยไมมีการระบุหนวยงานของ
ทาน แตจะเปนประโยชนในการพัฒนาระบบการขอชดเชยคาบริการทางการแพทยของหนวยงาน
ของทาน และสํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ 
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สวนท่ี  1  ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
กรุณาใสเคร่ืองหมาย ในชอง  ท่ีทานเลือกหรือเติมขอความในชองวาง ตรงกับความเปนจริง 
 
1. เพศ        ชาย     หญิง      
2. อายุ.................................ป        
3. สถานภาพสมรส         

 โสด    สมรส     หมาย / หยา     
4. การศึกษา          

   ประถมศึกษา       ปริญญาตรี 
   มัธยมศึกษา        ปริญญาโทหรือสูงกวา 
   ประกาศนียบัตร       อ่ืนๆ ระบุ.................................. 

5. ตําแหนงทางวิชาชีพ         
    เจาหนาท่ีเวชสถิติ       เจาหนาท่ีการเงิน 

   พยาบาล        นักวิชาการสาธารณสุข 
   ลูกจาง        อ่ืนๆ ระบุ................................... 

 
 

สวนท่ี 2  ขอมูลท่ัวไปของโรงพยาบาล 
กรุณาใสเคร่ืองหมาย ในชอง  ท่ีทานเลือกหรือเติมขอความในชองวาง ตรงกับความเปนจริง 
6. โรงพยาบาลของทาน ( จํานวนเตียงตามท่ีแจงสํานักนโยบายและแผน )                     
    โรงพยาบาลชุมชน    จํานวน ………เตียง 
    โรงพยาบาลท่ัวไป   จํานวน ………เตียง 
    โรงพยาบาลศูนย   จํานวน ………เตียง 
     โรงพยาบาลมหาวิทยาลัย  จํานวน ………เตียง 
     โรงพยาบาลเอกชน  จํานวน ………เตียง 
     อ่ืนๆ ระบุ.......................  จํานวน ………เตียง 
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สวนท่ี 3  ขอมูลปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิภาพการสงขอมูลขอชดเชยคาบริการทางการแพทย 
กรุณาใสเคร่ืองหมาย ในชอง  ท่ีทานเลือกหรือเติมขอความในชองวาง ตรงกับความเปนจริง 
7.  ระยะเวลาที่ทานปฏิบัติงานในหนาท่ีการสงขอมูลผูปวยในโปรแกรม NHSO …………..….ป            
8. จํานวนเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบในการบันทึกขอมูลผูปวยในสงโปรแกรม NHSO............…..คน 
9. จํานวนขอมูลผูปวยในท่ีสงขอชดเชยคาบริการทางการแพทย ผานโปรแกรม NHSO 
    เฉล่ียตอเดือน………..……..…..ราย 

10. จํานวนคร้ังในการสงขอมูลผูปวยในผานโปรแกรม NHSO ไปท่ีสํานักงานกลางสารสนเทศ                        
    เพื่อบริการสุขภาพ (สกส) เฉล่ียตอเดือน  ……………..………คร้ัง    
11. จํานวนวันท่ีใชในการสงขอมูลผูปวยในต้ังแตผูปวยจําหนายถึงวันท่ีสงขอมูล              
   ไปท่ีสํานักงานกลางสารสนเทศเพ่ือบริการสุขภาพ (สกส)เฉล่ีย …………………วัน  
12. โปรแกรมบันทึกขอมูลการใหบริการผูปวยภายในโรงพยาบาลของทาน                      
     พัฒนาเอง  
     ซ้ือมาแลวพัฒนาตอ    
     ซ้ือโปรแกรมจากบริษัทเอกชน ( ตองจายคาดูแลระบบ) 
     อ่ืนๆ ระบุ …………… 
13. ทานมีการคัดเลือกเวชระเบียนผูปวยในเพื่อสงขอชดเชยคาบริการทางการแพทยอยางไร 
     ตามลําดับวันท่ีจําหนาย กอน-หลัง    
    เวชระเบียนฉบับใดสงมาใหทานกอนก็สงขอมูลกอนไมไดดูวันท่ีจําหนาย 
    อ่ืนๆ ระบุ …………………………………………………. 
14. ทานมีระบบการตรวจสอบเวชระเบียนผูปวยในท่ีจําหนายแลววาไดรับการสงขอมูลขอชดเชย 
      คาบริการทางการแพทยครบทุกรายหรือไม 
    มี    ไมมี   
โปรดระบุวิธีการตรวจสอบ……….……………………………………………………………… 
………………..………………………………………………………………………………….. 
15. ทานเตรียมขอมูลสงเพื่อขอชดเชยคาบริการทางการแพทยโดย                               
                การ Import ขอมูล  Standard Data set  แลวบันทึกเพิ่มดวยระบบ Manual 
    การบันทึกขอมูลในระบบ Manual เทานั้น 
    อ่ืนๆ โปรดระบุ …………………………………………………….. 
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16. ทานทราบหรือไมถึงผลกระทบตอโรงพยาบาลจากการสงขอมูลขอชดเชยคาบริการทาง 
      การแพทยไมทันเวลา 
    ทราบ     ไมทราบ   
โปรดระบุเหตุผล………………………………………………………………………………… 
………………..………………………………………………………………………………….. 
17.ทานคิดวาระยะเวลาในการสงขอมูลขอชดเชยคาบริการทางการแพทยหลังจากท่ีผูปวย 
      จําหนายแลวควรจะเปน 
      30 วัน   
     มากกวา 30 วัน ควรจะเปน ………..วัน  
18. ทานคิดวาการขอแกไขขอมูลดวยวิธีใดท่ีสะดวก และทานพอใจ 
      ขอแกไขขอมูลเปนระบบเอกสาร 
     ขอแกไขขอมูลเปนระบบอิเล็คทรอนิค เชน โปรแกรม UCEPAC 
  
19. ทานคิดวาการบันทึกคาใชจายอยางละเอียด ในบางเง่ือนไขท่ีขอชดเชยคาบริการทางการแพทย 
      เชน กรณี A/E ,HC  เหมาะสมหรือไม  
    เหมาะสม    ไมเหมาะสม  
โปรดระบุเหตุผล………………………………………………………………………………..… 
………………..………………………………………………………………………………….. 
20. ชวงเวลาท่ี สปสช. จัดการประชุมช้ีแจงแนวทางในการขอรับคาใชจายเพื่อบริการสาธารณสุขใน 
     แตละปเหมาะสมหรือไม 
    เหมาะสม    ไมเหมาะสม  
โปรดระบุเหตุผล……… ………………………………………………………………………… 
………………..………………………………………………………………………………….. 
 21. ทานทราบหรือไมวาทําไม สปสช. จึงตองมีการเปล่ียนแปลงแนวทางการขอชดเชยคาบริการ 
      ทางการแพทยทุกป  
    ทราบ     ไมทราบ  
โปรดระบุเหตุผล……… ………………………………………………………………………… 
………………..………………………………………………………………………………….. 
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22. โรงพยาบาลของทานมีระบบการไหลเวียนของเวชระเบียน (Flow of Medical Record)   
      ต้ังแตผูปวยในจําหนายจนกระท่ังสงขอมูลผานโปรแกรม NHSO เปนแบบใด        
                แบบทิศทางเดียว  
    แบบไมมีทิศทาง (ยอนกลับไป-มา)    
   ไมไดกําหนด Flow ไว (ขามไปตอบขอ 29) 
 
23. ระบบการไหลเวียนของเวชระเบียน (Flow of Medical Record)  ต้ังแตผูปวยในจําหนาย
จนกระท่ังสงขอมูลผานโปรแกรม NHSO ของโรงพยาบาลของทานไดกําหนดเวลาในแตละ
ข้ันตอนไวหรือไม 
   ไมกําหนด     
   กําหนดไว  ( ตอบขอ 24 – 28 ) 
 
หนวยงานของทานสามารถปฏิบัติไดจริงตามท่ีประกันเวลาไว ในแตละข้ันตอนมากนอยเพียงใด 
กรุณาใส   ตรงกับความจริง 

รอยละท่ีปฏิบัติไดจริง (%)   ระบบไหลเวียนของเวชระเบียน 
( Flow of medical record ) 0-20 21-40 41-60 61-80 81-100 

24. จํานวนวันท่ีใชในการตรวจสอบขอมูล
ท่ี Ward  หลังจากท่ีผูปวย D/C 

     

25. จํานวนวันท่ีแพทยใชในการสรุป 
Chart    

     

26. จํานวนวันท่ีใชในการใหรหัสโรค 
รหัสหัตถการ 

     

27. จํานวนวันท่ีใชในการตรวจสอบขอมูล
ผูปวยในกอนสง 

     

28. จํานวนวันท่ีใชในการสงขอมูลไปท่ี 
สกส. 
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กรุณาใสเคร่ืองหมาย  ตรงกับความเปนจริง  

ปจจัย 
 

ใช ไมใช 

29. ทานไดรับมอบหมายใหเขารวมประชุมช้ีแจงแนวทางในการ
ขอรับคาใชจายเพื่อบริการสาธารณสุขของสํานักงานหลักประกัน
สุขภาพแหงชาติทุกป 

  

30. ทานสามารถอธิบายแนวทางในการขอชดเชยคาบริการทางการ
แพทยใหบุคคลอ่ืนได     

  

31. ทานเคยอบรมเกี่ยวกับการใหรหัสโรค (ICD-10) และรหัส
หัตถการ (ICD-9-CM )     

  

32. ทานสามารถตรวจสอบไดวาการบันทึกรหัสโรค (ICD-10) และ
รหัสหัตถการ(ICD-9-CM ) ไมถูกตองตามหลักการใหรหัส 

  

 
กรุณาใสเคร่ืองหมาย  ตรงกับความคิดเห็นของทานตามความเปนจริง 

ระดับความคดิเห็น ปจจัย 

นอย
ท่ีสุด 

นอย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ท่ีสุด 

33. ระบบ Internet ในโรงพยาบาลของทาน
สามารถสงขอมูลไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 

     

34. ประสิทธิภาพของโปรแกรมบันทึก
ข อ มู ล ก า ร ใ ห บ ริ ก า ร ผู ป ว ย ภ า ย ใ น
โรงพยาบาลของทาน    
               

     

35. โปรแกรมบันทึกขอมูลการใหบริการ
ผูปวยภายในโรงพยาบาลของทานสามารถ
จัดทํา ขอมูล 12 แฟม หรือ 14 แฟม 
(Dataset) ไดอยางครบถวน และสมบูรณ 
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ระดับความคดิเห็น ปจจัย 

นอย
ท่ีสุด 

นอย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ท่ีสุด 

36. ผูบริหารของทานใหความสําคัญ และ
สนับสนุนงานของทาน 

     

37. ผูบริหารของทานมีความรู ความเขาใจ
เกี่ยวกับแนวทางการขอชดเชยคาบริการ
ทางการแพทย 

     

38. ผูบริหารของทานรับทราบผลการสง
ขอมูลขอชดเชยคาบริการทางการแพทย 
จาก Statement ทุกเดือน 

     

39. กรณีท่ีทานสงขอมูลขอชดเชยคาบริการ
ทางการแพทยไมทันเวลา เนื่องจากปญหา
ระบบการบริหารจัดการภายในโรงพยาบาล
ผู บ ริ ห า รขอ งท า นส าม า รถ ให ค ว าม
ชวยเหลือทานไดเสมอ 

     

40. ผูบริหารของทานอนุมัติใหทานเบิก
คาตอบแทนนอกเวลาราชการไดทุกคร้ังท่ี
ทานสงขอมูลขอชดเชยไมทัน 

     

41. ผูบริหารของทานยกยองชมเชยผลงาน
ของทาน 
 

     

 
      ขอขอบคุณในการตอบแบบสอบถาม 

 
 กรณีท่ีทานตองการสอบถามขอมูลเพิ่มเติม กรุณาติดตอ 
        คุณเบญจพรรณ  เสนปาหมุน เบอรโทรศัพท 0817245829 
  งานตรวจสอบการชดเชย และคุณภาพบริการ 
  สํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ  สาขาเขตพ้ืนท่ี (เชียงใหม) 
  โทร 053 203536 – 42 ตอ 5013  โทรสาร  053 203543 
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ภาคผนวก   ข 
 

ผลการสงขอมูลขอชดเชยคาบริการทางการแพทย ปงบประมาณ 2550 
 

ลําดับ
ท่ี 

รอยละความ
ทันเวลา  

รอยละขอมูลท่ี
ถูกตอง  

รอยละขอมูลท่ีถูก
ปฏิเสธ  

จัดกลุมหนวย
บริการ 

1               97.87                 98.37                       0.42  มีประสิทธิภาพ 
2               80.81                 97.73                       0.14  ไมมีประสิทธิภาพ 
3               91.58                 96.07                       0.18  มีประสิทธิภาพ 
4               83.23                 98.17                       0.49  ไมมีประสิทธิภาพ 
5               60.92                 98.19                       0.99  ไมมีประสิทธิภาพ 
6               99.54                 99.75                       1.03  มีประสิทธิภาพ 
7               90.64                 97.42                       0.41  มีประสิทธิภาพ 
8               95.46                 98.82                       0.49  มีประสิทธิภาพ 
9               91.42                 95.74                       0.44  มีประสิทธิภาพ 
10               99.97                 98.79                       0.31  มีประสิทธิภาพ 
11               38.55                 96.75                          -    ไมมีประสิทธิภาพ 
12               88.06                 96.73                          -    ไมมีประสิทธิภาพ 
13               96.14                 96.54                          -    มีประสิทธิภาพ 
14               74.64                 96.81                          -    ไมมีประสิทธิภาพ 
15               93.95                 95.59                          -    มีประสิทธิภาพ 
16               95.16                 97.81                          -    มีประสิทธิภาพ 
17               69.87                 91.55                          -    ไมมีประสิทธิภาพ 
18               73.97                 94.01                          -    ไมมีประสิทธิภาพ 
19               67.50                 93.85                          -    ไมมีประสิทธิภาพ 
20               99.58                 98.10                          -    มีประสิทธิภาพ 
21               92.83                 96.11                          -    มีประสิทธิภาพ 
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ลําดับ
ท่ี 

รอยละความ
ทันเวลา  

รอยละขอมูลท่ี
ถูกตอง  

รอยละขอมูลท่ีถูก
ปฏิเสธ  

จัดกลุมหนวย
บริการ 

22               97.38                 96.56                          -    มีประสิทธิภาพ 
23               86.57                 95.40                          -    ไมมีประสิทธิภาพ 
24               31.37                 98.30                          -    ไมมีประสิทธิภาพ 
25               19.64                 95.53                          -    ไมมีประสิทธิภาพ 
26               84.10                 89.62                          -    ไมมีประสิทธิภาพ 
27               70.68                 93.92                          -    ไมมีประสิทธิภาพ 
28             100.00                 99.70                          -    มีประสิทธิภาพ 
29               98.86                 95.04                          -    มีประสิทธิภาพ 
30               99.60                 97.47                          -    มีประสิทธิภาพ 
31               90.23                 99.48                          -    มีประสิทธิภาพ 
32               99.71                 99.30                          -    มีประสิทธิภาพ 
33               99.77                 98.39                          -    มีประสิทธิภาพ 
34               80.23                 98.33                          -    ไมมีประสิทธิภาพ 
35               92.45                 97.41                          -    มีประสิทธิภาพ 
36               95.41                 88.12                          -    ไมมีประสิทธิภาพ 
37               96.62                 99.18                          -    มีประสิทธิภาพ 
38               98.90                 95.35                          -    มีประสิทธิภาพ 
39               93.59                 96.75                          -    มีประสิทธิภาพ 
40               62.22                 92.44                          -    ไมมีประสิทธิภาพ 
41               74.24                 94.74                          -    ไมมีประสิทธิภาพ 
42               73.75                 92.56                          -    ไมมีประสิทธิภาพ 
43               92.81                 97.00                          -    มีประสิทธิภาพ 
44                 3.13                 87.54                          -    ไมมีประสิทธิภาพ 
45               73.92                 97.03                          -    ไมมีประสิทธิภาพ 
46               93.07                 95.94                          -    มีประสิทธิภาพ 
47               98.03                 95.19                          -    มีประสิทธิภาพ 
48               92.22                 92.09                          -    ไมมีประสิทธิภาพ 
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ลําดับ
ท่ี 

รอยละความ
ทันเวลา  

รอยละขอมูลท่ี
ถูกตอง  

รอยละขอมูลท่ีถูก
ปฏิเสธ  

จัดกลุมหนวย
บริการ 

49             100.00                 96.89                          -    มีประสิทธิภาพ 
50               96.26                 97.92                          -    มีประสิทธิภาพ 
51               97.60                 98.32                       0.33  มีประสิทธิภาพ 
52               99.42                 97.43                          -    มีประสิทธิภาพ 
53               97.49                 95.26                          -    มีประสิทธิภาพ 
54               96.04                 96.57                          -    มีประสิทธิภาพ 
55               75.53                 97.76                          -    ไมมีประสิทธิภาพ 
56               62.39                 96.68                          -    ไมมีประสิทธิภาพ 
57               38.60                 95.55                          -    ไมมีประสิทธิภาพ 
58               25.77                 98.83                          -    ไมมีประสิทธิภาพ 
59                 0.93                 99.44                          -    ไมมีประสิทธิภาพ 
60               90.99                 96.74                       0.67  มีประสิทธิภาพ 
61               79.61                 98.91                          -    ไมมีประสิทธิภาพ 
62               89.53                 96.35                          -    ไมมีประสิทธิภาพ 
63               95.49                 96.64                          -    มีประสิทธิภาพ 
64               99.17                 96.77                          -    มีประสิทธิภาพ 
65               62.67                 93.42                          -    ไมมีประสิทธิภาพ 
66               94.64                 97.08                          -    มีประสิทธิภาพ 
67               98.72                 97.22                          -    มีประสิทธิภาพ 
68               94.09                 93.94                       0.17  ไมมีประสิทธิภาพ 
69               83.13                 93.55                          -    ไมมีประสิทธิภาพ 
70               98.85                 96.83                          -    มีประสิทธิภาพ 
71               94.78                 97.18                          -    มีประสิทธิภาพ 
72               91.67                 95.30                          -    มีประสิทธิภาพ 
73               99.93                 97.70                       0.47  มีประสิทธิภาพ 
74               94.82                 98.63                          -    มีประสิทธิภาพ 
75               72.11                 98.60                       0.44  ไมมีประสิทธิภาพ 
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ลําดับ
ท่ี 

รอยละความ
ทันเวลา  

รอยละขอมูลท่ี
ถูกตอง  

รอยละขอมูลท่ีถูก
ปฏิเสธ  

จัดกลุมหนวย
บริการ 

76               99.72                 96.50                          -    มีประสิทธิภาพ 
77               91.00                 97.73                          -    มีประสิทธิภาพ 
78               98.37                 92.12                          -    ไมมีประสิทธิภาพ 
79               98.31                 98.54                          -    มีประสิทธิภาพ 
80               96.59                 95.66                          -    มีประสิทธิภาพ 
81               78.41                 96.84                          -    ไมมีประสิทธิภาพ 
82               84.90                 92.56                          -    ไมมีประสิทธิภาพ 
83               95.66                 98.10                          -    มีประสิทธิภาพ 
84               89.13                 95.64                          -    ไมมีประสิทธิภาพ 
85               76.73                 96.12                          -    ไมมีประสิทธิภาพ 
86               12.17                 94.56                          -    ไมมีประสิทธิภาพ 
87               79.07                 97.46                       0.73  ไมมีประสิทธิภาพ 
88               28.90                 90.72                     23.33  ไมมีประสิทธิภาพ 
89               91.82                 93.30                          -    ไมมีประสิทธิภาพ 
90               95.18                 97.47                          -    มีประสิทธิภาพ 
91               99.02                 92.62                       1.07  ไมมีประสิทธิภาพ 
92               99.74                 99.15                       0.27  มีประสิทธิภาพ 
93               92.48                 94.36                       0.92  ไมมีประสิทธิภาพ 
94               97.41                 89.83                     14.89  ไมมีประสิทธิภาพ 
95               87.85                 88.43                          -    ไมมีประสิทธิภาพ 
96               48.14                 90.65                          -    ไมมีประสิทธิภาพ 
97               99.11                 94.51                          -    ไมมีประสิทธิภาพ 
98               84.89                 92.46                          -    ไมมีประสิทธิภาพ 
99               90.00                 87.88                          -    ไมมีประสิทธิภาพ 
100               84.64                 92.71                       2.69  ไมมีประสิทธิภาพ 
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ลําดับ
ท่ี 

รอยละความ
ทันเวลา  

รอยละขอมูลท่ี
ถูกตอง  

รอยละขอมูลท่ีถูก
ปฏิเสธ  

จัดกลุมหนวย
บริการ 

101               95.72                 95.09                          -    มีประสิทธิภาพ 
102               98.69                 94.22                       1.47  ไมมีประสิทธิภาพ 
103               98.68                 95.74                          -    มีประสิทธิภาพ 
104               98.44                 98.54                          -    มีประสิทธิภาพ 
105               68.37                 92.66                       3.39  ไมมีประสิทธิภาพ 
106               99.88                 93.41                          -    ไมมีประสิทธิภาพ 
107               63.24                 92.45                          -    ไมมีประสิทธิภาพ 
108               98.76                 99.77                       0.19  มีประสิทธิภาพ 
109               85.24                 84.87                          -    ไมมีประสิทธิภาพ 
110               88.18                 87.07                          -    ไมมีประสิทธิภาพ 
111               92.50                 93.18                     10.84  ไมมีประสิทธิภาพ 
112               30.56                 47.22                          -    ไมมีประสิทธิภาพ 
113               96.69                 98.07                       8.43  ไมมีประสิทธิภาพ 
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ภาคผนวก   ค 
 

รายนามผูทรงคุณวุฒิ 
 

ช่ือ – สกุล                                                            ตําแหนง/สังกัด 
 
1. นายแพทยประจักษวิช  เล็บนาค   ผูอํานวยการสํานักบริหารการชดเชย 

       คาบริการ สํานักงานหลักประกัน 
       สุขภาพแหงชาติ  

2. อาจารยนายแพทยนิสิต  วรรธนัจฉริยา รองผูอํานวยการโรงพยาบาลมหาราช
นครเชียงใหม  

3. นายแพทยวรวุฒิ โฆวัชรกุล  ผูอํานวยการโรงพยาบาลสันทราย 

  โรงพยาบาลสันทราย 
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ประวัติผูเขียน 

 
ชื่อ                      นางสาวเบญจพรรณ  เสนปาหมุน 

 
วัน เดือน ปเกิด   10  กุมภาพันธ  2513 

 
ประวัติการศึกษา               

พ.ศ. 2531 สําเร็จการศึกษา มัธยมศึกษาตอนปลาย    
โรงเรียนเวียงเจดียวิทยา จังหวัดลําพูน    

            พ.ศ. 2533  สําเร็จการศึกษา ประกาศนียบัตรวิชาเวชสถิติ  
    โรงเรียนเวชสถิติ สถาบันมะเร็งแหงชาติ 

พ.ศ. 2540  สําเร็จการศึกษา ปริญญาวิทยาศาสตรบัณฑิต  
    (เวชระเบียน) มหาวิทยาลัยมหิดล   

พ.ศ. 2541  สําเร็จการศึกษา ปริญญาสาธารณสุขศาสตรบัณฑิต 
  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช                                  

                                                      
ประสบการณการทํางาน  

 พ.ศ. 2531-2544   เจาหนาท่ีเวชสถิติ โรงพยาบาลบานโฮง จังหวัดลําพูน 

 พ.ศ. 2545-2547   นักสถิติ โรงพยาบาลนาน จังหวัดนาน               

          พ.ศ. 2548-ปจจุบัน เจาหนาท่ีบริหารงานประกันสุขภาพ  
    สํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ  
    สาขาเขตพ้ืนท่ี (เชียงใหม)  
 
                                                                         
 
 
 


