
บทที่   2 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 
 การศึกษาเรื่อง การจัดทํารางแผนปฏิบัติการจัดการขยะมูลฝอย เทศบาลตําบลแมใจ อําเภอ
แมใจ จังหวัดพะเยา ผูวิจัยไดคนควาทบทวนวรรณกรรม เอกสาร แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่
เกี่ยวของ ใน 8 ประเด็นหลักคือ 

1.  ความรูเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอย 
2.  การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม 
3.  การมีสวนรวมของประชาชน 
4.  กระบวนการA-I-C 
5.  การจัดทําแผนปฏิบัติการ 
6.  นโยบายการจัดการขยะมูลฝอยและของเสียอันตรายชุมชน ภายใตแผนจัดการคุณภาพ 

ส่ิงแวดลอม พ.ศ. 2550-2554 
7.  บทบาทองคกรปกครองสวนทองถ่ินดานการจัดการขยะมูลฝอย 
8.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
1. ความรูเก่ียวกับการจัดการขยะมูลฝอย 

1.1. ความหมายขยะมูลฝอย 
ขยะมูลฝอย ความหมายตามพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ.2535 หมายถึง ส่ิงตางๆ         

ที่เราไมตองการใช ไดแก เศษกระดาษ เศษผา เศษอาหาร ถุงพลาสติก ภาชนะที่ใสอาหาร เถา มูล
สัตว หรือซากสัตว รวมตลอดถึงวัตถุอ่ืน ส่ิงใดที่เก็บกวาดไดจากถนน ตลาด ที่เล้ียงสัตวหรือที่อ่ืน 

1.2. ประเภทขยะมูลฝอย 
ประเภทของขยะมูลฝอยไดมีผูแบงหรือจําแนกไวหลายประเภทตามวิธีการคิดและรูปแบบ

การจัดการหรือการนําไปใชประโยชน เชน  
ตามเอกสาร การจัดการขยะมูลฝอยชุมชนอยางครบวงจร กรมควบคุมมลพิษ พ.ศ.2547 ได

แบงประเภทขยะมูลฝอยเปน 4 ประเภท เพื่อใหการเก็บรวบรวมเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ไดแก  
1) ขยะทั่วไป หมายถึงขยะที่ยอยสลายไมได ไมเปนพิษและไมคุมคาตอการรีไซเคิล เชน 

พลาสติกหอลูกอม ซองบะหมี่สําเร็จรูป ถุงพลาสติก โฟม และฟอยดที่เปอนอาหาร 
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2) ขยะยอยสลายได หมายถึงขยะที่เนาเสียและยอยสลายไดเร็ว เชน ผัก ผลไม เศษอาหาร  
3) ขยะรีไซเคิล หมายถึงขยะที่สามารถนํามารีไซเคิลหรือขายได เชน แกว กระดาษ 

พลาสติก โลหะ 
4) ขยะมีพิษ หมายถึงขยะที่เปนอันตรายตอส่ิงมีชีวิตและสิ่งแวดลอม เชนหลอดฟลูออเรส

เซนต ขวดยา ถานไฟฉาย กระปองสีสเปรย 
   พัฒน สุจํานงค (2539 ) แบงประเภทของขยะมูลฝอยไดดังนี้ 

1) ขยะเปยก (Garbage) ไดแก ส่ิงปฏิกูลที่ไดจากการเตรียมอาหารซึ่งอาจเปนเศษเนื้อและ
ผลไมตางๆ และรวมถึงเศษอาหารอีกดวย ขยะประเภทนี้สวนใหญเปนพวกสารอินทรีย มีน้ําหรือมี
ความชื้นสูง จึงทําใหเกิดการเนาเปอยไดรวดเร็ว มีกล่ินเหม็น จําเปนตองระมัดระวังในเรื่องการเก็บ 
การขนสง เพราะขยะประเภทนี้เปนแหลงเพาะพันธุที่ดีของแมลงตางๆ 

2) ขยะแหง (Rubbish) ไดแก มูลฝอยที่ไมเนาเปอยไดงาย อาจเผาไหมได และเผาไหมไมได 
เชน เศษกระปอง กระดาษ กลอง ลังไม แกลบ เศษแกว เหล็ก ตะปู หญา วัสดุพวกยาง หนัง และ
ใบไมกิ่งไมแหง ถุงพลาสติก พวกที่เผาไหมได ถึงแมจะเปนอินทรียวัตถุก็ตาม แตก็เนาเปอย
สลายตัวไดชา ตองทิ้งไวเปนเวลานาน จึงจะถูกยอยสลายหมด ขยะพวกนี้ใชเปนเชื้อเพลิงได 

3) เถาถาน (Ashes) ไดแก ขยะที่ไดจากการเผาไหม เชน จากการเผาไหมของถานไม ถาน
หิน และวัตถุอ่ืนๆที่เผาไหมได ตามปกติขี้เถา เศษวัสดุกอสรางพวกอิฐ หิน กรวด ทราย หรือวัตถุที่
เหลือจากการเผาไหมเหมาะสําหรับใชถมที่ลุม  

4) ซากสัตว(Dead Animals) ไดแก ซากสัตวที่ตายเนื่องจากอุบัติเหตุ หรือ ตายเนื่องจากถูก
ฆาแลวโยนทิ้ง เชน ซากหนู สุนัข แมว ฯลฯ ที่ตายถูกปลอยทิ้งบนถนน เปนตน ขยะประเภทนี้
รวมถึงเศษหรือสวนใดของสัตวที่ทิ้งมาจากโรงงานฆาสัตว ตลาดสด และอาคารบานเรือน 

5) มูลสัตว (Manure) ไดแก มูลสัตวเล้ียงชนิดตางๆ เชน โค กระบือ สุนัข มา แพะ แกะ สุกร 
เปด ไก ฯลฯ ถาหากเลี้ยงสัตว เหลานี้เพื่อการอุตสาหกรรมแลว ปริมาณมูลสัตวจะมีมาก เปนปญหา
ที่จะตองนําไปกําจัด เพราะมูลสัตวเปนแหลงเพาะพันธุอยางดีของแมลงวัน 

6) เบ็ดเตล็ด (Miscellaneous) นอกจากนี้ยังมีขยะจากแหลงอื่นๆ ที่ไมอาจจัดรวมอยูใน
จําพวกที่กลาวมาแลว เชน เศษสิ่งของที่ร้ือถอนอาคารบานเรือน ขยะจากโรงงานอุตสาหกรรมชนิด
ตางๆ ตะกอนจากน้ําโสโครก ซากรถยนต ฟลมถายรูป น้ํามันเครื่อง ส่ิงเก็บกวาดจากถนน ขยะที่ทิ้ง
จากโรงพยาบาลรวมทั้งกากของสารกัมมันตรังสี ที่ใชในดานตางๆ ดวย  
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1.3.  แหลงกําเนิดขยะมูลฝอย 
ขยะมูลฝอย เปนสิ่งที่เหลือใช หรือส่ิงที่ไมตองการอีกตอไป สามารถแบงตามแหลงกําเนิด

ไดดังนี้ 
1) ของเสียจากอุตสาหกรรม  เชนโรงงานประเภทตางๆ  
2) ของเสียจากโรงพยาบาลและสถานที่ศึกษาวิจัย 
3) ของเสียจากภาคเกษตรกรรม เชน ยาฆาแมลง ปุย มูลสัตว น้ําทิ้งจากการทําปศุสัตว  
4) ของเสียจากแหลงชุมชน เชน หลอดไฟ ถานไฟฉาย แบตเตอรี่ แกว เศษอาหาร พลาสติก 

โลหะ หินไม กระเบื้อง หนัง ยาง ฯลฯ 
5) ของเสียจากสถานประกอบการในเมือง เชน ภัตตาคาร ตลาดสด วัด สถานเริงรมย 
1.4. ผลกระทบจากขยะมูลฝอยตอสิ่งแวดลอมและสุขภาพ 
1) เปนแหลงเพาะพันธุของแมลง และพาหะนําโรค เชน แมลงวัน หนู แมลงสาบ 
2) เปนบอเกิดของโรค หากการเก็บรวบรวมและกําจัดขยะมูลฝอยไมดี เกิดขยะมูลฝอย

เหลือทิ้งไวในชุมชน จะเปนบอเกิดของโรคตางๆ เชน ตับอักเสบ ไทฟอยด เปนตน 
3) กอใหเกิดเหตุรําคาญ ขยะมูลฝอยเมื่อจัดเก็บไดไมหมดจะเกิดการหมักหมมสงกลิ่นเหมน็

รบกวนชุมชนที่อยูใกลเคียง ฝุนละอองที่เกิดจากการเก็บรวบรวมหรือการขนถาย มักกอความ
รําคาญจนเกิดการรองเรียนอยูบอยๆ นอกจากนั้นยังอุดจาดตานาขยะแขยง 

4) กอใหเกิดมลพิษตอส่ิงแวดลอม ขยะมูลฝอยมักเปนสาเหตุสําคัญที่ทําใหเกิดมลพิษของ
น้ํา มลพิษของดินและมลพิษอากาศ เนื่องจากขยะสวนใหญมักถูกจัดเก็บหรือบําบัดไมถูกวิธี 

5) ทําใหเกิดการเสี่ยงตอสุขภาพ โดยเฉพาะอยางยิ่งพวกขยะของเสียอันตราย เชน ขยะติด
เชื้อ สารเคมี โลหะหนัก หากไมมีระบบการจัดการที่มีประสิทธิภาพ ยอมจะเกิดผลกระทบตอ
สุขภาพของประชาชนไดงาย 

6) เกิดการสูญเสียทางเศรษฐกิจ ขยะมูลฝอยเมื่อมีปริมาณมาก  ยอมตองสิ้นเปลือง 
งบประมาณในการจัดการที่มีประสิทธิภาพ หรือเมื่อเกิดการตกคางจัดเก็บไดไมหมด เกิดทัศนียภาพ
ที่ไมนาดูกอความเสียหายแกการทองเที่ยว  

1.5.  แนวทางการจัดการปญหาขยะมูลฝอย 
การจัดการปญหาขยะมูลฝอย ตามคูมือการจัดการขยะมูลฝอยอยางครบวงจร คูมือสําหรับ

ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ินซึ่งจัดทําโดยกรมควบคุมมลพิษ กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2547 ไดกลาวไววาแนวทางจัดการขยะอยางครบวงจรเนนรูปแบบของการ
วางแผนจัดการขยะมูลฝอยอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด สามารถลดปริมาณขยะมูลฝอยที่จะตองสง
เขาไปทําลายดวยระบบตางๆใหนอยที่สุด สามารถนําขยะมูลฝอยมาใชประโยชนทั้งในสวนของการ
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ใชซํ้าและแปรรูปเพื่อใชใหม (Reuse & Recycle) รวมถึงการกําจัดที่ไดผลพลอยได เชน ปุยหมัก 
หรือพลังงาน โดยสรุปวิธีการดําเนินการตามแนวทางมีดังนี้ คือ 

1) การลดปริมาณการผลิตมูลฝอย รณรงคใหประชาชนมีสวนรวมในการลดการผลิตมูล
ฝอยในแตละวัน เชน ลดการทิ้งบรรจุภัณฑโดยการใชสินคาชนิดเติมใหม เลือกใชสินคาที่มีคุณภาพ 
มีหอบรรจุภัณฑนอย อายุการใชงานยาวนาน และตัวสินคาไมเปนมลพิษ ลดการใชวัสดุที่กําจัดยาก 
เชน โฟมบรรจุอาหาร  

2) จัดระบบการรีไซเคิล หรือ รวบรวมเพื่อนําไปสูการแปรรูปเพื่อใช 
3) การขนสง จัดระบบการขนสงขยะใหระยะทางไมไกลและมีความสะดวก 
4) ระบบกําจัด เนื่องจากขยะมูลฝอยใชประโยชนใหมไดจึงควรจัดการเพื่อกําจัดทําลายให

นอยที่สุด ควรเลือกระบบกําจัดแบบผสมผสานเนื่องจากปญหาขาดแคลนพื้นที่ จึงควรพิจารณา
ปรับปรุงที่กําจัดขยะมูลฝอยท่ีมีอยูเดิม และพัฒนาใหเปนศูนยกําจัดขยะมูลฝอย โดยมีการจัดระบบ
คัดแยกขยะมูลฝอย และระบบกําจัดผสมผสานหลายๆ ระบบในพื้นที่เดียวกัน ไดแก หมักทําปุย    
ฝงกลบ และวิธีอ่ืนๆ เปนตน 

และจากเอกสารสรุปการประชุม Asia 3Rs Conference ระหวางวันที่ 30 ตุลาคม -                       
1 พฤศจิกายน 2549 ณ กรุงโตเกียว ประเทศญี่ปุน โดยมีเปาประสงคเพื่อสงเสริมและสนับสนุนการ
ดําเนินงานดาน 3Rs (Reduce Reuse Recycle) เพื่อสงเสริมการผลิตและบริโภคที่ยั่งยืนโดยใหมีการ
ลดของเสีย การใชซํ้า และแปรรูปใชใหม ผลิตภัณฑตางๆภายหลังการบริโภค เพื่อเปนการอนุรักษ
และใชทรัพยากรธรรมชาติใหคุมคาที่สุด และที่ประชุมไดสรุปแนวทางความรวมมือในการจัดการ
ขยะมูลฝอย ในภูมิภาคเอเชีย ไว 4 แนวทาง คือ 

1. แนวทางความรวมมือดาน 3Rs (Partnership and International cooperation for the 
promotion of 3Rs) ไดแก 

1) ความรวมมือของผูเกี่ยวของในการสงเสริมงานดาน 3Rs 
2) การสงเสริม 3Rs ในระดับชาติ 
3) การสงเสริม 3Rs ในระดับภูมิภาค 
2. แนวทางการจัดการขยะติดเชื้อ (Municipal  waste  management) ไดแก 
1) การจัดการที่แหลงกําเนิด 
2) เทคโนโลยีการจัดการที่เหมาะสม 
3) การเสริมสรางประสิทธิภาพองคกร 

 4) การบริหารจัดการที่เหมาะสม เชน 
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  - การบังคับใชกฎหมายและการติดตามตรวจสอบ 
  - การเสริมสรางประสิทธิภาพบุคลากร 
  - การเสริมสรางความตระหนักและจิตสํานึกแกผูเกี่ยวของ 
  - ระบบการบําบัดและกําจัดที่เหมาะสม 

3. แนวทางการจัดการขยะอินทรีย (Municipal  organic  waste  management) ไดแก 
 1) จัดการตามคุณลักษณะและศักยภาพในการใชประโยชน  
 2) การใชประโยชนขยะอินทรีย  
 3) การจัดการขยะอินทรียตองครบวงจรตั้งแตตนจนถึงปลายทาง 
 4) พิจารณาขอจํากัดและประเด็นที่เกี่ยวของ 

4. แนวทางการจัดการขยะอเิล็กทรอนิกส (E – Waste management) ไดแก 
1) แนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดการในประเทศ เชน 

  - แนวทางการจัดการ E-Wastes ที่เหมาะสม 
  - ความสําคัญของระบบขอมูล 
  - ทางเลือกสําหรับประเทศที่ยังไมมีเทคโนโลยีที่เหมาะสม 

2) แนวทางการสงเสริมความรวมมือระหวางประเทศ เชน 
  - ขอพิจารณาตอความรวมมือระหวางประเทศในการจัดการ E-Wastes 
  - แนวทางการสงเสริมความรวมมือระหวางประเทศในอนาคต 
 1.6. เทคโนโลยีการกําจัดขยะมูลฝอย 
 จากคูมือสําหรับผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เร่ือง การจัดการขยะมูลฝอยชุมชน
อยางครบวงจร ของกรมควบคุมมลพิษ กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม (2547) ได
กลาวไววา เทคโนโลยีการกําจัดขยะมูลฝอย สามารถแบงออกเปน 3 ระบบใหญๆ คือ  

1. ระบบหมักทําปุย 
เปนการยอยสลายอินทรียสารโดยขบวนการทางชีววิทยาของจุลินทรียเปนตัวการยอยสลาย

ใหแปรสภาพเปนแรธาตุที่มีลักษณะคอนขางคงรูป มีสีดําคอนขางแหง และสามารถใชในการ
ปรับปรุงคุณภาพของดิน ขบวนการหมักทําปุยสามารถแบงเปน 2 ขบวนการ คือขบวนการหมัก
แบบใชออกซิเจน (Aerobic Decomposition) ซ่ึงเปนการสรางสภาวะที่จุลินทรียชนิดที่ดํารงชีพโดย
ใชออกซิเจนยอยสารอาหารแลวเกิดการเจริญเติบโตอยางรวดเร็ว และกลายสภาพเปนแรธาตุ              
เปนขบวนการที่ไมเกิดกาซกลิ่นเหม็น สวนอีกขบวนการ เปนขบวนการหมักแบบไมใชออกซิเจน 
(Anaerobic Decomposition) เปนการสรางสภาวะใหเกิดจุลินทรีย ชนิดที่ดํารงชีพโดยไมใช
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ออกซิเจน เปนตัวชวยยอยสารอาหาร และแปรสภาพกลายเปนแรธาตุขบวนการนี้มักจะเกิดกาซที่มี
กล่ินเหม็น เชน กาซไขเนา (Hydrogen Sulfide: H2S) แตขบวนการนี้จะมีผลดีที่เกิดกาซมีเทน 
 (Methane gas) ซ่ึงเปนกาซทีส่ามารถนําไปใชประโยชนเปนเชื้อเพลิงได  

2. ระบบการเผาในเตาเผา 
เปนการทําลายขยะมูลฝอยดวยวิธีการเผาทําลายในเตาเผาที่ไดรับการออกแบบกอสรางที่

ถูกตองและเหมาะสม โดยตองใหมีอุณหภูมิในการเผาที่ 850 - 1,200 องศาเซลเซียส เพื่อใหการ
ทําลายที่สมบูรณที่สุด แตในการเผามักกอใหเกิดมลพิษดานอากาศไดแก ฝุนขนาดเล็ก กาซพิษตางๆ 
เชน ซัลเฟอรไดออกไซด (Sulfer dioxide: SO2) เปนตน นอกจากนี้แลวยังอาจเกิดไดออกซิน 
(Dioxins) ซ่ึงเปนสารกอมะเร็งและเปนสารที่กําลังอยูในความสนใจของประชาชน ดังนั้นจึงจําเปน
จะตองมีระบบควบคุมมลพิษทางอากาศ และดักมิใหอากาศที่ผานปลองออกสูบรรยากาศมีคาเกิน 
กวาคามาตรฐานคุณภาพอากาศจากเตาเผาที่กําหนด 

3. ระบบฝงกลบอยางถูกหลักสุขาภิบาล 
เปนการกําจัดขยะมูลฝอยโดยการนําไปฝงกลบในพื้นที่ที่ไดจัดเตรียมไว ซ่ึงเปนพื้นที่ที่

ไดรับการคัดเลือกตามหลักวิชาการทั้งทางดาน เศรษฐกิจ สังคม ส่ิงแวดลอม วิศวกรรม 
สถาปตยกรรม และการยินยอมจากประชาชน จากนั้นจึงทําการออกแบบและกอสราง โดยมีการวาง
มาตรการปองกันผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น เชน การปนเปอนของน้ําเสียจากกองขยะมูลฝอยที่เรียกวา 
น้ําชะขยะมูลฝอย (Leachate) ซ่ึงถือวาเปนน้ําเสียที่มีคาความสกปรกสูงไหลซึมลงสูช้ันน้ําใตดิน ทํา
ใหคุณภาพน้ําใตดินเสื่อมสภาพลง จนสงผลกระทบตอประชาชนที่ใชน้ําเพื่อการอุปโภค และ
บริโภคนอกจากนี้ยังตองมีมาตรการปองกันน้ําทวม กล่ินเหม็น และผลกระทบตอสภาพภูมิทัศน 
รูปแบบการฝงกลบอยางถูกหลักสุขาภิบาล อาจใชวิธีขุดใหลึกลงไปในชั้นดินหรือการถมใหสูงขึ้น 
จากระดบัพื้นดิน หรืออาจจะใชผสมสองวธีิ ซ่ึงจะขึ้นอยูกับสภาพภูมิประเทศ  
 กลาวโดยสรุป ขยะมูลฝอยหมายถึงสิ่งของที่เหลือทิ้งจากกระบวนการผลิต การอุปโภค
บริโภคซึ่งเสื่อมสภาพจนใชการไมได หรือไมตองการใชแลว บางชนิดเปนของแข็ง บางชนิดเปน
ของเหลว บางชนิดสามารถยอยสลายไดโดยงาย เชนเศษพืชผักผลไม บางชนิดยอยสลายไดยากเชน
โฟม พลาสติก ขวดแกว เปนตน ขยะมีแหลงกําเนิดมาจากหลายแหง เชนโรงงานอุตสาหกรรม 
โรงพยาบาล สถานศึกษา สถานประกอบการตางๆ รวมทั้งบานเรือน ตลาด รานคา ปจจุบันขยะมูล
ฝอยเปนปญหาสําคัญที่กอผลกระทบตอสุขภาพคนและสิ่งแวดลอม เพราะขยะเปนแหลงเพาะพันธุ
ของแมลงและพาหะนําโรคตางๆ เชน หนู แมลงวัน แมลงสาบ นอกจากนั้นยังเปนแหลงสะสม
สารพิษที่เสี่ยงตอการกอผลกระทบตอส่ิงแวดลอมและสุขภาพของคน เชนสารปรอท สารตะกั่ว 
สารเคมีทางการเกษตร สารเคมีที่ใชในครัวเรือน ในปจจุบันการจัดการขยะมูลฝอยเปนบทบาท
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หนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินโดยตรง และทองถ่ินหลายแหงไดมีความพยายามที่จะ
จัดการขยะมูลฝอยโดยวิธีการตางๆ เชน การรณรงคลดปริมาณขยะมูลฝอยจากแหลงตางๆ จัดระบบ
การรีไซเคิล ปรับระบบการขนสง และสรางระบบกําจัดซึ่งมีอยูหลายวิธีที่ทองถ่ินสามารถพิจารณา
เลือกระบบที่มีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับศักยภาพของทองถ่ิน 
   
2. การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม 
 2.1 ความหมายการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม 
 ความหมายการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมไดมีผูใหความหมายไวหลายทาน ดังนี้ 
 กมล สุดประเสริฐ (2540 อางใน ชอบ เข็มกลัด และ โกวิทย พวงงาม, 2547) ไดให
ความหมายการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม ไววา การวิจัยเชิงปฏิบัติการอยางมีสวนรวม
(PAR) คือการวิจัย คนควา และหาความรูตามหลักการของการวิจัยเชิงวิทยาศาสตรแบบเดิมๆ 
ตางกันแตเพียงวา PAR นั้นมีวัตถุประสงคมุงไปที่การแกปญหาในการพัฒนา และเปนการวิจัยที่
ดําเนินไปดวยการมีสวนรวมของชุมชน ผูรวมงาน รวมทั้งในกระบวนการวิจัยและในการมีหุนสวน
ใชประโยชนของการวิจัย 

พันธุทิพย รามสูต (2540 อางใน ชอบ เข็มกลัด และ โกวิทย พวงงาม, 2547) ไดให
ความหมายการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม ไววา การวิจัยเชิงปฏิบัติการอยางมีสวนรวม
(PAR) เปนรูปแบบของการวิจัยที่ประชาชนผูเคยเปนประชากรที่ถูกวิจัย กลับบทบาทเปลี่ยนเปนผู
รวมในการกระทําวิจัยนั้นเอง โดยการมีสวนรวมตลอดกระบวนการวิจัย.....จนกระทั่งการกระจาย
ความรูที่ไดจากการวิจัยไปสูการลงมือปฏิบัติ 

สุกัญญา อธิปอนันต (2542) กลาววา การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมเปนการวิจัย
สําหรับผูปฏิบัติงานที่มีวัตถุประสงคเพื่อนําผลที่ไดไปพัฒนางานที่ตนเองหรือหนวยงานรับผิดชอบ 
โดยวิธีการเรียนรูจากประสบการณ และการมีสวนรวมจากทุกฝายที่เกี่ยวของกับกิจกรรมการวิจัย 
นับตั้งแตการระบุปญหา การดําเนินการคนหาแนวทางแกไข จนถึงขั้นการปฏิบัติการ(Action) ซ่ึง
หมายถึงกิจกรรมหรือโครงการที่จะดําเนินการเพื่อแกไขปญหา 

สุภางค จันทวานิช (2542) กลาวถึงการวิจัยเชิงปฏิบัติการอยางมีสวนรวม (PAR) วา
หมายถึงวิธีการที่ใหชาวบานเขามามีสวนรวมวิจัย เปนการเรียนรูจากประสบการณ โดยอาศัยการมี
สวนรวมอยางแข็งขันจากทุกฝายที่เกี่ยวของกับกิจกรรมการวิจัย นับตั้งแตการกําหนดปญหาการ
ดําเนินการ การวเิคราะหขอมูล ตลอดจนหาแนวทางในการแกไขปญหาหรือสงเสริมกิจกรรม 
 องอาจ นัยพัฒน (2548) กลาววา การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (participatory  
action research ) หรือที่รูจักกันในชื่อส้ันๆวา “PAR” เปนรูปแบบการวิจัยที่เกิดจากการบูรณาการ
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ผสมผสานแนวคิดระหวางการวิจัยแบบมีสวนรวม (participatory  research ) หรือ “PR”  กับการวิจยั
เชิงปฏิบัติการ ( action research ) หรือ “AR” เขาดวยกัน การวิจัยเชิงปฏิบัติการรูปแบบนี้ถือวาเปน
แนวทางหรือกลยุทธในการสืบคนหาความรูความจริงทางพฤติกรรมศาสตรและสังคมศาสตรแบบ
ใหม โดยมีจุดเนนอยูที่การมีสวนรวมระหวางนักวิจัยในฐานะผูเชี่ยวชาญจากภายนอกและบุคคลที่
ปฏิบัติงานในหนวยงาน องคกรหรือชุมชน ในฐานะผูมีสวนเกี่ยวของหรือมีสวนไดสวนเสียกับ
ปญหาการวิจัยที่เกิดขึ้นจริงในสถานที่ดังกลาว  ผลการศึกษาวิจัยที่คนพบหรือสรรคสรางขึ้นในรูป
ของความรูเชิงปฏิบัติการ ที่ไดจากการสืบคนแบบมีสวนรวมระหวางมุมมองของคนใน(emic view) 
และคนนอก (etic view) จะถูกนําไปใชสําหรับปรับปรุงแกไขปญหาที่ 
เกิดขึ้นอยางทันทวงที 

2.2. วิวัฒนาการของแนวคิดการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม 
 สิทธินัฐ ประพุทธนิติสาร (2547) ไดสรุปวิวัฒนาการของแนวคิดการวิจัยเชิงปฏิบัติการ
แบบมีสวนรวมไววา ที่ผานมาแนวคิดการพัฒนาแบบมีสวนรวมของประชาชน (Participation) เปน
ที่ยอมรับและกลายเปนเงื่อนไขที่จําเปน ในขณะเดียวกันไดมีขอเรียกรองใหองคความรูจากการวิจัย
เชื่อมโยงไปสูการปฏิบัติมากขึ้น จึงไดมีการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) ที่พยายามมุงหา
ความรูภาคปฏิบัติ โดยบทบาทหลักยังเปนของนักวิจัย แตอยางไรก็ตาม งานวิจัยเชิงปฏิบัติการก็ยังมี
ปญหา กลาวคือ นักวิจัยสวนใหญทําวิจัยในเชิงประยุกต พอไดขอสรุป นักวิจัยก็จะกลาวอางวา
งานวิจัยของตนเปนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ยิ่งไปกวานั้นแนวทางการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action 
Research) เปนยุทธวิธีที่ใชวิธีทางวิทยาศาสตรแกปญหาทางการปฏิบัติในการเขาถึงความรูและ
ทฤษฎี ดังนั้น การวิจัยแบบนี้จึงนําไปสูทางตันของ “เปาหมาย” (Goal) และ “การริเร่ิม” (Initiative) 
ซ่ึงพิจารณาไดจากการที่ความรูทางวิทยาศาสตรมีความเขมขน แข็งทื่อ (Scientific Rigor) ตายตัวไม
ยืดหยุน และการแกปญหาโดยวิธีทางวิทยาศาสตรนั้นมักจะนําไปสูการเกิดปญหาตามมาอีกปญหา
หนึ่งเสมอ การแกไขปญหานี้จึงตองอาศัยบุคคลที่อยูกับปญหาเขาไปเปนผูรวมเพื่อการพัฒนา 
(Participant) ในกระบวนการของการวิจัยเชิงปฏิบัติ ภายหลังจึงมีการปรับปรุงวิธีการวิจัยรูปแบบ
ใหม ซ่ึงเรียกการวิจัยลักษณะนี้วา การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (Participatory Action 
Research  for Development)  
 การทบทวนการวิจัยหรือการพัฒนาแบบดั้งเดิมที่ผานมา จะพบขอเท็จจริงที่เปนความเห็น
รวมกันวา ความรวมมือของประชาชนอยูในวงจํากัดทั้งในแงของการมีสวนรวมในการแกปญหา
ของเขา และในแงของการรวบรวมขอมูล ปญหาทั้งหลายเพื่อการวิจัยก็อยูในวงจํากัด และ
ประชาชนผูเปนเจาขององคความรู และเอื้อประโยชนแกผูที่เขามาทําวิจัยแบบเดิมๆ แทบจะไมได
อะไรจากการวิจัยเหลานั้น นักวิจัยที่เขาไปศึกษาเก็บขอมูลแบบดั้งเดิมเหลานั้นก็จะอางตนวาเปนผูที่
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เขาถึงประชาชนผูใหขอมูล ไดขอสรุป (ที่ผานการตีความ) เปนองคความรูแลว ซ่ึงขอกลาวอาง
ดังกลาวมีปญหามากมายที่จะไมกลาว ณ ที่นี้ ดังนั้น การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมจึงเปน
เร่ืองที่มากกวางานวิจัยแบบเดิม มากกวาการพัฒนาแบบเดิม แตเปนการวิจัยที่เปนการเรียนรู เปน
การเก็บขอมูลรวมกันระหวางผูวิจัยและชาวบาน (จึงไมถือวาเปนผูวิจัยแบบเกา) เพื่อนําผลการวิจัย
มาใชในการแกปญหาของชุมชนโดยทันทีทันใด และตองทํารวมกันเปนหมูคณะ ในแงของการ
สรางองคความรูหรือทฤษฎีก็มีปญหาอยูไมนอย ซ่ึง Berger & Luckmann (1971) เสนอแนวคิดจาก
ประโยคสั้น ๆ วา “ความจริงเปนสิ่งที่ถูกผลิตสรางขึ้นทางสังคม” (Reality is socially constructed) 
ซ่ึงหมายถึงวา ทฤษฎีหรือองคความรูเกี่ยวกับโลกของนักวิทยาศาสตรไมจําเปนที่จะตองถูกตอง/
ใชได/มีเหตุผลมากเกินไปกวาเปนองคความรูของการรับรูโลกที่พวกเขาสรางขึ้นมาอธิบาย ดังนั้น 
ทฤษฎีหรือองคความรูจึงเปนผลผลิตทางสังคมที่สามารถปรับเปล่ียน พัฒนาผานกระบวนการ
ตรวจสอบและสืบคนใหมเสมอ และองคความรูหนึ่ง ๆ ก็ถูกสรางขึ้นมาจากอิทธิพลของสถานการณ
ที่เฉพาะ (Local Situation) กระบวนการ PAR จึงเหมาะสมที่จะนํามาใชเปนกระบวนการสืบคนหา
องคความรูใหม ๆ ที่ปรับเปลี่ยนไปตามบริบท และเปนกระบวนการเรียนรูที่จะอธิบายปรากฏการณ
ทางสังคม โดยผูคนที่อยูกับปญหา/ปรากฏการณนั้นเปนผูผลิตสรางความรูขึ้นมาเอง 
 วิวัฒนาการของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมหรือ PAR มีความแตกตางกันไปใน
หลาย ๆ ประเทศ ขึ้นกับบริบทที่แตกตางกัน เพราะรูปแบบของ PAR ขึ้นอยูกับการใหคุณคาที่
ตางกันของกลุมทางสังคม (Social Group) ที่มีบริบทเฉพาะทองถ่ิน (Local Context) PAR จึงเปน
แนวทางในการแกปญหาอยางแทจริง และเหมาะสมกับบริบท/สถานการณหนึ่ง ๆ ของสถานการณ
ที่หลากหลาย  ตัวอยางในประเทศอินโดนีเซีย มีความพยายามใชกระบวนการวิจัย PAR เพื่อ
ใหบริการแกประชาชน โดยไดรับอิทธิพลสนับสนุนจากการเมือง ในประเทศฟลิปปนสนั้นเห็นวา 
การวิจัยแบบเดิมไมไดผลและลมเหลว ดังนั้น PAR จึงถูกนํามาเพื่อทําใหการวิจัยนั้นสนองตอบการ 
พัฒนาที่เขาถึงสาธารณชน ในประเทศไทยก็เชนเดียวกัน 

2.3. ปรัชญาและแนวคิดของการวิจัยปฏิบัติการอยางมีสวนรวม 
ชอบ เข็มกลัด และโกวิทย พวงงาม (2547) ไดสรุปไววาปรัชญาและแนวคิดที่มีความสําคัญ

ในการวิจัยปฏิบัติการอยางมีสวนรวมนั้นคือ 
1. ความเชื่อในศักยภาพของมนุษยที่สามารถนําออกมาใชไดหากไดรับการพัฒนา ซ่ึงการ

พัฒนานี้ไมไดมาจากการไดรับการศึกษาที่เปนทางการ หากแตเปนการศึกษาที่เกิดจากการเรียนรูใน
การลงมือปฏิบัติการวิจัยรวมกัน ใหโอกาสในการคิด วางแผน และตัดสินใจ เรียนรูจากการ
แลกเปลี่ยนประสบการณของผูที่มีสวนเกี่ยวของ เมื่อมนุษยไดรับการพัฒนาก็จะเปนผูที่มีศักยภาพ
และ นําความรูเหลานั้นออกมาใชใหเปนประโยชน 
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 2. ความเชื่อที่วา  มนุษยสามารถชวยเหลือตนเอง (Aided Self-Help) จึงตองมีการสนับสนุน
ใหประชาชนพัฒนาตนเอง โดยเปดโอกาสใหเขามามีสวนรวมในการจัดการกับปญหาของตนเอง 
ชวยเหลือตนเองมากขึ้น 
 3. การมีสวนรวมของประชาชน (People Participation) เปนหลักการสําคัญของการวิจัย
ปฏิบัติการอยางมีสวนรวม (PAR) เพราะ PAR จะเกิดขึ้นไดตองอาศัยการมีสวนรวมจากทุกฝาย ทั้ง
จากชาวบาน นักวิจัย และชุมชน หากขาดฝายใดฝายหนึ่งยอมไมใช PAR นอกจากนี้การมสีวนรวมมี
ความสําคัญมากในทุกขั้นตอนของกระบวนการวิจัย ตั้งแตการศึกษาชุมชน วิเคราะหปญหา 
วางแผน ปฏิบัติ ติดตามและประเมินผล ตลอดจนการปรับปรุงแกไข มีความรวมมือในลักษณะของ
“หุนสวน” (Partnership) ที่เนนการทํางานรวมกันอยางเสมอภาคทุกกระบวนการ 

4. แนวคิดเรื่องเครือขายทางสังคม (Social Network) ภายในชุมชนตางประกอบดวย
เครือขายที่สําคัญในการเขามามีสวนรวมเพื่อการพัฒนาชุมชน เครือขายเปนแนวคิดของความ
รวมมือในการทํางานเปนรูปแบบทางสังคมที่เปดโอกาสใหเกิดการปฏิสัมพันธระหวางองคกรเพื่อ
การแลกเปลี่ยน การสรางความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน และการมีสวนรวมกันทํางาน เครือขาย
ประกอบดวย บุคคล กลุม องคกรที่มาประสานกัน มีเปาหมายรวมกัน และบุคคลเหลานั้นมีฐานะ
เทาเทียมกัน เชนเดียวกับ PAR ที่เกิดจากการสรางเครือขายทั้งชาวบาน นักวิจัยและองคกรภาครัฐ
และเอกชนเขามารวมดําเนินการในทุกขั้นตอน และมีเปาหมายเดียวกัน โดยคํานึงถึงความเสมอภาค
และเทาเทียมกันของชาวบาน นักวิจัย และนักพัฒนา  

5. ตองเกิดจากความตองการของประชาชน เนื่องจาก PAR เปนกระบวนการที่มีความ
ตอเนื่องตลอดเวลาไมมีที่ส้ินสุด การวิจัยที่มาจากความตองการอยางแทจริง จะสงผลใหประชาชน
อยากที่จะมีสวนรวมและเรียนรูในการพัฒนาตอไปอยางยั่งยืน ซ่ึงหากเปนการริเร่ิมจากคนนอก
ชุมชนเมื่อนานไปประชาชนอาจจะไมเกิดความสนใจตอกิจกรรมนั้น 

6. ความเทาเทียมกันของคนในสังคม PAR เปนการสงเสริมความเทาเทียมกันในชุมชนโดย
การที่ชาวบานมีบทบาทกลายเปนนักวิจัย ไมใชเปนเพียงผูถูกวิจัยเพียงฝายเดียวดังที่ผานมา สงผลให
ชาวบานรูสึกถึงคุณคา แหงความเปนมนุษยในตนเอง ไดปลดปลอยทางความคิด ไมถูกกดขี่เปนคน
ชายขอบ หรือผูดอยโอกาสอีกตอไป กลับมีพลังในการพัฒนาตนเองมากขึ้นในทุกกระบวนการ
ตั้งแตรวมคิด รวมพิจารณาปญหา รวมตัดสินใจวางแผนปฏิบัติรวมกันจึงอยูในฐานะแบบ “เพื่อน” 
หรือ  “หุนสวน” 
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2.4. หลักการของการวิจัยปฏิบัติการอยางมีสวนรวม 
Tandon (อางใน พันธุทิพย รามสูตร, 2540) ไดกลาวถึงหลักการสําคัญสําหรับการวิจัย

ปฏิบัติการอยางมีสวนรวมไวดังนี้ 
  1. ใหความสําคัญและเคารพตอภูมิความรูของชาวบาน โดยยอมรับวาความรูพื้นบาน 
ตลอดจนระบบการสรางความรู และกําเนิดความรูในวิธีอ่ืนที่แตกตางไปจากของนักวิชาการ ยังเปน
ส่ิงที่ปฏิบัติและยอมรับกันแพรหลายในหมูชาวบาน คนยากจน เพื่อเปนหนทางแกปญหาในการ
ดํารงชีวิตของเขา 

2. ปรับปรุงความสามารถและศักยภาพของชาวบาน ดวยการสงเสริม ยกระดับและพัฒนา
ความเชื่อมั่นในตัวเองของเขา ใหสามารถวิเคราะหและสังเคราะหสถานการณปญหาของเขาเอง ซ่ึง
เปนการนําเอาศักยภาพเหลานี้มาใชประโยชนแทนที่จะเมินเฉย ละเลย หรือเหยียดหยามวาเปนสิ่งไร
คาเชนเคยปฏิบัติกันมา 

3. ใหความรูที่เหมาะสมกับชาวบานและคนยากจน โดยใหสามารถไดรับความรูที่เกิดขึ้น
ในระบบสังคมของเขาและสามารถที่จะทําความเขาใจ แปลความหมาย ตลอดจนนําไปใชไดอยาง
เหมาะสม 

4. สนใจปริทัศนของชาวบาน โดยการวิจัยปฏิบัติการอยางมีสวนรวมจะชวยเปดเผยใหเห็น
คําถามที่ตรงกับปญหาของชาวบาน เชน การถูกกีดกันหรือแปลกแยก (Alienated) จากผืนดินและ
ทรัพยากรธรรมชาติอ่ืน ๆ การตองดิ้นรนตอสูกับแรงบีบคั้นจากผูมีอิทธิพล ซ่ึงสิ่งเหลานี้เปนคําถาม
ที่นักวิจัยรูปแบบเกาไมใครนึกถึง และไมเคยเปนจุดเนนในการคนหาความรูมากอน 

5. ปลดปลอยความคิด การวิจัยปฏิบัติการอยางมีสวนรวมจะชวยใหชาวบาน และคนยากจน
สามารถใชความคิดความเห็นของตนอยางเสรี ในการมองสภาพการณและปญหาของตนเอง 
สามารถใชวิจารณญาณในการวิเคราะหวิจารณ ตรวจสอบสภาพเท็จจริงตางๆ สามารถยืนหยัด
ตอตาน พลังอิทธิพลจากภายนอกหรือจากอํานาจกดขี่ของผูมอํีานาจ 

2.5. ระเบียบวิธีการวิจัยของการวิจัยปฏิบัติการอยางมีสวนรวม 
ชอบ เข็มกลัด และโกวิทย พวงงาม (2547) ไดกลาวถึงระเบียบวิธีวิจัย องคประกอบ

ผูเกี่ยวของ และขั้นตอนการดําเนินการวิจัยปฏิบัติการอยางมีสวนรวม ไวดังนี้ 
2.5.1 ระเบียบวิธีการวิจัย 

 ระเบียบวิธีการวิจัยปฏิบัติการอยางมีสวนรวมเปนการผสมผสานระหวางการวิจัยอยางมี
สวนรวมกับการวิจัยปฏิบัติการ (Action Research) โดยมุงเนนการแกปญหาของชุมชนจากโครงการ
และกิจกรรมที่เกิดจากการมีสวนรวมของชาวบาน นักพัฒนา และนักวิจัย PAR จึงมีวิธีการวิจัยที่
เนนไปที่การมีสวนรวมของชุมชนกับนักวิจัยเปนหลัก โดยมีลักษณะหลากหลาย ดังนี้ 



 20

1. วิธีการวิจัย PAR จะมีลักษณะของการศึกษาที่มีหลากหลายเทคนิค ที่มักจะนิยมใชกัน คือ 
ใช เทคนิควิ ธีและเครื่องมือในการศึกษาชุมชน  ที่ เปนการประเมินสภาวะชุมชนที่ เ รียกวา 
Participatory Rapid Appraisal (PRA) และ Participatory Learning and Action เปนการศึกษาชุมชน
จากการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับชาวบาน ประเมินปญหาและความตองการชุมชน (Need 
Assessment) โดยการชวยกันวิเคราะหสภาวการณ (Situation Analysis) ปญหาของชุมชน 
นอกเหนือจากนี้ การกําหนดแนวทางแกไขปญหาตองมีการสํารวจทรัพยากรในชุมชน (Resource 
Assessment) ทั้งทรัพยากรธรรมชาติ และทรัพยากรมนุษย บริการของหนวยงานตางๆ ทั้งภาครัฐ
และเอกชน เพื่อกําหนดกิจกรรมหรือโครงการพัฒนาที่สามารถนําสิ่งทีมีอยูมาใชใหเกิดประโยชน 
และทรัพยากรมนุษยจะมีสวนรวมในการดําเนินกิจกรรมรวมกันจนสิ้นสุดการวิจัย 
 2. วิธีการวิจัย PAR ที่สําคัญประการหนึ่งก็คือ การจัดทําโครงการหรือกิจกรรมการพัฒนา
ตาง ๆ ที่เกิดจากการมีสวนรวมของชาวบานแกนนําชุมชน หรือผูนําชุมชน และนักวิจัย ไดมีสวน
รวมในการดําเนินกิจกรรมระหวางที่ทําการวิจัย 
 3. การวิจัยแบบ PAR ชาวบานจะเปนผูที่รูเทากับนักวิจัยหรือนักพัฒนา เพราะปญหาการ
วิจัยเร่ิมจากชาวบาน ไมใชสมมติฐานของนักวิจัยหรือนักพัฒนาแตฝายเดียว การกําหนดแนวทาง
หรือเลือกทางที่จะนําไปสูการพัฒนาคุณภาพชีวิต จึงเปนการผสมผสานระหวางความรูเชิงทฤษฏี
และระเบียบวิธีวิจัยของนักวิจัย กับเปาหมายและวัตถุประสงคของนักพัฒนา ผนวกกับความตองการ
และความรอบรูของชาวบาน 
 PAR จึงเปนการกําหนดรวมกันของบุคคลทั้ง 3 ฝาย คือ ชาวบาน นักวิจัย และนักพัฒนาที่
ตางก็มีบทบาทเทาเทียมกัน 
 2.5.2 องคประกอบของผูเก่ียวของ 
 เปนกระบวนการที่อาศัยความรวมมือจากองคประกอบที่หลากหลาย อันไดแก ชาวบาน 
และนักพัฒนา โดยทั้ง 3 ฝายที่เกี่ยวของกันจะตองมี “โลกทัศนรวม” คือ มีความเขาใจรวมกันใน
เร่ืองของการพัฒนา ส่ิงนี้เปนรากฐานที่สําคัญยิ่งสําหรับการพัฒนาชุมชน 

1. ชาวบาน ที่เปนตัวแทนของชุมชน ผูที่รูและเขาใจความตองการหรือสาเหตุปญหาภายใน
ชุมชนอยางแทจริง รวมทั้งชาวบานยังเปนผูที่รูถึงทรัพยากรที่มีอยูในชุมชน ทั้งทรัพยากรทาง
ธรรมชาติและทรัพยากรมนุษยที่เปนแหลงรวมของภูมิปญญาชาวบาน และเปนตนทุนทางสังคม 
(Social Capital) ภายในชุมชนที่มีอยูและสามารถนําออกมาพัฒนากอใหเกิดประโยชนกับชุมชนได 
 2. นักวิจัย ซ่ึงเปนตัวแทนของนักวิชาการที่สนใจการพัฒนา คือ บุคคลที่นําความรูและ
ระเบียบวิธีการพัฒนาชุมชน สรางชุมชนใหเกิดการเรียนรู ซ่ึงมิใชผูส่ังใหผูถูกวิจัยปฏิบัติตามเพียง
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อยางเดียวดังอดีต หากแตเปนการเสริมสรางประสบการณการวิจัยใหกับชาวบาน เพื่อใหประชาชน
เรียนรูและนําไปสูชุมชนที่เขมแข็ง 
 3. นักพัฒนา (Change Agent/Catalyst) ที่เปนตัวแทนของรัฐบาล หรืองคกรพัฒนาเอกชน 
เชน เจาหนาที่จากอําเภอ ตํารวจ แพทย พยาบาล ฯลฯ นักพัฒนานี้จะเปนองคประกอบที่สําคัญ 
เพราะนอกจากนักพัฒนาจะเปนผูใกลชิดกับชุมชนแลว ยังเปนทั้งเครือขายและผูประสานงาน 
เครือขายที่สําคัญในการสนับสนุนการดําเนินงานตาง ๆ อยางมีประสิทธิภาพ และเขาใจถึงจุดออน 
จุดแข็งของชุมชน ที่ควรไดรับการสนับสนุนทั้งจากภาครัฐและเอกชน เพื่อใหชุมชนดึงจุดแข็ง
ออกมาใชใหเกิดประโยชนจากขางตนจะเห็นไดวา PAR อาศัยเครื่องมือในการวิจัยหลายอยาง ทั้ง
ทักษะและเทคนิคตาง ๆ ดังเชน 
  -  การสรางสัมพันธกับชุมชนโดยเฉพาะนักวิจัย  และนักพัฒนา  ซ่ึง เปน
บุคคลภายนอกชุมชนยองตองอาศัยเทคนิคคอนขางสูง เนื่องจากหากชาวบานรูสึกถึงความเปนมิตร
และความจริงใจ ก็จะทําใหชาวบานไววางใจและพรอมที่จะเปดเผยขอเท็จจริงที่กอใหเกิดปญหาที่
แทจริง และรวมกันแกไขปญหาไดอยางตรงประเด็น 
  -  เทคนิคในการประสานงานกับเครือขาย (Network) การสรางเครือขายของการมี
สวนรวมจะกอใหเกิดการระดมทรัพยากรที่มีคุณคาในการรวมกันพัฒนาชุมชนมากที่สุด เครือขาย
อาจมีทั้งภายนอกและภายในชุมชนที่ประสานทรัพยากรภายในและภายนอก โดยมีเปาหมายรวมกัน
ในการชวยชุมชนใหแกไขปญหาที่เกิดขึ้น และพัฒนาตนเองไดมากยิ่งขึ้น เชน องคการบริหารสวน
ตําบล โรงพยาบาล โรงเรียน วัด เปนตน 
  -  การศึกษาชุมชนอยางมีสวนรวม หรือการสังเกตอยางมีสวนรวม (Participate 
Observation) เปนการสังเกตอยางเปนระบบ มีขั้นตอนในการซักถาม การบันทึกขอมูล และการ
วิเคราะหไปในขณะเดียวกัน นอกจากนี้ การมีสวนรวมทําใหนักวิจัยรูสึกถึงสภาพปญหาที่แทจริง
และเกิดความเขาใจพรอมที่จะรวมมือชวยเหลือซ่ึงกันและกันอยางเต็มใจ 
  -  ทักษะการสื่อสารสองทาง (Two-way Communication) ซ่ึงตางจากการวิจัย
รูปแบบเกาที่เปนแบบทางเดียว (One-way Communication) เนื่องจากการมีสวนรวมนักวิจัยทุกฝาย
ยอมตองแสดงความคิดเห็นของผูที่มีสวนเกี่ยวของดวยการแลกเปลี่ยนกันอยางเต็มที่ตามวิธีการวิจัย
ของ PAR นักวิจัยจะเปนผูนําความรูหรือการพัฒนามาใสใหกับชาวบานอยางเดียวไมได และ
ชาวบานก็จะไมเปนผูถูกวิจัยที่รอรับคําสั่งจากผูวิจัยหรือผูมีอํานาจอีกตอไป ส่ิงนี้เปนการสนับสนุน
การปลดปลอยชาวบานใหออกจากการกดขี่และครอบงําทางสังคมดังที่อดีตเคยเปนมา 
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2.5.3 ขั้นตอนการดําเนินการวิจัยปฏิบัติการอยางมีสวนรวม 
 ขั้นตอนการดําเนินการวิจัยปฏิบัติการอยางมีสวนรวมสามารถแบงออกไดเปน 5 ขั้นตอน
ใหญ ๆ ดังนี้ 
 1. ระยะกอนทําวิจัย (Pre - Research  Phase) 
 ในบางครั้งเรียกวา “ขั้นตอนการเตรียมชุมชน” เพื่อใหชุมชนมีความพรอมในการเขามามี
สวนรวมของการวิจัย โดยในขั้นนี้จะมีกระบวนการที่เร่ิมจากการที่ผูวิจัยจะตองสรางสัมพันธภาพ 
ใหเกิดขึ้นกับชาวบานในชุมชน ผูนําชุมชน และเจาหนาที่ที่เกี่ยวของกับชุมชนในลักษณะแบบไม
เปนทางการเพื่อใหเกิดความคุนเคยและไววางใจในตัวนักวิจัย หากนักวิจัยมีสัมพันธภาพที่ดีกับ
ชุมชนจะทําการสํารวจและศึกษาขอมูลของชุมชนเปนไปไดงาย ซ่ึงจะสงผลใหนักวิจัยไดขอมูลที่จะ
นํามาใชในการคัดเลือกชุมชนที่เหมาะสมกับการวิจัย PAR ตอไป และเมื่อไดทําการเลือกชุมชนที่
เหมาะสมแลว กระบวนการขั้นตอไป คือ การเขาสูชุมชนและทําการเตรียมเครือขายเตรียมทีมเตรียม
ผูนําใหพรอมทุกดาน เพื่อใหเกิดความเขาใจ  PAR และอยากที่จะมีสวนรวมทําวิจัยปฏิบัติการอยาง
มีสวนรวมตอไป  
 2. ระยะของการทําวิจัย (Research  Phase) 
 ขั้นนี้ประกอบไปดวยการศึกษาปญหาและความตองการของชุมชนเพื่อประเมินศักยภาพ
และทรัพยากรที่มีอยู วิเคราะหปญหาเพื่อเรียงลําดับวาปญหาใดเปนปญหาเรงดวนและเปนที่สนใจ
รวมกันระหวางนักวิจัย นักพัฒนาและชาวบาน จากนั้นนํามาพิจารณาความเหมาะสมและความ
เปนไปไดของโครงการ 
 3. ระยะของการจัดทําแผน ( Planning  Phase) 
 เปนกระบวนการของการตัดสินใจรวมกัน เพื่อคัดเลือกโครงการ และกิจกรรมที่ตอง
ดําเนินการ ซ่ึงตองมีการกําหนดวัตถุประสงคของโครงการ ระบุกิจกรรม/ขั้นตอนการดําเนินงาน
ตางๆใหชัดเจน กําหนดหนาที่ความรับผิดชอบของสมาชิกแตละคน 
 4. ระยะการนําแผนไปปฏิบัติ (Implementation  Phase) 
 ในการปฏิบัติตามแผนที่กําหนดไว ควรจะตองมีแกนนําหรือกลุมในชุมชนเปนกลุมทํางาน 
ซ่ึงเปนกลุมที่สมาชิกในชุมชนใหการยอมรับ โดยกลุมทํางานหรือกลุมแกนนํานี้อาจเปนกลุมหรือ
องคกรที่มีอยูในชุมชนซึ่งมีความเหมาะสมสอดคลองกับวัตถุประสงคหรือลักษณะของงาน สวนใน
กรณีที่ชุมชนยังไมมีกลุมหรือองคกรที่เหมาะสม ก็จําเปนตองตั้งกลุมขึ้นมาใหมเพื่อใหสอดคลอง
กับลักษณะของกิจกรรมที่ตั้งไว ส่ิงสําคัญในขั้นนี้คือ การกระจายหนาที่ความรับผิดชอบตางๆ
ระหวางสมาชิกในกลุมทํางาน ระหวางสมาชิกชุมชนกับผูวิจัย และการมอบหมายใหตรงกับ
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ศักยภาพและความสามารถของบุคคล การกระจายทรัพยากรและการใหสมาชิกไดมีสวนในการ
ดําเนินงานตางๆ  

5. ระยะติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน (Monitoring  and  Evaluation  Phase) 
 การติดตามและประเมินผลโครงการเปนกิจกรรมที่จําเปนและขาดไมได ซ่ึงการติดตาม
ประเมินผล หมายถึง การตรวจสอบของชาวบานหรือองคกรชาวบานวา งานหรือกิจกรรมที่ได
เร่ิมทําไปนั้นสามารถดําเนินไปไดอยางตอเนื่องเหมาะสมหรือไม เปนไปตามแผนงานที่กําหนดไว
หรือไม เปนไปตามวัตถุประสงคที่กําหนดมากนอยเพียงใด มีอะไรบางที่ตองแกไข มีปญหา
อุปสรรคอยางไรหรือไม เพื่อที่จะไดมีการแกไขหรือปรับเปลี่ยนวิธีการที่เหมาะสมไดทันการ 
 กลาวโดยสรุป การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม เปนการวิจัยที่ดําเนินการไปดวยการมี
สวนรวมของชุมชนและผูมีสวนไดสวนเสียทุกภาคสวน ผูวิจัยและชุมชนมีวัตถุประสงครวมกนัทีจ่ะ
นําผลการวิจัยไปใชสําหรับการแกไขปญหา การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมวิวัฒนาการมา
จากการวิจัยเชิงปฏิบัติการที่พยายามหาความรูโดยบทบาทหลักยังเปนของนักวิจัย แตการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการแบบมีสวนรวม เปนการวิจัยที่เปนการเรียนรูรวมกันระหวางนักวิจัยและชาวบานเพื่อนํา
ผลการวิจัยมาใชในการแกปญหาของชุมชนโดยทันทีทันใด โดยอยูบนพื้นฐานปรัชญาแนวคิดที่เชื่อ
ในศักยภาพของมนุษย ใชเครือขายทางสังคมโยงใยการมีสวนรวมของคนในชุมชน พัฒนาบน
พื้นฐานความตองการและความเทาเทียมกันของคนในสังคม ระเบียบวิธีการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบ
มีสวนรวมเปนการผสมผสานระหวางการวิจัยอยางมีสวนรวมกับการวิจัยเชิงปฏิบัติการ มีการใช
เทคนิคที่หลากหลาย เปนการผสมผสานความรูเชิงทฤษฎีและระเบียบวิจัยของนักวิจัยกับเปาหมาย
และวัตถุประสงคของนักพัฒนาผนวกกับความตองการและความรอบรูของชาวบาน โดยมีขั้นตอน
ดําเนินการวิจัย 5 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนกอนทําวิจัย ขั้นตอนในระยะการทําวิจัย การจัดทําแผนการนํา
แผนไปปฏิบัติ และระยะติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน 
  
3. การมีสวนรวมของประชาชน 

มีหนังสือ และงานวิจัยหลายฉบับที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับการมีสวนรวมของประชาชน ซ่ึงมี    
แงคิดและมุมมองที่หลากหลายแตกตางกันออกไป ผูวิจัยไดคนควาทบทวนวรรณกรรม เอกสาร
แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ดังนี้ 
 ธัญญา จันทรเกตุ (2548) ไดสรุปไววา การมีสวนรวมของประชาชน หมายถึงกระบวนการ
ที่กลุมคน องคกร หรือประชาชน เขามารวมดําเนินการในกิจกรรมตางๆ ตั้งแตการวางแผน
ปฏิบัติการ ใชประโยชนรวมกัน รับผิดชอบรวมกัน และรวมกันติดตามประเมินผล เพื่อใหบรรลุ
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ตามเปาหมายที่ตั้งไว โดยอาศัยปจจัยทางชีวภาพ กายภาพ เศรษฐกิจ สังคม และการเมืองเปนตัว
สนับสนุนใหการมีสวนรวมเกิดประสิทธิผลเต็มรูปแบบ 
 อรพินท สพโชคชัย (2538) ไดใหความหมายของการมีสวนรวมในเชิงการพัฒนาชนบทไว
วา การมีสวนรวม หมายถึงการมีสวนรวมของสมาชิกผูมีสวนไดสวนเสีย(Stakeholders)ในชุมชน
หรือประชาชนในการที่เขามารวมมีบทบาท ในการดําเนินงานพัฒนาของภาครัฐเปนลักษณะการมี
สวนรวมอยางหนึ่ง แตการมีสวนรวมในความหมายที่กวางกวาอาจจะหมายถึงการเขารวมใน
กิจกรรมพัฒนาตางๆของชุมชนโดยตรง นอกจากนี้คนอาจจะใชคําวาการมีสวนรวมในเชิงการเมือง
โดยมีความหมายเพียงการไปลงคะแนนเลือกตั้ง การมีสวนรวมอาจจะมีไดทุกระดับตั้งแตการมีสวน
รวมในระดับชาติลงไปจนถึงระดับหมูบาน 
 ยุวัฒน วุฒิเมธี และคณะ (2536) ไดใหความหมายของการมีสวนรวม หมายถึงการเขารวม
อยางแข็งขันและเต็มที่ของกลุมผูมีสวนไดสวนเสียในทุกขั้นตอนของโครงการหรืองานพัฒนา ใน
แงของการมีสวนรวมของประชาชน (People’s participation) คือกระบวนการซึ่งผูไดรับ
ผลประโยชนจากการพัฒนาไดรับโอกาส และไดใชโอกาสนั้น เพื่อแบงปนในสิ่งที่เขารูสึก บงบอก
ในสิ่งที่เขาตองการและผนึกสิ่งเหลานี้ทั้งหมดเพื่อกําหนดการดําเนินการเพื่อใหถึงซึ่งอะไร ที่ไหน 
และอยางไร การมีสวนรวมจะเปนเครื่องประกันวา ส่ิงที่ผูมีสวนไดสวนเสียตองการมากที่สุดนั้นจัก
ไดรับการตอบสนอง และทําใหมีความเปนไปไดมากขึ้นวาสิ่งที่ทําไปนั้นจะตองตรงกับความ
ตองการแทจริง ตลอดจนมั่นใจวาผูเขารวมทุกคนจะไดรับผลประโยชนเสมอหนากัน ในการ
ปฏิบัติการมีสวนรวมของประชาชน จะตองรวมทุกขั้นตอนของกระบวนการพัฒนา 
 Cohen and Uphopp (1980 อางในสุทธิพงษ วสุโสภาพล, 2547) ไดสรุปแนวคิดการมีสวน
รวมไววา การมีสวนรวมสามารถแบงรูปแบบออกเปน 4 ขั้นตอน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1) การมีสวนรวมในการตัดสินใจ (Decision Making) ประกอบดวย 3 ขั้นตอนคือ ริเร่ิม
ตัดสินใจ ดําเนินการตัดสินใจ และตัดสินใจปฏิบัติการ 

2) การมีสวนรวมในการปฏิบัติการ(Implementation) ประกอบดวย 3 ขั้นตอน คือการ
สนับสนุนดานทรัพยากร การบริหาร และการประสานความรวมมือ  

3) การมีสวนรวมในผลประโยชน(Benefits) ไมวาจะเปนผลประโยชนในดานวัตถุ 
ผลประโยชนทางสังคม หรือผลประโยชนสวนบุคคล  

4) การมีสวนรวมในการประเมินผล(Evaluation) ในกิจกรรมการพัฒนา เปนการควบคุม
ตรวจสอบการดําเนินกิจกรรมทั้งหมดและเปนการแสดงถึงการปรับตัวในการมีสวนรวม 
 อาภรณพันธ จันทรสวาง (2526 อางในสุภัทร ชูประดิษฐ ,2549) กลาววา ในการพัฒนา
ชุมชน ประชาชนมีสวนรวมในทุกขั้นตอนของกระบวนการในการพัฒนาชุมชน โดยมีสวนรวม
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ออกความคิดเห็น ตัดสินใจ วางแผนงาน ออกแรงงาน ออกเงิน วัสดุอุปกรณ  และรับบริการวางแผน
ตางๆในการพัฒนาชุมชน ประชาชนมีสวนรวมตั้งแตขั้นตอนการกําหนดปญหา ความตองการ 
วางแผนดําเนินการ และติดตามผลการดําเนินการดวย โดยมีรูปแบบและลักษณะการมีสวนรวมของ
ประชาชนไดดังนี้ คือ 
 รูปแบบของการมีสวนรวม 

1) การมีสวนรวมในการตัดสินใจ 
2) การมีสวนรวมในการดําเนินการ 
3) การมีสวนรวมในการรับผลประโยชน 
4) การมีสวนรวมในการควบคุมและประเมินผล 
ลักษณะการมีสวนรวม 
1) การมีสวนรวมเกิดจากเบื้องบนหรือเบื้องลาง 
2) แรงจูงใจใหเกิดการมีสวนรวม(สมัครใจหรือบังคับ) 
3) ชองทางการมีสวนรวม 

-  โดยตรงหรือโดยออม 
-  ปจเจกชน หรือกลุมทางการหรือไมเปนทางการ 

 พนัส พฤกษสุนันท (2547) ไดศึกษารูปแบบการมีสวนรวมของชุมชนในการพัฒนาเมืองนา
อยูของเทศบาลตําบลปราณบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ แบงออกเปน 3 ระยะ 

ระยะที่ 1 การจัดทําแผนแมบทและแผนปฏิบัติการ 
ระยะที่ 2 การดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการและการทํางานเปนทีม 
ระยะที่ 3 การกํากับติดตามประเมินผลโดยชุมชน  
วันชัย วัฒนศัพท (2543) ไดสรุปการมีสวนรวมของประชาชนในการตัดสินใจของชุมชน 

ไววา กระบวนการมีสวนรวมของประชาชนเปนกลไกซึ่งสาธารณชนไมเพียงแตไดรับรูกอนการ
ตัดสินใจ แตยังมีโอกาสมีอิทธิพลตอการตัดสินใจตั้งแตเร่ิมตนจนกระทั้งถึงสิ้นสุดกระบวนการ
ตัดสินใจนั้น ถาหากมีการนํากลยุทธการมีสวนรวมของประชาชนไปใช จะทําใหเกิดประโยชนอยาง
มากมายตอองคกรมีสวนรวมของประชาชน  คือเพิ่มคุณภาพของการตัดสินใจกระบวนการ
ปรึกษาหารือกับสาธารณชนชวยใหเกิดความกระจางในวัตถุประสงคและความตองการของ
โครงการหรือนโยบายนั้น ๆ ไดอยูเสมอ  สาธารณชนสามารถที่จะผลักดันใหเกิดการทบทวนขอ
สันนิษฐานที่ปดบังอยู  ซ่ึงอาจจะปดบังไมใหมองเห็นทางออกที่มีประสิทธิภาพที่สุด บอยครั้ง
กระบวนการมีสวนรวมของประชาชนกอใหเกิดการพิจารณาถึงทางเลือกใหมแทนวิธีการที่ไดเคย



 26

ใชกันมาในอดีตสาธารณชนจะมีขอมูลที่สําคัญซึ่งทําใหเกิดความแตกตางในการที่จะนําไปสูการ
ตัดสินใจ  กอใหเกิดความแตกตางระหวางโครงการที่ประสบความสําเร็จและไมประสบความสําเร็จ 
 นอกจากเพิ่มคุณภาพในการตัดสินใจแลว การมีสวนรวมของประชาชนยังเปนการชวยลด
คาใชจายและการสูญเสียเวลา แนนอนวากระบวนการหรือโครงการการมีสวนรวมของประชาชน
อยางเต็มรูปแบบมักจะสิ้นเปลืองและเสียเวลา  แตในทางปฏิบัติแลวการมีสวนรวมของประชาชนมา
ตั้งแตตน สามารถที่จะลดความลาชาและลดคาใชจายที่เกี่ยวของกับความขัดแยงของประชาชนได  
การตัดสินใจอยางใดอยางหนึ่งอาจจะดูวาสิ้นเปลืองและเสียเวลากวาที่จะตัดสินใจได แตวาเมื่อ
ตัดสินใจแลว และเมื่อนํามาสูการปฏิบัติอาจจะเปนวิธีการที่ประหยัดกวาดวยซํ้าไป การตัดสินใจ
อยางใดอยางหนึ่งที่ทําไปอยางรวดเร็วและดูเหมือนจะไมส้ินเปลืองอาจจะเสียคาใชจายมากกวาถา
การตัดสินใจนั้นไมไดทําใหเกิดขอตกลงระหวางกลุมแตกลับนําไปสูความขัดแยงของประชาชน
อยางตอเนื่องมากขึ้น การมีสวนรวมของประชาชนสามารถเกิดผลในการยอมรับอยางสูงตอการ
ตัดสินใจโดยกลุมซึ่งมีสวนไดสวนเสียในการตัดสินใจนั้นๆ ในการนี้ก็จะชวยลดความขัดแยง
ระหวางการนําไปปฏิบัติทําใหเกิดการประหยัดคาใชจายซึ่งโดยทั่วไปอาจจะแพงกวาคาใชจายใน
การทําโครงการมีสวนรวมของประชาชน 
 P.K. Srivastava และคณะ (2004)ไดกลาวไววา การจัดการขยะมูลฝอยใหบรรลุ
วัตถุประสงคตองใชกลยุทธการเพิ่มความรวมมือในกลุมหนุมสาวและใหความสําคัญกับความ
คิดเห็น ความเขาใจ ทักษะ ประสบการณในการจัดการขยะมูลฝอยที่เหมาะสม เพิ่มความรูดานการ
จัดการสิ่งแวดลอม ประกอบดวย การฝกอบรมที่เหมาะสมกับกลุมเปาหมาย รณรงคสรางความ
ตระหนัก พัฒนาเรื่องการประชาสัมพันธ การศึกษา และการติดตอส่ือสาร พัฒนาความรูเร่ือง
ส่ิงแวดลอมบนพื้นฐานการพัฒนาบุคลากร เพิ่มการมีสวนรวมของประชาชน ประชาสัมพันธใหถึง
ระดับครัวเรือน เพิ่มความเขมแข็งองคกรชุมชนและระบบการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาล 
 Kurian  Joseph (2006) กลาววา การใหความรวมมือและการมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวน
เสีย เชน ผูผลิตขยะมูลฝอยและของเสีย ผูมีหนาที่กําจัดขยะมูลฝอยและของเสีย ผูใหการสนับสนุน
ทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ องคกรภาครัฐ องคกรเอกชน และแหลงเงินทุนตางๆ เหลานี้
เปนองคกรสําคัญที่จะชวยในการดําเนินการจัดการขยะมูลฝอยและของเสียอยางมีประสิทธิภาพ  
 Shafiul Azam Ahmed, Syed Mansoor Ali (2006) กลาววา มีความเปนไปไดที่จะพัฒนา
ระบบการจัดการขยะมูลฝอยโดยใชการมีสวนรวมของประชาชนกลุมตางๆ แมวากลุมเหลานี้จะถูก
จัดตั้งขึ้น และงบประมาณมีจํากัด  เชนในประเทศที่กําลังพัฒนา  
 กลาวโดยสรุป การมีสวนรวมของประชาชนเปนกระบวนการที่กลุม บุคคล องคกรที่
เกี่ยวของและเปนผูมีสวนไดสวนเสียในเรื่องนั้นๆ ไดเขามารวมมีบทบาทในการดําเนินงานพัฒนา
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หรือแกไขปญหาอยางแข็งขันในทุกขั้นตอน  ทั้งการตัดสินใจ  การปฏิบัติการ  การรวมใน
ผลประโยชน และการประเมินผล  การนํากลยุทธการมีสวนรวมไปใชจะทําใหเพิ่มคุณภาพของการ
ตัดสินใจ ชวยใหเกิดความเขาใจและความกระจางในวัตถุประสงคของงาน การมีสวนรวมของ
ประชาชนกอใหเกิดการพิจารณาทางเลือกใหมๆบนพื้นฐานความรู ความเขาใจ และประสบการณ
ของชุมชน การใหประชาชนเขามามีสวนรวมตั้งแตตนจะชวยลดความขัดแยงที่จะเกิดขึ้นใน
ภายหลังเพราะไดผานการพิจารณาและดําเนินการรวมกันในทุกๆขั้นตอนตั้งแตตน 
 
4. กระบวนการ A-I-C 
 กระบวนการ เอ ไอ ซี (A-I-C) เปนระบวนการพัฒนาที่เปดโอกาสใหผูมีสวนเกี่ยวของไดมี
โอกาส ส่ือสาร แลกเปลี่ยนความรูและประสบการณ ขอมูลขาวสาร ซ่ึงจะทําใหเกิดความเขาใจถึง
สภาพปญหา ขอจํากัด ความตองการ และศักยภาพของผูที่เกี่ยวของตางๆ เปนกระบวนการที่ระดม
พลังสมอง เพื่อแกไขปญหาและแนวทางในการพัฒนาในเชิงสรางสรรค 
 4.1. ความเปนมาของกระบวนการ A-I-C 

A-I-C ยอมาจาก Appreciation,Influence และ control ซ่ึงพัฒนามาจากแนวคิดของสถาบัน
พัฒนาเอกชนชื่อ Organizing for Development: an International Institute (ODII) ตั้งขึ้นโดย              
นางทูริด ซาโต (Ms. Turid Sato ) และ ดร.วิลเลียม อี สมิธ ( Dr.William E.Smith) กระบวนการนี้ได
นํามาทดลองและเผยแพรในประเทศไทยโดยสถาบัน ODII รวมกับสถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนา
ประเทศไทย (TDRI) และสมาคมพัฒนาประชากรและชุมชน (PDA) ซ่ึงทั้งสามสถาบัน ไดดําเนิน
โครงการศึกษารวมกันในประเทศไทย ในป พ.ศ. 2533 โดยมีวัตถุประสงคหลักในการศึกษาบทบาท
ของสตรีในการจัดการงานพัฒนาหมูบาน จึงนับวาเปนครั้งแรกที่นักวิจัยไดมีการนําเทคนิคของ
กระบวนการ A-I-C มาทดลองใชเปนเครื่องมือในการจัดประชุมระดมความคิดเห็นในระดบัหมูบาน 
โดยที่การศึกษาโครงการนี้ตั้งสมมุติฐานวา กระบวนการนี้นาจะเหมาะสมกับพื้นฐานของสังคมไทย 
เพราะหลักปรัชญาของกระบวนการเปนหลักการที่สอดคลองกับคานิยมของไทย และมีพื้นฐาน    
มาจากวัฒนธรรมของคนในเอเชีย นอกจากนี้การวิจัยไดขอสรุปดานศักยภาพของสตรีในการจัดการ
งานพัฒนาหมูบาน วาแทที่จริงผูหญิงมีความสามารถในการชวยงานพัฒนาชุมชน และจะใหความ
รวมมือมากขึ้นหากไดเขาใจถึงความสําคัญและมีโอกาสไดรวมในกระบวนการตัดสินใจ นอกจากนี้ 
การศึกษาไดคนพบวา กระบวนการ A-I-C เปนกระบวนการที่มีศักยภาพในการสรางพลังและ
กระตุนการยอมรับของชาวบานทั้งชายและหญิงใหรวมพัฒนาหมูบานและยังมีศักยภาพที่จะขยาย
ผลได ภายหลังจากการดําเนินโครงการนี้แลวไดมีการทดลองใชกระบวนการนี้ในสภาพแวดลอม
ตางๆ หัวขอการวางแผนที่หลากหลาย และใชกับกลุมเปาหมายอื่นๆอีกหลายกลุม จากผลการศึกษา 
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และทดลองในสถานการณตางๆทําใหนักวิจัยและผูที่สนใจมีโอกาสศึกษาและปรับปรุง
กระบวนการใหมีความชัดเจนและกระชับมากยิ่งขึ้น จนปจจุบันกระบวนการนี้มีช่ือเรียกอีกอยาง
หนึ่งวา “ กระบวนทัศนใหมในการพัฒนา” ( New Development Paradigm) และเมื่อนํามาใชกับการ
ระดมความคิดในการพัฒนาหมูบานจะเรียกวา “ การจัดการประชุม เพื่อระดมความคิดในการพัฒนา
หมูบาน: การพัฒนาหมูบานโดยพลังประชาชน” (อรพิน สพโชคชัย, 2538)  

 
4.2. ความหมายของเอไอซี (A-I-C : Appreciation-Influence-control)  

เอไอซี (A-I-C) มีนักวิชาการใหความหมายตางๆกันตามสถานการณที่จะนําไปใช แตในสวนของ
การนําไปใชในการวางแผนไดมีผูใหความหมายไวดังนี้  

พิรพงศ ทิพนาค (2540 อางในเจริญ ฟองศรี ,2544) ไดใหความหมายวา  
A  :  Appreciation หมายถึง การสรางความเขาใจระหวางชาวบานดวยกัน 
I  :  Influence หมายถึง การสรางขอตกลงรวมกันระหวางชาวบานดวยกัน 
C  :  control  หมายถึง การสรางแผนปฏิบัติการรวมกันระหวางชาวบานดวยกัน 

และใหความหมาย เอไอซี วาเปนกระบวนการที่กระตุนใหชาวบานทุกหมูเหลา มีสวนรวมในการ
ตัดสินใจวางแผนพัฒนาหมูบานของตนเองอยางแทจริง 
 อรพินท สพโชคชัย (2537) ใหความหมายในเชิงวางแผนวา เอไอซี เปนวิธีการระดม
ความคิดในการวางแผน โดยผูมีสวนไดเสียหรือผูมีสวนเกี่ยวของ (Stakeholders) ไดมารวมคิดหารือ 
และรวมพลังในเชิงสรางสรรค เปนการสรางความเขาใจระหวางบุคคลในสังคม และเปนเทคนิคที่
ชวยใหบุคคลหรือกลุมบุคคลสามารถรวมกันคิดหากลยุทธ เพื่อใชแกไขปญหาที่ยุงยากซับซอน
โดยเฉพาะปญหาสังคม 

ประเวศ วะสี (2536 อางใน กัญญา จาอาย,2549) ใหความหมายเชิงวางแผนวา 
A  :  Appreciation หมายถึง การซาบซึ้งคุณคา และการสรางนโยบาย  
I  :  Influence หมายถึง การสรางปฏิสัมพันธหรืออิทธิพลระหวางกันหรือการสรางแผน             

กลวิธี 
C  :  control  หมายถึง การควบคุมไปสูการกระทําหรือการสรางแผนปฏิบัติงาน 

 อรพินท สพโชคชัย (2537) ใหความหมายในเชิง ความสัมพันธของพลังวา 
A :  Appreciation หมายถึง พลังอํานาจที่สามารถเขาไปมีสวนไดสวนเสีย แตไมสามารถ

ควบคุมและตอรอง 
I : Influence หมายถึง พลังอํานาจในการดําเนินการที่ตองอาศัยอิทธิพลและการปฏิสัมพันธ

กับผูอ่ืนรอบขาง พลังนี้ขึ้นอยูกับความสามารถในการใหและรับ การตอรองหรือแลกเปลี่ยน  
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 C : control หมายถึง บุคคลมีพลังอํานาจในการควบคุมการกระทํา เวลา และทรัพยากรที่อยู
ภายใตอํานาจของตน 

อรพินท  สพโชคชัย (2538) ใหความหมายในเชิงเทคนิคการจัดทําแผนปฏิบัติการวา  
เอไอซี (A-I-C) เปนเทคนิคที่ชวยใหการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการมีความชัดเจนผู

ปฏิบัติมีความเขาใจการดําเนินการและบทบาทหนาที่ มีความเปนเจาของและมีความรับผิดชอบ 
เอไอซี (A-I-C) เปนเทคนิคในการระดมพลังสรางสรรคที่เนนการไปสูเปาหมายที่ตองการ 

จึงถือวาเปนการวางแผนบรรลุวัตถุประสงค หรือเอาชนะปญหาอุปสรรคในเชิงรุก 
เอไอซี (A-I-C) เปนเทคนิคที่เนนการรวบรวมความคิด การวิเคราะห และการยอมรับซึ่งกัน

และกันอยางเปนประชาธิปไตย 
4.3. ปรัชญาและแนวคิดพื้นฐานของเอไอซี (A – I - C)  
บุคคล หรือกลุมบุคคลในชุมชน องคกรและสังคม มีพลังงานและพลังปญญา ในการที่

เอาชนะปญหาอุปสรรคและสรางสรรคชีวิตที่ดีกวา  
พลังงานยังอยูอยางโดดเดี่ยว ซ่ึงอาจถูกใชในเชิงลบ กลายเปนพลังงานที่ใชทําลายเอารัดเอา

เปรียบ และมุงเอาชนะหรือเปนพลังในเชิงบวกเปนพลังความรัก 
การพัฒนาจึงจําเปนตองมีการจัดการและระดมพลังงานใหกลายเปนพลังงานสรางสรรค         

ในการวางแผนพัฒนาใดๆ ก็ตามถาเปดโอกาสใหผูที่มีผลประโยชนเกี่ยวของ (Stakeholders) มีสวน
รวมในกระบวนการวางแผนและตัดสินใจ จะเปนวิธีที่จะนําไปสูการพัฒนาที่เหมาะสมและยั่งยืน 
(Sustainable Development) เพราะเปนการสรางความเขาใจ สรางการยอมรับ สรางความเปนเจาของ
และสรางความรับผิดชอบ 

วิธีเปดโอกาสใหคนที่เกี่ยวของมีสวนรวมในการวางแผนเปนการกระทําใหคนเหลานั้นได
เรียนรู ไดรับประสบการณ ไดรับรูขอมูลใหมและนําความรู ประสบการณและขอมูล ไปกําหนด
แผนและวัตถุประสงคของแตละงาน 

การที่จะเปดโอกาสใหผูเกี่ยวของมีสวนรวมในการวางแผนและตัดสินใจ วิธีการหนึ่งที่ดี
ที่สุดคือ การประชุมปรึกษาหารือกันอยางเปดใจ ผูเขาประชุมกลาแสดงความคิดเห็นอยางมี
วิจารณญาณ โดยผูอ่ืนรับฟงและหาขอตกลงรวมกัน การที่จะทําเชนนี้ขึ้นอยูกับ “ผูนําการประชุม”
เปนสําคัญ ผูนําการประชุมดังกลาวตองมีความสามารถในการใชเทคนิคที่จะ “กระตุน” ใหเกิด
บรรยากาศที่เปนกันเอง สรางบรรยากาศการประชุมใหเปนเวทีของการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและ
หาขอสรุปรวมกันที่ทุกคนพึงพอใจและมองเห็นผลประโยชนรวมกัน (กัญญา จาอาย, 2549) 
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4.4. ขั้นตอนของกระบวนการ A-I-C  
เทคนิคA-I-C เปนวิธีการที่รวมพลังปญญา และพลังสรางสรรคของแตละคนเขามาเปนพลัง

ในการพัฒนา ซ่ึงมีขั้นตอน 3 ขั้นตอน ดังนี้ (อรพินท สพโชคชัย, 2537) 
1. ขั้นตอนการสรางความรู (Appreciation หรือ A) 
เปนขั้นตอนการเรียนรูและแลกเปลี่ยนประสบการณ ขั้นตอนนี้จะเปดโอกาสใหผูเขารวม

ประชุมทุกคนแสดงขอคิดเห็น รับฟง และหาขอสรุปรวมกันอยางเปนประชาธิปไตย โดยใชการวาด
รูปเปนสื่อในการแสดงขอคิดเห็น แบงเปน 2 ชวง คือ 

1.1 การวิเคราะหสถานการณของหมูบานในปจจุบัน (A1) 
1.2 การกําหนดอนาคตของหมูบานวาตองการใหเกิดการพัฒนาในทิศทางใด (A2) 

2. ขั้นตอนการสรางแนวทางการพัฒนา (Influence หรือ I) 
คือขั้นตอนการหาวิธีการที่จะทําใหเกิดการพัฒนาหมูบานตามเปาหมายที่ตั้งไวในชวง(A2) 

และเปนชวงการหามาตรการหรือวิธีการในการพัฒนาและการคนหาเหตุผลเพื่อจัดลําดับตาม
ความเห็นของกลุมผูเขารวมประชุม แบงออกเปน 2 ชวง คือ 

 2.1 การคิดโครงการที่จะใหบรรลุวัตถุประสงค (I1) 
 2.2 การจัดลําดับความสําคัญของโครงการ (I2)โดยแยกออกเปน 3 ประเภท คือ 

กิจกรรมหรือโครงการที่ชาวบานทําเอง กิจกรรมหรือโครงการที่ชาวบานทําเองบางสวนและขอ
ความชวยเหลือจากแหลงทุนภายนอก และกิจกรรมหรือโครงการที่สามารถขอทุนอุดหนุนจาก
ภาครัฐโดยผานตําบล 

3. ขั้นการสรางแนวทางปฏิบัติ (Control หรือ C) 
คือการนําเอาโครงการหรือกิจกรรมตางๆมาสูการปฏิบัติและจัดกลุมผูดําเนินงาน ซ่ึงจะ

รับผิดชอบตอโครงการหรือกิจกรรมขั้นตอนนี้ โดยแบงออกเปน 2 ชวงไดแก 
 3.1 การแบงกลุมผูรับผิดชอบ (C1) 
 3.2 การตกลงในรายละเอียดการดําเนินงาน (C2) 
ประเวศ วะสี (2536 อางใน กัญญา จาอาย, 2549) ไดกําหนดขั้นตอนของกระบวนการ                

เอไอซี (A-I-C) ไวดังนี้ 
1. การสรางทีมงานของวิทยากรหรือผูประสานงานที่เขาใจเทคนิค A-I-C  
2. ตองรูวาใครมีสวนไดสวนเสีย (Stake Holders) ในระบบที่กําลังจะทํางาน ตองกําหนดรู

วา ใครบางที่จะมีสวนเสียหรือไดผลดีผลรายกับระบบที่กําลังจะคิดปรับปรุง 
3. รวมวางแผน เชิญผูแทนของทุกกลุมที่มีสวนเสียมาวางแผนรวมกัน ในการวางแผน

รวมกันนี้มีขั้นตอน 3 ชวง คือ 
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3.1 ชวงซาบซึ้งคุณคา (Appreciation) : ชวงสรางนโยบาย 
 ผูเขารวมประชุมทั้งหมดปนกันทุกระดับชั้น ถาเปนกลุมใหญก็แบงกลุมใหเล็กลง 
พอที่ทุกคนจะมีสวนรวมใหทุกคนไดพูดถึงระบบและความคิดหรือจินตนาการของแตละคนวา
อยากเห็นสิ่งดีงามอะไรเกิดขึ้น มีกติกาวา หามวิพากษวิจารณส่ิงที่คนอื่นใหความเห็น แตละคนตอง
เคารพและเห็นคุณคาในความคิดเห็นของคนอื่น กติกาตรงนี้จะปลดเปลื้องความกลัว ตามปกติ
บุคคลจะมีความสัมพันธอยางไมเทาเทียมกัน ดวยวัย  วุฒิ ซี อํานาจ  วรรณะ ตําแหนง การ
วิพากษวิจารณกันในชวงนี้จะทําใหเกิดอาการกลัวและไมกลาแสดงออก 
 การไดแสดงออกซึ่งความคิดเห็นหรือจินตนาการโดยไมถูกวิพากษวิจารณ แตตรง
ขามโดยคนอื่นเห็นคุณคา ยอมกอใหเกิดอิสรภาพ หลุดจากความบีบคั้น เปนความสุข มีความรักกัน 
เกิดพลังสรางสรรคขึ้น ส่ิงที่ทุกคนพูดมาเมื่อรอยเรียงขึ้นก็คือนโยบายของระบบ เปนนโยบายที่คน
ในระบบเปนคนสรางขึ้น ไมใชนโยบายที่ผูเชี่ยวชาญ 2-3 คนชวยกันสรางขึ้น เมื่อเปนนโยบายที่คน
ในระบบไดคิดหรือฝนรวมกันจึงเปนพันธะกรณีที่มีพลังมากที่คนในระบบจะชวยกันทําใหเปนจริง 
  3.2 ชวงปฏิสัมพันธหรืออิทธิพลระหวางกัน (Influence) : สรางแผนกลวิธี 
 ในชวงแรกทุกคนมีอิสรภาพเต็มที่ คือมีจินตนาการไดเต็มที่ แตในความเปนจริง
นั้นมีขอจํากัด กลุมหรือองคกรตางๆมีผลกระทบตอกับ (Influence) ทั้งทางบวกและทางลบ ในชวง
ที่สองนี้เปนการทํางานรวมกันภายใตขอจํากัดที่จะทําใหมีอิทธิพลตอกัน นําไปสูการสรางสรรค 
ชวงนี้แบงกลุมยอยเหมือนกัน แตกลุมไมคละปะปนกันเทาในชวงแรก แตเปนกลุมตามงานหรอืตาม
ความถนัดมากขึ้น สมาชิกในกลุมพูดหรือเขียนรูปวา ถาจะใหส่ิงที่ชวยกันคิดไวในชวงแรกเปน
ความจริงจะตองทําอะไรบาง ในการที่คิดวา จะตองทําอะไรบางนี้มีขอจํากัด จะไมมีอิสระเทาใน
ชวงแรก เพราะรูวาอะไรทําได อะไรทําไมได เมื่อไดรายการสิ่งที่ควรทําออกมาวา มีกี่อยาง 
อะไรบาง ส่ิงเหลานี้ก็คือแผนกลวิธี(Strategies) ในการทําชวงนี้ เนื่องจากสมาชิกไดผานชวงแรกคือ 
การเห็นคุณคาของระบบทั้งหมดมากอน จึงมีพลังมากในการคิดทํากลวิธี ผูมีสวนไดสวนเสียทุก
กลุมรูวาตองการทําหรือไมตองการทําอะไร และสิ่งที่พูดออกไปอยางเปดเผย ไดกลายมาเปนพันธะ
ทางสังคมที่จะตองทําตามที่ตกลงไว 
  3.3 ชวงควบคุมไปสูการกระทํา (Control) : สรางแผนปฏิบัติงาน 
 ชวงนี้หมายถึงการแปลงแผนกลวิธีไปสูแผนปฏิบัติ การลงมือปฏิบัติ การติดตาม
ประเมินผลการปฏิบัติ แตละกลุมหรือสถาบันที่เกี่ยวของไปทําแผนปฏิบัติ โดยมีตัวแทนของผูมี
สวนไดสวนเสียรวมดวย ในการกระทําดังกลาว จะเกิดการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง โดยทุกกลุมหรือ
สถาบันในระบบมีการประสานสัมพันธกันดวยดี 
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4.5. จุดแข็งและจุดออนของ A-I-C  
 วีระ นิยมวัน (2542) ไดกลาวถึงจุดออนและจุดแข็งของ A-I-C ไวในเอกสารการประชุม
ทํางานอยางมีสวนรวมความคิดสรางสรรค A-I-C วา  

จุดแข็งของ  A – I - C ไดแก 
1) ความรวมมือกันทั้งดานสติปญญาและทรัพยากรทําใหมีพลัง 
2) ทุกคนไดความเปนผูนํา และรูวาเมื่อใดควรแสดงออก 
3) สามารถประสานความแตกตางความถือตนของแตละคน มาเปนพลังในการจัดการ 

ดําเนินงานและประเมินผลอยางสรางสรรคได 
4) เปนเครื่องมือของการจัดการ เพื่อวางแผนกลวิธี หาวิธีแกปญหา ลดความขัดแยงของคน

ที่มีสวนไดสวนเสียในเรื่องเดียวกัน 
5) สรางทีมงาน พัฒนาหนวยงาน พัฒนากลุมชุมชน เพิ่มการมีสวนรวม 
6) พัฒนาการจัดการ ดวยวิธีการใหมที่ไดผลในการพัฒนาคนไปพรอมกัน 
จุดออนของ  A – I - C ไดแก 
1) กระบวนการนี้ตองทําอยางตอเนื่องในหนวยงานจึงจะสัมฤทธิ์ผลและทุกคนมีความรูสึก

พอใจกับงาน 
2) ไมมีการตัดสินใจวาจะใหใครทําอะไร ผูประชุมเปนผูเลือกเสนอตัดสินเอาเองวาตนมี

ศักยภาพที่จะทําอะไรได อิทธิพลที่ไดรับจากการถกอภิปรายกับผูอ่ืนในขั้นตอนตางๆมีผลกระทบ
ตอสถานะของตน จึงตองชั่งใจเอง ยอมรับสภาพความพรอมและยอมรับผูอ่ืน ซ่ึงอาจทําไดไมงาย
นัก 

3) ทําแผนรวมกับผูอ่ืน หลายระดับงานและตางประสบการณ จะตองเชื่อผูอ่ืนบาง จึงยากที่
ผูเคยชินการทําแผนกับคนพวกเดียวกันจะยอมเปลี่ยนแปลง 

4.6. องคประกอบสูความสําเร็จในการทํา  A – I - C  
การทํางานรวมกันอยางสรางสรรค ตองทําทั้งระบบ โดยอาศัยสถิติขอมูลจากนักวิชาการ

และจากประสบการณของผูมีสวนไดสวนเสียในเรื่องนั้นๆ รวมกันคิดใหรอบดานกอนเขียนแผน
และจัดการโครงการเอง แผนของระดับสูงจะตองสรางบรรยากาศและสนับสนุนแผนระดับลางให
สําเร็จ ซ่ึงตางจากวิธีการทํางานแบบเกาที่นักวิชาการและผูรับผิดชอบตามหนาที่คิดขึ้นมาเอง และ
ลงมือทําเอง ซ่ึงเปนการปดกั้นการพัฒนาคน และไมสนองความตองการที่แทจริงของประชาชน 
ในทางปฏิบัติจริงจึงตอง มีกระบวนการใหมในการทําแผนรวมกันของชุมชนกับเจาหนาที่ มีการ
แลกเปลี่ยนวิสัยทัศนที่ตองการใหเปนในอนาคต และเคารพความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 
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การกําหนดเทคนิควิธีการสําเร็จรูปใหไปปฏิบัติ จะตองเปลี่ยนเปน การนําเอาความรู ขอมูล 
ขอเท็จจริง และทรัพยากร ใหเขาถึง และสนองความตองการของผูปฏิบัติ หรือการประชุมทํางาน
อยางมีสวนรวมและมีความคิดสรางสรรค เพื่อใหประสบความสําเร็จผูเขารวมประชุมตองอาศัย
องคประกอบที่สําคัญอยูสองประการ คือ ตองรูขั้นตอนการวางแผนโครงการเปนอยางดี และตอง
แมนในหลักการของวิธีประชุม (วีระ นิยมวัน, 2542) 

กลาวโดยสรุปกระบวนการ A – I - C เปนเทคนิคในการระดมความคิดเห็นของกลุมผูมี
สวนไดสวนเสีย เพื่อชวยกันวางแผนแกไขปญหาของชุมชนดวยวิธีที่สรางสรรค เปดโอกาสใหทุก
คนไดมีสวนในการแสดงพลัง ความรูความสามารถ ประกอบดวยข้ันตอนใหญๆ 3 ขั้นตอน คือ             
1) ขั้นตอนการสรางความรู เปดโอกาสใหทุกคนไดแสดงความคิดเห็นและหาขอสรุปรวมกัน                     
2) ขั้นตอนการสรางแนวทางพัฒนาเปนขั้นตอนที่ทุกคนชวยกันหามาตรการหรือวิธีการเพื่อแกไข
ปญหา 3) ขั้นตอนสุดทายเปนขั้นตอนการสรางแนวทางปฏิบัติคือการกําหนรายละเอียดการ
ปฏิบัติงานและกําหนดผูรับผิดชอบที่ชัดเจน กระบวนการ A-I-C มีทั้งจุดแข็งและจุดออน จุดแข็ง 
ไดแกการรวมมือกันทําใหเกิดพลังเกิดการพัฒนาบุคลากรใหสามารถคิดวิธีการแกปญหาที่แปลก
ใหมและสรางสรรค สวนจุดออนไดแก กระบวนการนี้ตองทําอยางตอเนื่อง และการที่บุคคลหลาย
กลุมมาชวยกันคิดอาจยากที่จะยอมรับความคิดเห็นของผูอ่ืน การทํางานรวมกันอยางสรางสรรคตอง
มีการบูรณาการกันระหวางขอมูลความรูจากนักวิจัย ประสบการณของผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุม 
ดวยความรวมมือกันอยางแข็งขันใหไดแผนงานที่ตอบสนองปญหาและความตองการของชุมชน
อยางแทจริง 

 
5. การจัดทําแผนปฏิบัติการ 
 5.1. ความหมายของแผนปฏิบัติการ 
 สํานักนโยบายและแผนสาธารณสุข (2543) ไดใหความหมายวา แผนปฏิบัติการ หมายถึง 
กระบวนการของการวางแผนที่แบงแยกยอยในระดับที่เล็กลง ไดแก แผนงาน (program) และ
โครงการ (project) จนถึงสามารถนําไปปฏิบัติไดโดยสะดวก มีบทบาทในเชิงการแปลงทรัพยากร
บริหารใหเปนผลผลิต หรือผลงานการใหบริการ 
 การจัดทําแผนการปฏิบัติงานเปนการแปลงกลยุทธที่กําหนดโดยโครงการเขาสูภาคปฏิบัติ 
โดยที่โครงการภายใตแผนงานจะมีขอมูลหลักสําหรับการจัดทําแผนการปฏิบัติงาน อยางนอย 5 
ประการ ไดแก วัตถุประสงคของโครงการที่ชัดเจน (Project Purpose) โครงสรางผลงานหรือ
ผลผลิตของโครงการ (Output) กิจกรรมหลักของแตละผลงานของโครงการ(Main Activity) และ
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บุคลากรประจําโครงการ (Project Personnel) รวมทั้งประมาณการงบลงทุนและงบดําเนินการของ
โครงการ (Fixed Cost and Operating Cost) (วัชรีพรรณ เตมียบุตร, 2548) 
 ปยธิดา ตรีเดช (2540 อางใน วราภรณ เหลาหัชกุล, 2544) ไดใหความหมายวา แผนปฏิบัติ
การ หมายถึง แผนงานที่จัดทําขึ้นซึ่งถายทอดจากโครงการเปนรายละเอียดที่จะนําไปปฏิบัติได 
ประกอบดวย วัตถุประสงค กิจกรรม วิธีดําเนินการ ทรัพยากรที่จําเปนตองใช ผูรับผิดชอบ เวลาใน
การดําเนินการ วิธีประเมินผล 
  5.2. ความสําคัญและประโยชนของการจัดทําแผนปฏิบัติการ 
 ณรงค พันหนูเทียน (2550) ไดเขียนความสําคัญและประโยชนของการจัดทําแผนปฏิบัติ
การ ไวในคูมือการจัดทําแผนปฏิบัติการของสถานศึกษา สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานาน เขต 2 วา 

5.2.1 เพื่อใชเปนกรอบ ทิศทาง และแนวทางในการพัฒนาหนวยงาน 
5.2.2 เพื่อใชเปนคูมือในการบริหารจัดการหนวยงาน 
5.2.3 ใชเปนกรอบบริหารจัดการงบประมาณของหนวยงาน 
5.2.4 เพื่อใหหนวยงานมีกรอบในการวางแผนและตัดสินใจในการกําหนด

ทางเลือกในการบริหารงบประมาณ 
5.2.5 เพื่อเปนแนวทางในการจัดทํางบประมาณรายจายประจาํปในปตอไป 
5.2.6 เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานใหดีขึ้น 

 5.3. แนวคิดของการจัดทําแผนปฏิบัติการ 
 แผนปฏิบัติการคือ เครื่องค้ําประกันวาเปาหมายในการทํางานในแตละปมีโอกาสบรรลุ
เปาหมายตามที่กําหนดไว พูดงายๆคือเปนสิ่งยืนยันวาเปาหมายที่ตั้งไวนั้นมีความเปนไปได เพราะมี
แผนงานรองรับที่ชัดเจน และถาแผนปฏิบัติการดําเนินการไดสําเร็จก็จะสงผลตอความสําเร็จของ
เปาหมายที่กําหนดไวเชนกัน แผนปฏิบัติการคือผลของการแปลงความคิดในการจะทําสิ่งตางๆ ที่อยู
ในหัวคนทํางานใหออกมาอยูในกระดาษหรือไฟลคอมพิวเตอรที่ผานกระบวนการในการกลั่นกรอง
แลววามีความเปนไปได และสอดคลองกับเปาหมายในการทํางานที่กําหนดไว  

5.4. วัตถุประสงคของการจัดทําแผนปฏิบัติการ 
5.4.1 เพื่อใหมั่นใจวามีแนวทางในการสรางความสําเร็จใหกับเปาหมายที่กําหนดไวได  
5.4.2 เพื่อปองกันและลดความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นในการทํางานไวลวงหนา  
5.4.3 เพื่อลดความขัดแยงในการทํางานที่ตองเกี่ยวของกับหลายหนวยงาน  
5.4.4 เพื่อลดความผิดพลาดและลดความซ้ําซอนในการทํางาน  
5.4.5 เพื่อจัดลําดับความสําคัญและเรงดวนของการทํางานไวลวงหนา  
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5.4.6 เพื่อใชในการมอบหมายงานใหกับผูปฏิบัติงานที่ เกี่ยวของไดอยางมี           
ประสิทธิภาพ มากยิ่งขึ้น เพราะทุกคนจะทราบวาใครจะตองทําอะไร เมื่อไหร อยางไร  

5.4.7 เพื่อใชในการกําหนดงบประมาณคาใชจายประจําป  
5.4.8 เพื่อใหแผนที่วางไวมีความเปนไปไดและใกลเคียงกับการที่จะปฏิบัติจริงใหมาก          

ที่สุด  
5.5. ขั้นตอนการจัดทําแผนปฏิบัติการ 
5.5.1 วิเคราะหความจําเปนของการจัดทําแผนปฏิบัติการ (Action Plan Needs)  

ความจําเปนในการจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปของแตละหนวยงาน มาจากแหลงตางๆดังนี้  
1) แผนปฏิบัติการเชิงกลยุทธประจําปขององคกร  
โดยทั่วไปแลว เวลาองคกรกําหนดเปาหมายเชิงกลยุทธมักจะมีการจัดทําแผนงาน/โครงการ

รองรับอยูแลว และแผนงานเหลานี้ก็จะถูกสงไปเปนแผนปฏิบัติการของหนวยงานที่เกี่ยวของ เชน 
แผนการออกสินคาใหม มักจะเปนแผนปฏิบัติการของฝายการตลาดและฝายวิจัยและพัฒนาผล
ผลิตภัณฑ แผนการจัดทําระบบติดตามการจัดสงสินคาโดยใชไอที มักจะเปนแผนปฏิบัติการของ
องคกรที่รับผิดชอบโดยหนวยงานไอที  

2) เปาหมายเชิงกลยุทธขององคกร  
แผนปฏิบัติการบางอยางไมไดมาจากแผนขององคกร แตเกิดจากเปาหมายเชิงกลยุทธของ

องคกร เชน แผนปฏิบัติการของฝายทรัพยากรบุคคลเรื่องการพัฒนาทักษะดานภาษาและวัฒนธรรม
ที่แตกตางกัน อาจจะเกิดจากเปาหมายเชิงกลยุทธขององคกร เร่ืองการขยายตลาดหรือเปดสาขาใน
ตางประเทศ  

3) เปาหมายประจําปของหนวยงานอื่น  
แหลงที่มาที่สําคัญอีกแหลงหนึ่งของความจําเปนในการจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปคือ

การขอการสนับสนุนจากหนวยงานอื่น เพื่อใหเขาสามารถบรรลุเปาหมายเชิงกลยุทธในการทํางาน
ของปนั้นๆได เชน ฝายขายตองการใหฝายไอทีสนับสนุนเรื่องการจัดทําระบบฐานขอมูลของลูกคา 
ดังนั้น แผนปฏิบัติการดานการจัดทําระบบฐานขอมูลของลูกคาของฝายขาย จึงกลายมาเปนที่มา 
ของแผนปฏิบัติการประจําปของฝายไอที  

4) เปาหมายของหนวยงานตัวเอง 
คนสวนใหญจะคุนเคยกับที่มาในแหลงนี้ คือจัดทําแผนปฏิบัติการขึ้นมารองรับเปาหมาย

การทํางานประจําปของหนวยงานตัวเองที่ไดรับมาหรือกําหนดขึ้นมา  
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5.5.2 จัดลําดับความสําคัญของแผนปฏิบัติการ  
เนื่องจากในบางปเรามีแผนปฏิบัติการที่ตองทําจํานวนมาก ดังนั้น ทางที่ดีควรจะมีการ

วิเคราะหเพื่อจัดลําดับความสําคัญของแผนเสียกอน ถามีขอจํากัดเรื่องเวลา เราจะไดทราบวาควรจะ
ทําแผนไหนกอนหลัง และจะชวยเปนขอมูลใหกับเราในการปรับเพิ่ม/ลดงบประมาณของแตละแผน 
งานไดอีกดวย  

5.5.3 ดําเนินการจัดทําแผนปฏิบัติการ  
ในการจดัทําแผนปฏิบัติการควรจะดําเนินการตามหัวขอดังตอไปนี ้ 
สวนท่ี  1 :  ขอมูลทั่วไปของแผนปฏิบัติการ  
• ช่ือแผนงาน  
• ผูรับผิดชอบแผนงาน  
• วัตถุประสงคหลักของแผนงาน  
• ระยะเวลาในการดําเนนิการโดยรวม 
 
สวนท่ี  2 :  รายละเอียดของแผนปฏิบัติการ 
• ขั้นตอนหลักของการแผนปฏิบัติการ  
• กิจกรรมหลักในแตละขั้นตอน 
• วันเดือนทีจ่ะดําเนินการ (อาจจะกําหนดวนัใดวันหนึ่งหรือเปนชวงเวลา)  
• หนวยงาน/บคุคลที่เกี่ยวของ  
• ทรัพยากรที่ตองการ เชน งบประมาณ คน เครื่องมือ อุปกรณ  
• จุดวิกฤตที่สําคัญหรือขอควรระวัง (ถาผิดพลาดจะเกิดผลกระทบตอแผนปฏิบัติการ
โดยรวม) หรือปญหาอุปสรรคที่อาจจะเกิดขึ้น  
• แนวทางในการปองกันแกไข (แผนสองรองรับ) 
สวนท่ี  3 :  วิเคราะหโอกาสความสําเร็จของแผนปฏิบัติการ  
เวลานําเสนอแผนปฏิบัติการสวนใหญ เรามักจะมุงเนนการจัดทําแผน การสรางความมั่นใจ

วาจะทําใหไดตามแผนอยางไร แตยังขาดสวนที่จะสรางความมั่นใจใหผูบริหารไดเห็นวา ถา
แผนปฏิบัติการนี้ประสบความสําเร็จจะสงผลกระทบตอเปาหมายมากนอยเพียงใด ดังนั้น ในสวนนี้
จึงเปนสวนที่ผูจัดทําแผนตองสรุปในภาพรวมใหเห็นอยางชัดเจนวา ถาทําตามแผนปฏิบัติการตามที่
กําหนดไวแลว จะเกิดอะไรขึ้นบาง จะชวยใหเปาหมายที่กําหนดไวบรรลุผลสําเร็จหรือไม มากนอย
เพียงใดเพราะอะไร  
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กลาวโดยสรุป การจัดทําแผนเชิงปฏิบัติการเปนการแปลงแผนกลยุทธสูการปฏิบัติ มีการ
กําหนดรายละเอียดอยางชัดเจนสามารถนําสูการปฏิบัติไดจริงๆ แผนปฏิบัติการเปนการกําหนด
กรอบ ทิศทาง แนวทางการพัฒนา ที่พรอมนําสูการปฏิบัติที่เปนรูปธรรม เปนเครื่องค้ําประกันวา
การทํางานจะบรรลุเปาหมายตามวัตถุประสงคที่ตั้งไวหรือไม ทุกหนวยงานจะจัดใหมีแผนปฏิบัติ
การไวเพื่อใหมั่นใจวามีแนวทางในการสรางความสําเร็จตามเปาหมาย ลดความเสี่ยง ความขัดแยง 
และความผิดพลาดในการปฏิบัติงาน การจัดทําแผนปฏิบัติการประกอบดวยข้ันตอนสําคัญ                     
3 ขั้นตอนคือ 1) วิเคราะหความจําเปนของการจัดทําแผนปฏิบัติการโดยพิจารณาขอมูลจากแหลง
ตางๆเชน แผนกลยุทธ เปาหมาย ของชุมชนหรือองคกร 2) จัดลําดับความสําคัญของแผนปฏิบัติการ
เพื่อใหสามารถเรียงลําดับความสําคัญกอนหลังเพราะบางทีอาจจํากัดดวยงบประมาณหรือเวลา                
3) ดําเนินการจัดทําแผนปฏิบัติการ ซ่ึงขั้นตอนนี้เปนการกําหนดรายละเอียดของแผนวาเปนแผนงาน
เร่ืองอะไร มีวัตถุประสงคอยางไร ใครเปนผูรับผิดชอบ แหลงงบประมาณ ระยะเวลา ถาสามารถทํา
ไดครบถวนตามกระบวนการ ก็จะสามารถใชแผนปฏิบัติการเปนเครื่องมืออันทรงประสิทธิภาพให
ผูเกี่ยวของทุกฝายไดใชประโยชนรวมกัน 

 
6. นโยบายการจัดการขยะมูลฝอยและของเสียอันตรายชุมชน ภายใตแผนจัดการคุณภาพ
สิ่งแวดลอม พ.ศ. 2550-2554 

สํานักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม กระทรวงทรัพยากร 
ธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ไดจัดทํานโยบายการจัดการขยะมูลฝอยและของเสียอันตรายชุมชน 
ภายใตแผนจัดการคุณภาพสิ่งแวดลอม พ.ศ.2550 - 2554 เพื่อใหสวนราชการที่เกี่ยวของและองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินไดถือเปนแนวทางในการปฏิบัติ ไวดังนี้ 

 
สภาพปญหา 
  1) ขยะมูลฝอยตกคางตามที่ตางๆ รวมทั้งมีการลักลอบนําขยะมูลฝอยและของเสียอันตราย
ชุมชนไปทิ้งตามที่วางหรือสถานที่สาธารณะตางๆ 

2) ขยะมูลฝอยและของเสียอันตรายถูกนํามากําจัดโดยไมถูกสุขลักษณะ และสงผลกระทบ
ตอส่ิงแวดลอม เชน ฝุนและควันจากการเผาขยะมูลฝอยในที่โลง เปนแหลงเพาะพันธุแมลง/พาหะ  
นําโรค  น้ําเสียร่ัวไหลออกจากบริเวณสถานที่กําจัดขยะมูลฝอยลงสูแหลงน้ําหรือไหลลงสูดินและ
ปนเปอนน้ําใตดิน ทัศนียภาพเสื่อมโทรม  ฯลฯ 
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สาเหตุ 
  1) การจัดการขยะมูลฝอย และของเสียอันตรายชุมชนยังไมมีประสิทธิภาพ และการ 
ใหบริการไมครอบคลุมแหลงกําเนิดที่สําคัญ  
  2) ขาดระบบการจัดการของเสียอันตรายชุมชนที่เหมาะสม โดยเฉพาะมูลฝอยติดเชื้อยังไมมี
การบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ 

3) ขาดงบประมาณในการลงทุนกอสรางระบบจัดการขยะมูลฝอย/ของเสียอันตราย/มูลฝอย
ติดเชื้อ   

4) ระบบการจัดเก็บคาธรรมเนียมยังไมมีประสิทธิภาพ อีกทั้งไมสะทอนตนทุนที่แทจริง
ของการจัดการขยะมูลฝอย 

5) กฎหมายที่เกี่ยวของยังไมเอื้ออํานวยใหมีการจัดการขยะมูลฝอยและของเสียอันตราย
ชุมชนอยางมีประสิทธิภาพ 

6) ขาดความรวมมือจากประชาชนในการลดอัตราการผลิตขยะมูลฝอยและของเสีย
อันตรายชุมชน  รวมทั้งไมมีระบบการคัดแยกที่ดี   

7) ขาดกระบวนการกํากับดูแลและติดตามผลการดําเนินงานของหนวยงานรับผิดชอบ 
8) พฤติกรรมการบริโภคที่เปลี่ยนแปลงไป ขยะมูลฝอยมีสัดสวนของวัสดุซ่ึงยากตอการ

กําจัดมากยิ่งขึ้น   
9) สินคาที่มีสวนประกอบจากวัสดุรีไซเคิลหรือวัสดุที่เปนมิตรตอส่ิงแวดลอมยังมีตลาด

รองรับนอย 
 
กรอบนโยบาย 

1) ลดอัตราการผลิตขยะมูลฝอยและมีการนําขยะมูลฝอยกลับมาใชประโยชนตามหลัก 3Rs 
(Reduce Reuse Recycle) และสงเสริมใหเกิดการพัฒนาไปสูสังคมที่มีการผลิตและบริโภค
ผลิตภัณฑที่เปนมิตรตอส่ิงแวดลอม 

2) บริหารจัดการขยะมูลฝอยแบบผสมผสานและครบวงจรโดยเนนแปรรูปขยะมูลฝอยเปน
พลังงานภายใตการรวมกลุมของ องคกรปกครองสวนทองถ่ิน  

3) สรางระบบ และเครื่องมือในการบริหารจัดการของเสียอันตรายชุมชนซึ่งรวมถึงซาก
ผลิตภัณฑเครื่องใชไฟฟาและอิเล็กทรอนิกสและมูลฝอยติดเชื้อโดยเนนระบบการเรียกคืนซากของ
เสียอันตรายจากผลิตภัณฑที่ใชแลว โดยใหผูผลิตและผูนําเขารับผิดชอบการจัดการซากผลิตภัณฑ
ดังกลาว รวมทั้งผลักดันใหเกิดศูนยจัดการของเสียอันตรายชุมชนและมูลฝอยติดเชื้อ โดย อปท.เขา
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มามีบทบาทรับผิดชอบ พรอมทั้งใหมีกฎหมาย/ระเบียบที่เหมาะสมเพื่อรองรับการดําเนินงาน
ดังกลาว 
 ในแผนจัดการคุณภาพสิ่งแวดลอมดังกลาวไดกําหนดตัวช้ีวัดดานการจัดการขยะมูลฝอยไว 
3  ตัวช้ีวัด ซ่ึงแตละตัวช้ีวัดไวกําหนดกลยุทธและมาตรการหรือแนวทางปฏิบัติไว รายละเอียด ดังนี้ 
 
1. ตัวชี้วัด มีการนําขยะมูลฝอยกลับมาใชประโยชนไมนอยกวารอยละ 30     

1.1 กลยุทธสงเสริมการมีสวนรวมและสรางภูมิปญญารวมกันของภาคีตางๆเพื่อการจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

มาตรการหรือแนวทางปฏิบัติ 
  1) สรางแรงจูงใจใหประชาชนลดและคัดแยกขยะมูลฝอยในครัวเรือน 
  2) สรางจิตสํานึกใหประชาชนนิยมใชสินคาที่สามารถใชซํ้าหรือนํากลับมาใชประโยชน
ใหม รวมทั้งใชผลิตภัณฑที่เปนมิตรตอส่ิงแวดลอม 
  3 ) รณร งค ใ ห ผู ผ ลิ ต / ผู จํ า หน า ย สิ น ค า มี ส ว น ร ว ม ในก า ร ลดปริ ม าณก า ร ใ ช 
บรรจุภัณฑ  และจัดใหมีระบบรบัคืนซากบรรจุภัณฑ  รวมท้ังสนับสนุนใหมีการจําหนายสินคาหรือ
บรรจุภัณฑที่มีสวนประกอบจากวัสดุรีไซเคิลและวัสดุที่เปนมิตรตอส่ิงแวดลอม 
  4) สงเสริม/สนับสนุนใหมีการจัดระบบผูคัดแยกขยะมูลฝอยรายยอย (ซาเลง) และรานรับซื้อ
ของเกา เพื่อเสริมสรางประสิทธิภาพในการคัดแยกขยะมูลฝอยเพื่อนํามาใชประโยชน 
  5) สงเสริม/สนับสนุนใหมีการวิจัยและพัฒนาเกี่ยวกับเทคโนโลยีเกี่ยวกับการลด การคัด
แยก และการใชประโยชนจากขยะมูลฝอยในระดับชุมชน 
 1.2. กลยุทธการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม
ของทุกภาคี 

มาตรการหรือแนวทางปฏิบัต ิ
1) สรางแรงจูงใจดวยการใหสิทธิประโยชนทางภาษีแกผูประกอบการที่นําวัสดุใชแลวมา

เปนวัตถุดิบหรือปจจัยการผลิตสินคา 
2) สรางแรงจูงใจดวยมาตรการทางการเงินแกผูประกอบการที่มีการผลิตและบริการที่เปน

มิตรตอส่ิงแวดลอม  
1.3. กลยุทธการขับเคลื่อน อปท. เพื่อการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมใน    

เชิงรุก 
 
 



 40

มาตรการหรือแนวทางปฏิบัต ิ
1) กําหนดใหภาครัฐรวมทั้งอปท. เปนผูนําในการเลือกใชสินคาและบริการที่เปนมิตรตอ

ส่ิงแวดลอม และผลิตภัณฑที่ใชวัสดุที่นํากลับมาใชใหมเปนวัตถุดิบ  
2) สงเสริม/สนับสนุน อปท. สรางระบบคัดแยกขยะมูลฝอยที่มีประสิทธิภาพ 
1.4. กลยุทธกํากับดูแลและฟนฟูคุณภาพสิ่งแวดลอมใหมีความสมดุลและยั่งยืน 
มาตรการหรือแนวทางปฏิบัต ิ

  1) กําหนดกฎระเบียบควบคุมคุณภาพวัตถุดิบที่ทําจากวัสดุใชแลว 
2) กําหนดกฎระเบียบควบคุมสัดสวนของวัสดุ และ วิธีการจัดการสินคาหรือบรรจุภัณฑที่นํา

กลับมาใชประโยชนยาก 
 

2. ตัวชี้วัดขยะมูลฝอยไดรับการจัดการอยางถูกสุขลักษณะไมนอยกวารอยละ 40 ของปริมาณขยะ
มูลฝอยท่ีเกิดขึ้นท้ังหมด 

2.1 กลยุทธสงเสริมการมีสวนรวม และสรางภูมิปญญารวมกันของภาคีตางๆ เพื่อการ
จัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

มาตรการหรือแนวทางปฏิบัต ิ
1) พัฒนาระบบเก็บรวบรวมและขนสงขยะมูลฝอยใหสอดคลองกับการคัดแยกขยะมูลฝอย

จากอาคารบานเรือนและสถานประกอบการ 
2) สงเสริม/สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีการเก็บและกําจัดขยะมูลฝอยที่เหมาะสม 
3) สรางแรงจูงใจใหภาคเอกชนและสงเสริมใหประชาชนเขามามสีวนรวมในกระบวนการเกบ็

และกําจัดขยะมูลฝอย  
2.2. กลยุทธการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม

ของทุกภาคี 
มาตรการหรือแนวทางปฏิบัติ 
1) ปรับปรุงกฎหมายดานสิ่งแวดลอม และ/หรือพัฒนากฎหมายเฉพาะดานการจัดการขยะมูล

ฝอย 
2) จัดตั้งองคการมหาชนเพื่อบริหารจัดการน้ําเสียและขยะมูลฝอยแบบบูรณาการ 
3) สงเสริม/สนับสนุนการนําพลังงานที่ไดจากการกําจัดขยะมูลฝอย ไปใชในระบบบําบัด       

น้ําเสีย หรือระบบสาธารณูปโภคดานสิ่งแวดลอม 
2.3 กลยุทธการขับเคลื่อน อปท. เพื่อการจัดการทรัพยากร ธรรมชาติและสิ่งแวดลอมใน            

เชิงรุก 
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มาตรการหรือแนวทางปฏิบัต ิ
1) สงเสริม/สนับสนุนให อปท. รวมกลุมกัน เพื่อบริหารจัดการขยะมูลฝอยแบบผสมผสาน 
2) สงเสริม/สนับสนุน อปท. ในการจัดตั้งบริษัทหรือมอบหมายเอกชนดําเนินงานจัดการ

ขยะมูลฝอยเพื่อเพิ่มความคลองตัวในการบริหารจัดการ  
3) สงเสริม/สนับสนุน อปท. ใหมีการจัดเก็บคาธรรมเนียมการเก็บขนและการกําจัดขยะมูล

ฝอย เพื่อใหมีรายไดสําหรับการดําเนินงานและดูแลระบบอยางมีประสิทธิภาพ 
4) เสริมสรางสมรรถนะบุคลากรของ อปท. ในการดําเนินการจัดการขยะมูลฝอย 
5) จัดทําหลักเกณฑและวิธีปฏิบัติสําหรับ อปท.ในการจัดระบบการเก็บรวบรวมและการ       

ขนสงขยะมูลฝอยจากแหลงกําเนิดใหมีประสิทธิภาพ 
2.4 กลยุทธกํากับดูแลและฟนฟูคุณภาพสิ่งแวดลอมใหมีความสมดุลและยั่งยืน 
มาตรการหรือแนวทางปฏิบัต ิ
1) กําหนดกฎระเบียบที่เขมงวดในการคัดแยกขยะมูลฝอย 
2) กําหนดกฎระเบียบที่ชัดเจนในการปดพื้นที่และควบคุมผลกระทบตอส่ิงแวดลอมของ 

ถานที่กําจัดขยะมูลฝอยหลังสิ้นสุดการใชงาน 
3) กําหนดหลักเกณฑการอนุญาต ใหผูรับจางใหบริการหรือผูควบคุมระบบกําจัดขยะ             

มูลฝอย 
 

3.  ตัวชี้วัด ของเสียอันตรายชุมชนไดรับการจัดการอยางถูกตองไมนอยกวารอยละ 30 ของปริมาณ
ของเสียอันตรายที่เกิดขึ้นท้ังหมด 

3.1 กลยุทธสงเสริมการมีสวนรวมและสรางภูมิปญญารวมกันของภาคีตางๆเพื่อการจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

มาตรการหรือแนวทางปฏิบัติ 
1) รณรงค/ประชาสัมพันธเพื่อสรางความรูความเขาใจ เกี่ยวกับผลกระทบจากความเปน       

อันตรายในผลิตภัณฑที่ใชแลวหรือของเสียอันตรายชุมชนแกประชาชน 
2) สงเสริม/สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีการจัดการของเสียอันตราย รวมถึง

ซากผลิตภัณฑเครื่องใชไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส 
3) สงเสริม/สนับสนุนใหผูประกอบการ มีสวนรวมในการเรียกคืนซากผลิตภัณฑที่เปนของ 

เสียอันตราย 
3.2 กลยุทธการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม

ของทุกภาคี 
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มาตรการหรือแนวทางปฏิบัต ิ
สรางแรงจูงใจดวยมาตรการทางการเงินแกผูประกอบการที่มีการพัฒนาระบบ/กลไกการรับ

คืนของเสียอันตรายชุมชน 
3.3 กลยุทธการขับเคลื่อน อปท. เพื่อการจัดการทรัพยากร ธรรมชาติและสิ่งแวดลอมใน        

เชิงรุก 
มาตรการหรือแนวทางปฏิบัต ิ
1) กําหนดให อปท. จัดใหมีระบบคัดแยก เพื่อใหมีการจัดการของเสียอันตรายชุมชนแยก    

ตางหากจากขยะมูลฝอยทั่วไป โดยสรางสถานที่รวบรวมเพื่อนําไปกําจัดยังสถานที่กําจัดของเสีย
อันตรายอยางเหมาะสม 

2) กําหนดให อปท. จัดใหมีการคัดแยก รวบรวมและกําจัดมูลฝอยติดเชื้อแยกตางหากจาก
ขยะมูลฝอยทั่วไป โดยเนนการใหสถานที่กําจัดรวมกัน และสงเสริมใหเอกชนเขามารวมลงทุนและ
ดําเนินการ 

3) สนับสนุนใหภาคเอกชนรวมลงทุนกับภาครัฐ และ อปท. ในการจัดตั้งศูนยจัดการของ   
เสียอันตรายชุมชน 

3.4 กลยุทธกํากับดูแลและฟนฟูคุณภาพสิ่งแวดลอมใหมีความสมดุลและยั่งยืน 
มาตรการหรือแนวทางปฏิบัต ิ
1) ผลักดันกฎหมายสงเสริมการจัดการของเสียอันตราย จากผลิตภัณฑใชแลวไปสูการ

ปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม 
2) กําหนดกฎระเบียบเพื่อสรางกลไกการเรียกคืนซากบรรจุภัณฑและซากผลิตภัณฑที่เปน

ของเสียอันตราย 
3) กําหนดใหการขนสงของเสียอันตรายชุมชน และมูลฝอยติดเชื้อตองใชระบบเอกสาร      

กํากับการขนสงและรายงานตอ อปท. 
  มาตรการ/แนวทางปฏิบัติ/เงื่อนไขอื่นๆ 

1) พัฒนาระบบฐานขอมูลดานการจัดการขยะมูลฝอยและของเสียอันตรายชุมชน   
2) จัดใหมีการประกาศเกียรติคุณแกองคกรปกครองสวนทองถ่ินที่มีการบริหารจัดการขยะ

มูลฝอยและของเสียอันตรายจากชุมชนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
  3) สนับสนุนองคความรูใหสถาบันการศึกษาในทองถ่ินเพื่อเพิ่มบทบาทการเปนพี่เล้ียงทาง
วิชาการของ อปท. ในการจัดการปญหาสิ่งแวดลอม 
  4) กําหนดสัดสวนงบประมาณกระจายอํานาจใหแก อปท. ที่จะนําไปใชในการจัดการ
ส่ิงแวดลอม 
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  5) กําหนดกฎระเบียบให อปท. สามารถจัดเก็บภาษีในพื้นที่พิเศษหรือพื้นทีทองเที่ยวที่
สําคัญเพื่อจัดสรรมาใชในการจัดการสิ่งแวดลอมในทองถ่ิน 
 6) ใหมีการจัดเก็บภาษี ส่ิงแวดลอมกับสินคาทุกประเภทที่กอใหเกิดผลกระทบตอ
ส่ิงแวดลอม และนํามาใชเปนงบประมาณสําหรับการจัดการขยะมูลฝอยและของเสียอันตรายชุมชน
กลาวโดยสรุปวา การจัดการขยะมูลฝอยและของเสียอันตรายชุมชนภายใตแผนจัดการคุณภาพ
ส่ิงแวดลอม พ.ศ. 2550-2554 ไดกลาวถึงสภาพปญหาของขยะมูลฝอยวามีปญหาเรื่องขยะมูลฝอย
ตกคางตามที่ตางๆและการกําจัดขยะมูลฝอยอันตรายยังจัดการไดไมถูกสุขลักษณะซึ่งสาเหตุ
เนื่องมาจากขาดระบบการจัดการของเสียในชุมชนที่เหมาะสม ขาดงบประมาณ ไมมีกฎหมาย
รองรับ ขาดการมีสวนรวมจากประชาชน ขาดกระบวนการกํากับดูแลติดตามประเมินผลจาก
หนวยงานที่รับผิดชอบ ขยะมูลฝอยมีลักษณะที่กําจัดไดยากขึ้น และสินคาหรือวัสดุที่เปนมิตรตอ
ส่ิงแวดลอมมีตลาดรองรับนอย ในแผนฯดังกลาวไดกําหนดตัวช้ีวัดหลักไว 3 ตัวช้ีวัด คือใหมีการนํา
ขยะมูลฝอยกลับมาใชประโยชนไมนอยกวารอยละ 30 ขยะมูลฝอยไดรับการจัดการอยางถูก
สุขลักษณะไมนอยกวารอยละ 40 ของปริมาณขยะมูลฝอยที่เกิดขึ้นทั้งหมด และตัวช้ีวัดสุดทายคือ
ของเสียอันตรายจากชุมชนไดรับการจัดการอยางถูกตองไมนอยกวารอยละ 30 ของปริมาณของเสีย
อันตรายที่เกิดขึ้นทั้งหมด และแตละตัวช้ีวัดไดกําหนดเปนกลยุทธและมาตรการหรือแนวทางปฏิบัติ
เพื่อใหผูมีสวนเกี่ยวของโดยเฉพาะอยางยิ่งองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ไดใชเปนแนวทางในการ
ปฏิบัติในพื้นที่รับผิดชอบตอไป เชน การสรางแรงจูงใจ สรางจิตสํานึกใหประชาชนลดขยะและใช
ผลิตภัณฑที่เปนมิตรตอส่ิงแวดลอม ศึกษาวิจัยและพัฒนาองคความรูใหทองถ่ินสามารถจัดการขยะ
มูลฝอยไดอยางมีประสิทธิภาพ ผลักดันใหเกิดเปนกฎหมายเพื่อควบคุมใหมีการปฏิบัติอยางถูกตอง
เหมาะสม 
 
7. บทบาทองคกรปกครองสวนทองถิ่นดานการจัดการขยะมูลฝอย 

บทบาทองคกรปกครองสวนทองถ่ินดานการจัดการขยะมูลฝอยมาจากการกําหนดไวใน
กฎหมายซึ่งมีกลุมกฎหมายเกี่ยวกับอํานาจหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในการดําเนินงาน
ดานการจัดการมูลฝอยและส่ิงแวดลอมมีกฎหมายใหอํานาจไวหลายฉบับ ดังนี้ 

ตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2596 กําหนดใหเทศบาลจัดบริการสาธารณะขั้นพื้นฐาน
ใหแกประชาชนในเขตเทศบาลเปนหลัก ไดแก หนาที่ในการรักษาความสะอาดสงบเรียบรอยของ
ประชาชนจัดใหมีและบํารุงรักษาทางบกและทางน้ํา รักษาความสะอาดของถนน ทางเดินและที่
สาธารณะรวมทั้งการกําจัดมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล  ปองกันและระงับโรคติดตอ จัดใหมีเครื่องใชใน
การดับเพลิง จัดการศึกษาอบรม สงเสริมการพัฒนาสตรี เด็ก เยาวชน ผูสูงอายุ และผูพิการ และ
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บํารุงศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปญญาทองถ่ินและวัฒนธรรมอันดีของทองถ่ิน แตหากเทศบาลมี
ความพรอม กฎหมายเปดชองใหจัดทําบริการสาธารณะอื่น เชน ระบบประปา ไฟฟาแสงสวาง และ
ตลาดเทศพาณิชย  เปนตน 

สําหรับอํานาจหนาที่ของเทศบาลตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ.2496 ในสวนที่เกี่ยวของ
กับการจัดการมูลฝอยนั้นไดบังคับใหเทศบาลทุกแหงตองดําเนินการ โดยมาตรา 50 (3) แหง
พระราชบัญญัติเทศบาลฯ จึงกลาวไดวาอํานาจหนาที่ของเทศบาลตามพระราชบัญญัติเทศบาลนั้น 
เอื้อตอการจัดการดานมูลฝอย ดังนั้นจึงเปนหนาที่ของเทศบาลตองจัดงบประมาณและแผนงานเพื่อ
การนี้   

สวนหนาที่ตามกฎหมายอื่นกําหนดใหเปนหนาที่ของเทศบาลในสวนที่เกี่ยวของกับการ
จัดการขยะมูลฝอย  ไดแก 

1. พระราชบัญญัติสาธารณสุข พ.ศ 2535 หมวดที่ 3 มาตรา 18 ไดกําหนดไววาการกําจัดสิ่ง
ปฏิกูล และมูลฝอยในเขตราชการสวนทองถ่ินใดใหเปนอํานาจหนาที่ของราชการสวนทองถ่ินนั้น
และมาตรา 20 (4) กําหนดอัตราคาธรรมเนียมการใหบริการของราชการสวนทองถ่ินในการเก็บ และ
ขนสงปฏิกูลหรือมูลฝอยไมเกินอัตราที่กําหนดในกฎกระทรวง ฉบับที่ 2 (พ.ศ 2536)   

2. พระราชบัญญัติรักษาความสะอาดและความเปนระเบียบเรียบรอยของบานเมือง พ.ศ. 
2535 พระราชบัญญัตินี้มีเจตนารมณใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินมีอํานาจในการดูแลรักษาความ
สะอาดและความเปนระเบียบเรียบรอยของชุมชนในเขตพื้นที่ของตน กฎหมายไดใหอํานาจองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินในการควบคุม พฤติกรรมสวนบุคคลในการสงเสริมใหมีการดูแลสถานที่
สาธารณะ ไมใหสกปรกรกรุงรัง และการดูแลรักษาตนไมไมใหเปนอันตราย โดยองคกรปกครอง
สวนทองถ่ินตองดูแลมิใหเจาของหรือผูครอบครองอาคารหรือที่ดินปลอยปละละเลยใหตนไมหรือ
ธัญพืชที่ปลูกในอาคารหรือที่ดินเหี่ยวแหงหรือรกรุงรัง ตองดูแลมิใหผูใดมาขูดขีดหรือพนสีตนไมที่
ติดกับถนนหรือที่อยูในสาธารณะ รวมทั้งตองดูแลมิใหผูใดทิ้งมูลฝอย น้ําเสียส่ิงปฏิกูลลงในที่
สาธารณะหรือสวนสาธารณะ หากมีที่ใดเกิดความสกปรกรกรุงรัง แตไมทราบตัวผูกระทําความผิด  
เจาหนาที่ทองถ่ินทุกคนมีหนาที่รวมกันขจัดหรือแกไขสภาพนั้นใหหมดไปแตถาจับตัวผูกระทํา
ความผิดได ใหพนักงานเจาหนาที่แจงใหผูกระทําผิดจัดการลบ ลาง กวาด เก็บ ตกแตง ปรับปรงุสิง่ที่
เปนความผิดมิใหปรากฏอีกตอไป ถาผูกระทําความผิดยินยอมคดีเปนอันเลิกกัน แตถาผูกระทํา
ความผิดไมยินยอมดําเนินการดังกลาว พนักงานเจาหนาที่มีอํานาจจัดทําหรือมอบหมายใหผูอ่ืน
จัดทําใหเกิดความเปนระเบียบเรียบรอย และใหผูกระทําความผิดชดใชคาใชจายในการจัดทําความ
สะอาดหรือความเปนระเบียบเรียบรอยตามที่จายไปจริงแกเจาพนักงานทองถ่ินได จึงเห็นไดวา
มาตรการตามกฎหมายนี้เอื้อตอการจัดการมูลฝอยโดยตรง 
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3. พระราชบัญญัติสงเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมแหงชาติ พ.ศ. 2535 มีเจตนารมณ
ใหประชาชนและองคกรเอกชนเขามามีสวนรวมกับรัฐในการสงเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอม
จัดระบบงานบริหารงานดานสิ่งแวดลอม ใหเปนไปตามหลักการจัดการคุณภาพสิ่งแวดลอมกําหนด
อํานาจหนาที่ของสวนราชการ รัฐวิสาหกิจ และราชการสวนทองถ่ินใหเกิดการประสานงานและมี
หนาที่รวมกันในการสงเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอม รวมทั้งกําหนดแนวทางปฏิบัติในสวนที่
ไมมีหนวยงานไดรับผิดชอบโดยตรง กําหนดมาตรการควบคุมมลพิษโดยการจัดใหระบบบําบัด
อากาศเสีย ระบบบําบัดน้ําเสีย และเรื่องมืออุปกรณตางๆ เพื่อแกไขเกี่ยวกับมลพิษ กําหนดหนาที่
ความรับผิดชอบของผูเกี่ยวของกับการกอใหเกิดมลพิษใหเปนไปตามชัดเจน และกําหนดใหมี
มาตรการสงเสริมดานการทุนและความชวยเหลือดานตางๆ เพื่อเปนการจูงใจใหมีการยอมรับที่จะ
ปฏิบัติหนาที่ในการรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอม (องอาจ บุญมา, 2550) 

สรุปบทบาทองคการปกครองสวนทองถ่ินที่สําคัญเปนบทบาทที่ถูกกําหนดขึ้นโดย
กฎหมายหลายฉบับซึ่งมุงกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ินไดดูแลจัดการปญหา
ขยะมูลฝอยในพื้นที่รับผิดชอบของตนเอง ซ่ึงองคกรปกครองสวนทองถ่ินหลายแหงไดมีความ
พยายามดําเนินการตามบทบาทหนาที่ที่กฎหมายกําหนดไว แตการดําเนินการสวนใหญยังไม
สามารถดําเนินการไดอยางถูกสุขลักษณะ ทั้งนี้อาจเปนเพราะยังไมมีความเขาใจและยังไมมีความ
พรอมทั้งเรื่ององคความรู บุคลากรในทองถ่ิน และไมมีงบประมาณ ทําใหการจัดการขยะมูลฝอยโดย
องคกรปกครองสวนทองถ่ินหลายแหงยังไมมีประสิทธิภาพ และอาจกอปญหามลพิษตอสุขภาพ
และสิ่งแวดลอมขึ้นไดในอนาคต 
 
8. งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 ผูศึกษาไดศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับการจัดการขยะมูลฝอย การมีสวนรวมของประชาชน 
การจัดทําแผนปฏิบัติการ และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการใชกระบวนการ A – I – C  ดังนี้ 
 ธรรมศักดิ์ สุเมตติกุล (2544) ไดศึกษาเรื่อง ผลกระทบของความขัดแยงทางการเมืองเรื่อง
ขยะในเทศบาลนครเชียงใหม พบวา ปญหาขยะเมื่อปลายป พ.ศ.2541 มีสาเหตุมาจากความขัดแยง
ทางการเมืองทองถ่ินของเทศบาลนครเชียงใหม ไดแก การจัดสรรผลประโยชนไมลงตัว และการ
แยงชิงตําแหนงนายกเทศมนตรี ทั้งนี้เนื่องจากเกิดความขัดแยงกันเองภายในกลุมนวรัฐพัฒนาซึ่ง
บริหารเทศบาลอยู โดยแบงออกเปน 2 กลุม กลุมฝายตรงขามไดใชวิธีปลุกมอบขึ้นมาตอตานและ
ขับไลไมใหเทศบาลนําขยะไปทิ้งตามที่ตางๆ ทั้งนี้เพื่อใหฝายบริหารไมสามารถแกไขปญหาขยะได 
คะแนนนิยมจากประชาชนของฝายบริหารจึงลดลง และกดดันจนตองลาออก กลุมการเมืองฝายตรง
ขามจึงเสนอตัวเขามาแกไขปญหาขยะ และไดเขามาบริหารงานเทศบาลนครเชียงใหมแทน 
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 จอมจันทร นทีวัฒนา (2542) ไดศึกษา เร่ือง นวัตกรรมในการจัดการปญหาสิ่งแวดลอม:
ศึกษากรณีการจัดการขยะพลาสติกในประเทศที่พัฒนา พบวา นวัตกรรมที่ประเทศไทยควรรับเอามา
ไดแก การฝงกลบ และการเผาขยะพลาสติกอยางถูกวิธี การทําใหขยะพลาสติกสามารถยอยสลายได
อยางมีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น การแปรรูปขยะเพื่อนํากลับมาใชประโยชน ไดแก การเผาขยะพลาสติก
เพื่อนําพลังงานมาใชโดยตรงหรือนํามาเผาเพื่อใหไดไอน้ํามาใชในกระบวนการอื่นๆ และการแปร
รูปขยะพลาสติกเพื่อนํามาหลอมเปนผลิตภัณฑขึ้นมาใหม แตอาจตองพัฒนาดานคุณภาพ ความ
สวยงาม และประโยชนใชสอย 
 การจัดการขยะพลาสติกในประเทศไทยตองอาศัยกลยุทธการจัดสรางนโยบายนวัตกรรม
ทางเทคโนโลยี 4 วิธี คือ 1. กลยุทธในการเสริมสรางวัฒนธรรมทางนวัตกรรม 2. กลยุทธในการ
เสริมสรางสภาพแวดลอมที่เหมาะสมเกื้อหนุนตอการเจริญเติบโตของนวัตกรรม 3. กลยุทธในการ
เสริมสรางขีดความสามารถทางนวัตกรรม  ในอุสาหกรรมเฉพาะภาค  และ  4. กลยุทธในการ
เสริมสรางขีดความสามารถทางนวัตกรรมในบริษัทผูประกอบการ 
 A.Imam, et al. (2007) ไดศึกษาเรื่องการจัดการขยะมูลฝอยที่เมืองอาบูจา ประเทศไนจีเรีย 
และใหขอแนะนําวา การจัดการขยะมูลฝอย ควรตองดําเนินงานดังนี้ การบริการเก็บขนขยะมูลฝอย 
รถเก็บขยะมูลฝอยตองเหมาะสมกับสภาพของทองถ่ินและพรอมรับมือกับปริมาณขยะที่เพิ่มมากขึ้น 
มีการคนหาแหลงกําเนิดขยะใหมากที่สุดเทาที่จะมากได ลดปริมาณขยะที่ตองกําจัดใหนอยลง             
ใหความสําคัญกับความรวมมือของคนในชุมชนทั้งกลุมที่เปนทางการและไมเปนทางการ พนักงาน
เก็บขยะและเจาหนาที่ตองเพิ่มอัตราการนําขยะกลับมาใชใหม ใหมีการสงเสริมตลาดรับซื้อวัสดุรี
ไซเคิล จัดระบบกําจัดขยะที่ถูกสุขลักษณะและพรอมปฏิบัติงานไดจริง จัดการขยะมูลฝอยที่ตกคาง
ตามที่ตางๆ เชน ตามถนน ใตสะพาน ทางระบายน้ําใหสะอาด สงเสริมการหมักเศษพืชผักใหเปนปุย
ดวยวิธีงายๆและใชพื้นที่นอย เพื่อใหเกิดรายไดและบรรเทาความยากจน มีการบังคับใชกฎหมาย
และกําหนดนโยบายที่ถูกตอง รวมทั้งกําหนดกรอบแผนงานที่ชัดเจน ควบคุมการใชที่ดินที่ไม
ถูกตอง ขอมูลประชากร เปนสิ่งจําเปนที่จะตองมี เพื่อใหสามารถจัดทําแผนจัดบริการสาธารณูปโภค
ที่เหมาะสม ตองมีการเตรียมเงินทุนสํารองที่เพียงพอสําหรับการจัดการปญหาที่ใหญกวาและทาทาย
กวาที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต 
 ณัฐรดี  คงดั่น (2546) ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของ
ประชาชน ในเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร พบวา  
 1. กลุมตัวอยางสวนใหญมีความรูเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอย การรับรูขาวสารเกี่ยวกับ
การจัดการขยะมูลฝอย และการมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอย อยูในระดับดี 
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 2. พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนโดยรวมอยูในระดับดี เมื่อพิจารณาในแต
ละดาน พบวาประชาชนสวนใหญมีพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยดานการลดการเกิดขยะอยูใน
ระดับปานกลาง และมีพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยดานการนํากลับมาใชใหมและการคัดแยก
ประเภทขยะอยูในระดับดี 
 3. ปจจัยสวนบุคคลที่มีผลตอพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยโดยรวม ไดแกระดับการ 
ศึกษาโดยพบวา ประชาชนที่จบการศึกษาระดับปริญญาตรี มีพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย
โดยรวมดีกวากลุมตัวอยางที่จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาปที่6หรือเทียบเทา เมื่อพิจารณาในแตละ
ดาน พบวา ปจจัยสวนบุคคลที่มีผลตอพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยดานการลดการเกิดขยะ            
คือ ระดับการศึกษาและจํานวนสมาชิกในครัวเรือน ปจจัยสวนบุคคลที่มีผลตอพฤติกรรมกาจัดการ
ขยะมูลฝอยดานการคัดแยกประเภทขยะคือ ระดับการศึกษา รายไดในครัวเรือนตอเดือน และการมี
สวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอย สวนดานการนํากลับมาใชใหม พบวา ไมมีปจจัยสวนบุคคล
ปจจัยใดที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยดานการนํากลับมาใชใหม 
 4. ปจจัยกระตุนที่มีผลตอพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยดานการคัดแยกขยะมูลฝอยคือ 
การมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอย สวนปจจัยกระตุนอื่นๆ ไมมีผลตอพฤติกรรมการจัดการ
ขยะมูลฝอยโดยรวมและดานอื่นๆ 
 ลักขณา ภูสวาง (2546) ไดศึกษาเรื่อง การมีสวนรวมของประชาชนในการคัดแยกขยะมูล
ฝอยในเทศบาลเมืองลําพูน พบวา ในภาพรวมระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการคัดแยกขยะ
มูลฝอยอยูในระดับปานกลาง ดานการมีสวนรวมในการวางแผน เทศบาลเมืองลําพูนไดมีนโยบาย
ใหประชาชนมีสวนรวมการคัดแยกขยะมูลฝอย โดยใหการสนับสนุนวัสดุอุปกรณในการคัดแยก
ขยะมูลฝอย และยังใหประชาชนมีสวนรวมในการจัดทําแผนงาน/โครงการของชุมชนในการ
สงเสริมความรวมมือในการคัดแยกขยะมูลฝอยในชุมชน ดานการมีสวนรวมในการดําเนินการไดมี
การจัดถังรองรับขยะมูลฝอยแตละประเภท ใหประชาชนคัดแยกขยะมูลฝอยอยางชัดเจนและได
มาตรฐาน มีการจัดตั้งธนาคารขยะ สถานที่หรือจุดซื้อขายขยะมูลฝอยในชุมชน และประชาชนใน
ชุมชนใหความรวมมือในการคัดแยกขยะมูลฝอยเปยก ขยะแหง ขยะขายได และขยะอันตรายกอน
นําออกทิ้งหรือนําไปกําจัดตอไป 
 ดานการมีสวนรวมในผลประโยชน จากการศึกษาพบวาประชาชนเห็นความสําคัญในการ
คัดแยกขยะมูลฝอยในการชวยลดปญหาดานมลพิษที่เกิดจากขยะมูลฝอยในชุมชน ทําใหเทศบาล
สามารถจัดเก็บและกําจัดขยะมูลฝอยไดงาย และปริมาณขยะมูลฝอยในครัวเรือนและชุมชนลดลงทํา
ใหชุมชนสะอาดและมีความเปนระเบียบเรียบรอย 
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 ในดานการมีสวนรวมในการประเมินผล จากการศึกษาพบวา ประชาชนมีสวนรวมในการ
ประเมินผลการดําเนินการคัดแยกขยะในชุมชนในระดับปานกลาง โดยมีการรายงานผลการ
ดําเนินงานการรวมมือในการคัดแยกขยะมูลฝอยตอชุมชน และเทศบาลการแตงตั้งคณะกรรมการ
ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานคัดแยกขยะมูลฝอยในชุมชน มีการปรับปรุงและพัฒนาการ
ดําเนินงานใหสามารถลดปริมาณขยะมูลฝอยในชุมชนใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

วิชัย  ลักษณรุจิ (2541) ไดศึกษาเรื่อง การจัดการขยะมูลฝอยแบบมีสวนรวมของครัวเรือน : 
กรณีชุมชนบานหลวย เทศบาลเมืองลําพูน พบวา  

1. ประชาชนสวนใหญในชุมชนมีวิธีการจัดการขยะมูลฝอยของครัวเรือนตามประเภทของ
ขยะมูลฝอยที่แตกตางกัน สามารถใชวิธีการจัดการไดดี และเหมาะสมกับสภาพความเปนอยูของ
ประชาชนไมทําใหเกิดปญหาขยะภายในชุมชน และเทศบาลสามารถเก็บขยะไดสะดวกเรียบรอย 
 2. ประชาชนสวนใหญในชุมชนเคยมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอยของชุมชนโดย
ไดรับการสงเสริมสนับสนุนจากผูนําชุมชนในการดําเนินการอยางตอเนื่อง และประชาชนสวนใหญ
ในชุมชนยังมีความตระหนักตอปญหาขยะของชุมชน จึงทําใหเกิดการมีสวนรวมระหวางประชาชน
ในชุมชนกับผูนําชุมชนในการจัดการขยะมูลฝอยและกิจกรรมอื่นๆ 
 3. ประชาชนสวนใหญในชุมชนมีทัศนคติความคิดเห็นที่ดีตอผูนํา และเห็นวาผูนํามีบทบาท
สําคัญในการจัดการขยะมูลฝอยภายในชุมชน ผูนําไดรับการยอมรับจากประชาชนในชุมชนเปน
สวนใหญ ผูนําไดใหประชาชนในชุมชนมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอยของชุมชนทุกขั้นตอน 
จึงทําใหเกิดความสามัคคี และรวมมือกันในการจัดการขยะมูลฝอยของชุมชนดวยดี 
 นิพันธ  ชลวิทย  (2545) ไดศึกษาเรื่อง การมีสวนรวมของผูนําชุมชนกับการจัดการขยะมูล
ฝอยชุมชน ศึกษา เฉพาะกรณี: อําเภอบานลาด จังหวัดเพชรบุรี พบวา ผูนําชุมชนมีความรูเกี่ยวกับ
ขยะ และประเภทขยะเปนอยางดีในขณะที่มีความรูเกี่ยวกับการจัดการทําลายขยะโดยวิธีที่ถูกตอง 
หรือการนํากลับไปใชใหม อยูในเกณฑต่ํา ทําใหการจัดการขยะมูลฝอยของผูนําชุมชนยังดําเนินการ
ไมเพียงพอที่จะใหปริมาณขยะที่เกิดขึ้นมีเฉพาะที่จําเปน และขยะมูลฝอยที่เกิดขึ้นในชุมชนยังไมมี
การกําจัดอยางถูกหลักสุขอนามัยและรวดเร็ว ทัศนคติของผูนําชุมชนมีความเชื่อมั่นวา ตนเองมี
ความพรอมที่จะดําเนินการจัดการจัดการขยะมูลฝอยดวยวิธีตางๆได และหากประชาชนเขามามี
สวนรวมในการดําเนินการ จะกอใหเกิดประสิทธิภาพในการกําจัดขยะไดสูงสุด ในสวนการมีสวน
รวม ผูนําชุมชนเขามามีสวนรวมในการศึกษาปญหา หาสาเหตุการเกิดขยะ การวางแผนแกปญหาที่
เกิดขึ้น และจัดทําโครงการที่เหมาะสม ในการแกปญหาผูนําชุมชนตองเปนตัวอยางที่ดี เปนผูนําใน
การจัดการกับขยะมูลฝอย ทั้งในการทิ้ง การเก็บ การทําลายขยะมูลฝอย 
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 นาฏฤทัย  นิยมไทย (2547) ไดศึกษาเรื่อง การจัดทําแผนสิ่งแวดลอมชุมชนแบบประชาชนมี
สวนรวมเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนของชุมชนบานออน หมูที่ 14 เขตเทศบาลสันกําแพง อําเภอสัน
กําแพง จังหวัดเชียงใหม พบวา ประชาชนในชุมชนใหความคิดเห็นและความสําคัญตอปญหา
ส่ิงแวดลอมชุมชนที่มีความรุนแรงเรยีงตามลําดับดังนี้คือ ปญหาน้ําเสียรุนแรงมากที่สุด รองลงมาคอื
ปญหาขยะ ปญหาอากาศเสีย ปญหาการรุกลํ้าลําน้ํา และปญหาพื้นที่วางเปลาเปนอันดับสุดทาย 
สถานการณปญหาที่มีความรุนแรงมากและควรไดรับการแกไขอยางเรงดวนคือ ปญหาน้ําเสียและ
ปญหาขยะ ปญหาเหลานี้มีสาเหตุมาจากการทําฟารมปศุสัตวโคนม โดยเฉพาะพื้นที่ใกลแหลงตนน้ํา 
การจัดการกับปญหาดังกลาวทางชุมชนไดเสนอความคิดเห็นดานทางเลือกในการจัดการกับปญหา
ส่ิงแวดลอมที่เกิดขึ้น ไดตรงกับสาเหตุ และเปนทางเลือกที่ชุมชนสามารถจัดการไดดวยตนเอง 
รวมทั้งเสนอใหหนวยงานที่เกี่ยวของและชุมชนปฏิบัติรวมกัน อีกทั้งความคิดเห็นของประชาชนใน
ชุมชนสวนใหญเห็นพองตองกันวาการแกปญหาสิ่งแวดลอมในชุมชนเพื่อใหมีประสิทธิภาพสูงสุด
นั้นตองอาศัยความรวมมือของประชาชนในชุมชนเปนหลักสําคัญ รวมทั้งตองมีการรณรงคเผยแพร
ความรู การสอดสองดูแล การมีอาสาสมัครรับผิดชอบ รวมถึงการรวมมือระหวางภาครัฐและเอกชน
ในการออกกฎระเบียบที่รัดกุมและลงโทษผูกระทําผิด ซ่ึงชุมชนสามารถนําขอมูลมาจัดทําแผน
ส่ิงแวดลอมชุมชนที่สอดคลองกับสาเหตุของปญหาสิ่งแวดลอมที่เกิดขึ้นในชุมชนได 
 เจริญ ฟองศรี (2542) ไดศึกษา เร่ืองการควบคุมโรคไขเลือดออกโดยใชกระบวนการเอไอซี 
(A – I - C) บานกองลอย อําเภอฮอด จังหวัดเชียงใหม พบวา  กระบวนการ A – I - C เปน
กระบวนการที่เปดโอกาสใหประชาชนไดรับรูถึงปญหาและการดําเนินการควบคุมโรคไขเลือดออก
ในหมูบานรวมกัน และคิดหากลวิธีการแกปญหาดวยกัน ทําใหประชาชนทราบวา การควบคุมโรค
ไขเลือดออกในหมูบานเปนบทบาทหนาที่ของประชาชนทุกคนไมใชเ ร่ืองของผูนําเทานั้น 
นอกจากนั้นชุมชนบานกองลอยยังเปนชุมชนที่มีขนบธรรมเนียมประเพณี วัฒนธรรมของชุมชน
เปนไปในลักษณะความสัมพันธแบบเครือญาติ มีการชวยเหลือเกื้อกูล และชาวบานจะให
ความสําคัญกับการดําเนินกิจกรรมตางๆของหมูบาน เมื่อมีงานในหมูบานหรือมีโครงการพัฒนา
หมูบาน ชาวบานจะใหความรวมมือชวยเหลือกันตลอด ประกอบกับชุมชนแหงนี้ประชาชนมีฐานะ
ทางเศรษฐกิจอยูในระดับปานกลางพอเพียงสําหรับการเลี้ยงชีพได จึงไดรวมกันดําเนินงานควบคุม
โรคไขเลือดออกดวยชุมชนเอง จนทําใหสามารถลดปญหาโรคไขเลือดออกของชุมชนบานกองลอย
ในระดับหนึ่ง 
 สุภัทร ชูประดิษฐ (2549) ไดศึกษา เร่ืองการใชเทคนิคเอไอซีในการแกปญหานักเรียนติด
เกมคอมพิวเตอรออนไลนในโรงเรียนปลองวิทยาคม อําเภอเทิง จังหวัดเชียงราย พบวา การใช
เทคนิคเอไอซี เปนกระบวนการที่ชวยใหนักเรียน ครู และผูปกครอง มีสวนรวมในการรับรูปญหา 
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กําหนดเปาหมาย รวมกันคิดคนวิธีการแกปญหา และการดําเนินการแกไขปญหานักเรียนติดเกม
คอมพิวเตอรออนไลนรวมกัน มีการจัดตั้งคณะกรรมการเพื่อทํากิจกรรมและประสานงานรวมกับครู
และผูมีสวนเกี่ยวของ มีกิจกรรมโครงการที่จะดําเนินการในโรงเรียน 4 โครงการ คือ 1) โครงการ
จัดตั้งชมรมเด็กยุคใหมรูทันเกมออนไลน 2) โครงการอบรมผูปกครองและครูใหรูเทาทันเกม
คอมพิวเตอรออนไลนและอินเตอรเนต 3) โครงการเสียงตามสายในโรงเรียนและการสื่อสารความรู
ผานวิทยุชุมชน และ 4) โครงการกิจกรรมศิลปะเพื่อใชเวลาวางใหเปนประโยชนชวงปดเทอม 
ภายหลังการเขารวมประชุมเชิงปฏิบัติการ กลุมตัวอยางมีความตระหนักตอพฤติกรรมสุขภาพ
โดยรวมอยูในระดับสูง และกระบวนการวิจัยนี้สามารถระดมการมีสวนรวมของผูมีสวนเกี่ยวของ
ในการแกปญหา เพราะการมีสวนรวมจะทําใหเกิดการยอมรับและรูสึกวาเปนเจาของปญหารวมกัน  
ซ่ึงจะทําใหกิจกรรมโครงการประสบความสําเร็จ 
 กัญญา  จาอาย (2549) ไดศึกษาเรื่องการมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอยของชุมชนสัน
กลาง อําเภอสันกําแพง จังหวัดเชียงใหม พบวา การใชเอไอซี(A-I-C) เปนกระบวนการทําใหกลุม
ตัวอยาง ผูนํา ชาวบาน และสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลมีสวนรวมในการรับรูถึงปญหา 
กําหนดเปาหมาย คิดคนวิธีการแกปญหา และการดําเนินการแกไขปญหาขยะมูลฝอย และทําใหเกิด
กิจกรรมโครงการที่ไดดําเนินงานในชุมชน คือ 1) โครงการใหความรูเกี่ยวกับขยะและการจัดการ
ขยะ 2) โครงการจัดตั้งกองทุนขยะ 3) โครงการหนาบานนามอง จากการติดตามการดําเนินโครงการ 
พบวา คณะผูบริหารองคการบริหารสวนตําบลและผูนําชาวบานไดไปทัศนศึกษาดูงานการจัดการ
ขยะ ไดจัดตั้งกองทุนขยะ และไดริเร่ิมโครงการฝกอบรมการทําขยะเปนปุยหมักชีวภาพ เอ็นไซม
และบําบัดของเสีย รวมทั้งไดดําเนินโครงการหนาบานนามอง ซ่ึงสรุปวาเทคนิคเอไอซี(A-I-C) ทํา
ใหเกิดกระบวนการมีสวนรวมกอใหเกิดการยอมรับและรูสึกวาเปนเจาของปญหา อันนําไปสูการ
แกไขปญหารวมกัน 
  
 


