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วิธีดําเนินการศึกษา 

 
รูปแบบของการศึกษา 
 
   เปนการศึกษาวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive Research) เพื่อศึกษาถึงความสามารถ 
ในการดูแลตนเอง  แรงสนับสนุนทางสังคม และ ระดับคะแนนความเครียดของผูปวยความดัน
โลหิตสูง  รวมถึงการศึกษาหาความสัมพันธ  ระหวาง  ความสามารถในการดูแลตนเอง   
แรงสนับสนุนทางสังคม  ความเครียด และปจจัยข้ันพื้นฐานกับระดับความดันโลหิตซิสโตลิก  
ของผูปวยความดันโลหิตสูง  ตามแนวคิดของโอเร็ม  โดยการใชแบบสอบถาม 
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
 ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ ผูปวยความดันโลหิตสูงทั้งเพศชายและเพศหญิง  
ที่มีอายุตั้งแต 30 ปขึ้นไปที่มารับการตรวจรักษาตามนัดที่คลินิกเฉพาะโรคความดันโลหิตสูง  
ที่แผนกประกันสุขภาพถวนหนา  โรงพยาบาลแมคคอรมิค  จังหวัดเชียงใหม  การเลือกกลุมตัวอยาง
กระทําแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จํานวน260คน ที่มารับบริการในวันคลินิกเฉพาะโรค
ความดันโลหิตสูง ระหวางวันที่ 15 กุมภาพันธ – 20 มีนาคม2549 โดยมีหลักเกณฑในการเลือก
ตัวอยางตามเกณฑคุณสมบัติดังนี้   
       1.  เปนผูปวยท้ังเพศชาย หรือ หญิงที่ไดรับการวินิจฉัยจากแพทยวาเปนโรคความดัน
โลหิตสูง 
      2.  มารับการตรวจรักษาตามนัดที่คลินิกเฉพาะโรคความดันโลหิตสูง ที่แผนกประกัน
สุขภาพ ถวนหนา  โรงพยาบาลแมคคอรมิค  จังหวัดเชียงใหม   
       3.    มีระยะเวลาการเจ็บปวยไมต่ํากวา 1 ป 
       4.   ยินดีและเต็มใจในการใหความรวมมือตอบแบบสอบถาม 
      5.  สามารถเขาใจภาษาไทย และตอบแบบสอบถามได 
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เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
  
 สวนของแบบสอบถาม 
 เครื่องมือที่ใชในการศึกษาครั้งนี้เปนแบบสอบถามประกอบดวย  2  สวนคือ   
 สวนท่ี  1  ขอมูลทั่วไปของผูปวยโรคความดันโลหิตสูง ไดแก  อายุ  เพศ  สถานภาพ
สมรส  ระดับการศึกษา  อาชีพ  รายได  วิธีจายคารักษาพยาบาล  ระดับความดันโลหิตในวันที่ตอบ
แบบสอบถาม   น้ําหนักตัว  ลักษณะครอบครัว  จํานวนครั้งที่ เขารับการรักษาโดยการนอน 
ในโรงพยาบาล  แหลงที่ไดรับความรูเกี่ยวกับความดันโลหิตสูง  ระยะเวลาที่เปนโรคความดันโลหิตสูง 
 สวนท่ี  2  ความสามารถในการปฏิบัติการดูแลตนเอง  เปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น
โดยอาศัยแนวคิดการดูแลตนเองของโอเร็ม และดัดแปลงจากแบบวัดความสามารถในการดูแล
ตนเองของ อภินันท คูตระกูล (2545) และ อรุณรัตน  กาญจนะ(2545)รวมถึงศึกษาคนควาจากตํารา
และเอกสารที่เกี่ยวของ เปนการวัดความสามารถเกี่ยวกับการควบคุมอาหาร การออกกําลังกาย 
การจัดการกับความเครียด การรับประทานยา การมาตรวจตามนัด และการควบคุมปจจัยเสี่ยง  
ลักษณะของแบบสอบถามเปนมาตราสวนประมาณคา( Rating scale)  4 ระดับ ดังนี้ 
              ตรงมากที่สุด (4) หมายถึง   ขอความนั้นตรงกับความรูสึกหรือความเปนจริง

เกี่ยวกับความสามารถในการดูแลตนเองมากที่สุด 
             ตรงมากพอสมควร(3)   หมายถึง   ขอความนั้นตรงกับความรูสึกหรือความเปนจริง

เกี่ยวกับความสามารถในการดูแลตนเองเปนสวน
ใหญ 

               ตรงบางเล็กนอย(2)       หมายถึง   ขอความนั้นตรงกับความรูสึกหรือความเปนจริง
เกี่ยวกับความสามารถในการดูแลตนเองเพียง
เล็กนอย 

               ไมตรงเลย (1)             หมายถึง   ขอความนั้นไมตรงกับความรูสึกหรือความเปนจริง
เกี่ยวกับความสามารถในการดูแลตนเอง  

    เกณฑการแปลผลขอคําถามดานบวก 
                 3.5-4 .00  หมายถึง    ความสามารถในการดูแลตนเองอยูในระดับมากที่สุด 
                2.5-  3.49 หมายถึง    ความสามารถในการดูแลตนเองอยูในระดับมาก 
                1.5-  2.49  หมายถึง    ความสามารถในการดูแลตนเองอยูในระดับนอย 
                1.00- 1.49    หมายถึง    ความสามารถในการดูแลตนเองอยูในระดับนอยที่สุด 
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               เกณฑการแปลผลขอคําถามดานลบ 
                 3.5-4 .00    หมายถึง    ความสามารถในการดูแลตนเองอยูในระดับมากที่สุด 
                2.5-  3.49  หมายถึง   ความสามารถในการดูแลตนเองอยูในระดับมาก 
                1.5-  2.49   หมายถึง    ความสามารถในการดูแลตนเองอยูในระดับนอย 
                1.00- 1.49    หมายถึง    ความสามารถในการดูแลตนเองอยูในระดับนอยที่สุด 
 สวนท่ี  3  แรงสนับสนุนทางสังคม  เปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นและ ดัดแปลงมา
จากแบบสอบถามการสนับสนุนทางสังคมของอรุณรัตน กาญจนะ โดยมีเน้ือหาครอบคลุม ทั้ง 4 
ดาน คือ ดานอารมณ  ดานการประเมิน ดานขอมูลขาวสาร และดานวัตถุส่ิงของ จํานวน 17 ขอ
ลักษณะของแบบสอบถามเปนมาตราสวนประมาณคา (Rating scale)  4 ระดับ ดังนี้ 
                 ตรงมากที่สุด (4)    หมายถึง   ขอความนั้นตรงกับความรูสึกหรือความเปนจริง

เกี่ยวกับการสนับสนุนทาง สังคมในระดบัมากที่สุด 
               ตรงมากพอสมควร (3)  หมายถึง   ขอความนั้นตรงกับความรูสึกหรือความเปนจริง

เกี่ยวกับการสนับสนุนทาง สังคมในระดบัพอสมควร 
              ตรงบางเล็กนอย (2)      หมายถึง   ขอความนั้นตรงกับความรูสึกหรือความเปนจริง

เกี่ยวกับการสนับสนุนทาง สังคมในระดบัเพียง
เล็กนอย 

               ไมตรงเลย (1)             หมายถึง   ขอความนั้นไมตรงกับความรูสึกหรือความเปนจริง
เกี่ยวกับ การสนับสนุนทาง สังคมเลย                                                      

                เกณฑการใหคะแนน             
ระดับการสนบัสนุน คะแนน 
ตรงมากที่สุด 4 
ตรงมากพอสมควร 3 
ตรงบางเล็กนอย 2 
ไมตรงเลย 1 

                 เกณฑการแปลผล 
                 3.5-4 .00  หมายถึง  การไดรับการสนับสนุนทางสังคมในระดับมากที่สุด 
               2.5-  3.49  หมายถึง    การไดรับการสนับสนุนทางสังคมในระดับมาก 
                1.5-  2.49  หมายถึง    การไดรับการสนับสนุนทางสังคมในระดับนอย 
                1.00- 1.49  หมายถงึ    การไดรับการสนับสนุนทางสังคมในระดับนอยที่สุด 
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 สวนท่ี 4  ความเครียด   ใชแบบประเมินวิเคราะหความเครียดดวยตนเอง(Stress test)      
เปนการวัดอาการ  พฤติกรรม หรือความรูสึก จํานวน 20 ขอ 
 
 ผลการประเมินและวิเคราะหความเครียด 
            ระดับคะแนน 0-5 คะแนน  หมายถึง  ผูปวยความดันโลหิตสูงมีความเครียดอยูในระดับ
กวาเกณฑปกติอยางมาก ทฤษฎีถือวามีความเปนไปไดเพียงเล็กนอยเทานั้น  ซ่ึงอาจหมายความวา 

- ผูปวยตอบคําถามไมตรงตามความเปนจริง 
- ผูปวยเขาใจคําสั่งหรือคําถามคลาดเคลื่อน 
- ผูปวยเปนคนที่ขาดแรงจูงใจในการดําเนินชีวิต มีความเฉื่อยชา  ชีวิตประจําวัน

ซํ้าซาก จําเจ  นาเบื่อ  ปราศจากความตื่นเตน 
           ระดับคะแนน 6-17 คะแนน  หมายถึง  ผูปวยความดันโลหิตสูงมีความเครียดอยูในเกณฑ
ปกติสามารถจัดการกับความเครียดที่เกิดขึ้นในชีวิตประจําวัน และสามารถปรับตัวกับสถานการณ
ตางๆไดอยางเหมาะสม รูสึกพึงพอใจเกี่ยวกับตนเองและสิ่งแวดลอมเปนอยางมาก รูสึกมีพลัง  
มีชีวิตชีวา  กระตือรือรนมองสิ่งเราหรือ  เหตุการณรอบตัววาเปนส่ิงทาทายความสามารถ  
มีความสามารถในการจัดการกับส่ิงตางๆไดอยางเหมาะสม ผลผลิตของการปฏิบัติงานอยูใน
ระดับสูง       ความเครียดในระดับนี้ถือวาเปนประโยชนในการดําเนินชีวิตประจําวัน เปนแรงจงูใจที่
นําไปสูความสําเร็จในชีวิตได 
           ระดับคะแนน 18-25 คะแนน  หมายถึง  ผูปวยความดันโลหิตสูงมีความเครียดอยูใน
ระดับสูงกวาปกติเพียงเล็กนอย มีความไมสบายใจอันเกิดจากปญหาในการดําเนินชีวิตประจําวัน 
โดยที่ปญหาหรือขอขัดแยงของผูปวยอาจจะยังไมไดรับการคลี่คลายหรือแกไข ซ่ึงถือวาเปน
ความเครียดที่พบไดในชีวิตประจําวันอาจไมรูตัววามีความเครียดหรืออาจรูสึกไดจากการ
เปลี่ยนแปลงของรางกาย อารมณ  ความรูสึกและพฤติกรรมบางเล็กนอย แตยังไมชัดเจนและยังพอ
ทนได แมจะมีความยุงยากในการจัดการกับปญหาอยูบางและอาจตองใชเวลาในการปรับตัวมากขึ้น
กวาเดิม ก็สามารถจัดการกับความเครียดไดและไมเปนผลเสียตอการดาํเนินชีวิต ในกรณีนี้ควรผอน
คลายความเครียดดวยการหาความเพลิดเพลินใจ เชน ออกกําลังกาย  ดุหนัง  ฟงเพลง สังสรรค 
กับเพื่อน 
          ระดับคะแนน 26-29 คะแนน  หมายถึง  ผูปวยความดันโลหิตสูงมีความเครียดอยูใน
ระดับสูงกวาปานกลาง  ผูปวยเร่ิมมีความตึงเครียดในระดับคอนขางสูงและไดรับความเดือดรอน
เปนอยางมาก จากปญหาและอารมณ ที่เกิดจากปญหาความขัดแยงและวิกฤตการณในชีวิต เชน 
สัญญาณเตือนขั้นตนวาผูปวยกําลังเผชิญกับภาวะวิกฤตและความขัดแยงซึ่งจัดการแกไขดวยความ
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ยากลําบาก ลักษณะอาการดังกลาวจะเพิ่มความรุนแรงซึ่งมีผลกระทบตอการทํางาน จําเปนตองหา
วิธีแกไขขอขัดแยงตางๆใหลดนอยลงหรือหมดไปดวยวิธีการอยางใดอยางหนึ่ง  และควรคลี่คลาย
ความเครียดดวยการพูดคุย  ปรึกษากับคนที่ไววางใจ  หรือปรึกษาทางโทรศัพท 
            ระดับคะแนน 30-60  คะแนน  หมายถึง  ผูปวยความดันโลหิตสูงมีความเครียดอยูใน
ระดับสูง กวาปกติมาก กําลังตกอยูในสภาวะตึงเครียดหรือกําลังเผชิญกับวิกฤตการณในชีวิตอยาง
รุนแรง เชนการเจ็บปวยที่รุนแรง  เร้ือรัง  ความพิการ  การสูญเสีย ปญหาความรุนแรงในครอบครัว  
ปญหาเศรษฐกิจ  ซ่ึงสงผลตอสุขภาพรางกายและสุขภาพจิตอยางชัดเจน ทําใหชีวิตไมมีความสุข  
ฟุงซาน  ตัดสินใจผิดพลาด  ขาดความยับยั้งชั่งใจ  อาจเกิดอุบัติเหตุไดงาย ความเครียดในระดับนี้ 
ถือวามีความรุนแรงสูงมาก หากปลอยไวโดยไมดําเนินการแกไขอยางเหมาะสมและถูกวิธี  
อาจนําไปสูความเจ็บปวยที่รุนแรง ซ่ึงสงผลเสียตอตนเองและบุคคลใกลชิดตอไปได 
             
การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ      
 
   1.   การหาความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม (Content Validity) โดยนําแบบสอบถาม
ที่สรางขึ้นไปตรวจสอบความตรงของเนื้อหา  โดยผูทรงคุณวุฒิจํานวน  3  ทาน ดังนี้        
        - ผูทรงคุณวุฒิทางดานทฤษฎีการพยาบาล และการพยาบาลผูใหญ  จํานวน  2   ทาน  
       -  อาจารยแพทย  1  ทาน 
แลวคํานวณคาดัชนีความตรงตามเนื้อหา (Content Validity  Index : CVI) (Davis, 1992 : 58) 

 
          ดัชนีความตรงของเนื้อหา =  จํานวนขอที่เห็นดวยตรงกัน 
                                                                          จํานวนขอทั้งหมด                    
 
       แบบสอบถามความสามารถในการดูแลตนเอง  แรงสนับสนุนทางสังคมและความเครียด
ของผูปวยความดันโลหิตสูง ที่มารับบริการที่ศูนยประกันสุขภาพถวนหนา โรงพยาบาลแมคคอรมิค  
อําเภอเมือง  จังหวัดเชียงใหม  ไดคาเฉลี่ยดัชนีความตรงเชิงเนื้อหาของผูทรงคุณวุฒิจํานวน 3 ทาน
ดังนี้   
             ดัชนีความตรงเชิงเนื้อหาของผูทรงคุณวุฒิคนที่ 1 และคนที่ 2   เทากับ  0.811 
             ดัชนีความตรงเชิงเนื้อหาของผูทรงคุณวุฒิคนที่ 1 และคนที่ 3   เทากับ  0.811 
             ดัชนีความตรงเชิงเนื้อหาของผูทรงคุณวุฒิคนที่ 2 และคนที่ 3   เทากับ  1.0 
             ดัชนีความตรงเชิงเนื้อหาของผูทรงคุณวุฒิ         เทากับ  0.874                     
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  2.   การหาความเชื่อม่ัน  (Reliability) หลังการปรับปรุงแบบสอบถาม ผูศึกษานําไป
ทดลองใชกับกลุมตัวอยางที่มีลักษณะเชนเดียวกับประชากรที่ศึกษาที่คลินิกนอกเวลาจํานวน 30 ราย 
แลวนําแบบวัดความรูและการดูแลตนเองของผูปวยโรคความดันโลหิตสูงมาหาความเชื่อมั่นตามวิธี
ของครอนบาช (Cronbach alpha coefficient) ไดคาความเชื่อมั่นเทากับ  0.964 
 
การรวบรวมขอมูล 
 
  การศึกษาครั้งนี้  ผูศึกษาเปนผูรวบรวมขอมูลดวยตนเอง  โดยมีขั้นตอนดังนี้ 
   1.   ผูศึกษาขอหนังสือผู อํานวยการบัณฑิตศึกษาสถาน   มหาวิทยาลัยเชียงใหม   
ถึงผูอํานวยการโรงพยาบาลแมคคอรมิค  แนะนําตนเองเพื่อช้ีแจงวัตถุประสงคและขออนุญาต
รวบรวมขอมูลจากผูปวยความดันโลหิตสูงที่มารับการตรวจรักษาแผนกประกันสุขภาพถวนหนา  
โรงพยาบาลแมคคอรมิค   
   2.    ประสานงานกับหัวหนาแผนก  หัวหนาฝายของโรงพยาบาลแมคคอรมิค  เพื่อช้ีแจง
วัตถุประสงคและขั้นตอนของการศึกษา 
   3.    ผูศึกษาอธิบายวัตถุประสงคของการศึกษาวิจัยในครั้งนี้แกประชากรกลุมตัวอยาง 
พรอมทั้งขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม   
   4.    ผูศึกษาทําการรวบรวมแบบสอบถามดวยตนเอง  ตรวจสอบความถูกตองครบถวน
ของขอมูลทุกฉบับ   กอนนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหโดยใชวิธีการทางสถิติ 
 
การพิทักษสิทธิ 
 
 เมื่อผูศึกษาแนะนําตัวเองแกประชากรกลุมตัวอยาง  อธิบายวัตถุประสงคในการศึกษา  
ขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูล  และช้ีแจงใหทราบถึงสิทธิในการตอบรับหรือปฏิเสธ
การเขารวมการศึกษาครั้งนี้  คําตอบหรือขอมูลทุกอยางจะถือเปนความลับ  และผูศึกษาจะนําเสนอ
ในภาพรวม  ในเฉพาะงานวิชาการเทานั้น  โดยการตอบแบบสอบถามไมมีผลการปฏิบัติงานหรือ 
ผลอยางอื่นใดที่กลุมประชากรจะไดรับ 
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การวิเคราะหขอมูล 
 
 ผูศึกษาวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมทางสถิติ  ตามลําดับดังนี้ 
   1.    ขอมูลสวนบุคคลนํามาคํานวณหารอยละ  และคาเฉลี่ย  ตามลักษณะของขอมูล 
  2.    วิเคราะหขอมูลพื้นฐาน  ความสามารถในการดูแลตนเอง การสนับสนุนทางสังคม
และความเครียดของผูปวยโรคความดันโลหิตสูง  โดยใชคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  3.   วิเคราะหความสัมพันธระหวางความสามารถในการดูแลตนเอง  การสนับสนุน 
ทางสังคม  ความเครียด  และปจจัยพื้นฐาน กับระดับความดันโลหิตซิสโตลิก  โดยใชสถิติ
สหสัมพันธอันดับของสเปยรแมน และ การทดสอบไคสแควร 
 
 คุณสมบัติของคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ 
 
    r   มีคา 0         หมายถึง ตัวแปรทั้งสองไมมีความสัมพันธกันเลยกันเลย 
   r   มีคา  1                หมายถึง ตัวแปรทั้งสองมีความสัมพันธกันอยางสมบูรณ 
   r   มีคา 0.1 ถึง 0.3  หมายถึง    ตัวแปรทั้งสองมีความสัมพันธกันนอย 
   r  มีคา 0.4 ถึง 0.7   หมายถึง    ตัวแปรทั้งสองมีความสัมพันธกันปานกลาง 
  r  มีคา 0.8 ถึง0.9    หมายถึง    ตัวแปรทั้งสองมีความสัมพันธกันมาก 
  r   มีคาบวก(+)    หมายถึง  เมื่อตัวแปรตัวหนึ่งมีคาสูง ตัวแปรอีกตัวหนึ่งจะมีคาสูงดวย 
  r   มีคาลบ (-)          หมายถึง  เมื่อตัวแปรตัวหนึ่งมีคาสูง ตัวแปรอีกตัวหนึ่งจะมีคาต่ํา 
 (ยุวดี ฦาชา, 2543 : 278) 
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