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,#�	(���(� +��#� � ��������������$������ ��+��#	
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%�( (efficiency) +�3%�( (quality) ���	�&�7�������� (accessibility) +��#���$��2�� �����+# (social 
accountability) ���+�&#+���$/&����%+����������%�( (consumer protection)      ���	
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��������%�(7&��'�&��.�'���
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�������.�+�0	������������6��� ��
 &������'&
��2�2���
,#�#����N�'�!����,#�#�'���
������&�����
���5�(������� 1 ,�&#������	�&�7�����,�&������������5�(�������
#�+�3%�( 
�����N�%�( 	�#�
%�+	���	���#��������6)�
����������#�+��#���+�&�����	� ���#3:�����6N��#�/0�'����2��3�
����,�� (��N4����2 2540 '#��������(!��6���'����6 (state policy) (�.�������
��������%�(,
���������N��3��� 2545: 3)

�������00� �����6N��#�/0��������2���'&	'����� ������������%�(��
�������%����
��	�4
���� �� &������������'&���
��2�2��������
�7�� (universal coverage) #�
�����N�%�( #�+�3%�( ���
#�+��#���$��2����
��#��7 ������,�& ��6N��#�/0,�&����	� ���#3:,�&�����2��	����� ���,�&
�����������N��3�����
,�&#� �6��	
*����N����
��2�2���
+��,�&��������	�#�%�+ ���$/&���,�&
(��#����N�,�&���������5�(���������7����������N��3��������6���,#�	���+���2&���� 
��2�2�
���+��	�&�7�����������%�( �#+��#�.�	
*��&�����%�(���#�� 	���+���2&���� �#+��#��#��7��
����
,�&���,#�#�
������!
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������&��%/#�4�� �: ���+# +��#	2!
� ������������
���.��'&
+��#	�#�%�+	
*�,
,�&�����
\��� ��.�	
*� &��#�����.�'��#� �6������ 
.�������������%�( 
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��2�2����+�(��,�&���	������� ���������%�(��
�.�	
*�����(!��6�� (��4�� ��0���, 2542: 17)
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a (.4. 2544 ��6���#���������&��'���
��������%�(7&��'�&�'�!��+����� 30 ��� 
���5������+)�
�������	
*�����N�'��
�������
\��/
�������%�( ���#�	
b�'#��	(!
��'&
��2�2����
+����	-(��$/&���,�&,�&#�'���
��������%�( ,�&��������������
#�+�3%�( ,�&#� �6�� ���	���	���# 
��������������.�	������(�c��
�����N�%�(���������������N��3������	
d�������'&��+:��
2�#2���#��7	�&�#�#������������������������%�(#������ )�
����������N��3���,�&	��
#
�.�	����+����� 30 ��� ���5������+���������(!����
 6 ���'����.�����  ���� ������
 1 	#5��� 2544 
�.�	������	(�
#	 �#��������
 2 ��� 15 ���'��� �������
 1 #�7����� 2544 ���,�&�����+�����'���

��������%�(7&��'�&���	 �#(!����
������'�����
�
��	�4 ��	�&����	� �������	�(#'��+� 	
*�
������
 3 �������
 1  ���+# 2544 �������.�	��������
$���#�,�&	���
�0'�����'���
����� 	2�� +��#
	'�!
�#��.�������N�
����2�:�������
��������%�(#���/�'������� �.��'&	���+��#)�.�)&�����
���	��%�(������.�	���������	�!��
����2�:���
��2�2��������#���,#��.�	
*� �.�'����������
������	�����������������N��3���	�����,#�	�������/���������'&����������7��(�������#7��
���
��������%�(��
���	�&�� �������5�(���������'&�������������(��:#������������	���#���
%�(���
b�������+ (�.�������
\��/
�������%�(�'��2� �, 2544: 4)

�/
��������������
��#�3��
�������������6��������
��#�3��
	+�,�&���,�&
	
��
���
�������
��#�3
� � �#�$�����+�����������������/�%/#�%�+ ���	�����
$/&
O������	�� 
(out of pocket) 	
*�����
��������%�(��
#����������	���	
*����53������������'�&����	'#�����
���'�� ��
a �#�.����
��2�����
#�������	��������7��(����������
6#%/#� (primary care) )�
�
	�����
��#�3��
���������	'#��������'����� ,�&��#'#��	���	�!�������+�����&�� ����������
,�&#������� ���4/��:���%�(2�#2� 	(!
��'&	
*��7��(��������&�&�����&�� �'&+��#�.�+�0���������
��������������� &��'&	
*��7��(�����
���.�+���+��� ��&��+��#�����������#������#(��N:
���0� �#� � #����'&#������&��	���#���%�(���
b�������++��+/�,
���������5�(����������
4/��:���
%�(2�#2�� ����'�� �'&���$��2���/�����%�(
��2�2�,#�	��� 10,000 +� �������������������
��������,�&��4�����+��	�24�� �:+���+��������������������$�#$������
��2�2���
#��2&
������  ��������	�&�,
��
+�3%�(����������7��(�����)�
� &��#�+�3%�(���#� �6�� �#��

�.�'�� �.��'&�7��(�������
	�&����#�+����� &��	
��
���
���/
�������.�	�����������#�� ���
	-(���������
��7��(����������6��������������������N��3���

���$�����.�	����+�����'���
��������%�(7&��'�&� ���������N��3���)�
�	
*�
'�������'���������.�	����+����� ,�&(�c��
���
���'���	�3f:���������������.�	������
 ���1 ����� ��	�!
�� 	(!
��'&
��2�2�$/&#����N�,�&���'���
��������%�(�������&���� � �����.�	������
���#�
�0'���
���+#���� ��� 	2�� 	�!
��������������	������ �,#�+���+��# #���������&��	����
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���$/&#����N� �#�+�����'���
��������%�(7&��'�&�$����!
� ���1'�!�������	#!��	�#� ���	-(��
��	�!
��������,#���#��7	�&�7�����������+�3%�(�����������
,�&��� ���7/�	�!��
\��� ���� 
	�&�'�&���
 �����

��2�2�$/&#��� �
��������%�(7&��'�&�,#���#������ � ��������7��2���������
����	������� 	
*�%�(���&���'&	'��7��+��#,#��/&�����N�'�!�	������+��#����������,#�,�&�����'�!�
��������
��(�'������ �	���2&���N� 30 ������5������+	
*� &� )�
�	����������%/#�%�+���
��	�4 
(��'#��������N��3��� -�����
 1, 2545)

������
$�����.�	������ �#�+�����'���
��������%�(7&��'�&���
$���#� ���'���
�.�
��(�
�0'�������.�	������	��
�����+��#,#�+���+��#������������	����$/&#�'���
����� 
���%�( 
�0'�����2&���������
��2�2�,#�	
*�,
 �#2�����N�
����2�: ������� �����������
������ �.��'&#��&��&��	�������
��2�2�	��
���������2&������ �#�+�����$���	��
,) :������6-
#� ��/��6#� �����������������N��3��� '����!��&��	����$���'����!�(�#(: $/&�����2������'��� 
�������(��:��N��3������'��� ���'���������# 239 +���� 	(�
#�������
a 2546 �.���� 142 +����
(�.���������N��3������'����.�
��, 2546) 
�������� (��. '���
��������%�(�'��2� � (.4.
2545 #� �� 41 ��
#������� ���������2�	2�	(!
�2���	'�!�	�!��� &����$/&�����������
,�&���+��#	���'�� 
���#� �� 42 ��
,�&�����'&#����,��	����	��$�����$/&�'&������ ��3���
$/&���������,�&���+��#	���'����

	����������������5����'���������� �.��'&+��#��#(��N:�����53����	�!��������'����	�&�'�&���

���$/&
O������ 	�!
������ ���]O�� ���+.����7�����N����'�&���
#������)�
����$������ �����0���
�.���������	�&�'�&���
$/&
\��� ����	
*������#�� ����&�#/�������	�&�'�&���
��� ���. �.�
�� ��� �(.
�.�
�� 
a 2545-2547 (����#������������	�&�'�&���
#������ +!� �(��: 19 +� ��� �(��: 14 +� 
	%��2�� 5 +� (����� 25 +� ���	�&�'�&���
�!
�1 12 +�

������'���
��������%�(7&��'�&� 	
*���+:
�������
�.�+�0���'��
�������
\��/

�������%�( 	(!
��'&
��2�2�+�,�����+�#��������
��#����%�(��7&��'�&� )�
�#�+��#���+�&��
����$�(�c�����%�(�'��2� � ��2����$�(�c��	4�56���������+#�'��2� � -�����
 9 (.4. 2545-
2549 )�
�,�&�.�'��'�����������4������������
\��/
�������%�(�'��2� �,�&��������+�&�����
�����,���
��2���$�������.��'&	������
\��/
�������%�(��
2��	������ +!����$������������'���-

��������%�(7&��'�&� (30 ������5������+) �'&��#��7�.�	������,�&�.�	���������,
�&���� )�
����
�.�	������ �#�+�����'���
��������%�(7&��'�&� ,#�,�&+.����7��	-(������.��'&
��2�2�#�'���

��������%�(	(��������	���� 	�&�'�&���
��N��3���$/&�'&������ �#�+�����'���
��������%�(7&��
'�&� ��	
*�����'��
���
��2������	���#������������'&����.�	������������� 7�
����+: ������� 
$/&4��5����#�+��#������
��4��5�	�!
��+��#+��	'�� ���+�����'���
��������%�(7&��'�&���� 
	�&�'�&���
��N��3��� ���'����.�
�� )�
� �#+��#'#�����+.����+��#+��	'��+!� 	
*�����������
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