
บทท่ี 2 
 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
         ในการศึกษาครั้งนี้เปนการประเมินกระบวนการและผลผลิตหลักสูตรทักษะชีวิต  
สําหรับพนักงานชายบริการในสถานประกอบการกลางคืน  ในจังหวัดเชียงใหม  ผูวิจัยได
ทําการศึกษา แนวคิด จาก เอกสาร  ตํารา  วารสารตางๆ  ตลอดจนงานวิจัยที่เกี่ยวของ  เพื่อนําไป
ประยุกตใชเปนแนวทางในการวิจัย โดยนําเสนอสาระสําคัญตามลําดับหัวขอตอไปนี ้
 
            1.  พนักงานชายบริการในสถานประกอบการกลางคืน             

2.  หลักสูตรทักษะชีวิต 

           3.  การประเมินโครงการ โดยอิง CIPP MODEL 
 
 
1.  พนักงานชายบริการในสถานประกอบการกลางคืน 
                  พนักงานชายบริการ  หมายถึง  พนักงานชายที่ประกอบอาชีพขายบริการทางเพศ ในบาร
เกยหรือในสถานนวดแผนโบราณทั้งแบบเชาชั่วคราวและคางคืน  ชัยวัฒน   พุมประจํา (2540)ได
ศึกษาพบวาสถานที่ที่มีการขายบริการมักอยูตาม บารเกย   ผับ  คอกเทลเลาจ  บารโชว  และ
ไนทคลับ โดยลูกคามีเฉพาะเพศชาย ทั้งชาวไทยและชาวตางชาติ (ชาญยุทธ   มั่งคั่ง , 2542)ซ่ึง
สอดคลองกับการกลาวของ กีรติกานต ในวารสารสาละวินโพสต (ฉบับที่26 พ.ศ 2548)ที่วา กลุม
ลูกคาหลักที่มีใชบริการมีทั้งกลุมคนไทยและกลุมตางชาติ กลุมตางชาติจะรวมถึงแถบเอเชีย เชน 
ญี่ปุน ไตหวัน ฮองกง เกาหลี  แตความเปนจริงในปจจุบัน ลูกคาที่มาใชบริการจะมีทั้งชายและหญิง 
สําหรับชายขายบริการสวนใหญจะเปนผูชายที่ตองการมีเพศสัมพันธกับผูหญิงเทานั้น ซ่ึงจาก
วารสารสาละวินโพสต (ฉบับที่26 พ.ศ 2548)กลาวไววาชายขายบริการเหลานี้ บางคนมีลูกมีภรรยา
อยูแลว บางคนยังซื้อบริการผูหญิง หรือบางคนมีแฟนเปนผูหญิง ซ่ึงลักษณะนี้เปนขอบงบอกวาชาย
ขายบริการเปนชายที่รักตางเพศ มีสวนนอยที่เปนผูชายที่รักชาย(เกย) ซ่ึงจะสอดคลองกับการศึกษา
ของ วิศิษฐ   ประจวบเหมาะ (2540) อางใน ชาญยุทธ   มั่งคั่ง พบวาพฤติกรรมทางเพศของชาย
บริการนอกเหนือจากการมีเพศสัมพันธกับเพศหญิงแลว ยังชอบมีเพศสัมพันธกับผูชายดวยกันอีก
ดวย การขายบริการทางเพศเมื่ออดีตจะเห็นเฉพาะหญิงขายบริการ แตปจจุบันจะมีชายขายบริการ
มากขึ้น   รักฉันท   ชัยชมพู (2543) กลาวไววา คานิยมทางเพศของคนไทยยังมีสวนผลักดันใหผูชาย
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เขาสูอาชีพขายบริการไดงายขึ้น กลาวคือ สังคมและวัฒนธรรมไทยไดใหคานิยมที่ ผูชายมี
เพศสัมพันธกอนการแตงงานไดโดยไมถูกติฉินนินทา เพราะถือวาเปนประสบการณของผูชาย  

จากการศึกษาของ ประกอบ     ศรีวัจนะ (2537)  พบวา ชายขายบริการสวนใหญพัก
อาศัยอยูกับเพื่อน  โดยการเชาอพารทเมนท  แฟลต  บาน  หรือหอพักอยู  และสวนใหญจะทํางาน
ขายบริการเพียงอยางเดียวไมมีอาชีพอ่ืนควบคูไปดวย คิดเปนจํานวนรอยละ  84  โดยใชเวลาวาง
ตอนกลางวันนอนพักผอน สวนที่เหลือมีอาชีพที่ควบคูไปกับการขายบริการ  อาชีพสวนใหญคือ  
เรียนหนังสือ  เชน  เรียนภาษา  เรียนมัธยมของการศึกษานอกโรงเรียน  หรือเรียนในมหาวิทยาลัย
เปด   บางสวนทํางานในโรงงานอุตสาหกรรม ขาราชการและคาขาย   การเขามาทํางานขายบริการ
ส่ิงสําคัญที่  รักฉันท   ชัยชมพู (2543)  กลาวไว คือ ภูมิหลังที่เหมือนกันกอนเขาสูกระบวนการขาย
บริการ  มีปจจัยที่ผลักดันใหบุคคลเลือกการกระทําที่ เบี่ยงเบนก็คือ  ผูชายเหลานี้ เผชิญกับ
สถานการณที่วิกฤตทางดานเศรษฐกิจที่เปนแรงผลักดันอยางมหาศาล ซ่ึงจะสอดคลองกับการศึกษา
ของ ประกอบ   ศรีวัจนะ (2537)  วาปญหาที่สําคัญอีกอันหนึ่งที่ทําใหตองเขามาประกอบอาชีพขาย
บริการ  คือ  ความยากจน  สังคมปจจุบันใหคานิยมกับวัตถุสูง  โดยใหการยกยองนับถือบุคคลที่มี
ทรัพยสินเงินทองเปนจํานวนมาก  และมีปจจัยเสริมที่สําคัญคือ  เปนงานเบา ไดผลตอบแทนสูงตรง
กับความตองการของวัยรุน และมีผลการศึกษาของ  สิริชัย   วงษสาธิตศาสตร (2523)  อางใน ชาญ
ยุทธ   มั่งคั่ง  มาสนับสนุนผลการศึกษาของ ประกอบ  ศรีวัจนะ ซ่ึงการศึกษาพบวา  สาเหตุของการ
ประกอบอาชีพของชายขายบริการ  เนื่องจากความตองการเงินเพื่อตอบสนองความตองการของ
ตนเอง  ตองการเงินเพื่อสงเสียครอบครัว  การวางงาน จะเห็นไดวาสาเหตุของการเขามาประกอบ
อาชีพขายบริการสวนใหญจะเปนปญหาดานเศรษฐกิจ  ทําใหผูชายเหลานั้นตัดสินใจเขามาทํางาน
ขายบริการ  และการเขามาขายบริการสวนใหญขายบริการดวยความสมัครใจ และจากการชักชวน
ของเพื่อนๆ ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของ ประกอบ   ศรีวัจนะ (2537) พบวาชายบรกิารสวนใหญ
มาทํางานดวยความสมัครใจ  โดยการแนะนําของเพื่อนที่เคยมีประสบการณเปนชายขายบริการมา
กอน  ซ่ึงการทํางานในลักษณะนี้ชายบริการจะปดบังทางครอบครัว 
  จากการศึกษาของ โชคชัย   ปรีชาหาญ  (2540)  พบวาชายที่ขายบริการสวนใหญ  มีอายุ
อยูระหวาง  17 – 25 ป  ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของ  พยนต   หาญผดุงกิจ และมโนธรรม   ไทย
แท (2529)   ไดศึกษาถึงสถานภาพทางสังคมและพฤติกรรมทางเพศของชายขายบริการในสถาน
บริการในกรุงเทพมหานคร  พบวา  สวนใหญมีอายุระหวาง  15-24  ป  ซ่ึงจัดเปนวัยอยูในระยะ
เจริญพันธุ เพราะลักษณะอาชีพตองใชสรีระภาพของรางกายประกอบอาชีพ   เนื่องจากมีการ
เปล่ียนแปลงของสังคม  ทําใหมีกลุมชายรักชายเพิ่มมากขึ้น  เมื่อมีกลุมชายรักชายเพิ่มมากขึ้น  ความ
ตองการมีเพศสัมพันธกับคนเพศเดียวกันก็มีเพิ่มมากขึ้น  จึงทําใหมีชายขายบริการเพิ่มมากขึ้นไป
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ดวยในสังคมไทย  เมื่อมีการขายบริการทางเพศมากขึ้น  กลุมชายบริการจึงจําเปนตองมีทักษะในการ
ดําเนินชีวิตของตนเองและหนวยงานที่ตองใหการดูแลก็ตองเปนหนวยงานที่ใหการยอมรับตอกลุม
ดังกลาว 

 
      2.หลักสูตรทักษะชีวิต 

               ตามแนวคิดขององคการอนามัยโลก  (WHO)(1994)  ที่ไดกลาวถึง  “ทักษะชีวิต”  วา
เปนความสามารถทางสังคม  ความคิดอาน  ความพยายามเพิ่มพูนปฏิสัมพันธของตนกับผูอ่ืน  
ส่ิงแวดลอมตางๆใหประสบผลสําเร็จใหสามารถแกไขปญหาในสถานการณวิกฤตที่กอใหเกิด
พฤติกรรมที่เปนปญหาตลอดจนเปนความสามารถที่จะสงเสริมสุขภาพของบุคคลและชุมชนดวย  
และการสอนทักษะชีวิตมีความครอบคลุมทุกแงมุมแบบเบ็ดเสร็จ  และสิ่งที่จะตองไดรับการ
พิจารณาเปนพิเศษก็คือทักษะชีวิตที่เปนแกน  (Core  life skill)  หรือทักษะชีวิตพื้นฐาน  
(Fundamental  life  skill)  ซ่ึงจะตองจัดใหมีการสอนใหสัมพันธกับการนําไปประยุกตเพื่อให
เกิดการสงเสริมสุขภาพและพัฒนาการโดยจัดการสอนไดหลายๆลักษณะ  ดังนี ้
           - หากเปนการสอนที่มีความตอเนื่องซึ่งสามารถปรับเปลี่ยนได  (Spiral  curriculum) 
มักจะเปนการสอนทักษะชีวิตในระดับเบื้องตน  ซ่ึงจะเปนเนื้อหาที่จะเปนสวนประกอบในการ
เรียนรูและเปนพื้นฐานสําหรับพัฒนาการในอนาคตและกระตุนใหเกิดทักษะชีวิตตอไป 

          - โปรแกรมการใหทักษะชีวิต  (Life skill education)  จะตองเปนโปรแกรมการสอน
ที่มีการวางแผนอยางดี  มีความเปนระบบในการเรียนแรกๆ  จะตองออกแบบเพื่อเปนพื้นฐาน
สําหรับการเรียนทักษะชีวิตในครั้งตอไป 

          - เพื่อใหการเรียนการสอนทักษะชีวิตประสบความสําเร็จ  ควรตองสอนทักษะชีวิตโดย
สอนรวมกับอยางอื่น 

         - การสอนทักษะชีวิตควรสอนเมื่อมีเวลาหรือโอกาสที่เหมาะสม   
         - การสอนทักษะชีวิตจะมีความแตกตางจากโปรแกรมการใหทักษะชีวิต  (Life  skill 

education program)  คือจะสอนเฉพาะทักษะชีวิตบางอยางที่เหมาะสมกับการไดรับประสบการณ
ตางๆกอนที่จะพัฒนาการสอนไปในทิศทางที่เปนลักษณะเบ็ดเสร็จ  (Comprehensive)  
        - โปรแกรมการสอนทักษะชีวิต  (Life  skill  program)  ควรจะตองมีการดําเนินการ
โดยหนวยงานที่มีความศรัทราเชื่อมั่นในปรัชญาทักษะชีวิต  (Life  skill)  รวมทั้งไดรับความ
รวมมือจากกลุมเปาหมาย 

       - การเสริมสรางทักษะชีวิตตามความหมายของประเสริฐ   ตันสกุลและคณะ  อางใน 
อรัญญาณี    เช้ือไทย  (2541)  หมายถึง  การอบรมและฝกฝนใหเยาวชนเขาใจ  และมีความชํานาญ
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ในการใชทักษะชีวิตแกน  (Core Life skill)  ที่สําคัญจํานวนหนึ่ง ประกอบกันเปนกระบวนการ
แกไขปญหาในสถานการณตางๆแลวยังไดใหความหมายของทักษะชีวิตอีกวา  คือ  ความสามารถ
และความชํานาญในการประเมินและวิเคราะหสถานการณเพื่อตัดสินใจเลือกทางแกปญหาทาง
พฤติกรรมและสังคมที่เกิดขึ้นในชีวิตไดอยางถูกตอง 
        แมวาโดยธรรมชาติของทักษะชีวิตจะมีความแตกตางกันในแตละวัฒนธรรมแตใน
ภาพรวมจะพบวามีทักษะชีวิต  อยู  10  ประการ  ซ่ึงสามารถจําแนกเปน  5  กลุมใหญๆ  ไดดังนี ้
        1.การตัดสินใจและการแกไขปญหา  (Decision  Making – Problem  Solving) 
        2.การคิดริเร่ิมสรางสรรคและการคิดที่เปนเหตุเปนผล (Creative  Thinking - Critical 

Thinking) 
        3.ทักษะการสื่อสารและทักษะการปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน (Communication  Skill - 

Interpersonal  Skill)  
       4.  การเผชิญตอภาวะอารมณและการเผชิญตอความเครียด  (Coping  with  emotions 

- coping  with  stressors) 
      5.  การตระหนักรูเกี่ยวกับตนเอง  –  ความเขาใจ  ในความเปนธรรมชาติของสิ่งใดสิ่ง
หนึ่ง (Self  awareness  –  Empathy) 
 
วัตถุประสงคของการสอนทักษะชีวิต 

             สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  อางใน  คูมือวิทยากรฝกอบรมเรื่อง
การสอนเจตคติและทักษะชีวิตเพื่อปองกันโรคเอดส   จัดทําโดย   กระทรวงสาธารณสุข ,

กระทรวงศึกษาธิการ,กระทรวงกลาโหมและภาคเอกชน.   (2528)  ไดบอกถึงวัตถุประสงคของการ
สอนทักษะชีวิตวา 
         1.  ใหผูเรียนมีทักษะในการปฏิเสธ 

         2.  ใหผูเรียนมีทักษะในการหาทางออก  
        ซ่ึงทั้ง  2  ลักษณะจะเปนทักษะการสื่อสาร 
 
 
หลักและวิธีการสอนทักษะชีวิต 

            จากความหมายของทักษะชีวิตศึกษาและการเสริมสรางทักษะชีวิตจึงพอกลาวโดยสรุป
ไดวา การสอนทักษะชีวิตหรือการเสริมสรางทักษะชีวิตจึงหมายถึงการกระทําหรือการจัด
สถานการณหรือกิจกรรมใหบุคคลไดมีการเรียนรูฝกฝนในการใชทักษะชีวิตที่เปนแกน  (Core  

Life  skill) เพื่อใหเกิดทักษะความชํานาญสามารถนําไปแกปญหาในสถานการณตางๆ  เพื่อใหเกิด
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การมีสุขภาพและพัฒนาการที่ดี  ในการสอนทักษะชีวิตเพื่อการปองกันพฤติกรรมเบี่ยงเบนตางๆ
ของกลุมเปาหมาย เปนการจัดการเรียนการสอนที่ยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง  หรือ  “การเรียนรูแบบมี
สวนรวม”  ซ่ึงอาจจําแนกออกเปน  “การสอนเจตคติ”  และ  “การสอนทักษะ”  ซ่ึงในกระบวนการ
เรียนการสอนจะไดรับการฝกความคิดวิเคราะหวิจารณ  และความคิดสรางสรรค 
 
ความคาดหวังจากการสอนทักษะชีวิต 

การสอนหรือการฝกพัฒนาทักษะชีวิต  จะทําใหบุคคลมีศักยภาพในตนเองและสังคม
เพิ่มมากขึ้น เชน การมีความเชื่อมั่นในตนเอง  (Self  confidence)  การรูสึกมีคุณคาแหงตน  (Self  

esteem) การมีสัมพันธภาพกับผูอ่ืน  (Interpersonal Relationship)  มีความสามารถในตน (Self 

Empowerment) และประการสําคัญคือสามารถพัฒนาทักษะที่มีความซับซอน (Complex skills)
หลายๆ ทักษะ  เชน 

- การตานทานแรงกดดันจากกลุมเพื่อน  (Peer  pressure  resistance) 
- การประเมินความเสี่ยง  (Risk  assessment) 
- การตอรองแลกเปลี่ยน  (Negotiation) 
- การยืนหยัด  ตั้งมั่น  (Assertiveness) 
- การแกไขปญหาความคับของใจ  (Conflict  resolution) 
- การสรางเครือขายการสนับสนุนทางสังคม (Establishing  social  support  

network) 
- การจัดการกับความเครียด  (Stress management) 
- ภาวะผูนํา  (Leadership) 
- การจัดการและเผชิญตอความทุกขยาก  (Coping  with  adversity)  

 
 วิธีการสอนที่เหมาะสมสําหรับการสอนทักษะชีวิต 

         วิธีการสอนทักษะชีวิตที่เหมาะสม  เปนการสอนที่เนนใหเกิดการเรียนรูดวยการมีสวน
รวมในกระบวนการสอนหรือเรียกวา  Active Learning  และการเรียนรูจากประสบการณ 
(Experimental  Learning)  Active  Learning  แตกตางจาก  Passive  Learning  คือ  
Passive Learning  ผูเรียนจะเปนผูรับขอมูลแตเพียงฝายเดียว  ในขณะที่  Active  Learning  
ผูเรียนจะมีสวนรวมในกระบวนการเรียนรูโดยวิธีอาศัยวิธีการหลายๆวิธีการ  เชน  ความคิด  
(Brainstorming)  การระดมการอภิปราย  (group discussion)  สวน  Experimental  Learning  
ขึ้นอยูกับวิธีการสําคัญ  2 วิธี  ตัวแบบ  (Modeling)  และบทบาทสมมติ  (Role  play)  ซ่ึงการ
เรียนรูทั้ง  2  วิธี  จะสามารถทําใหผูเรียนเกิดความมั่นใจตอการที่จะเผชิญตอเหตุการณจริง 
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        ดังนั้นการนําการสอนทักษะชีวิตมาใช  จึงคํานึงจุดประสงคในการพัฒนาทักษะชีวิต
ดังกลาวเปนหลักวิธีการสอนทักษะชีวิตที่ทางศูนย Mplus  นํามาใชในการสอนพนักงานชายบรกิาร
ในครั้งนี้   จึงเปนการระดมสมอง การแสดงบทบาทสมมติ  การอภิปรายกลุม  การวิเคราะหโอกาส
เสี่ยง 
 
วิธีการระดมสมอง 

            การระดมสมอง  เปนวิธีการรวบรวมความคิดเห็นจากสมาชิกของกลุมภายในระยะเวลา
อันสั้น การระดมสมองเปนวิธีการประชุมอยางหนึ่งที่มีประสิทธิภาพมากในการเลือกปญหา  สาเหตุ
ของปญหาและหาแนวทางในการตัดสินใจแกไขหรือหารือขอยุติในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง  โดยอาศัย
ความคิดเห็นของกลุมบุคคลเปนเครื่องตัดสิน 

การแสดงบทบาทสมมต ิ

              การแสดงบทบาทสมมติ  คือ  การแสดงออก  โดยวิธีธรรมชาติซ่ึงมิไดมีการซอมการ
เตรียมมากอนเกี่ยวกับเหตุการณที่ขัดแยงกันระหวางบุคคล  ซ่ึงมีผูแสดงสองคนหรือมากกวาแสดง
บทบาทในชวงระยะเวลาสั้นๆ  และมีความมุงหมายเพื่อใหกลุมไดพิจารณาวิเคราะห  บทบาทนั้นๆ 
หรืออาจกลาวไดวาการแสดงบทบาทสมมติเปนวิธีการหนึ่งที่ใชเปนเครื่องมือในการศึกษาจัด
ประสบการณ  การเรียนรู  เปนการเสนอเรื่องราวของกลุมที่จะแสดงบทบาทสมมติหรือแสดงให
ผูเรียนไดเขาใจ  มองเห็นภาพพจนพฤติกรรมของตน  สภาพปญหา  สังคมมนุษยสัมพันธ  บทบาท 
แนวคิด  ความขัดแยงระหวางบุคคล  2  คนหรือมากกวา  ชวยใหเกดิความเขาใจตัวเองและผูอ่ืน 

การอภิปรายกลุม 

               การอภิปรายกลุม  คือการสนทนาระหวางบุคคล  3-4  คน  หรือมากกวาเกี่ยวกับหัวขอเรือ่ง
ที่ไดเตรียมหรือคัดเลือกไว  และเปนกลุมบุคคลซึ่งพรอมดวยคุณลักษณะแหงความเปนผูนํา การ
อภิปรายกลุมเปนวิธีการที่จะนํามาใชอยางมากในการใหสุขศึกษาแกพนักงานชายบริการ  และ
สามารถชวยใหสมาชิกไดใชความคิดพิจารณาไตรตรองอยางรอบคอบในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง  เพื่อจะ
ไดนําไปประยุกตใชไดในชีวิตประจําวัน  อิทธิพลของกลุมจะชวยใหสมาชิกเกิดการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมการตัดสินใจดวยการยอมรับ  สมัครใจ  ซ่ึงจะนําไปสูการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมดาน
สุขภาพที่ถาวร  ในการอภิปรายกลุมพบวา  มีกระบวนการปฏิสัมพันธที่เกิดขึ้นระหวางกิจกรรม
กลุม คือมีกลไกการเรียนรู (Cognitive Mechanisms) เกิดขึ้น  3  อยาง (อรัญญาณี    เชื้อไทย, 

2541) คือ 

1.  Conflict Resolution  เปนกระบวนการทางจิตที่เกิดขึ้นในกระบวนการปฏิสัมพันธ
ของกลุมในขณะทํากิจกรรมที่เกี่ยวของกับการแกไขปญหา 
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             2.  Resource sharing ในกระบวนการปฏิสัมพันธของกลุม  ซ่ึงประกอบดวยสมาชิกที่
มีพื้นฐานจากการเรียนรูและประสบการณที่แตกตางกัน  จะเกิดมีคลังแหงขอมูลความรูและทัศนะ
ดานตางๆ  จากประสบการณของสมาชิกแตละคนรวมกันในการกระทํากิจกรรม 

            3.  Peer tutoring  ในกิจกรรมการเรียนการสอนแบบกลุมที่เนนการรวมมือชวยเหลือ
และเรียนรูไปพรอมกันทั้งกลุม  ผูเรียนแตละคนไมเพียงแตรับผิดชอบตอการเรียนรูของตนเอง
เทานั้น แตยังตองใหความรวมมือและชวยเหลือเพื่อนสมาชิกใหเกิดการเรียนรูดวย 

องคประกอบของทักษะชีวิต 

              ทักษะชีวิต  (Life  Skills)  มีองคประกอบทั้งดานที่เปนพุทธิพิสัย จิตพิสัย  และทักษะ
พิสัย เพื่อใหเกิดความรู  เจตคติ  และทักษะ  นําไปสูการปฏิบัติ  ในอันที่จะจัดการกับปญหา
รอบๆตัวในสภาพสังคมปจจุบัน  และเตรียมตัวใหพรอมสําหรับการปรับตัวในอนาคต  ไมวาจะเปน
เร่ือง  เพศ สารเสพติด  บทบาทชายหญิง  ชีวิตครอบครัว  สุขภาพ  อิทธิพลส่ือ  ส่ิงแวดลอม  
จริยธรรม  ปญหาสังคม ฯลฯ 

              องคการอนามัยโลก (WHO) (1994) ไดกลาวถึงองคประกอบของทักษะชีวิตไว 10 
องคประกอบ  จัดเปน  5  คู  และสามารถจัดแบงตามพฤติกรรมการเรียนรูได  3  ดาน  ดังนี ้
             -ดานพุทธิพิสัย  ไดแก  ความคิดสรางสรรคและความคิดวิเคราะหวิจารณ 
             -ดานจิตพิสัย  ไดแก  ความตระหนักรูในตน  และความเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน 

             -ดานทักษะพิสัย 3 คู  
                -การสรางสัมพันธภาพ  และการสื่อสาร 

                -การตัดสินใจ และการแกไขปญหา 
                -การจัดการกับอารมณ  และความเครียด 

          ประเทศไทยไดมีการปรับเปลี่ยน  โดยจัดความคิดสรางสรรค  ความคิดวิเคราะห
วิจารณเปนองคประกอบรวม  ของทุกองคประกอบอื่นๆ  ความตระหนักรูในตน  และความเห็นใจ
ผูอ่ืน  เปนดานจิตพิสัยโดยเพิ่มเจตคติอีก  1  คู  คือ  ความภูมิใจในตนเอง  และความรับผิดชอบตอ
สังคม  สวนที่เหลืออีก  3  คู  เปนดานทักษะพิสัย ทั้งนี้เพื่อใหเหมาะกับสภาพสังคม  วัฒนธรรมไทย  
ที่อยูในชวงเปลี่ยนผานและสับสน  ในดานเจตคติและคานิยม  เพื่อใหงายตอการจัดการเรียนการ
สอน 

   โดยสรุปทักษะชีวิตหมายถึง  ความสามารถของบุคคลที่พยายามจะปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมใหเปนไปในทางที่ถูกตองและชวยใหบุคคลสามารถเผชิญกับความตองการและสิ่งทา
ทายในชีวิตประจําวันไดอยางเหมาะสม  ซ่ึงการนําทักษะชีวิตไปใชจะตองมีการเปลี่ยนแปลงไป
ในทางที่ดีขึ้น จากการศึกษาของ  อรัญญานี   เชื้อไทย (2541)  ไดศึกษาการใชทักษะชีวิตในการ
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ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการปองกันการติดยาบาของนักเรียนมัธยมตอนตน  อําเภอเมือง  จังหวัดแพร  
พบวาหลังจากไดรับการสอนทักษะชีวิตแลวคะแนนเฉลี่ยในดานความรูเรื่องยาบา  ทักษะการ
ตัดสินใจอยางมีเหตุผลทักษะการปฏิเสธตอรอง  มีคะแนนเฉลี่ยสูงกวากอนการสอน  ซ่ึงจะ
สอดคลองกับการศึกษาของ   ยุพิน   ชัยราชา (2541) ไดศึกษาการใชชุดกิจกรรมการสอนความรู  
ความตระหนักและทักษะชีวิตเพื่อการปองกันโรคเอดส สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  5 
พบวานักเรียนมีทักษะชีวิตในการปองกันโรคเอดสหลังการใชชุดกิจกรรมสูงกวากอนการใชชุด
กิจกรรม  จะเห็นไดวาการสอนทักษะชีวิต เปนหลักสูตรหนึ่งที่จะทําใหผู รับการสอนมีการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรม 
 
3. การประเมินโครงการ โดยอิง CIPP MODEL 

การประเมินผล  (Evaluation)  เปนคําที่มีความหมายกวางขวาง  และมีนักประเมินผล
หลายทานไดใหความหมายของคําวาประเมินผลไวในลักษณะตางๆกัน 

              สมหวัง   พิริยานุวัฒน  (2544)  ไดกลาวใน  รวมบทความทางการประเมิน  ไววา  การ
ประเมินในทัศนะของสตัฟเฟลบีม    เปนกระบวนการของการวิเคราะหเพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลท่ีเปน
ประโยชนในการตัดสินใจในทางเลือกตางๆที่มีอยู 
 The  American  Public  Health  Association  (อางใน  นิรัตน  อิมามี,  2540  
หนา 792)  ใหความหมายวา  การประเมินผลเปนกระบวนการของการพิจารณาคาหรือปริมาณของ
ความสําเร็จตามวัตถุประสงคของโครงการที่กําหนดไวลวงหนา  โดยมีขั้นตอนที่สําคัญ  4  ประการ 
คือ 

1. การกําหนดเปาหมายหรือวัตถุประสงคของการประเมิน 

2. การกําหนดมาตรฐานหรือวิธีการในการใชวัดความสําเร็จของโครงการ 

3. การกําหนดระดับของความสําเร็จเพื่อใชเปนเกณฑในการประเมิน 

4. การเสนอแนะกิจกรรมสําหรับการดําเนินงานของโครงการในอนาคต 

ดังนั้นการประเมินโครงการจึงเปนกระบวนการวัดผลสําเร็จตามวัตถุประสงคของ 
โครงการที่กําหนดไวลวงหนา  เปนการนําระเบียบวิธีวิจัยทางสังคมมาประยุกตใช  โดยมีการเก็บ
รวบรวมขอมูล วิเคราะหขอมูลอยางเปนระบบ  สําหรับการกําหนดทางเลือกในการตัดสินคุณคา
ของผลผลิต กระบวนการ  และจุดหมายของโครงการ 

 การดําเนินงานโครงการตางๆจําเปนตองใชทรัพยากรใหคุมคา มีประสิทธิภาพ  และเกิด
ประโยชนสูงสุด  การประเมินผลจึงมีความสําคัญ เพราะสามารถใชเปนเครื่องมือบริหารโครงการ
ใหเปนไปตามเปาหมายและวัตถุประสงค 
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 ไวน   อางใน  ปุระชัย  เปยมสมบูรณ  (2539)  กลาววา  การประยุกตวิชาการวิจัย
ประเมินผลที่ถูกตองเหมาะสมนั้น  ยอมจะหมายถึง  การใชเพื่อกอใหเกิดประโยชนตอการวินิจฉัย
ส่ังการในกรณีดังตอไปนี ้  

1. เพื่อดําเนินงานตอหรือเลิกดําเนินงานตามโครงการ 

2. เพื่อปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติในโครงการ 

3. เพื่อเพิ่มหรือลดมาตรการและเทคนิคบางประเภทในโครงการ 

4. เพื่อสรางโครงการในลักษณะคลายคลึงในทองที่อ่ืนๆ 

5. เพื่อแบงสรรทรัพยากรระหวางโครงการที่แตกตางแกงแยงแขงขันกัน 

6. เพื่อสนับสนุนหรือหักลางกรอบทฤษฎีซ่ึงเปนรากฐานของโครงการ 

              นอกจากนี้ยังมีนักประเมิน  ไดกลาวถึงความสําคัญของการประเมินไวอีกหลายประการ
ซ่ึงไมแตกตางกันมากนัก  พอสรุปไดดังนี้ 

1. ชวยในการกําหนดวัตถุประสงคและมาตรฐานของการดําเนินงาน มีความชัดเจน 

 เหมาะสม เปนไปได  
2. ทําใหทราบวาการดําเนินงานนั้นบรรลุวัตถุประสงคหรือไม 
3. ชวยใหมองเห็นขอบกพรองในการดําเนินงานในแตละขั้นตอน 

4. ชวยกระตุนใหมีการเรงรัดปรับปรุงการดําเนินงาน 

5. ชวยควบคุมการดําเนินงานใหมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ  เปนการลดความสูญ
เปลา 

6. ชวยใหขอสนเทศแกผูบริหารในดานการดําเนินงาน เพื่อพิจารณาวินิจฉัยและ
ตัดสินใจ     

ส่ังการไดถูกตอง 
7. ใชเปนแนวทางในการกําหนดวิธีการดําเนินงานที่เหมาะสมในครั้งตอไป  
8. เพื่อเปนประจักษพยาน  และเปนเครื่องมือชวยในการหาการสนับสนุนเกี่ยวกับ 

โครงการ 

9. มีสวนในการสรางขวัญและกําลังใจใหผูปฏิบัติงานตามโครงการ  เพราะการ 

ประเมินผลโครงการมิใชเปนการควบคุม บังคับบัญชาหรือส่ังการ  แตเปนการศึกษา  วิเคราะห 
เพื่อใหการปรับปรุงแกไขและเสนอแนะวิธีการใหมๆ  เพื่อใชในการปฏิบัติโครงการ 

10. ชวยสงเสริมใหเกิดความเขาใจและความรูพื้นฐานในกระบวนการพัฒนาสังคมใน
ดาน 

วิทยาการทางสังคมวิทยา  จิตวิทยา  และอ่ืนๆ  ตลอดจนดานสาธารณสุข 
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รูปแบบของการประเมินแบบ CIPP MODEL โดย สมหวัง   พิริยานุวัฒน (2544) 
                 แบบจําลองประเภทนี้ไมเพียงแตประเมินวา บรรลุวัตถุประสงคหรือไมเทานั้น  แตยัง
เปนการประเมินเพื่อใหรายละเอียดตางๆ  เพื่อชวยในการตัดสินเกี่ยวกับโครงการหรือหลักสูตรการ
สอนที่นําไปสอนเพื่อนําผลไปปรับปรุงกิจกรรมไดทันทวงท ี 

              รูปแบบของการประเมินแบบ  CIPP MODEL  จะประเมินในดานตางๆ  ดังนี้ 
             ก.  การประเมินสภาวะแวดลอม  (Context Evaluation)  ซ่ึงจะชวยในการตัดสินใจ
เกี่ยวกับการวางแผนและกําหนดวัตถุประสงค 
 การประเมินสภาวะแวดลอมเปนรูปแบบพื้นฐานของการประเมินโดยทั่วๆไป  เปนการ
ประเมินเพื่อใหไดมาซึ่งเหตุผล  เพื่อชวยในการกําหนดวัตถุประสงคของโครงการโดยจะเนนใน
ดานความสัมพันธที่เกี่ยวกับสภาพแวดลอม  ความตองการ  และเงื่อนไขที่เปนจริงตางๆที่เกี่ยวของ
กับสภาพแวดลอม  นอกจากนี้ยังชวยในการวินิจฉัยปญหา  เพื่อใหไดขอมูลพื้นฐานซึ่งจะเปน
ประโยชนตอการตัดสินใจ  การประเมินสภาวะแวดลอมนี้มีลักษณะเดนๆที่สําคัญมากมาย  จัดเปน
การวิเคราะหขนาดใหญ  (Macro Analytic)  เปนตัวกําหนดขอบเขตของการประเมิน  การ
บรรยายและการวิเคราะหสภาพแวดลอม  นอกจากนี้ยังชวยใหทราบถึงตัวแปรที่เกี่ยวของและมี
ความสําคัญสําหรับการบรรลุเปาหมาย    การประเมินสภาวะแวดลอมทําใหไดมาซึ่งการ
เปลี่ยนแปลง  วัตถุประสงค  โดยอาศัยการวินิจฉัยและการจัดเรียงลําดับปญหาใหสอดคลองกับ
ความตองการของที่ประชุมและสถานการณ 
 วิธีการประเมินสภาวะแวดลอม  มี  2  วิธี  คือ 

1. ความสอดคลองที่อาจเกิดขึ้น  (Contingency  Model)  เปนการประเมินสภาวะ 

แวดลอมเพื่อหาโอกาสและแรงผลักดันจากภายนอกระบบ  เพื่อใหไดขอมูลมาใชพัฒนาสงเสริม
โครงการใหดีขึ้น  โดยใชการสํารวจปญหาภายใตขอบเขตที่กําหนดอยางกวางๆ  เชน  การสํารวจ
งานวิจัย  และวรรณคดีที่เกี่ยวของกับการประเมินคานิยมของชุมชน  ขอเสนอแนะตางๆ  แนวโนม
ของการพัฒนาเศรษฐกิจ  สถิติประชากร  ฯลฯ  การสํารวจปญหาเหลานี้ ทําใหสามารถที่จะ
คาดการณเกี่ยวกับอนาคต  ซ่ึงมีประโยชนในการวางแผนโครงการตอไป  คําถามที่ใชในการ
ประเมินสภาวะแวดลอมแบบความสอดคลองที่อาจเกิดขึ้น  (Contingency Model)  คือคําถาม
ประเภท ถา..........แลว เชน ถาตองการใหกําลังแรงงาน (Manpower)  สอดคลองกับความกาวหนา
ทางเทคโนโลยีแลว  ควรจะจัดระบบการศึกษาอยางไรจึงจะตอบสนองความตองการนี้ได 

2. ความสอดคลองที่ปรากฏ  (Congruence)  เปนการประเมินโดยการเปรียบเทียบ 

ระหวางการปฏิบัติจริง  (Actual Result)  กับวัตถุประสงคที่วางไว การประเมินแบบนี้ทําใหเรา
ทราบวาวัตถุประสงคใดบางที่ไมสามารถจะบรรลุเปาหมายได 
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ดังนั้น  จะเห็นไดวาการประเมินสภาวะแวดลอม  จะไดมาซึ่งขอมูลพ้ืนฐานที่จําเปน
สําหรับระบบเพื่อประโยชนสําหรับผูบริหาร  ในทางปฏิบัติสถาบันการศึกษาควรจะไดมีการ
ประเมินสภาวะ  แวดลอมเพื่อที่จะใหไดมาทั้งขอมูลที่ เปนความสอดคลองที่อาจเกิดขึ้น  
(Contingency Model)  และความสอดคลองที่ปรากฏ  (Congruence)  การกําหนดเปาหมายและ
คุณคาของระบบ จําเปนตองมีการตรวจสอบเพื่อดูวาบรรลุเปาหมายหรือไมตองใชวิธีแบบความ
สอดคลองที่ปรากฏ แตในสภาพของสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว  ความตองการของ
บุคคลและสถานที่จะเปนตัวหลักของการเปลี่ยนแปลง  ดังนั้นจึงควรใชวิธีประเมินแบบความ
สอดคลองที่อาจเกิดข้ึน  โดยใชคําถามแบบ ถา........แลว  เพื่อตัดสินวาเปาหมายและนโยบายเดิมนี้
ควรจะไดมีการเปลี่ยนแปลงหรือไม   ดังนั้นในการประเมินสภาวะแวดลอมโดยทั่วไป  ควรจะใช
การประเมินทั้ง  2  แบบ  เพราะความสอดคลองที่ปรากฏจะเปนการตรวจสอบความถูกตองของ
วัตถุประสงค  ในขณะที่ความสอดคลองที่อาจเกิดขึ้นเปนไปเพื่อการปรับปรุง 

ข.  ประเมินปจจัยเบื้องตน  (Input Evaluation)  เปนการตัดสินใจเกี่ยวกับ
โครงสรางเพื่อกําหนดรูปแบบของโครงการ 

 เปนการจัดหาขอมูลเพื่อใชในการตัดสินความเหมาะสมของแผนงานตางๆที่จัดขึ้นโดยดู
วาขอมูลนั้น  จะมีสวนชวยใหบรรลุจุดมุงหมายของโครงการหรือไม  ซ่ึงมักจะประเมินในดานตางๆ  
คือ 

1.  ความสามารถของหนวยงานหรือตัวแทนในการจัดโครงการ 

2.  ยุทธวิธีใชในการบรรลุวัตถุประสงคของโครงการ 

3.  การไดรับความชวยเหลือในดานตางๆซึ่งจะชวยใหโครงการดําเนินไปได  เชน  
หนวยงานที่จะชวยเหลือ  เวลา  เงินทุน  อาคาร  สถานที่  อุปกรณ  เครื่องมือผลที่ไดจากการประเมิน
ปจจัยเบื้องตน  คือ  การวิเคราะหรูปแบบของวิธีการที่ใชในรูปของทุนและกําไร  ที่จะไดรับ  โดย
การประเมินในดานอัตรากําลัง  เวลา  งบประมาณ  วิธีการที่มีศักยภาพ  แตถาเปนการประเมินดาน
สาธารณสุข  ผลกําไรอาจจะไมอยูในรูปตัวเลขก็ได  การประเมินปจจัยเบื้องตนนี้จะชวยใหขอมูลที่
จะตัดสินใจไดวา  ควรตั้งวัตถุประสงคเชิงปฏิบัติอยางไร  ซ่ึงจะแตกตางจากการประเมินสภาวะ
แวดลอมในแงที่วา  การประเมินปจจัยเบื้องตนเปนการทําเฉพาะกรณีนั้นๆและวิเคราะหภายใน
โครงการเทานั้น 

 รูปแบบของคําถามที่ใชถามมีมากมาย  เชน  วัตถุประสงคจะกําหนดวิธีดําเนินการได
หรือไม  และจะประสบผลสําเร็จหรือไม  วิธีการที่กําหนดสอดคลองกับวัตถุประสงคที่ตั้งไวหรือไม 
จะดําเนินการกับยุทธวิธีที่เลือกมาอยางไร  ฯลฯ  คําถามตางๆเหลานี้จะแสดงถึงความสําคัญของการ
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ประเมินขอมูลเกี่ยวกับปจจัยเบื้องตน  เพื่อที่จะไดเปนตัวกําหนดยุทธวิธี เพื่อใหการดําเนินงาน
สอดคลองกับวัตถุประสงคที่ตั้งไว  โดยคําถามที่ใชจะมีตั้งแตระดับกวางๆและคําถามเฉพาะ 

            ค.  การประเมินกระบวนการ  (Process Evaluation)  เปนการตัดสินใจในดานการ
ประยุกตใช เพื่อควบคุมการดําเนินการของโครงการ  
 

การประเมินกระบวนการจําเปนตองไดรับการเตรียมการเพื่อใหขอมูลยอนกลับ  แก
ผูรับผิดชอบและผูดําเนินการทุกลําดับขั้น  การประเมินกระบวนการมีวัตถุประสงคใหญอยู  3  
ประการ 

            1.  เพื่อหาและทํานายขอบกพรองของกระบวนการ หรือการดําเนินการตามขั้นตอนที่
วางไว 
           2.  เพื่อรวบรวมสารนิเทศสําหรับผูตัดสินใจวางแผน 

           3.  เพื่อเปนรายงานสะสมถึงการปฏิบัติตางๆที่เกิดขึ้น 
 
           สมหวัง   พิริยานุวัฒน (2544)  กลาววาสวนประกอบที่เปนหัวใจสําคัญของการประเมนิ
กระบวนการ  มี  4  อยาง  คือ 

          1.  การจัดหานักประเมินกระบวนการเต็มเวลา 
           2.  เครื่องมือที่เปนสื่อในการบรรยายกระบวนการ 

           3.  การรวมประชุมอยางสม่ําเสมอระหวางนักประเมินกระบวนการ  และบุคลากรใน
โครงการหรือผูสอนหลักสูตร 

          4.  การปรับปรุงโครงรางการประเมินอยูเปนนิจสิน 

          นักประเมินกระบวนการตองใชวิธีการทั้งที่มีแบบแผนและไมมีแบบแผน  เชนการ
วิเคราะหปฏิกิริยา  การบันทึกอยางอิสระภายหลังสิ้นสุดการดําเนินการแตละวัน  การสัมภาษณ  การ
จัดลําดับ  นอกจากตัวแปรที่สําคัญตามทฤษฏีแลว  ผูประเมินกระบวนการยังอาจจะคนหาเหตุ  หรือ
กรณีอ่ืนที่ไมไดเขามามีสวนรวมแตเปนเหตุการณที่มีความสําคัญตอกระบวนการ 

         โดยสรุป  ภายใตการประเมินกระบวนการ  สารนิเทศจะถูกวิเคราะหรวบรวมและ
นําเสนอเทาที่ผูดําเนินโครงการตองการสารนิเทศนั้น  อาจจะบอยทุกวันหรือทุกครั้งที่มีการนํา
หลักสูตรไปใช การประเมินนี้ไมเพียงแตใหสารนิเทศที่ตองการแกผูตัดสินใจในการคาดคะเน
ลวงหนา   และการปฏิบัติเพื่อแกปญหาเทานั้นแตยังตองบันทึกสารนิเทศของกระบวนการสําหรับ
แปลความหมายของความสําเร็จของกิจกรรมดวย 
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      ง.  การประเมินผลผลิต  (Product  Evaluation)  จะชวยในการตัดสินใจเพื่อตัดสิน
และดูผลสําเร็จของโครงการ 

 การประเมินผลผลิตมีจุดมุงหมาย เพื่อวัดและแปลความหมายความสําเร็จ ไมเฉพาะเมื่อ
ส้ินสุดวัฏจักรของโครงการเทานั้น แตยังมีความจําเปนอยางยิ่งในระหวางการปฏิบัติตามโครงการ
ดวย 

 ระเบียบวิธีทั่วๆไปของการประเมินผลผลิตจะรวมสิ่งตอไปนี้เขาไวดวยกัน  คือการดูวา
การกําหนดวัตถุประสงคนั้นนําไปใชไดหรือไม  เกณฑในการวัดสัมพันธกับวัตถุประสงคของการ
ทํากิจกรรมคืออะไร เปรียบเทียบผลที่วัดมาไดกับเกณฑสมบูรณ  หรือเกณฑสัมพันธที่กําหนดไว
กอนและทําการแปลความหมายถึงเหตุของสิ่งที่เกิดขึ้น  โดยอาศัยรายงานจากการประเมินสภาวะ
แวดลอม ปจจัย และกระบวนการรวมดวย 

 ทั้งการประเมินสภาวะแวดลอมและการประเมินผลผลิต  จะประเมินส่ิงที่มีอยูวาบรรลุ
เปาหมายใดอยางมีระบบ  โดยที่การประเมินสภาวะแวดลอมจะพิจารณาระบบโดยสวนรวม  และ
การประเมินผลผลิตพิจารณาความพยายามเปลี่ยนแปลงในระบบ  ดังนั้นการประเมินสภาวะ
แวดลอมจึงแสดงสิ่งจําเพาะในรูปที่การประเมินผลผลิตจะนําไปใชในภายหลัง  ส่ิงที่แสดงอยาง
เจาะจงนั้นจะเปนเกณฑสําหรับตัดสินความสําเร็จขั้นสุดทายของผลผลิต 

 การประเมินปจจัยและการประเมินผลผลิตสามารถที่จะแยกใหเห็นไดงาย  สําหรับการ
ประเมินปจจัยจะเกิดขึ้นกอนดําเนินการเปลี่ยนโครงการและการประเมินผลผลิตจะเกิดในระหวาง
และหลังโครงการ  ในขณะที่การประเมินสภาวะแวดลอมกําหนดสิ่งจําเพาะสําหรับการประเมิน
ผลผลิต การประเมินปจจัยก็จะแสดงสิ่งจําเพาะสําหรับการประเมินกระบวนการ 

 การตัดสินใจโดยใชการประเมินปจจัยเปนพื้นฐาน  โดยเฉพาะสําหรับการวางแผนการ
ประเมินผลผลิต  ขั้นตอนที่สําคัญที่สุดในการประเมินปจจัยคือ  การประเมินความเหมาะสมของ
กระบวนการที่เลือก  และแผนการประเมินผลผลิตซึ่งสามารถประยุกตเขาเปนสวนหนึ่งของระเบียบ
ปฏิบัติได 
 การประเมินผลผลิตจะสืบสาวสิ่งที่มีอยูวาไดบรรลุไปแลว  หรือกําลังจะบรรลุแตการ
ประเมินกระบวนการประเมินสิ่งที่มีอยูวา  ระเบียบการนั้นไดรับการกระทําไปตามที่ตั้งใจไวหรือไม 
การประเมินทั้ง  2  ชนิด  จะใหขอมูลยอนกลับสําหรับการควบคุมและพัฒนาการเปลี่ยนแปลง
ระเบียบปฏิบัติในกระบวนการ  การประเมินกระบวนการทําใหสามารถที่จะลงความเห็นไดวาการ
นําระเบียบปฏิบัติไปทําจริงนั้นตรงหรือไมกับแผนที่วางไว  และการประเมินผลผลิตชวยใหตกลงใจ
ไดวาวัตถุประสงคนั้นบรรลุหรือไม  สารนิเทศทั้งสองชนิดรวมกัน  จะแสดงใหเห็นอยางหนักแนน
ถึงสาเหตุไดมากกวาอันใดอันหนึ่งโดยลําพังในการตัดสินวาระเบียบปฏิบัตินั้นควรดําเนินตอไป  
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โดยมีการแกไขหรือวาจะตองกลับไปเริ่มตนใหมทั้งหมด  ถึงแมจะเพิ่มหนาที่ในการควบคุม
โครงการเขามาดวยการประเมินทั้งสองก็ยังคงอํานวยความสะดวกและชวยอธิบายถึงผลที่ไดจาก
โครงการอยู 
 การประเมินผลผลิตรายงานวาวัตถุประสงคนั้นมีผลสัมฤทธิ์หรือไม  มีรากฐานมาจาก  
การประเมินกระบวนการ  คือ  ถาไมปรากฏผลสัมฤทธิ์ตามวัตถุประสงคก็จําเปนที่จะตองรูวา
ระเบียบปฏิบัติที่ตั้งใจไวนั้นไดถูกนําไปปฏิบัติจริงหรือไม  การประเมินกระบวนการจะให
สารนิเทศสําหรับทําความตกลงใจในขอนี้  และถาปรากฏผลสัมฤทธิ์ตามวัตถุประสงค  ก็มีความ
จําเปนที่จะตองมีคําบรรยายถึงระเบียบปฏิบัติที่ทําใหเกิดผลเชนนั้น 
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