
 

บทท่ี 4 

ผลการศึกษา  และอภิปรายผล 

 
การศึกษาครั้งนี้  เปนการศึกษาโดยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพเพื่อศึกษาเกี่ยวกับ       

สุขภาวะที่ผูสูงอายุไดจากการเขารวมทํางานอาสาสมัคร    มีประเด็นศึกษากําหนดเปนวัตถุประสงค
ยอย  3  ประเด็น คือ  1) ศึกษาปจจัยเกื้อหนุนที่เอื้ออํานวยใหผูสูงอายุสามารถเขารวมทํางาน
อาสาสมัคร    2)  กระบวนการจัดตั้งกลุมและการดําเนินกิจกรรมภายในกลุม    3)   ผลตอสุขภาวะใน
ดานรางกาย  จิตใจ  สังคมและจิตวิญญาณ  ที่ผูสูงอายุไดรับจากการเขารวมทํางานอาสาสมัคร       
โดยผูศึกษาไดแบงการนําเสนอผลการศึกษาออกเปน  3  ประเด็นหลัก  ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

4.1  ปจจัยเกื้อหนุนใหผูสูงอายุสามารถเขารวมทํางานอาสาสมัคร  
4.2  กระบวนการจัดตั้งกลุมและ การดําเนินกิจกรรม  
4.3  ผลตอสุขภาวะที่ผูสูงอายุไดรับจากการเขารวมทํางานอาสาสมัคร  

 
4.1  ปจจัยท่ีเก้ือหนุนใหผูสงูอายุสามารถเขารวมทํางานอาสาสมัคร 

4.1.1   ลักษณะทางประชากร 

จากตารางที่  1   ในการศึกษานี้มีกลุมตัวอยางซึ่งเปนสมาชิกกลุมอาสาสมัครผูสูงอายุ   
จากกลุมตาง ๆ       9  กลุม    จํานวน  17   คน  ประกอบดวย     

เพศหญิง  8  คน  เพศชาย  9  คน    
กลุมตัวอยางมีอายุตั้งแต  61 – 87  ป    คาเฉลี่ยอยูที่  72.2  ป    
อาสาสมัครผูสูงอายุกลุมตัวอยาง มีอายุกระจายไปในทุกชวงของวัยสูงอายุ   แตพบวา   

สมาชิกที่รวมดําเนินกิจกรรมในกลุมอาสาสมัครผูสูงอายุสวนใหญอยูในกลุมผูที่มีอายุ  70  ปขึ้นไป 
ดานความเชื่อ  กลุมตัวอยางนับถือศาสนาพุทธ  12  คน    นับถือศาสนาคริสตนิกาย       

โปรเตสแตนท   5   คน   
สถานภาพสมรส  กลุมตัวอยางกลุมตัวอยางสวนใหญมีสถานภาพเปนหมาย   รองลงมา

คืออยูกับคูสมรส   
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สวนระดับการศึกษา    พบวา กลุมตัวอยางมีระดับการศึกษาตั้งแตระดับประถมศึกษา
ปที่ 4  และสูงสุดระดับปริญญาตรี    แตในทุกระดับการศึกษา  กลุมตวัอยางสามารถอานและ
เขียนหนังสือไดในระดับที่ดี   ถึงขั้นอาน  เขียนหนังสือไดคลอง 

 
ตารางที่ 1  แสดงลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยาง 

ลักษณะทางประชากร จํานวน  (คน) 
เพศ 

ชาย 
หญิง 

อายุ  (ป) 
60 – 69 
70 – 79 
80   ขึ้นไป 

อายุต่ําสุด  -  อายุสูงสุด (Range)   61- 87  ป 
คาเฉลี่ย  (Mean)     72.2   ป 
ศาสนา 

พุทธ 
คริสต นิกายโปรเตสแตนท 

สถานภาพสมรส 
โสด 
คู 
หมาย/หยาราง 

ระดับการศึกษา 
ประถมศึกษา 
มัธยมศึกษา 
อุดมศึกษา 

อาชีพในอดีต 
คาขาย 
รับจาง 
รับราชการครู 

 
8 
9 
 
5 
10 
2 
 
 
 

12 
5 
 
1 
7 
9 
 
9 
5 
3 
 
4 
6 
1 
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 ตารางที่ 1  แสดงลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยาง  (ตอ) 
 

ลักษณะทางประชากร จํานวน (คน) 
อาชีพในอดีต  (ตอ) 

รับราชการทหาร 
รับราชการในโรงพยาบาลของรัฐ 
ครูในโรงเรียนเอกชน 
ทําเกษตรกรรม 

อาชีพปจจุบัน 
ทําเกษตรกรรม 
รับจาง 
ไมประกอบอาชีพ 

รายได   (บาท/เดือน) 
นอยกวา  5,000 
5,000  -  10,000 
มากกวา  10,000   

 
1 
1 
1 
3 
 
1 
3 
13 
 
5 
8 
4 

 
จะเห็นวาอาสาสมัครผูสูงอายุมีระดับการศึกษาหลายระดับ   คือระดับชั้นประถมปที่  4      

จนกระทั่งระดับปริญญาตรี     ประเด็นที่นาสนใจคือ  การศึกษาพบวา  อาสาสมัครมากกวาครึ่งหนึ่ง        
(9 คน)    มีการศึกษาเพียงแคระดับประถมศึกษา  แตสามารถเขารวมทํางานอาสาสมัครได   แสดงให
เห็นวาระดับการศึกษาต่ําไมไดเปนอุปสรรคในการเขารวมทํางานอาสาสมัคร        นอกจากนี้
อาสาสมัครผูสูงอายุที่จบการศึกษาระดับประถมศึกษาก็สามารถอานและเขียนหนังสือไดคอนขางดี   
โดยเฉพาะอาสาสมัครผูสูงอายุในกลุมถายทอดภูมิปญญาดานสมุนไพร   ดานดนตรีและผลิตของเลน
พื้นเมือง      สามารถอาน  เขียน ภาษาลานนาไดดวย  ประสบการณและความเขาใจอยางลึกซึ้งใน
งานของตนทําใหเกิดการดูแลสุขภาพในระดับที่ดี        จากการสนทนาและการสังเกต  พบวา    
เฉพาะระดับการศึกษาอาจไมไดเปนปจจัยกําหนดการเขารวมหรือไมเขารวมกิจกรรม      เนื่องจาก
เห็นวาคนที่มีการศึกษาไมสูงก็สามารถเขาทํางานอาสาสมัครไดเชนกัน     

 
อยางไรก็ตาม  เมื่อศึกษาถึงระดับการศึกษาและประการณดานอาชีพ  พบวา  ระดับ

การศึกษาและประสบการณดานอาชีพเปนปจจัยที่เกี่ยวเนื่องกัน   นั่นคือ ผูสูงอายุที่มีการศึกษาใน
ระดับที่สูง   จะมีประสบการณดานอาชีพที่ดี    เชนคนที่จบระดับปริญญาตรี  มีอาชีพรับราชการครู  
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ทหาร  มีเงินเก็บออม  ไมมีความเครียดกังวลเกี่ยวกับคาครองชีพและที่อยูอาศัย   มีโอกาสในการรับ
ขอมูลขาวสารดานสุขภาพ  ทั้งดูแลสุขภาพอยางเหมาะสมและมากกวาสมาชิกในกลุมคนอื่น ๆ    ทํา
ใหมีคุณภาพชีวิตในวัยสูงอายุที่ดีกวา      จึงเห็นวา  ระดับการศึกษาที่เกี่ยวเนื่องกับประสบการณดาน
อาชีพ  การมีรายรับในวัยเกษียณ  และความพอเพียงในชีวิตความเปนอยู   เปนปจจัยสวนหนึ่งที่
กําหนดการเขาหรือไมเขารวมทํางานอาสาสมัครของผูสูงอายุ    ดังที่อาสาสมัครสูงอายุชุมชนวัดเมือง
กายทานหนึ่งกลาววา  
  

“คนที่มาทํางานอยางนี้ได    จะตองมีความพรอมพอสมควร  
โดยเฉพาะชีวิตความเปนอยูในครอบครัว  ความเพียงพอที่มีอยูแลวใน
ครอบครัว”      

 

นอกจากนั้น   จากการสังเกตในทุกกลุมอาสาสมัครพบวา  การศึกษา   ประสบการณในอาชีพ  
ความรู  ความเชี่ยวชาญในงาน    มีสวนในการกําหนดสถานะของบุคคลในกลุมอาสาสมัครอยาง
ชัดเจน    นั่นคือผูที่มีการศึกษาสูงกวา    ก็มักจะไดรับการยอมรับเปนผูนําในกลุมนั้น ๆ     กรณีเชนนี้
ปรากฏในกลุมอาสาสมัครผูสูงอายุกลุมเยี่ยมเยียนดูแล   และกลุมใหบริการ    แตสําหรับกลุม
ถายทอดภูมิปญญาทองถ่ินและสมุนไพรนั้น   คุณวุฒิดานการศึกษาก็ไมสําคัญเทากับความรูและ
ประสบการณ  ความเชี่ยวชาญ  ดังนั้นโดยสวนใหญผูนํากลุมในลักษณะนี้ระดับการศึกษาในระบบ
ไมสูงมากนัก   แตมีความรูความเชี่ยวชาญในงานของตนเปนอยางดี  ไดรับการยอมรับใหเปนผูนําได
เชนกัน 

 
4.1.2   สภาพทางเศรษฐกิจ   

การประกอบอาชีพในอดีต  กลุมตัวอยางเคยมีอาชีพคาขาย  รับจาง  รับราชการครู  รับ
ราชการทหาร   ผูชวยพยาบาลในโรงพยาบาลของรัฐ   ครูโรงเรียนเอกชน   ทําการเกษตร 

สวนอาชีพในปจจุบัน  ยังมีผูสูงอายุเพียงกลุมนอย (4  คน)เทานั้น    ที่ยังคงทําอาชีพเพื่อ
เล้ียงตัวเอง  เชน การทํางานดานการเกษตร  และรับจางรายวัน   สวนใหญแลวผูสูงอายุจะทํางานโดย
ไมถือเปนอาชีพที่จะตองเปนรายได   ทั้งนี้เนื่องจากมีรายไดจากเงินบํานาญ  เงินเก็บออมและการ
สนับสนุนจากลูกหลาน 

จากการศึกษาเกี่ยวกับรายไดพบวา  สถานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวผูสูงอายุมีความ
แตกตางกัน   นั่นคือ  ผูสูงอายุบางทานไมมีรายไดที่แนนอน  หรือมีรายไดในระดับที่คอนขางต่ํา   
ผูสูงอายุบางทานตองทํางานรับจางทางการเกษตร   ปลูกผักขายเพื่อเล้ียงชีพ    ในขณะที่หลายทาน
เปนขาราชการบํานาญ  มีเงินบํานาญเลี้ยงชีพ  ตั้งแต  7,000 – 19,000  บาทตอเดือน   บางทานเคยทํา
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อาชีพธุรกิจคาขายมากอน  มีทรัพยสินที่ดินใหเชา   ไดรับการสนับสนุนเลี้ยงดูจากลูก ๆ  นับ  30,000  
บาทตอเดือน    แมอาสาสมัครผูสูงอายุบางทานจะไมมีรายไดที่แนนอน   แตผูสูงอายุทุกทานมี
บานพักอาศัยเปนของตัวเอง  และอยูในบานดวยความรูสึกในฐานะของเจาของบาน   แมวาบางทาน
ไดมอบบานใหเปนกรรมสิทธิ์ใหลูกหรือหลานไปแลวก็ตาม       ความนาสนใจในประเด็นดังกลาว    
ก็คือในประเด็นดานเศรษฐกิจ    อาสาสมัครผูสูงอายุไดใหความเห็นเปน  2  แนวคือ   สําหรับ
อาสาสมัครผูสูงอายุที่ตองรับผิดชอบในชีวิตประจําวันดวยตัวเอง   ยังคงตองทํางานหารายไดเล้ียง
ครอบครัวดวยตัวเอง    มีความเห็นวา การที่จะสามารถทํางานอาสาสมัครไดนั้นจะตองมีความเปนอยู
ทางดานเศรษฐกิจที่ดีพอสมควร   ตองไมขาดแคลน  ไมอยางนั้นทําไปก็ไมมีความสุข    

 

“ถาถามเรื่องเศรษฐกิจนั้น  พอวามันก็มีความจําเปน   คนที่จะมา
ทํางานอยางนี้  ไมมีคาตอบแทน  ความเปนอยูตองเรียกวาพอสมควร  ไมใช
ตองมีมาก  แตตองไมขาดแคลน”      

 

ในขณะที่อีกความคิดหนึ่งเห็นวาความพรอมไมพรอม  ความพอเพียงหรือไมพอเพียงดานเศรษฐกิจ
ของครอบครัว  แมจะเปนสวนประกอบสําคัญในการกําหนดใหผูสูงอายุสามารถเขารวมทํากิจกรรม
อาสาสมัครในกลุมผูสูงอายุ   แตก็ยังไมถือวาเปนปญหาที่สําคัญที่สุด   เนื่องจากพบวาผูสูงอายุที่ไมมี
รายไดที่แนนอน  หรือมีรายไดระดับต่ํา  ก็ยังคงมีโอกาสในการทํางานอาสาสมัครไดสูง   หากพัก
อาศัยกับลูกและ/หรือไดรับการสนับสนุนจากสมาชิกในครอบครัวที่ดีพอ    อาสาสมัครผูสูงอายุกลุม
เยี่ยมผูไดรับผลกระทบจากโรคเอดส   เปนผูหนึ่งที่ดํารงชีวิตอยูโดยไมมีรายไดเปนของตัวเอง   แตมี
บานเปนของตัวเองอาศัยอยูกับลูกชายและลูกสะใภ   สวนคูสมรสเสียชีวิตไปแลว   ทานไดแสดง
ความเห็นวางานอาสาสมัครเกี่ยวกับการเยี่ยมเยียนนั้นจริง ๆ  แลวไมไดมีคาใชจายอะไรมากนัก   การ
เยี่ยมแตละคร้ังก็ไมไดหมายความวาตองมีของเยี่ยมหรือของฝากเสมอไป   การเยี่ยมสวนใหญเปน
การไปพูดคุย   ใหกําลังใจ   แนะนําคนที่เปนผูสูงอายุดวยกันที่ตองรับภาระดูแลลูกที่เปนโรคเอดส    
สวนชีวิตความเปนอยู  การกินการอยูนั้นลูกเปนคนดูแล    
 

 “ถาวาแมแต ๆ เนี๊ย  แมบะไดยะกาน (ไมไดทํางาน)  บมีรายไดอะ
หยัง  ตี้อยูตึงวันนี้ก็ลูกดูแล  การใชจายในบานเขากอฮับผิดชอบมด  แมกออยู
ของแมไป  หยะกานของแมไป  เขาสนับสนุน  บางเตื้อ (บางครั้ง) แมแอบไป
แปะของรานคา (เชื่อสินคา) ไปฝาก  ไปเยี่ยมเขา   ซักสองสามวันก็จะบอกวา 
... แมไปแปะรานเอาของไปเยี่ยม... เนอ  แกก็จะไปจายหื้อ”      

 

 ดังนั้นจากกรณีเชนนี้ก็จะถือวาการไมมีรายไดเปนของตัวเองก็ไมไดเปนปญหาในการเขารวมทํางาน
อาสาสมัครของผูสูงอายุ 
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4.1.3   สภาพทางสังคม  

 การศึกษาสภาพทางสังคมของอาสาสมัครผูสูงอายุ  เปนการศึกษาถึง การสนับสนุนจาก
สมาชิกในครอบครัว    การตั้งถ่ินฐาน  ความสัมพันธเชิงสังคม  และองคกรในชุมชนที่เกี่ยวของ  ซ่ึง
พบวา    

การสนับสนุนจากสมาชิกในครอบครัว      

อาสาสมัครผูสูงอายุกลุมตัวอยางทุกคนมีสัมพันธภาพภายในครอบครัวที่ดี   พบไดจาก
การสัมภาษณประเด็นการสนับสนุนจากสมาชิกในครอบครัว     ซ่ึงกลุมตัวอยางใหความเห็นวา  การ
สนับสนุนจากสมาชิกในครอบครัวของอาสาสมัครผูสูงอายุ   ถือเปนปจจัยที่มีความสําคัญอยางมาก
ตอการเขารวมทํางานอาสาสมัคร     ทั้งนี้เนื่องจากการจัดเตรียมอํานวยความสะดวก  การใหกําลังใจ  
การใหความชวยเหลือ  และรวมมือกับผูสูงอายุในการทํางานอาสาสมัครของสมาชิกในครอบครัว  
ซ่ึงมีความเกี่ยวของกับการพักอาศัยของผูสูงอายุนั้นถือเปนตัวกระตุนและสนับสนุนใหผูสูงอายุมี
บทบาทตอสังคมตามวัยของตัวเองอยางเหมาะสม     จากการศึกษาพบวา  โดยสวนใหญอาสาสมัคร
สูงอายุจะพักอาศัยอยูกับคูสมรส  หรือลูกหลาน  หรือทั้งคูสมรสและลูกหลาน   ปจจัยดานการ
สนับสนุนจากสมาชิกในครอบครัว  ถือเปนปจจัยที่สําคัญที่เอื้ออํานวยใหผูสูงอายุสามารถเขารวม
กิจกรรมทํางานอาสาสมัครได  อาสาสมัครกลุมเยี่ยมเยียนกลาววา    

 

“การทํางานอยางนี้  ครอบครัวตองพรอม  ยอมรับ  สนับสนุน  ไม
บนเรื่องการใชเงิน  ไมบนเรื่องภาระความรับผิดชอบในครอบครัว  ถามีคนอยู
ดวยในครอบครัว  ก็จะไดชวยในการดูแล”   

 

ซ่ึงการสนับสนุนดังกลาวประกอบดวย 
1.)  ดานที่พักอาศัย    ผูสูงอายุ ที่พักอาศัยอยูกับคูสมรส  หรือลูกหลาน  ไดรับความ

สะดวกในเรื่องอาหารการกิน    มีความรูสึกอบอุน   มีผูดูแลดานสุขภาพเมื่อมีความเจ็บปวยเล็ก ๆ 
นอย ๆ     นอกจากนี้การพักอาศัยอยูรวมกัน  ผูสูงอายุไดรับความสะดวกในเรื่องการเดินทางเขารวม
กิจกรรม   

2.)  ดานเศรษฐกิจ     แมวาผูสูงอายุบางทานไมมีรายไดเปนของตัวเอง  แตการที่ลูกใหการ
เล้ียงดู  ใหเงินใชอยางเพียงพอตามความจําเปน  รับผิดชอบในการกินอยู  ในยามเจ็บไขไดปวย  ก็
เปนปจจัยสนับสนุนใหผูสูงอายุมีเวลาและโอกาสทํางานอาสาสมัครชวยเหลือผูอ่ืนไดเต็มกําลังมาก
ขึ้น   ซ่ึงผูสูงอายุเหลานี้มีความเห็นวา  การจะทํางานอาสาสมัครไดอยางไมมีกังวลนั้นความเปนอยูใน
บานตองไมขาดแคลน  แตไมจําเปนตองฐานะดีเสมอไป 
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3.)  ดานกําลังใจ    ผูสูงอายุที่เขารวมทํางานอาสาสมัครใหความเห็นคลายกันวา  การที่
สมาชิกในครอบครัว  เชนลูกหลาน  คูสมรส  ไมคัดคาน  บนหรือตอวา  จากการเขารวมกิจกรรม   
แตใหการสนับสนุนการเขารวมกิจกรรมทํางานอาสาสมัคร   เชนการบริการรับสงไปทํากจิกรรมหรอื
ชวยประสานงานในการทํากิจกรรม  ก็เปนพลังสําคัญที่ทําใหมีความมั่นใจในสิ่งที่ทําอยู   แมจะมีบาง
ที่ลูกหลานแสดงความหวงใย  โดยเฉพาะในดานความปลอดภัยและภาระงานที่รับผิดชอบ  รวมทั้ง
ภาวะสุขภาพ   แตเปนความหวงใย ไมใชการคัดคาน   อาสาสมัครสูงอายุที่ทําหนาที่เยี่ยมเยียนผูปวย
เอดส บอกวา   

 

“งานที่แมยะนี่  ลูกแมเขาเขาใจ  เขาสนับสนุนวา แมยะไปเตอะ  ถา
ยะแลวสบายใจ ก็ยะ   แตอยาใหหนักเกินไป”   
    
การตั้งถิ่นฐาน 

ในดานการตั้งถ่ินฐาน  พบวา  อาสาสมัครผูสูงอายุกลุมตัวอยางเกือบทั้งหมดมีภูมิลําเนา
อยูในชุมชนที่กลุมจัดตั้งและดําเนินกิจกรรมอยู   โดยแบงออกเปน  2  ลักษณะดังนี้คือ 

1.    อาสาสมัครผูสูงอายุที่เกิด  เติบโต  และทํางานอาศัยอยูในชุมชนมาตลอดชีวิตและผูที่
ยายถ่ินฐานจากที่อ่ืนมาตั้งครอบครัวนานกวา  15  ปมาแลว    กลุมนี้ถือวาเปนคนใน  มีความรูความ
เปนมาของชุมชน  เขาใจวัฒนธรรมชุมชนอยางดี  จากการศึกษาพบวา  การที่อาสาสมัครผูสูงอายุมี
พื้นเพเดิมในชุมชนนั้น  ยิ่งสงผลดีตอการทํางานอาสาสมัคร  นั่นเพราะวา ความเปนคนในชุมชน  มี
สายสัมพันธทางเครือญาติหรือเคยมีบทบาททํางานในชุมชนตลอดมา  ทําใหเปนที่นาเชื่อถือ  นับถือ
จากคนในชุมชน  เขาถึงชุมชนและรับรูสภาพของชุมชนอยางชัดเจน   อาสาสมัครผูสูงอายุกลุมเยี่ยม
เยียนผูปวยเอดสทานหนึ่งอธิบายวา   

 

“พอเปนคนที่นี่  เคยเปนครูที่นี่มากอน  ดังนั้นคนที่นี่ทั้งหมดจะรูจัก
และใหความนับถือ  แมแตเด็กรุนหลังก็เปนลูกศิษยลูกหา  ซ่ึงสวนใหญเขา
ไมไดเรียกพอวาครู  แตจะเรียกวาพอ  เวลาพอรูวาบานไหนมีคนติดเชื้อเนี๊ยะ  
ปกติเขาไมเปดเผยตัว  แตเพราะเขารูจักและไวใจพอ  ทําใหพอสามารถเขาไป
พูดคุยแนะนําได    แรก ๆ เขาอาจจะอายพอที่เปนครู  ที่เขาปวยอยางนี้  แตเมื่อ
นานเขาเขารูวาเราไปหาในฐานะของพอ  พอครู  ความอายนั้นก็หายไป  เวลา
พอไป  พอแมเขาเห็น  ก็จะเรียกลูกวา เนี้ย พอมาเยี่ยม  มันทําใหเราสามารถ
ดูแลเขาได  และมีโอกาสมีขอมูลจากเขาไดเชนเดียวกัน”    
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สวนอาสาสมัครผูสูงอายุกลุมถายทอดภูมิปญญา  ซ่ึงทั้งหมดตางลวนมีอายุเกิน  70  ปขึ้นไป  สวน
ใหญก็อยูในกลุมนี้คือมีการตั้งรกรากมานาน   เปนที่รูจักของคนในชุมชน  เปนที่รักและเคารพนับถือ   
เปนที่พึ่งทางความคิดของคนในชุมชน  
  

2.   กลุมผูสูงอายุที่เกษียณอายุการทํางานและเพิ่งยายกลับมาอาศัยอยางถาวรในชุมชน  
อาสาสมัครผูสูงอายุกลุมนี้มีลักษณะเดน คือ สวนใหญเปนผูมีระดับการศึกษาสูง  มีสถานะทาง
เศรษฐกิจคอนขางดี    และมีประสบการณในอาชีพและเชิงสังคมกวางขวาง  มีลักษณะเปนผูนําทาง
ความคิด   ดังนั้นเมื่อเขามาทํางานอาสาสมัครรวมกับกลุม ก็ไดรับการยอมรับจากสมาชิกอื่น ๆ   

 
ความสัมพันธเชิงสังคมและองคกรในชุมชน  

การที่อาสาสมัครผูสูงอายุดําเนินงานทามกลางชุมชน  มีบทบาทเปนที่ยอมรับของชุมชน  
พบวา  การดําเนินงานของกลุมอาสาสมัครผูสูงอายุเหลานี้  มีสวนสนับสนุนงานขององคกรตาง ๆ 
ไดเปนอยางดี  เชนกลุมอาสาสมัครกลุมเยี่ยมเยียนดูแลผูปวยเอดสจะประสานขอมูลกับสถานีอนามัย   
ในกรณีที่ผูปวยไมสะดวกใจในการเขาไปใชบริการของสถานีอนามัย  แตจะยอมรับและสบายใจใน
การพบปะกับอาสาสมัครผูสูงอายุ   บางกรณีการเยี่ยมเยียนดูแลและใหคําแนะนําของอาสาสมัคร
ผูสูงอายุ  เปนการชวยใหผูปวยเกิดความเขาใจที่ถูกตองและกลาเปดเผยตัวเอง  และเขาสูกระบวนการ
รักษาที่ถูกตอง   อีกทั้งอาสาสมัครผูสูงอายุที่ทํางานเยี่ยมเยียนดูแล  ยังถือเปนฐานขอมูลที่สําคัญชวย
ใหองคการบริหารสวนตําบลและหนวยงานที่เกี่ยวของสามารถวางแผนและใหความชวยเหลือใน
ดานตาง ๆ มากขึ้น 

นอกจากนี้  อาสาสมัครผูสูงอายุยังมีบทบาทและเกี่ยวของกับองคกรภายนอกอยูเสมอ  
เชนอาสาสมัครผูสูงอายุกลุมถายทอดความรูดานดนตรีพื้นบาน   นอกจากจะสอนการบรรเลงดนตรี
และการผลิตเครื่องดนตรีแลว   ยังรับเปนวิทยากรใหแกสถาบันการศึกษา  กลุม  ชมรมตาง ๆ   สวน
กลุมเยี่ยมเยียนก็รับเปนวิทยากรแบงปนประสบการณการทํางาน  และเปดเปนที่ศึกษาดูงานใน
กิจกรรมที่ดําเนินการใหแกอาจารย  นักศึกษา  จากสถาบันตาง ๆ รวมทั้งกลุมผูที่สนใจอื่น ๆ      

ในสวนของอาสาสมัครผูสูงอายุกลุมบริการ  การศึกษาสภาพทางสังคมอาจไมเดนชัดนัก  
โดยเฉพาะสภาพทางสังคมที่สงผลตอการทํางานอาสาสมัคร  แตพบวาการทําบทบาทผูใหบริการ  ก็
ชวยใหอาสาสมัครแตละทานมีโอกาสในการสามัคคีธรรมรวมกัน   เนื่องจากวากิจกรรมของกลุมนี้
ดําเนินการรวมดวยกับกิจกรรมทางศาสนา  เปนตน 
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4.1.4    สภาพทางวัฒนธรรม    

ปจจัยดานนี้ศึกษาถึง   ความเชื่อ   ภูมิปญญา  ทัศนคติ   คานิยม  ของอาสาสมัครผูสูงอายุ
กลุมตัวอยาง   

 

ความเชื่อ 

การศึกษานี้พบวา  กลุมตัวอยางนับถือศาสนาพุทธ  จํานวน  12  คน  และศาสนาคริสต
นิกายโปรเตสแตนท   จํานวน  5  คน  จากการสัมภาษณถึงการเขารวมกิจกรรมทางศาสนา  พบวา 
กลุมตัวอยางทั้ง  2  ศาสนา  มีการปฏิบัติศาสนกิจในศาสนา  ในความเชื่อของตนอยางสม่ําเสมอ   
รวมทั้งการดําเนินกิจกรรมก็มีความเกี่ยวของกับศาสนกิจอยูดวย   เชนการนมัสการพระเจากอนออก
ปฏิบัติการเยี่ยมเยียนของกลุมคริสเตียน   หรือการสวดมนตไหวพระกอนการประชุม  เปนตน  
นอกจากนี้สังเกตพบวา  การดําเนินกิจกรรมของกลุมอาสาสมัครกวาครึ่งหนึ่งอาศัยบริเวณศาสน
สถาน  คือดําเนินกิจกรรมภายในวัด  และโบสถเปนศูนยกลาง   ทั้งเมื่อศึกษาจากที่มาในการจัดตั้ง
กลุมและการดําเนินกิจกรรมจากแรงผลักดันทางความเชื่อ    ที่เกี่ยวของกับสถาบันทางศาสนา  หรือมี
พื้นฐานจากคําสอนทางศาสนาเปนแรงผลักดัน  การใหคุณคาของความเปนมนุษยของทั้งสองศาสนา   
การมองบรรดาสรรพสิ่งเปนเพื่อนทุกข  การแสดงความรักเพื่อนมนุษยเทียบเทากับที่รักและหวง
แหนตนเอง     จึงถือไดวาโดยทั่วไปกระบวนการทางความเชื่อศรัทธาสงผลใหเกิดการทํางาน
อาสาสมัคร   

 

ภูมิปญญา 

ในเรื่องภูมิปญญานั้น  พบวา อาสาสมัครผูสูงอายุโดยเฉพาะในกลุมที่ดําเนินกิจกรรมดาน
การถายทอดความรูเกี่ยวกับสมุนไพร  และดนตรีพื้นบาน   เปนบุคคลที่ไดส่ังสมเอาความรูและ
ประสบการณในงานของตน  ทั้งโดยการศึกษาเรียนรูจากผูสูงอายุรุนกอนหนา และสืบทอดความรู
จากพอ   มาเปนเวลายาวนานนับ  50  ป  ทําใหบุคคลกลุมนี้ไดรับการยอมรับและเปนที่พึ่งของ
สมาชิกในสังคม  ทั้งระดับชุมชนทองถ่ิน  และระดับประเทศ   โดยบางทานไดรับเลือกเปน
คณะกรรมการพิจารณาพระราชบัญญัติของกรมการแพทยแผนไทย  กระทรวงสาธารณสุข  เปน
วิทยากรในสถาบันการศึกษา  ไดรับเกียรติบัตรจากองคกร  สถาบันการศึกษาตาง ๆ   

 

ทัศนคติ 

สวนในเรื่องทัศนคติของอาสาสมัครผูสูงอายุ   ในกลุมที่มีบทบาทดานการถายทอดภูมิ
ปญญานั้น  พบวา  อาสาสมัครผูสูงอายุกลุมนี้    มีความพยายามอยางยิ่งที่จะดํารงและสืบทอดภูมิ
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ปญญานั้น ๆ  ใหสามารถยังประโยชนตอวิถีชีวิตของชุมชนตอไปในคนรุนหลัง   ทําใหสามารถ
สัมผัสไดถึงความรูสึกแหงรักและความหวงแหน  ที่อาสาสมัครผูสูงอายุมีตอภูมิปญญาของตนอยาง
แทจริง    ในสวนอาสาสมัครที่มีบทบาทตางออกไป  ก็ไดแสดงทัศนะตอบทบาทงานอาสาสมัครของ
กลุมตน นั่นคือ การมีชีวิตรวมกันอยางเปนอันหนึ่งอันเดียวกันในชุมชน   การเห็นความทุกข
ยากลําบากของคนอื่น  การมีสวนใหความชวยเหลือ  ลวนแตเปนสิ่งที่จะสรางสรรคใหสังคมสามารถ
ดํารงอยางเขมแข็งตอไป 

 

คานิยม 

คานิยมในสังคมไทย  ที่พบวาเปนปจจัยสําคัญที่เกื้อหนุนใหผูสูงอายุเขารวมทํางาน
อาสาสมัคร   ไดแก  

คานิยมแหงความมีน้ําใจ   การเห็นความทุกขรอนของคนในชุมชนเปนเรื่องของตนเอง  
ไมใชเปนสิ่งที่อยูไกลตัว     ตัวอยางเชน การรวมตัวทํางานของกลุมอาสาสมัครผูสูงอายุในบทบาท
เยี่ยมเยียนดูแลและใหความชวยเหลือ  ที่มีภาระทางใจที่จะใหความชวยเหลือและพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของผูประสบปญหาตาง ๆ  ทั้งผูพิการสูงอายุ  ผูรับผลกระทบจากโรคเอดส 

คานิยมแหงความเปนสังคมที่มีการอุปถัมภค้ําชู  การชวยเหลือเกื้อกูล  ความเอื้ออาทรตอ
ซ่ึงกันและกันในสังคม   เชน การอาสาสมัครทํางานใหบริการ  ชวยอํานวยความสะดวกแก
ผูรับบริการ 

คานิยมการยอมรับนับถือผูที่อาวุโสกวาและยอมรับผูนําเปนอีกประเด็นหนึ่งที่สําคัญ    
ตัวอยางเชน  การที่อาสาสมัครผูสูงอายุที่ทําบทบาทถายทอดความรูภูมิปญญา  มักจะไดเปนที่ปรึกษา
ใหกับบุคคลตาง ๆ ในชุมชน  ไมวาจะเปนเรื่องของวิถีชีวิต  การประกอบกิจกรรมทางศาสนา    ซ่ึง
ทําใหอาสาสมัครผูสูงอายุในแตละกลุมมีศูนยกลางและหลักยึดในการดําเนินกิจกรรม   นอกจากนี้
การไดรับการยอมรับจากซึ่งกันและกันทําใหอาสาสมัครผูสูงอายุมีความมั่นใจและรูสึกถึงคุณคาใน
บทบาทของตน   ประเด็นเหลานี้ลวนแตเปนทัศนคติ  คานิยมและความเชื่อที่หลอหลอมใหสังคมมี
ความเขมแข็ง   สงผลใหการดําเนินงานอาสาสมัครของผูสูงอายุก็สามารถดําเนินการไดอยางเขมแข็ง
เชนกัน      

 
4.1.5   ภาวะสุขภาพ 

ภาวะสุขภาพถือเปนปจจัยสําคัญอีกดานหนึ่ง    ที่กําหนดการเขารวมหรือไมเขารวม
ทํางานอาสาสมัครของผูสูงอายุ   ในประเด็นดังกลาวไดศึกษาถึงภาวะทางสุขภาพ      ภาวะความ
เจ็บปวย   ความไมสมประกอบของรางกาย   ผลกระทบหรือขอจํากัดที่เกิดจากภาวะความเจ็บปวย 
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ความพิการ  ที่ทําใหเกิดความจํากัดในการทํางานอาสาสมัคร    จากกลุมประชากรในการศึกษาพบวา   
ผูสูงอายุมากกวาครึ่งหนึ่งมีปญหาทางสุขภาพ    เชนโรคความดันโลหิตสูง   โรคเบาหวาน  โรค
ไทรอยด   โรคภูมิแพ  เสนเลือดหัวใจตีบ   จากการสัมภาษณอาสาสมัครสูงอายุใหความเห็นวา    
ปญหาดานสุขภาพเปนปจจัยสําคัญประการหนึ่งในการกําหนดการเขารวมหรือไมเขารวมกิจกรรม
ทํางานอาสาสมัครของผูสูงอายุ    ถาหากวาปญหานั้น ๆ หรือโรคภัยนั้น ๆ  มีความรุนแรงจนเกิดผล
กระทบตอการเคลื่อนไหว  การใชพละกําลังของผูสูงอายุ   ก็ถือวาการมีภาวะความเจ็บปวยก็จะเปน
อุปสรรคในการทํางานอาสาสมัคร    สอดคลองกับคุณสมบัติที่ดีของอาสาสมัคร   ในประเด็น
สุขภาพของอาสาสมัครนั้น กําหนดวาอาสาสมัครจะตองมีสุขภาพกายและจิตที่ดีพอสมควร      
(วัฒนา  นวลสุวรรณ, 2505)   สําหรับอาสาสมัครผูอายุกลุมตัวอยางที่ยังสามารถรวมทํางาน
อาสาสมัครพบวา  แมผูสูงอายุจะมีปญหาทางสุขภาพอยูบางแตก็ไมถึงขั้นที่จะเปนอุปสรรคตอการ
ทํางานอาสาสมัครแตอยางใด   บางคนอาจตองใชยาบางตัวเพื่อควบคุมอาการอยู    แตความมุงมั่นใน
การมีสวนรวมงานอาสาสมัคร  การมีพลังใจที่ดีทําใหผูสูงอายุเหลานี้สามารถขามอุปสรรคดาน
สุขภาพมาได    

 
อยางไรก็ตาม  ผูสูงอายุเหลานี้ยังมีการดูแลตัวเองและตอกันและกันอยางตอเนื่อง

สม่ําเสมอ   ดังจะเห็นวา ผูสูงอายุแตละกลุมตางก็มีการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารดานสุขภาพตอกัน
และกัน   ทํากิจกรรมดานการออกกําลังกายรวมกัน เพื่อเปนการสงเสริมสุขภาพของสมาชิกภายใน
กลุมอยางเขมแข็งและจริงจัง   นอกจากนี้ยังมีอาสาสมัครผูสูงอายุอีกสวนหนึ่งที่ไมมีปญหาทางดาน
สุขภาพ  คือไมมีภาวะเจ็บปวยเรื้อรังเลย    โดยเฉพาะอาสาสมัครกลุมใหบริการ   ตัวอยางเชน 
อาสาสมัครผูสูงอายุหญิงทานหนึ่งอายุกวา 87  ป แลวยังมีสุขภาพที่แข็งแรง  ไมตองสวมแวนตา  หู
ยังรับฟงไดดี   สามารถเดินไดเองโดยไมมีเครื่องชวย  สามารถทํากิจกรรมของกลุมไดอยางตอเนื่อง   
ซ่ึงเปนเรื่องที่นาสนใจ    ซ่ึงผูวิจัยไดสอบถามถึงแนวทางในการดําเนินชีวิต   พบวาสวนหนึ่งนั้น
สงผลมาจากงานอาชีพที่ทําตั้งแตอดีต  รวมทั้งอาหารการกินที่ความเปนคนชนบททําใหกินอาหารที่
เปนธรรมชาติ  ที่มีตามบาน ริมร้ัว   หาไดงายและปลอดสารพิษ   และเมื่อเขารวมกลุมทํางาน
อาสาสมัคร  ทําใหคงสุขภาพที่ดี    

 

“แมกอยะกานตองออกแฮงมาตลอด   ฮับจางตอผา   แลวมาคาขายซึ่ง
กอตองหาบเตียวไปขายตามบานตาง ๆ      ของกิ๋นก็กิ๋นกับขาวพื้นเมืองเฮา
นี่กะ   ผักที่ปลูกในบาน   สมัยแมมันก็บมีของกินกันอยางสมัยบะเดี่ยวลอ  ทีนี้
การมาฮวมยะกานยังอี้  ก็เหมือนไดออกกําลังกายตอเนื่องแหม  ทําหื้อบเจ็บ บ
ไข” 
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4.2  กระบวนการจัดตั้งกลุมและการดําเนินกิจกรรม 
 

4.2.1    การจัดตั้งกลุมอาสาสมัครผูสูงอายุ 

จากการศึกษาพบวา  การรวมตัวจัดตั้งกลุมอาสาสมัครสูงอายุ   มี  2  ลักษณะคือ  กลุม
อาสาสมัครผูสูงอายุที่มีพื้นฐานหรือเปนสวนหนึ่งของชมรมผูสูงอายุ  กลุมลักษณะนี้จะมีการจด
ทะเบียน  และรวมตัวอยางเปนทางการในนามชมรมผูสูงอาย ุ  ทั้งนี้ไมใชสมาชิกทุกคนในกลุมจะเขา
รวมทํางานอาสาสมัคร  หากเปนแตเพียงสมาชิกสวนหนึ่งที่มีความคิดเห็น  ยอมรับและตกลงกัน
ทํางานอาสาสมัครในบทบาทที่ตอบสนองตอสภาวะที่ชุมชนประสบอยู     อีกกลุมคือ กลุม
อาสาสมัครผูสูงอายุที่มาจากคนกลุมเล็ก ๆ  เพียง 3 – 4  คนที่อยูในชุมชนเดียวกันเริ่มตนทํากิจกรรม
จากสถานการณที่เผชิญเฉพาะหนา  แลวตอมาก็มีกลุมที่เห็นดวยในกิจกรรมและบทบาทที่ผูสูงอายุ
กลุมเริ่มตนไดดําเนินงานมา  ก็เขามามีสวนสนับสนุนในดานตาง ๆ ความคิดเห็น  การแบงปนความรู
ประสบการณที่ตนมี  รวมทั้งทรัพยากรที่จําเปน  และเขามารวมทีมทํางานอาสาสมัครเต็มตัว  
กลายเปนกลุมคนกลุมใหญที่ทํากิจกรรมรวมกัน  ทั้งนี้จากการศึกษาพบวา  ลักษณะบทบาทของ
อาสาสมัครผูสูงอายุมีที่มาอันเปนประเด็นหลัก   3  ดาน คือ 
 

1)  เกิดจากประสบการณและผลกระทบจากสถานการณ     

ในประเด็นผลกระทบจากสถานการณของปญหา  ทําใหผูสูงอายุตองชวยกันคิดหาทางใน
การดําเนินการทางใดทางหนึ่ง  เพื่อใหไดรับผลกระทบที่เกิดขึ้นนอยที่สุด   รวมทั้งจะแกปญหาหรือ
จัดการอยางไรใหสามารถมีชีวิตอยูไดในทามกลางปญหาที่เกิด   กระบวนการนี้เกิดขึ้นในกลุมเยี่ยม
เยียนของกลุมอาสาสมัครผูสูงอายุบานปากลวย  ตําบลทาวังตาล  อําเภอสารภี  และกลุมอาสาสมัคร
ผูสูงอายุบานแมแฝกนอย   อําเภอสันทราย     อาสาสมัครผูสูงอายุหญิงทานหนึ่งไดแบงปน
ประสบการณของตัวเองวา   

  

“เมื่อแมฮูวาลูกของแมเปนเอดส   แมบฮูวามันเปนยังใด  โรคเอดส
คืออะหยัง  เมื่อ  13 – 14 ปที่แลว  รูแตวาถาใครบานไหนเปนเอดส   ก็จะเปน
ที่นารังเกียจ  บมีใครเขาบาน  บางคนปอจะมีน้ําใจหนอย  ก็เอาของมาโจง 
(โยน)ไวหื้อ   แมกอเลยตองหาความฮูที่จะอยูดูแลลูกของแมหื้อได  ตอนนั้นก็
เร่ิมมีบางคนที่ทํางานเอดสมาเยี่ยม  มาแนะนําอยางอาจารยสนั่น  (ศาสนาจารย
สนั่น  วุฒิ  จากหนวยงานพันธกิจเอดส  สภาคริสตจักรในประเทศไทย  - 
ผูวิจัย)  แมก็เร่ิมมีความฮู   เมื่อลูกของแมเสียไปก็มีอีกหลายคนในชุมชนที่เปน
เอดส  ก็อยูในสภาพเหมือนกับที่แมเปน    กอเลยกึ๊ดวาเฮาเคยตองเจ็บปวดจาก
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ความบฮู  ถูกรังเกียจ มันมีความตุกใจขนาดไหน   แมกอเลยไปเยี่ยมบานที่เปน
มีคนเปนเอดส  ไปหนุนใจ  บอกเปนถึงประสบการณของตัวเกา (ตัวแมเอง)
ไปแนะนําวิธีการดูแล  เปนเปอนเปน   ก็เลยทํามาตลอด  ยิ่งมีโอกาสไดไปฮับ
ความฮูมา  ก็มาบอกตอ  จนบะเดี่ยวนี้คนกอบคอยรังเกียจละ  เขาใจเร่ืองโรค
เอดสนักขึ้นละ”      

 

สวนกลุมอาสาสมัครบานปากลวย  ซ่ึงมีบทบาทเยี่ยมเยียนดูแลผูปวยเอดสและครอบครัว  
ก็กลาววา    

 

“การทํางานนี้พอและผูสูงอายุบางคนไมไดเร่ิมตนเกี่ยวกับงานเอดส
โดยตรง  แตเปนการพบปะกันและเยี่ยมเยียนกันเองของผูสูงอายุ     ตอนนั้นยัง
ไมมีการยอมรับเรื่องโรคเอดส ชุมชนไมยอมรับ  คริสตจักรก็ไมยอมรับ  แต
กลุมของพอนี้เราทํางานเกี่ยวกับผูสูงอายุเกี่ยวกับงานศาสนาอยูแลว  แตเมื่อ
นานเขามันก็เร่ิมรูสึกวาเรื่องเอดสมันไมใชเร่ืองไกลตัวอีกแลว   คนในชุมชน
เร่ิมปวยและตายมากขึ้น  รวมทั้งสมาชิกและอนุชนของโบสถเรา    พอก็คิดกัน
วาเราจะทําอยางไรก็คนเหลานี้  แรก ๆ  กลุมของพอมีอยู 3 – 4  คน  เราก็ไป
เยี่ยมเขาบางแมเขาไมเปดเผยตัว  แตพอเปนคนที่นี่และเคยเปนครูมากอน  ก็
เปนที่รูจัก  บางคนก็เร่ิมยอมใหไปเยี่ยมไปหา    ตอมาพอก็นําเรื่องนี้เสนอเปน
พันธกิจของคริสตจักร   ก็ยังมีหลายความคิดทั้งเห็นดวยและไมเห็นดวย  แต
สุดทายคริสตจักรก็ยอมรับและสนับสนุน   รวมทั้งองคกรเอกชน   และ
หนวยงานของรัฐเขามารวมดวย   บางครั้งพอก็พาผูปวยเอดสไปรวมกิจกรรม
ที่โบสถ  แตไมไดแนะนําวาเปนผูปวย   เมื่อองคกร หนวยงานตาง ๆ เขามามี
สวน  คนทั้งที่เปนสมาชิกโบสถและไมใชสมาชิกก็เร่ิมเขามามีสวนรวม  แต
กลุมนี้มีผูสูงอายุเปนหลัก  เปนแกนในการดําเนินงาน”     

 

นอกจากนี้ก็เกิดจากการที่ผูสูงอายุมีภาระใจที่จะปรับคุณภาพชีวิตของผูรับผลกระทบใน
ดานตาง ๆ ใหดีขึ้น ประเด็นนี้เปนเหตุผลหลักในการรวมตัวทํากิจกรรมของอาสาสมัครผูสูงอายุกลุม
ชุมชนวัดเมืองกาย  ซ่ึงบทบาทของกลุมคือการเยี่ยมเยียนดูแลผูสูงอายุในชุมชน   แสวงหาแนวทางให
การชวยเหลือผูพิการสูงอายุและผูสูงอายุที่ยากจน   ดวยการทํากิจกรรมหารายไดเชนจัดตั้งกลุมทํา
ผลิตภัณฑน้ําชีวภาพ  ทํารับจางทําขนม  เพื่อนําผลกําไรที่ไดสวนหนึ่งมาเปนปจจัยในการชวยเหลือ   
นอกจากนี้กลุมยังเปนตัวกลางในการประสานองคกรทางดานสาธารณสุขเพื่อสรางโอกาสให
ผูสูงอายุดอยโอกาสเหลานั้นไดรับบริการ  อาสาสมัครผูสูงอายุทานหนึ่งกลาวถึงทัศนะในการทํางาน
อาสาสมัครวา  
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“คือการออกไปทํางานอยางนี้  คงไมไดคิดถึงเรื่องการตอบแทน   
อาจมีบางเล็ก ๆ นอย ๆ เปนคาน้ํามัน  หรืออาหารกลางวัน   แตที่ทําไปนี่  เรา
เห็นคนที่เขาลําบาก   มันเปนแรงผลักดันอันหนึ่งที่เราเห็นวา   ทําอยางไรที่จะ
ใหเขาสบายใจ  ทําอยางไรใหเขายิ้มได  ใหเขาหัวเราะได  ใหเขาหนาตาดีขึ้น”   

 
2)  เกิดจากสํานึกหวงแหนภูมิปญญา 

กลุมที่มีที่มาจากเหตุผลนี้ไดแก  กลุมถายทอดภูมิปญญาดานดนตรีพื้นบาน  และถายทอด
ภูมิปญญาดานสมุนไพร  

โดยอาสาสมัครถายทอดภูมิปญญาดานสมุนไพร  เห็นวาคนในชุมชนสามารถดูแล
สุขภาพของตนเอง  โดยใชพืชสมุนไพรพื้นบานที่มีอยูแลวในชุมชน  ที่งอกอยูริมร้ัว  ในสวนหลัง
บาน  พืชที่ขึ้นอยูในปา   เมื่อไมรูจักคุณคาพืชเหลานั้นก็จะเปนเพียงวัชพืช  แตแทจริงพืชแตละชนิด  
แตละอยางมีคุณคา  มีสรรพคุณในทางการรักษา  กอใหเกิดประโยชนมาตั้งแตคร้ังบรรพบุรุษ       
โดยเฉพาะเมื่อรูจักนําสมุนไพรหลาย ๆ  ชนิดมารวมกันก็เกิดประโยชนตอสุขภาพ  โดยขอเดนของ
การใชสมุนไพรก็คือนอกจากจะไดรับสวนที่เปนตัวยาเพื่อการรักษาโรคแลว   เคล็ดลับคําสอนที่เปน
เงื่อนไขกํากับการใชสมุนไพรแตละสูตรนั้น  ยังมีสวนสําคัญในการกําหนดใหผูใชสมุนไพรดูแล
ตัวเอง    เชน เมื่อใชสมุนไพรรักษาโรคภายในชองทองบางขนาน  ตองงดการดื่มเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล     นอกจากนี้การใชยาสมุนไพรอยางถูกตองก็ชวยใหคนในชุมชนไมจําเปนตองพึ่งพา
การรักษาสมัยใหม   และใชบริการจากโรงพยาบาลอยางเกินความจําเปน    อยางไรก็ตามปจจุบัน
กระแสทางสังคมและคนสมัยใหม  หันมาใชบริการการรักษาแผนปจจุบัน  จากสถานบริการสุขภาพ
กันมากขึ้น   จนขาดความสนใจและสืบทอดความรูทางดานสมุนไพร   ซ่ึงอาสาสมัครเหลานี้เห็นวา  
หากตนเสียชีวิตไปความรูทั้งหลายเหลานี้ก็คงสูญหายไปดวย   ดังผูสูงอายุทานหนึ่งในศูนยการ
เรียนรูดานสมุนไพรและอบไอน้ําดวยสมุนไพร ตําบลทากวาง อําเภอสารภีใหความเห็นวา  

 

 “ความรูและภูมิปญญาก็เปนสิ่งที่มีชีวิต  และจะเสียไปพรอมกับที่เรา
เสียชีวิต”     

 

ดังนั้นการจัดตั้งศูนยเรียนรูทางดานสมุนไพร   การไดรับโอกาสใหเขาไปสอน  อบรมใหความรูกับ
คนทั้งในชุมชน  นอกชุมชน  นักเรียน  นักศึกษา นักวิชาการ  และสถาบันการศึกษา   ทั้งใหบริการ
คําปรึกษาดานการใชสมุนไพร   จึงเปนความหวังวาความรู  และภูมิปญญาดานสมุนไพรที่ทาน
เหลานี้ตางสะสมมาตลอดชีวิตจะไดรับการสืบทอด  และใชใหเกิดประโยชนเชิงสาธารณะตอไป   
การรวมกลุมของอาสาสมัครสูงอายุกลุมนี้   เปนการรวมโดยทัศนคติและจุดประสงคที่ตรงกัน   แต
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ยังไมมีศูนยกลางในการดําเนินการที่ชัดเจน  เดิมเคยมีการรวมตัวกันโดยใชพื้นที่โรงพยาบาลอําเภอ
สารภีเปนศูนยรวมตัวทํากิจกรรมและใหบริการกับประชาชน    แตตอมาเนื่องจากขอกําหนดบาง
ประการของทางโรงพยาบาลประกอบกับอาสาสมัครสูงอายุแตละทานอยูในตําบล  หมูบานที่
หางไกลกัน  การเดินทางไมสะดวก  อายุที่มากขึ้น  จึงไดมีขอตกลงที่แตละคนก็จะดําเนินการใน
ชุมชนของตัวเองเทาที่มีกําลังทําได    ดังนั้นจะเห็นวาอาสาสมัครกลุมนี้ไมมีเงื่อนไข  หรือขอกําหนด
ของกลุมที่สมาชิกตองรักษาที่ชัดเจนนัก    อยางไรก็ตาม ปจจุบันทางชมรมผูสูงอายุอําเภอสารภี  ได
ดําริใหมีการจัดตั้งเครือขายกลุมสมุนไพรพื้นบานอยางเปนทางการ    เพื่อเปนการสนับสนุนงานของ
อาสาสมัครผูสูงอายุกลุมนี้และจะเกิดประโยชนมากขึ้นตอชุมชน 

ในดานภูมิปญญาดนตรีพื้นบานและการผลิตของเลนพื้นบานก็มีที่มาคลายคลึงกัน   
คือสํานึกแหงความตองการใหความรูและภูมิปญญาไดรับการสืบทอดตอไปยังคนรุนหลัง    ทั้งนี้เห็น
วาภูมิปญญาเหลานี้มีความสอดคลองและเกี่ยวเนื่องกับวิถีชีวิตของผูคน  โดยเฉพาะดานสัมพันธภาพ
ในครอบครัวและในสังคมชาวชนบท เชน อาสาสมัครในกลุมเลาวา  

 

 “ตอนปอเปนละออน  เฮาบมีของเลนอยางสมัยบะเดี่ยว  ของเลนที่
ปอจะมีตองปอแมยะหื้อ  เชนเอาฟาง (ตน)ขาวที่ปอแมเกี่ยวในนา  มาทําเปนป  
เอาไมไผมาทําเปนแตรติดกับวาว  เวลาวาวอยูบนทองฟา  โดนลมพัดมันจะมี
เสียงดัง   เอากะลามาฮอยเชือกเลนแขงเดินกะลา  ตะกอนเฮาบฮูประโยชนวา
กะลานั้นใชนวดฝาเทาเปนผลดีตอสุขภาพ   แตตอนนั้นเฮาภูมิใจ เพราะปอ
แมเฮายะหื้อ   กานยะของเลนบางทีใชเวลาเปนครึ่งวัน  ก็นั่งยะตวยกันเปน
ความผูกพันใกลชิดในครอบครัว  บะเดี่ยวเด็กจะเลนอะหยัง  ปอแมก็หื้อเอา
สตางคไปซื้อ  ไปเลนเกมส  เด็กหางปอแม”       

 

ในประเด็นของภูมิปญญาทางดนตรีนั้น   อาสาสมัครผูสูงอายุบอกวาดนตรีมีบทบาทในการหลอ
หลอมคนใหมีความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน  ดนตรีพื้นบานนั้นชวยทําใหทั้งคนเลนและคนฟงมี
สมาชิก  ใจเย็น  และมีความสุขสบายใจ   ซ่ึงอาสาสมัครผูสูงอายุไดตั้งขอสังเกตวา   

 

“วัยรุนบะเดี่ยว (ปจจุบัน) มันบไดฟงเพลงหรือฟงดนตรี  แตมันถูก
ดนตรีบังคับ  มันจะตองเตน  มันจะตองกระโดด  มันบตองฮูเนื้อเพลง  มันบ
ตองเขาใจความหมาย  มันสนุกแตไมซึมซาบ  แลวมันก็ตี๋หัวกั๋น”     

 

ทั้งยังเห็นวาดนตรีพื้นบานเปนสิ่งที่ชวยใหเกิดความบันเทิงและเปนสัญลักษณหรือเอกลักษณแหง
ความเปนคนในชุมชนนั้น ๆ    นอกจากนี้ในเครื่องดนตรีแตละชนิดมีที่มาที่เปนประวัติศาสตร   มี 
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“ครู” เปนสิ่งที่ชวยยึดเหนี่ยวจิตใจของผูบรรเลงและผูฟง   ดนตรีพื้นเมืองจึงเปนเสมือนทอแหงการ
สงตอความเชื่อศรัทธา  และวัฒนธรรมจากรุนสูรุน 

 
3) เกิดจากแรงขับหรือแรงผลักดันดานความเชื่อศรัทธา 

กลุมที่มีแรงผลักดันจากความเชื่อศรัทธาเปนปจจัยสําคัญ    ไดแกกลุมอาสาสมัครสูงอายุ
คริสตจักรที่หนึ่งเชียงใหม   กลุมอาสาสมัครสูงอายุที่ทํางานดานการเยี่ยมเยียนผูติดเชื้อเอช ไอ วี และ
ผูปวยเอดส   โดยกลุมที่มีพื้นฐานการทํางานเนื่องจากแรงผลักดันจากความเชื่อศรัทธาเหลานี้สวน
ใหญสมาชิกประกอบดวยคริสเตียน   ซ่ึงกลุมคนเหลานี้เชื่อและปฏิบัติบนพื้นฐานความเขาใจวา  
พระเจาทรงรักมนุษยและพระองคตองการใหมนุษยโดยเฉพาะคนที่มีความเชื่อศรัทธาในพระองคได
ปฏิบัติการดีตอซ่ึงกันและกัน  การแสดงความรัก   ความหวงใยตอผูขาดแคลนและดอยโอกาสใน
สังคม ซ่ึงถือวาเปนคําสอนหลักที่องคพระเยซูคริสตไดใหเปนบัญญัติที่ผูเชื่อศรัทธาพึงปฏิบัติตอ
เพื่อนมนุษย  “จงรักพระเจาดวยสุดจิต และสุดใจและสิ้นสุดกําลังความคิดของทาน  และจงรักเพื่อน
บานเหมือนรักตนเอง” (พระคริสตธรรมคัมภีร มาระโก 12 : 30-31 - ผูวิจัย)   จากฐานความคิด ความ
เชื่อดังกลาวทําใหอาสาสมัครสูงอายุกลุมนี้  ออกไปทําพันธกิจชวยเหลือผูประสบความทุกขยากตาม
กําลังที่กลุมของตนสามารถดําเนินการได     ทั้งถือวาเปนแบบอยางที่ดีที่ควรมีการปฏิบัติตอกันและ
กันในสังคม   

 

“เราที่เปนคริสเตียน  เร่ืองความเชื่อเปนตัวชูอยางหนึ่งที่ทําใหเรา
ออกไปตรงนี้   เพราะเราพูดถึงเรื่องความรัก  เราไดใหความรักแกเขา  ไม
เพียงแตบอก   แตเราไดกระทํา ... มันเปนการทําในสิ่งที่เชื่อตามที่พระคัมภีร
สอน   คนเราแมวาจะมีความพรอม มีโอกาส   แตถาขาดสิ่งนี้อยูในใจก็ลําบาก  
มันเปนแรงผลักดันใหเราตองทํา”        

 

อยางไรก็ตาม  ไมไดหมายความวาอาสาสมัครสูงอายุกลุมที่ไมไดเปนคริสเตียน  จะไมมีแรงผลักดัน
หรือแรงบันดาลใจจากความเชื่อศรัทธา   ยังมีบางทานที่ถือวาการออกไปใหความชวยเหลือเปนการ
ทําบุญ  สรางกุศลจิตในชีวิต  ทั้งเปนการถายทอดบุญกุศลที่ตนเองไดรับอยู  การมีสุขภาพที่ดี  การมี
บานและครอบครัวที่อบอุน  มีชีวิตอยูอยางสมบูรณ   ก็อยากทําสิ่งดี ๆ ใหแกคนอื่น ๆ  โดยเฉพาะ
เพื่อนบานรวมชุมชน     ในขณะที่อีกกลุมหนึ่งทํางานอาสาสมัครดวยความเต็มใจ   โดยไมได
กลาวถึงแรงจูงใจหรือแรงผลักดันจากความเชื่อศรัทธาแตอยางใด    แตเปนอุดมการณที่ตองการทํา
คุณประโยชนใหกับคนทุกขคนยาก  ไดใหการชวยเหลือ  และตัวเองจะสบายใจ   มีความสุขในสิ่งที่
ไดทํา    อาสาสมัครผูสูงอายุที่ทํางานดานใหบริการบอกวา    
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“แมบไดกึ๊ดวา  ตี้แมยะอยูนี้จะไดบุญไดกุศล  หรือเตรียมไวเบื้อง
หนายังใด   เพียงแคหื้อไดยะทําแมก็สบายใจละ” 

“แมบไดกึ๊ดอยางอื่น  แมยะในสิ่งที่ยะทําแลวทําหื้อเฮาสบายใจ    มี
ความสุขที่เรายะหื้อเขา” 

 

จะเห็นวากระบวนการจัดตั้งกลุมอาสาสมัครผูสูงอายุ   ของแตละกลุมนั้นอาจมีประเด็น
ที่มาหลัก ๆ ที่แตกตางกัน   แตไมไดหมายความวาที่มาแตละอยาง  จะเปนเหตุผลประการใดประการ
หนึ่งเพียงอยางเดียว   แตประเด็นตาง ๆ เหลานี้ประกอบเขาดวยกัน  ทําใหมีความสําคัญเพียงพอใน
การกระตุนหรือผลักดันใหผูสูงอายุตัดสินใจรวมตัวกันดําเนินกิจกรรมอาสาสมัคร   เห็นไดชัดจาก
ขอมูลของกลุมตัวอยางตัวแทนกลุมอาสาสมัครบานปากลวย   ที่ใหเหตุผลการทํางานอาสาสมัคร  
นอกจากมาจากการตอบสนองผลกระทบที่เกิดขึ้นจากสถานการณโรคเอดส   แตมีแรงผลักดันจาก
การแสดงถึงความเชื่อและปฏิบัติตามหลักคําสอนของศาสนารวมดวย     รวมทั้งกลุมผูสูงอายุ
ถายทอดความรูดานสมุนไพรและดนตรี   ที่ความสํานึกหวงแหนภูมิปญญาก็เกิดจากการที่พบวาใน
เวลาอีกไมนานภูมิปญญาเหลานี้จะตายไปพรอมกับบุคคล  หากไมมีการถายทอดหรือสืบตอไปยังคน
รุนหลัง  เปนตน 
  

4.2.2   การดําเนินกิจกรรมอาสาสมัคร 

ในประเด็นดานการดําเนินกิจกรรมของกลุมอาสาสมัครผู สูงอายุ    พบวา  แมวา
กระบวนการจัดตั้งกลุมจะมี  2  ลักษณะดังกลาวขางตน  คือ กลุมที่เปนสวนหนึ่งของชมรมผูสูงอายุ
และกลุมที่มีการรวมตัวดําเนินกิจกรรมจากคนกลุมเล็ก ๆ  หากแตมีลักษณะในการดําเนินกิจกรรมที่
คลายคลึงกัน   นั่นคือ  กลุมอาสาสมัครผูสูงอายุแตละกลุมดําเนินงานโดยไมมีเงื่อนไขตายตัว  
หรือไมมีระเบียบอยางเปนทางการในการทํากิจกรรม    

ดานความถี่ในการดําเนินกิจกรรมของกลุมที่ใชในการศึกษา   พบวา  กลุมอาสาสมัคร
ผูสูงอายุที่มีบทบาทแตกตางกัน   ก็จะมีความถี่ในการดําเนินกิจกรรมแตกตางกันไป   เชนกลุม
คริสตจักรที่  1 เชียงใหมที่มีบทบาทในการเยี่ยมเยียน   ก็มีการเยี่ยมเยียนในทุกวันพุธของเดือนเพียง
สัปดาหละ  1  คร้ัง    สวนการดําเนินงานของกลุมที่มีบทบาทดานถายทอดภูมิปญญาดนตรีพื้นบาน
หรือกลุมสมุนไพรเปดดําเนินงานทุกวัน  โดยมีอาสาสมัครผูสูงอายุผลัดเปลี่ยนมารับผิดชอบ    
ในขณะที่การอาสาสมัครใหบริการของกลุมตัวอยางจากกลุมทําผลิตภัณฑสมุนไพร ตําบลเชิงดอย  
อําเภอสารภี    จะกําหนดวันหยุดทุกวันอังคารและวันพระ   เปนตน    สวนความถี่ในการเขารวม
ทํางานของอาสาสมัครผูสูงอายุกลุมตัวอยาง   พบวา ทุกคนเขารวมทํางานอาสาสมัครอยางตอเนื่อง
และสม่ําเสมอ   ทั้งนี้จากการสนทนาพบวา   โดยทั่วไปสมาชิกที่มารวมกิจกรรมในกลุม    เปนผูที่มี
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ความคิด  ทัศนคติยอมรับหลักการหรือเปาหมายในการทํางานของกลุมอยูแลว   กระบวนการดําเนิน
กิจกรรมจึงเปนแตเพียงการพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  และเมื่อมีความคิดเห็นตรงกันก็ถือปฏิบัติ
รวมกัน   ประเด็นนี้จากการพูดคุยพบวา   ผูนํากลุมจะเปนแกนนําสําคัญในการคิดวางแผนและ
ถายทอดใหสมาชิกภายในกลุมรับทราบ    ทั้งนี้เปนไปตามขอมูลในหัวขอระดับการศึกษาและ
ประสบการณ    ที่พบวา โดยสวนใหญผูนํากลุมเปนผูที่มีระดับการศึกษาสูง  มีความรูและ
ประสบการณในแขนงงานที่เปนบทบาทของกลุมในระดับที่สูงกวาคน อ่ืน ๆ  นอกจากนี้จากการ
สังเกต  พบวา  ผูนํากลุมจะเปนบุคคลที่ไดรับการยอมรับ  รักและนับถือจากสมาชิกภายในกลุม   เปน
คนที่มีบารมีและรวมทั้งมีความพรอมดานเศรษฐกิจในระดับที่ดี   อีกทั้งพบวาผูนํากลุมเกือบทั้งหมด  
จะถือเปนตัวแทนของกลุมและเขาไปมีกิจกรรมในระดับวงกวางตอไป  เชนประธานกลุมอาสาสมัคร
ชุมชนวัดเมืองกาย  ก็เปนตัวแทนของกลุมและไดรับคัดเลือกเปนประธานชมรมผูสูงอายุในเขต
เทศบาลนครเชียงใหมดวย   เปนตน   จากปจจัยประกอบดังกลาว   ทําใหการดําเนินงาน  จึงอยูในรูป
ของการรวมกันคิดรวมกันทํา   ฟงผูนําและปรึกษาหารือภายในกลุมเปนหลัก     ในประเด็นการเขา
รวมกิจกรรมของสมาชิกในกลุมนั้น  จากการสอบถามและการสังเกต พบวา  ผูสูงอายุที่เขามาทํางาน
อาสาสมัครจะไมมีขอผูกมัดเกี่ยวกับความถี่ของการเขารวมทํากิจกรรมกับกลุม   หรืออาจกลาวไดวา 
อาสาสมัครสูงอายุไมไดทํากิจกรรมดวยความรูสึกวาเปนหนาที่ที่ตองรับผิดชอบ    ทุกคนมีอิสระใน
การรวมทํากิจกรรม และหากมีความจําเปน   หรือตองการหยุดเพื่อทํากิจธุระสวนตัวอ่ืน ๆ  ก็สามารถ
หยุดได  เปนที่เขาใจและยอมรับของสมาชิกคนอื่น  ๆ  ในกลุม 

แตอยางไรก็ตาม   การดําเนินงานของกลุมอาสาสมัครผูสูงอายุหรือการรวมตัวกันทํา
กิจกรรมมีประเด็นสําคัญที่พบจากการรวมทํากิจกรรม  การสนทนา  การสังเกต  พบวา   

1.  สมาชิกกลุมไดรับโอกาสในการแสดงความคิดเห็นและกําหนดวัตถุประสงคการ
ทํางานของกลุมในระดับที่ดี  เปนที่พึงพอใจ 

2.  สมาชิกมีความรักและยึดมั่นในความตั้งใจของกลุม  สังเกตไดจากความกระตือรือรน
ในการเขารวมกิจกรรมของกลุม 

3.  สมาชิกมีความไววางใจตอกันและกัน  โดยเฉพาะอยางยิ่งตอผูนํากลุม   
4.  สัมพันธภาพที่ดีตอกันของสมาชิกภายในกลุม  การทํากิจกรรมพรอมกับการพูดคุย  

แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร  การพูดหยอกเอิน  การกระเซาเยาแหย  เสียงหัวเราะ  การถามถึงบุคคลที่
สามขณะไมอยูในกลุมดวยความหวงใย   การเสนอความคิดเห็นฉันทมิตร  การใหกําลังใจกัน  ซ่ึงทํา
ใหเกิดบรรยากาศของการสนับสนุนซึ่งกันและกัน    และ ทุกคนรูสึกวาตนเองอยูในกลุมอยางมี
เกียรติ  มีศักดิ์ศรี 

5.  ในแตละกลุมสมาชิกสามารถทําบทบาทของตนไดอยางเหมาะสม  ทั้งบทบาทที่เปน
ผูนําและสมาชิกภายในกลุม  เชนการที่สมาชิกใหความรวมมือในกิจกรรมที่ผูนํากลุมไดรับกําหนด
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มาจากเครือขาย  และที่ผูนําไดแบงปนขอมูลที่ตนไดรับตอสมาชิกดวยความเอาใจใส   สมาชิกรูสึก
ถึงสถานะและภาคภูมิใจในบทบาทของตนเอง   

โดยสรุป  การดําเนินกิจกรรมรวมกันของกลุมอาสาสมัครผูสูงอายุ  เปนการดําเนินการ
โดยไมไดกําหนดเงื่อนไขที่เปนทางการ   แตเปนการแสดงความคิดเห็นเพื่อหาขอตกลงและถือ
ปฏิบัติรวมกัน   โดยมีผูนํากลุมเปนกําลังสําคัญในการวางแผนและนําสูการทํากิจกรรม  ผูสูงอายุที่
เขารวมทํางานอาสาสมัครไมมีขอผูกมัด   แตมีอิสระในการรวมทํากิจกรรม  สวนความถี่ในการ
ดําเนินกิจกรรมนั้นก็มีลักษณะที่แตกตางกันไปตามแตละบทบาท 
 

นอกจากนี้  จากการวิจัยยังพบวา  สามารถสรุปบทบาทของผูสูงอายุในงานอาสาสมัครที่
ผูสูงอายุไดเขารวมทํากิจกรรมตามบทบาทที่ดําเนินการในดานตาง ๆ ดังนี้   

 
1.    บทบาทดานการเยี่ยมเยียนและใหความชวยเหลือ      

งานอาสาสมัครของผูสูงอายุดานนี้  จะมีลักษณะกิจกรรม  คือการออกเยี่ยมเยียน   การ
พูดคุย  แนะนําขอมูลขาวสาร  และความรูเกี่ยวกับสุขภาพ    ใหกําลังใจแกผูปวยเอดส  ผูพิการและ
ผูสูงอายุ  และสมาชิกในครอบครัว     บทบาทดานนี้เปนงานเชิงสังคมสงเคราะหรวมดวย    การให
ความชวยเหลือปจจัยที่จําเปนตอการดํารงชีวิต     ประสานและสรางโอกาสในการรับสวัสดิการที่
ภาครัฐและองคกรเอกชนตาง ๆ มีใหแกผูปวยเอดส  ผูพิการและผูสูงอายุ   นอกจากนี้กลุม
อาสาสมัครผูสูงอายุยังถือเปนฐานขอมูลสําคัญที่ชวยใหองคกรสาธารณสุขชุมชน  เชน สถานีอนามัย  
หรือโรงพยาบาล  สามารถใหการบริการและดูแลเอาใจใสอยางทั่วถึงและมีคุณภาพมากขึ้น   กลุมที่มี
บทบาทดานการเยี่ยมเยียนประกอบดวย 

-    กลุมอาสาสมัครสูงอายุบานปากลวย   ต.ทาวังตาล    
-    กลุมอาสาสมัครสูงอายุคริสตจักรที่ 1 เชียงใหม   
-   กลุมอาสาสมัครสูงอายุดูแลผูติดเชื้อเอช ไอ วี และผูปวยเอดส ตําบลแมแฝกใหม  
-  กลุมอาสาสมัครสูงอายุชุมชนวัดเมืองกาย 

 
2.    ดานการใหบริการ 

งานอาสาสมัครของผูสูงอายุเกี่ยวกับการใหบริการนั้น   เปนกิจกรรมที่ผูสูงอายุเขามาเปน
อาสาสมัครอํานวยความสะดวกในกจิการทีจ่ัดขึ้น  เชน อาสาสมัครในกลุมอาสาสมัครผูอายุยาว
ชมรมมังสวิรัติเชียงใหม   มีบทบาทในการใหบริการเตรียมอาหาร  การเก็บเงินคาอาหาร  การ
จัดเตรียมอุปกรณในการรับประทานอาหาร  ทําความสะอาดบริเวณ  ลางจานและภาชนะ  บริการ
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แนะนําและจําหนายหนังสือ  เอกสารแกผูสนใจ    อาสาสมัครกลุมทําผลิตภัณฑสมนุไพรตําบลเชิง
ดอย   ก็มีบทบาทในการจดัเตรียมวัสดุสวนผสมของผลิตภัณฑสมุนไพรในแตละขัน้ตอน  เชนหัน่ผล
มะกรูด  ตะไคร  ปูเลย  ขมิน้  มะตมู    การอบสวนประกอบใหแหง  การบรรจุหีบหอ   ซ่ึงลักษณะ
งานอาสาสมัครประเภทนี้  เปนการใหบริการแกผูที่เขามารับบริการในกิจการกลุมของตน  ซ่ึง
ประกอบดวย 

-  กลุมอาสาสมัครผูอายุยาวชมรมมังสวิรัตเชียงใหม      
-  กลุมอาสาสมัครผูสูงอายุตําบลเชิงดอย  อําเภอดอยสะเก็ด    
 
3.  ดานการถายทอดความรูและภูมิปญญา   

บทบาทอีกดานหนึ่งของอาสาสมัครผูสูงอายุ  คอืการจัดกจิกรรมเพื่อการเรียนรูและ
ถายทอดภูมิปญญาแกเยาวชนคนรุนหลัง  ซ่ึงเนื้อหาของความรูนั้นประกอบดวย  การผลิตและเลน
ดนตรีพื้นเมือง   การจกัสานของเลนและของใชจากวัสดธุรรมชาติ    ความรูเกี่ยวกบัสมนุไพร  และ
ใหบริการอบสมุนไพร   กลุมในดานนี้ประกอบดวย 

- อาสาสมัครสูงอายุถายทอดภูมิปญญาดานดนตรี  ชมรมผูสูงอายุ  และโครงการอุยสอน
หลานสืบสานภูมิปญญาและวัฒนธรรมทองถ่ินแมวาง   

-  อาสาสมัครสูงอายุถายทอดภูมิปญญาสมุนไพรพื้นบานตําบลทากวาง 
 
4.3  ผลตอสุขภาวะจากการเขารวมทํางานอาสาสมัครของผูสงูอาย ุ
 

การศึกษาในประเด็นนี้  เปนการศึกษาถึงผลที่ไดจากการเขารวมทํางานอาสาสมัครของ
ผูสูงอายุ  ในดานสุขภาวะทั้ง  4  ดาน  คือ  1)  ดานรางกาย    2)  ดานจิตใจ   3)  ดานสังคม    4)  ดาน
จิตวิญญาณ   ซ่ึงปรากฏผลดังตอไปนี้ 

 
4.3.1   ดานรางกาย 

จากการศึกษา  พบวา อาสาสมัครผูสูงอายุสวนใหญมีการรับรูและใหความเห็นสอดคลอง
กันวา  การเขารวมกลุมทํางานอาสาสมัครนั้นใหผลดีตอสุขภาพรางกาย    ทั้งนี้เนื่องจากการรวมกลุม
ทํางานอาสาสมัครนอกจากทําเพื่อชวยเหลือคนอื่นหรือไดทําสาธารณกุศลแลว   ในกิจกรรมเหลานั้น
ที่กลุมตัวอยางไดปฏิบัติ  ยังกอเกิดประโยชนสุขภาวะทางรางกายของสมาชิกภายในกลุมดวย  เชน  มี
การออกกําลังกายดวยกัน  การพบปะพูดคุยแลกเปลี่ยนความรูในประเด็นตาง ๆ  โดยเฉพาะดาน
สุขภาพ  การดูแลรักษาสุขภาพ   อาหารการกิน   การพักผอน  การผลิตของใชและผลิตภัณฑปลอด
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สารพิษ เชน ปุยชีวภาพ สารไลแมลงจากสมุนไพร       ทั้งกิจกรรมอื่น ๆ ที่เหมาะสมกับวัยสูงอายุ      
อาสาสมัครผูสูงอายุบางทานบอกวา    

 

“หลายคนก็มีโรคประจําตัว   แตการที่เราออกไปทํางานรวมกันนี่ทํา
ใหมีกําลังใจดี  โรคภัยไขเจ็บมันก็นอยลง  คือมันสามารถสรางภูมิตานโรคได  
และไดเรียนรูรวมกัน  การพูดคุยกันนี่สรางความรูและสามารถปฏิบัติรวมกัน
ได”     
 

อาสาสมัครผูสูงอายุที่เปนผูหญิงทานหนึ่งที่มีปญหาทางสุขภาพ  เปนไทรอยด  และเจ็บปวดเนื้อตัว
อยูตลอดเวลา    แตเมื่อเขามารวมกลุมทํางานอาสาสมัครและทํากิจกรรมตาง ๆ รวมกันพบวาสุขภาพ
รางกายดีขึ้น   
 

"งานของแม  เปนการเยี่ยมเยียนครอบครัวผูติดเจื้อ  บางเตื้อไปที่ไก 
ซักหนอย 2  กิโล  3  กิโล  แมตองถีบรถถีบไป   ทําแบบนี้นาน ๆ เขาก็รูสึกวา 
เออ รางกายของเฮาดีนะ  ไดออกกําลังกายไปในตัว...”       

 

อาสาสมัครผูสูงอายุอีกทานหนึ่งในกลุมอาสาสมัครเยี่ยมเยียนบอกวา  

 “การทํางานอยางนี้มันชวยใหคนสูงอายุตองคิด  ตองวางแผนตอไป
เร่ือย ๆ  วา  เราจะรวมกันทํากิจกรรมอะไรตอไปอีก  ทําอยางไรจึงจะมีวิธีที่จะ
ชวยเหลือคนที่เขาลําบาก   มันทําใหตองใชสมอง หรือลับสมองอยูตลอดเวลา  
เมื่อเราคิดเรื่อย ๆ   สมองก็ถูกใชงาน  พอวาสิ่งเหลานี้มันทําใหเราตื่นตัว  
กระฉับกระเฉง และแข็งแรงขึ้น  สุขภาพจิตก็ดีขึ้น” 

 

การทํากิจกรรมกับกลุมโดยทั่วไปแลวผูสูงอายุรูสึกวาทําใหรางกายดีขึ้น   นอกจากนี้กิจกรรมที่
อาสาสมัครบางกลุมทํา  เปนเหตุใหเกิดการดูแลสุขภาพตัวเองมากขึ้น   เชนอาสาสมัครผูสูงอายุกลุม
ถายทอดภูมิปญญาดานสมุนไพร  นอกจากจะแบงปนใหความรูเกี่ยวกับสมุนไพรเปนวิทยาทาน   
หากแตไดรับประโยชนจากสมุนไพรในการดูแลตัวเองในชีวิตประจําวัน   ในประเด็นดังกลาว
อาสาสมัครผูสูงอายุบอกวา   
 

“สําหรับปอเอง  ปอมีสวนตี้ปลูกสมุนไพรหลายอยาง  ปอปลูกขิง  
กระชาย  ปูเลยคนเดียว (ดวยตัวเอง)  มันตึงตองออกกําลังอยูแลว  ทั้งการตี้เฮา
มีความฮู  มีความเจื้อมั่นในประโยชนของสมุนไพรของฮา   ปอก็ใจของพวก
เนี๊ยกับตัวเกา  (ตนเอง)  กับคนรอบขาง  กับคนในชุมชนเฮา  บะเดี่ยวนีกู้วนัติด๊
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(วันอาทิตย) ปอจะเปดหื้ออบไอน้ําสมุนไพร   ใผกะไดมาจวยกั๋น  เอาไมฟน
มาคนละดุนละอัน  ปอบไดเก็บเงินอะหยัง    นอกจากสมุนไพรพวกเนี๊ย
บางอยางก็เปนการขายพอง  เพราะตองมีตนทุนบางชนิดปอบมีก็ตองซ้ือเปน
มา   แตสําหรับคนที่สนใจเปนความฮูนี่มาเลย  พอสอนหื้อฟรี  อยากมาใจก็มา  
ปอเองก็ใจส่ิงเหลานี้เหมือนกั๋น”      

 

ในประเด็นเกี่ยวกับประโยชนที่ไดรับจากขอมูลขาวสารดานสุขภาพ    ประเด็นนี้
อาสาสมัครผูสูงอายุกลุมเยี่ยมเยียนผูรับผลกระทบจากโรคเอดส  บอกวา    
 

“เวลาตี้เฮาจะไปเยี่ยมไปใจเปน (ไปแวะหาเขา)    เฮากอตองหื้อ
คําแนะนําเกี่ยวกับการดูแลสุขภาพของเปนโตย   ดังนั้นเฮาเองก็ตองมีความฮู
ความเขาใจพอสมควร   แลวแมเองตี้ไดมีโอกาสไปอบรมสัมมนาในตี้ตาง ๆ  
ไดมา ก็มาเผยแพรกับเปน  เฮาเองก็ไดประโยชน”    

  

จะเห็นวาในความคิดเห็นและประสบการณของผูสูงอายุกลุมตัวอยางเกี่ยวกับการทํางานอาสาสมัคร
นั้น    ผูสูงอายุไดใหขอมูลในทิศทางเดียวกันวาสงผลดีตอสุขภาพทางดานรางกายอยางชัดเจน   
สอดคลองกับการศึกษาของสดใส   ศรีสะอาด (2540)  ซ่ึงไดศึกษาเกี่ยวกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอ
พฤติกรรมสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุ  จังหวัดอํานาจเจริญ   พบวา  ผูสูงอายุที่มีโอกาสไดรับขอมูล
ขาวสารเกี่ยวกับสุขภาพและการไดรับคําแนะนําสนับสนุนจากบุคคลเกี่ยวกับการสงเสริมสุขภาพ  จะ
มีพฤติกรรมการสงเสริมสุขภาพมากกวาคนที่ไมไดรับ  และผูสูงอายุมีการรับรูในความสามารถของ
ตนเองมากขึ้น 

ทั้งการที่อาสาสมัครผูสูงอายุไดรวมตัวกัน  ก็ถือเปนโอกาสอันดีที่จะไดใหและรับการ
ถายทอดขอมูลขาวสารในการดูแลสุขภาพของตนเอง   ซ่ึงสงผลใหเกิดพฤติกรรมการดูแลตัวเองที่
ถูกตองและเหมาะสมมากขึ้น  ชวยใหอาสาสมัครผูสูงอายุมีสุขภาพดานรางกายดีขึ้นดังกลาว 
 

4.3.2   ดานจิตใจ 

 ดังที่ไดกลาวขางตน  การทํางานอาสาสมัครของผูสูงอายุนั้น   ไดสงผลดีตอสุขภาพดาน
รางกาย  และเกี่ยวพันกับผลทางดานจิตใจ และสังคม    โดยเฉพาะผลตอสุขภาวะดานจิตใจนั้นถือ
เปนผลที่กลุมตัวอยางไดรับและมีความสําคัญเปนอันดับแรก     นั่นคือ อาสาสมัครผูสูงอายุเห็นวา  
การทํางานอาสาสมัครทําใหมีความสบายใจ  ไมเครียด    โดยอาสาสมัครผูสูงอายุบางทานมี
ประสบการณวา ปกติเมื่ออยูที่บานผูสูงอายุไมคอยมีกิจกรรม  อยูคนเดียวก็ใชเวลาไปกับการดู
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โทรทัศน   อานหนังสือพิมพ  หรือนอนพักอยูกับบาน  การอยูคนเดียวทําใหเกิดความเหงา  เบื่อ
หนาย   ขาดกิจกรรมที่นาสนใจทํา  และบางทีก็เครียดอยูคนเดียว    แตเมื่อไดมารวมกลุมทํากิจกรรม  
ไดทํางานรวมกับคนอื่น ๆ  ทําใหสบายใจขึ้น  มีความสุขที่ไดพบปะ  แลกเปลี่ยนพูดคุย   ทําใหรูสึก
วาสิ่งที่ทําอยูเปนเหมือนกิจวัตรที่ขาดไมได  ผูสูงอายุกลุมใหบริการบอกวา 

 

“เฮาอยูบาน  ก็บมีอะหยังยะ  นอนเหีย  ดูตีวี  อานหนังสือพิมพเหีย  
มันกาย (เบื่อ)  ซํ้าเตื้อ (บางครั้ง) มีปญหาอะหยัง  ก็บฮูจะไปอู (พูดคุย) กับใผ 
(ใคร)  ปอไดมาฮวมงานกับคนอื่น  ก็ เออ ดี  เฮาไดยะนั่น ยะนี่  ไดอูไดจากั๋น  
ยะหื้อสบายใจ  มวน(สนุก)” 

 

นอกจากนี้ผูใหขอมูลโดยเฉพาะกลุมที่มีบทบาทในการเยี่ยมเยียนดูแลและใหความ
ชวยเหลือมีความเห็นวา   การทํางานอาสาสมัครนั้นทุกครั้งที่ทํากอใหเกิดความสุขใจ   เมื่อเห็นวาการ
กระทําของตนมีประโยชนตอคนอื่น  ก็เปนแรงผลักดันใหอยากทํากิจกรรมตอไป   อาสาสมัคร
สูงอายุที่ทํางานเยี่ยมเยียนดูแลผูรับผลกระทบจากโรคเอดสทานหนึ่งกลาววา 

 

 “แมวาแมสบายใจ  เมื่อแมทําอยางอั้น   แมก็บไดหวังการตอบแทน
จากเขา  แมวาเขาก็ฮักแมนะ การออกไปเยี่ยมเขานี้  แมอยากใหทุกคนเขมแข็ง
ขึ้น  จิตใจดีขึ้น”    

  

อีกทานหนึ่งไดกลาวถึงสิ่งที่ไดรับจาการทํางานเยี่ยมเยียนดูแลวา   การไดปฏิบัติใหความชวยเหลือ  
แมจะไมไดเปนเรื่องที่ใหญโตมากนัก   แตส่ิงเล็ก ๆ ที่ไดใหความชวยเหลือ  การเยี่ยม  การพูดคุยก็มี
ประโยชนตอคนเหลานั้นที่กําลังประสบปญหา   สวนตัวเองนั้นก็ไดรับความสุข  ความสบายใจที่ได
ทําในบทบาทดังกลาว 

  

“ส่ิงตี้เฮาทํามันเปนความสุขใจ  ตี้ทําหื้อคนอื่น แมเวลาบนัก  ที่เปนมี
ความสุขกับเฮาตรงนั้น เฮาก็สบายใจ   ตี้เปนไห (รองไห) เปนหยุดไห  เฮากะ
สบายใจ” 

       

สวนอาสาสมัครสูงอายุถายทอดภูมิปญญาดนตรีพื้นเมือง   กลาววา  
 

“คือ... เราทําอยางนี้เราไมเครียด  ทําดวยจิตใจ  เปนบุญเปนกุศล  เปน
การเผยแพรศิลปะ  ศิลปนพื้นเมืองเรา  และก็อนุรักษ ไวตอลูกหลาน”       
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บางทานกลาววาการออกไปเยี่ยมเยียนพบปะคนอื่น  โดยเฉพาะคนที่ทุกขยากลําบากกวา   
ทําใหตัวเองมีกําลังใจและมีมุมมองตอสถานการณชีวิตตัวเองในทางบวกมากขึ้น   

 

“เมื่อเฮาอยูคนเดียว  เฮาก็กึ๊ดวาเฮานี้แสนตุกแสนลําบาก  เฮาทอแท  
แตเวลาเฮาไดออกไปพบคนที่เขาตุกยากกวา  เฮาก็พบวาเฮายังดีที่ยังมีบาน  ยัง
มีขาวกิ๋น  ยังมีคนดูแลอยูพอง  แลวกอหื้อสงสารเขาอยากมีสวนจวยเขา  บะ
เดี่ยวนี้ปอกอไปตลอด  จวยเขาแลวเฮาสบายใจ” 

 

 นอกจากนี้  อาสาสมัครบางทานใหความเห็นวาการทํางานอาสาสมัครอยางนี้อาจจะยากที่จะประเมนิ
คาเปรียบเทียบ   แตจากการเขาไปเยี่ยมเยียนใหความชวยเหลือ  อยางนอยที่สุดคนนั้นเขาจะแสดงถึง
ความดีใจที่อาสาสมัครผูสูงอายุไปเยี่ยม   เขารองไห   เขาอาจมีความตื้นตันใจ  เมื่อไดรับความหวงใย  
จึงอาจบอกไดวาสิ่งที่ไดกระทํานั้นมีคุณคาตอชีวิตของเขา 

 
ประเด็นดังกลาวขางตนสอดคลองกับการศึกษาของ กรีนฟลดและมารกส  (2004)  

เกี่ยวกับรูปแบบของงานอาสาสมัครในฐานะเปนปจจัยปองกันสุขภาวะทางจิตใจของผูสูงอายุ   โดย
ศึกษาจากกลุมประชากรอายุ  65 – 74  ป  จํานวน  373   คน พบวา  กลุมตัวอยางจํานวนมากขาด
เอกลักษณทางบทบาทหลัก  สงผลตอสุขภาวะทางจิตใจเปนลบมาก    และไมมีเปาหมายในชีวิต   
ในขณะที่อาสาสมัครในรูปแบบที่มีการรวมตัวกัน  สงผลเปนบวกตอสุขภาวะดานจิตใจในระดับที่
สูง  

 
   4.3.3   ดานสังคม    
แมความเสื่อมตามวัยของผูสูงอายุและการตองพึ่งพาผูอ่ืนเพิ่มมากขึ้น   อาจทําใหผูสูงอายุ

มองตนเองและถูกมองจากสังคมวาเปนประชากรกลุมที่ไมมีคา      แตในการศึกษาผลตอสุขภาพที่
อาสาสมัครผูสูงอายุไดรับในดานสังคม   กลับพบวา  อาสาสมัครสูงอายุสวนใหญเห็นวา   ในวงที่
แคบที่สุดการทํางานอาสาสมัครชวยใหอาสาสมัครผูสูงอายุมีโอกาสพบปะสังสรรค    สามารถ
แลกเปลี่ยนความรู    ความคิดเห็นตอซ่ึงกันและกัน     ซ่ึงโอกาสดังกลาวจะเกิดไดยากหากไมมีการ
รวมตัวกันทํากิจกรรมรวมกัน      ในวงที่กวางออกไปผูสูงอายุหลายทานยังคงมีบทบาทตอสังคมใน
ส่ิงที่ตัวเองมีความสามารถ  มีความรูความเชี่ยวชาญ   เชน อาสาสมัครผูสูงอายุกลุมถายทอดความรู
ภูมิปญญาดานสมุนไพร   ไดมีโอกาสเปนผูสอนนักศึกษาในสถาบันการศึกษาตาง ๆ  เกี่ยวกับ
สมุนไพร   และยังเปนที่รูจักของสังคมในระดับสูง    ไดรับคัดเลือกเปนคณะกรรมการพิจารณา
พระราชบัญญัติของกรมการแพทยแผนไทย  กระทรวงสาธารณสุข      ไดมีโอกาสถายทอดความรู
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และคําสอนตามรายการวิทยุทองถ่ิน     ไดรับเกียรติและความนับถือ    ทําใหตัวเองไมรูสึกถึงความ
ไรคา     ซ่ึงทานมีหลักคิดที่สําคัญวา  

 

“ปอวา  คนเฒาเฮาเนี๊ยะ  มันกะมีหลายอยาง  เฮาสามารถเลือกได  
ถาเฮาจะเปนคนแกที่บไดสนใจอะหยัง  กะได   แตเมื่อเฮามีความฮูตี้สามารถ
ใจหื้อเกิดประโยชนตอสังคม  ตอคนรุนหลังได  เฮาก็หื้อ  เฮาก็แบงปน   สังคม
กะหื้อความสําคัญกับเฮา   บใจวาเฮาจะเรียกรองเอา   อยางปอนี่ ไปถึง
กระทรวง ไปประชุม  เอาสมุนไพรไปแนะใหกับหมูหมอ  บอกเปนถึงผลดี  
เปนก็ตื่นเตน  แลวกอขยายผลตอ  เมื่อเดือนกอนทางมหาวิทยาลัยรามคําแหง
กอหื้อปอไปฮับโล  เขากอหื้อเกียรติ”      

 
สวนอาสาสมัครกลุมเยี่ยมเยียนและดูแลชวยเหลือผูรับผลกระทบจากโรคเอดส    บอกวาการทํางาน
ในชุมชนนั้น เปนการทําดวยใจ   และไดรับการยอมรับจากสมาชิกใหเปนประธานชมรมฮักสุขภาพ  
เปนการยอมรับจากคนในชุมชน   ทั้งการไดรับเชิญไปใหความรูในการประชุมสัมมนาตาง ๆ   และ
เปนคนไทยที่เคยไดรับเชิญไปแบงปนประสบการณทํางานอาสาสมัครในฐานะของผูที่ไดรับ
ผลกระทบจากโรคเอดส  ในการประชุมวาดวยเอดสโลกของสหประชาชาติ  ที่กรุงเทพมหานคร  เมือ่
เดือนพฤศจิกายน  2547     ซ่ึงประสบการณเชนนี้  แมไมเคยคิดฝนมากอนแตก็รูวาหากไมไดทํางาน
ในฐานะอาสาสมัครอยางนี้คงไมมีโอกาสไดรับ  
 

“แมดีใจตอนเนี๊ยะ   เพราะวาเฮาทําเพื่อสังคม  ดวยจิตใจของเฮาเนาะ  
แลวกอสังคมกะยอมฮับเฮา  ในตรงนี้บะดาย ...  แมก็ไปที่ประชุมเอดสโลก  
ไปอูเกือบกูหองตึงวัน (ทุกหองทุกวัน)   แลวถาเฮาบไดทําอยางนี้  เฮาก็บได
ไปที่ไหนแลวลูก  เปนก็บฮูจักเฮา”      

 

อาสาสมัครผูสูงอายุโครงการอุยสอนหลานสืบสานภูมิปญญาและวัฒนธรรมทองถ่ินแมวาง    บอกวา
การเปดโครงการนี้ก็เปนเหตุใหไดถายทอดความรูและภูมิปญญาที่มีอยู   มีโอกาสพบปะสังสรรคกับ
คนอื่น ๆ หลาย ๆ วัย    
 

“คนแกถาอยูคนเดียว  มันกองอม (เหงา)  มันจะหอเหี่ยว  การทําหยั่ง
อ้ี  มันจวยหื้อเฮาไดพบปะกับคนอื่น ๆ  เฮาบไดหวงวิชาความฮูที่เฮามี   แต
หวงความฮูจะสูญหาย  มันกอไดผลดีหลายอยาง...  ปอกอไปสอน  ไปแบงปน
ความฮูในหลาย ๆ ที่  ภาคอิสาน  ตี้เมืองกาญจน  ก็ไป  ที่กรุงเทพฯ  มีคนมาฮับ
มาสง   ฮูจักคนนักขึ้น  คนตี้ทํางานอยางเฮามีมาจากตี้อ่ืน ๆ  ... ” 
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 “ถึงตอนเนี๊ย  การทํางานจะอี้ (ทํางานอยางนี้) เฮาบไดกลัวจะบมี
เปอน   การไปประชุม  ไปแสดงฝมือ ไปสอนซ้ําเตื้อ (บางที) เปนจัดตี้โรงแรม
ใหญ ๆ  จัดสวยงามจนเฮานี้ปออาย   วาเฮาเปนใผถึงไดมีโอกาสจะอี้  เขาหื้อ
ความสําคัญตอเฮา  อันนี้ปอปูมใจนักละ (ภูมิใจมาก)” 
 

การที่ผูสูงอายุไดรวมกลุมทํากิจกรรมดวยกัน   ไดรับการยอมรับ  การยกยองนับถือในบทบาทที่
ผูสูงอายุเปนอยูจากคนรุนหลัง   จากนักวิชาการ  นักการศึกษา  และคนอื่น ๆ ในหลาย ๆ แวดวงนั้น
สงผลดีอยางยิ่งในแงของคุณคาแหงตนของผูสูงอายุ      ทั้งยังเปนการกระตุนใหผูสูงอายุไดดูแล
สุขภาพตัวเองไดดีอีกดวย    ซ่ึงสอดคลองกับผลการศึกษาของอังคณาพร  สอนงาย  (2542)  ศึกษา
เร่ืองการระดมพลังทางสังคมเพื่อพัฒนาพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพของผูสูงอายุในจังหวัดพิษณุโลก    
เพื่อศึกษาผลของการพัฒนาพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพของผูสูงอายุ  โดยใชกระบวนการระดมพลัง
ทางสังคม   โดยมีแนวคิดสําคัญคือ การเสริมพลังและการมีสวนรวมของประชาชน   ผลการศึกษา
พบวา    การมีสวนรวมระดมพลังทางสังคมของผูสูงอายุ   ตลอดจนการเขารวมกิจกรรมของชมรม
ผูสูงอายุ   สงผลตอการจัดการความเครียด   ความรูสึกเห็นคุณคาของตนเอง 

 
นอกจากนี้  ยังเห็นวาการศึกษาในประเด็นผลตอสุขภาวะที่ได รับดานสังคมของ

อาสาสมัครผูสูงอายุ    มีความสอดคลองกับการศึกษาของ อําไพ  ชนะกอก และคณะ (2535)   ซ่ึงได
ศึกษาเรื่องแบบแผนสุขภาพ ปญหาและความตองการของผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุเขตชนบท
จังหวัดเชียงใหม  พบวา  การที่ผูสูงอายุไดรับความรัก  ความเคารพ   ไดรับเกียรติและความนับถือ    
ทําใหไมรูสึกถึงความไรคา   หากแตเกิดความภาคภูมิใจ   ชวยลดปญหาเกี่ยวกับการที่ผูสูงอายุมี
ปญหาการแยกตัว  การถอยหนี  และเขาสูภาวะซึมเศรา    จากผลที่ไดรับดังกลาว  จึงควรมีการขยาย
ผลใหผูสูงอายุในกลุมตาง ๆ  หรือที่ยังไมมีกลุมทํากิจกรรมอาสาสมัคร  ไดรับทราบขอมูลเหลานี้  
เพื่อเปนโอกาสที่จะไดเขารวมทํางานอาสาสมัครและไดรับผลดีเชิงสังคมดวยตอไป 

 
4.3.4   ดานจิตวิญญาณ 

การศึกษาผลตอสุขภาพทางดานจิตวิญญาณ   เปนการศึกษาถึงความรูสึกถึงคุณคาใน
ตนเอง    ความภาคภูมิใจ    ความหวัง  การตอบสนองความเชื่อศรัทธา   พบวา  อาสาสมัครผูสูงอายุ
กลุมตัวอยาง     แมวาสวนใหญจะไมแสดงถึงแรงขับหรือแรงผลักดันในการทํางานอาสาสมัครวามา
จากความเชื่อ    ความหวังในความเชื่อของศาสนาอยางชัดเจน    แตทุกคนรูสึกถึงคุณคาในตัวเองและ
ภาคภูมิใจตอส่ิงที่ตัวเองไดปฏิบัติตอผูอ่ืน  นอกจากนี้พบวา  อาสาสมัครผูสูงอายุบางทานใหความ
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คิดเห็นวาการทํางานอาสาสมัครนั้น  เมื่อไดกระทําสิ่งที่เปนประโยชน  ไดชวยเหลือคนที่เดือดรอนก็
ยิ่งทําใหตัวเองมีความรูสึกวา  ที่ตัวเองประสบปญหาอยูบางนี้ก็ไมไดหนักหนาสาหัสแตอยางไร  ยังมี
คนที่มีความทุกขรอนมากกวา  จะอยูอยางทอแทไมได    การทํางานอาสาสมัครทําใหเกิดมุมมองและ
พบสถานการณของหลากหลายชีวิตในหลาย ๆ ดาน   ผูนํากลุมอาสาสมัครเยี่ยมเยียนทานหนึ่งบอก
วา 

 

“คือคนแก  ถาเราปลอยตัวอยูคนเดียว   ไมมีเพื่อนพูดคุย  ไมไดมี
การพบปะ  มันก็จะหอเหี่ยว  ทั้งรางกายและจิตใจมันก็มีแตจะทรุด   เราจะเหน็
แตตัวเอง  เห็นแตวาตัวเองนี้ทุกขยากลําบาก  บางทีก็ทําใหเราทอแทรูสึกไรคา
และมองแตคนที่ดีกวา   แตเมื่อเรามาทํางานอยางนี้  เราไดรวมกันไมวาคน
ไหนมีฐานะดีหรือไมดี    มีความพรอมมากหรือนอย   ส่ิงที่เราทํา  เราทําไป
ใหกับคนที่ดอยกวา   ตกอยูในความทุกขยากลําบากกวาเรา   เห็นเขาลําบาก  
เราก็จะเห็นวาตัวเองยังมีส่ิงที่ดี  มีคา  ยังทําประโยชน ยังชวยเหลือคนอื่นได  
และมันก็นาภาคภูมิใจที่ไดชวยเขา”      

 

สุขภาวะที่ผูสูงอายุไดรับจากการเขารวมทํางานอาสาสมัคร   ทั้ง  4 ดานดังกลาวขางตน   
ทําใหผูสูงอายุดําเนินชีวิตอยางมีคุณภาพ  นั้นคือมีสุขภาพรางกายที่แข็งแรง   ประสบภาวะความ
เจ็บปวยนอยลง   สุขภาพดานจิตใจดีขึ้น  ไมมีความเครียด  ความเหงาวาเหว    ทางดานสังคมนั้น
ผูสูงอายุที่ทํางานอาสาสมัครไดมีเพื่อนฝูงมากขึ้น  มีโอกาสในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  
ประสบการณ  การรวมตัวทํางานอาสาสมัครชวยใหผูสูงอายุไดเปดโลกทัศนใหม ๆ อยูเสมอ   ซ่ึงใน
ประเด็นเหลานี้   มอรโรว  โฮเวล  และคณะ (2003)  ไดศึกษาถึงผลตอสุขภาวะของผูสูงอายุที่ทํางาน
อาสาสมัคร  พบวา   ผูสูงอายุที่ทํางานอาสาสมัครมาเปนระยะเวลานาน  จะมีระดับสุขภาวะที่สูงกวา   
ซ่ึงถือเปนผลบวกตอสุขภาวะ   โดยไมขึ้นกับลักษณะการรวมตัวทางสังคม  เชื้อชาติ  หรือเพศ  และ
พบวาจํานวนสมาชิกในองคกร  ประเภทขององคกร  คาตอบแทนที่ไดรับ   ไมมีผลตอการเขารวม
ทํางานอาสาสมัครของผูสูงอายุเลย      

สวนดานจิตวิญญาณนั้นผูสูงอายุเห็นคุณคาในตนเอง  คุณคาในสิ่งที่กระทํา  และมีความ
ภาคภูมิใจในผลการกระทําของตน  ทั้งยังชวยใหรูสึกเติมเต็มในความเชื่อศรัทธาของตนอีกดวย 
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