
บทท่ี 1

บทนํ า

1. ความเปนมาและความสํ าคัญของปญหา

การดํ าเนินงานสรางเสริมภูมิคุมกันโรค   ในการปองกันโรคติดตอที่ปองกันไดดวยวัคซีน
ไดเร่ิมด ําเนินงานอยางเปนระบบตั้งแต ป พ.ศ. 2520 ตอเนื่องมาจนถึงปจจุบัน    โดยการวิเคราะหหา
สาเหตแุละทบทวนสถานการณ เพื่อใหไดกลวิธีดํ าเนินงานในการลดอัตราปวยของโรคที่ปองกันได
ดวยวคัซนีลง      จากความพยายามเรงรัดการดํ าเนินการดังกลาวมาโดยตลอด ทํ าใหผลการใหวัคซีน
มคีวามกาวหนาดานความครอบคลุมของการใหบริการวัคซีนอยูในเกณฑดี                แนวโนมความ
ครอบคลุมสูงขึ้นทุกป     เปนผลใหประเทศไทยประสบความสํ าเร็จในการใหภูมิคุมกันโรคที่สํ าคัญ
6 โรค  ไดแก วัณโรค คอตีบ ไอกรน บาดทะยัก โปลิโอ และหัด        จนบรรลุเปาหมายขององคการ
อนามยัโลก     ในอันที่จะใหเด็กทุกคนที่มีอายุตํ่ ากวา 1 ป ไดรับภูมิคุมกันโรคครบถวน (Universal

Child Immunization หรือ UCI)  จากการสํ ารวจความครอบคลุมของการไดรับวัคซีนทั่วประเทศ
เมือ่ป พ.ศ.2533 พบวา อัตราความครอบคลุมของการไดรับวัคซีนวัณโรค วัคซีนรวมคอตีบ-ไอกรน-
บาดทะยัก โปลิโอและหัดคิดเปนรอยละ 96.16  90.23  90.18 และ 81.07 ตามลํ าดับ        ซ่ึงสงผลให
อัตราปวยจากโรคที่ปองกันไดดวยวัคซีน มีแนวโนมลดลงอยางชัดเจน (กองโรคติดตอทั่วไป, 2537)
จากการสํ ารวจความครอบคลุมการไดรับวัคซีนขั้นพื้นฐาน พ.ศ.2546 ในภาพประเทศ พบวา  แมที่มี
ลูกอายตุํ ่ากวา 1 ปไดรับวัคซีนบาดทะยักครอบคลุมครบถวนรอยละ 93.00 เด็กกลุมอายุ 1–2 ปไดรับ
วคัซีนวัณโรค วัคซีนตับอักเสบบี เข็มที่ 3 วคัซนีรวมคอตีบ-ไอกรน-บาดทะยัก โปลิโอคร้ังที่ 3  และ
หดัคิดเปนรอยละ 99.00  96.00  98.00  98.00 และ 97.00 ตามลํ าดับ เด็กกลุมอายุ 2–3 ป ไดรับวัคซีน
รวม คอตีบ-ไอกรน-บาดทะยัก โปลิโอคร้ังที่ 4    และวัคซีนปองกันไขสมองอักเสบ เข็มที่ 2 คิดเปน
รอยละ 92.00  92.00  และ 87.00 ตามลํ าดับ เด็กกลุมอายุ 3–4 ป ไดรับวัคซีนปองกันไขสมองอักเสบ
เข็มที่ 3 รอยละ 62.00      เด็กกลุม 5-6 ป ไดรับวัคซีนรวม คอตีบ-ไอกรน-บาดทะยัก โปลิโอ เข็มที่ 5
รอยละ 54.00 และ 54.00 ตามลํ าดับ (เอมอร  ราษฎรจํ าเริญสุข, 2547)

สํ าหรับจังหวัดลํ าปาง พบวา ในป พ.ศ.2546     อัตราความครอบคลุมของการไดรับวัคซีน
วณัโรค  วัคซีนรวมคอตีบ-ไอกรน-บาดทะยัก  โปลิโอ และหัด    คิดเปนรอยละ 99.08  99.25  99.25
และ 99.85 ตามลํ าดับ (สํ านักงานสาธารณสุขจังหวัดลํ าปาง, 2546)             กระบวนการควบคุมและ
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ปองกนัโรคที่เปนหนาที่ของกระทรวงสาธารณสุข  ไดแก   การกํ าหนดกฎเกณฑ        การสนับสนุน
งบประมาณและเวชภัณฑ  การจดับรกิารและกํ ากับติดตามกิจกรรมการควบคุมและปองกันโรค   ซ่ึง
ในปจจบุนัการบริการวัคซีนเพื่อปองกันโรคในประเทศไทย       ถือเปนบริการพื้นฐานที่รัฐจัดใหแก
กลุมเปาหมายโดยไมคิดมูลคา  จงึควรมีการประเมินผลเปนระยะ เพื่อบงชี้ปญหาเกี่ยวกับวัคซีน การ
ใหบริการวัคซีนรวมถึงการบริหารจัดการวัคซีนและระบบลูกโซความเย็นดวย

การบริหารจัดการวคัซีนและระบบลกูโซความเย็นที่ครบวงจรประกอบดวยการวางแผน
ระบบลูกโซความเย็น   การบริหารจัดการดานการเบิกจายวัคซีน   การเก็บรักษาวัคซีน  อุปกรณและ
การดูแลรักษา รวมถึงการขนสงวัคซีน      เปนกระบวนการสํ าคัญที่จะชวยใหวัคซีนมีคุณภาพดี จาก
ผูผลิตจนถึงกลุมเปาหมายที่รับบริการ           การบริหารจัดการวคัซีนและระบบลูกโซความเย็นที่ได
มาตรฐาน               มกีารเตรยีมระบบการขนสงที่มีความเย็นเพียงพอที่จะคงคุณภาพของวัคซีนอยาง
เหมาะสม      จะท ําใหกลุมเปาหมายไดรับวัคซีนที่ดี       สามารถปองกันโรคไดอยางมีประสิทธิภาพ
แตหากระบบลูกโซความเย็นขาดตอนตรงจุดใดจุดหนึ่ง            จะสงผลใหวัคซีนเสื่อมคุณภาพทันที
เนือ่งจากวคัซีนเปนชีววัตถุที่ทํ ามาจากเชื้อโรคชนิดเดียวกับที่กอใหเกิดโรค ตางกันที่เชื้อโรคที่นํ ามา
ผลิตเปนวัคซีนนั้น  เปนเชื้อที่ทํ าใหตายหรือออนกํ าลังลง   แตเชื้อนั้นสามารถทํ าใหเกิดภูมิคุมกันใน
รางกายมนุษยได วัคซีนมีความไวตอความรอน     ความรอนที่สูงขึ้นจะทํ าใหวัคซีนมีอายุส้ันลงหรือ
เสือ่มสภาพ ไมมีประโยชนในการปองกันโรค           แมจะนํ ามาเก็บไวในตูเย็นอีกครั้ง ก็ไมสามารถ
ท ําใหคุณภาพกลับคนืมาเหมือนเดิมได

จากการติดตามประเมินผลการบริหารจัดการวัคซีนและระบบลูกโซความเย็น  ในสถาน
บริการสาธารณสุขทุกแหงของพื้นที่เขต 10 ป  พ.ศ. 2543 พบวา    สถานบริการสาธารณสุขบางแหง
ยงัมกีารด ําเนินงานบริหารจัดการวัคซีนและระบบลูกโซความเย็น   ไมถูกตองตามเกณฑมาตรฐานที่
องคการอนามัยโลกกํ าหนด   เชน  เทคนิคการดูแล  บํ ารุงรักษาอุปกรณความเย็น  การดูแลเก็บรักษา
วคัซนีในตูเย็นไมถูกตอง  ขาดอุปกรณความเย็นที่ไดมาตรฐานในการเก็บรักษาวัคซีน    เชนเดียวกับ
ผลการติดตามการบริหารจัดการวัคซีนและระบบลูกโซความเย็นในสถานบริการสาธารณสุข    ของ
จงัหวัดลํ าปาง 168 แหง พบวา    ตูเยน็เกบ็วัคซีนที่มีอายุการใชงานนอยกวา 5 ป   สวนใหญไมมีสาร
chorofluorocarbon      กระติกเก็บวัคซีนชํ ารุด  (รอยละ 1.28)  เทอรโมมิเตอรชํ ารุด (รอยละ 3.74)
มไีอซแพคไมอยูในสภาพพรอมใชงาน (รอยละ 16.46)                การเก็บรักษาวัคซีนไมเปนระเบียบ
(รอยละ 9.76)    ไมมกีารบันทึกอุณหภูมิตามแบบฟอรม (รอยละ 11.73)     และไมมีการทํ าบัญชีการ
รับ-จายวัคซีน (รอยละ 3.05) (วราพันธุ  พรวิเศษศิริกุล และ อัมพร  สุวรรณประเสริฐ, 2543)     และ
จากสรุปผลการติดตามระบบลูกโซความเย็นในงานสรางเสริมภูมิคุมกันโรค     โดยงานควบคุมโรค
สํ านักงานสาธารณสุขจังหวัดลํ าปางปงบประมาณ 2547 พบปญหาการควบคุมระบบลูกโซความเย็น
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ในบางสถานบริการ  ซ่ึงสิ่งตางๆ เหลานี้ สงผลกระทบโดยตรงตอคุณภาพของวัคซีน  หากเจาหนาที่
ผูรับผิดชอบงานสรางเสริมภูมิคุมกันโรคตระหนักถึงความสํ าคัญ       และมีการบริหารจัดการวัคซีน
และระบบลูกโซความเย็นที่ดี          จะสามารถคงระดับประสิทธิภาพของวัคซีนที่จะนํ าไปฉีดใหแก
กลุมเปาหมายได      และจากการประกวดสถานบริการสาธารณสุขดีเดนในการบริหารจัดการวัคซีน
และระบบลูกโซความเย็นของพืน้ที่ในเขต 10 พบวา สถานีอนามัยและโรงพยาบาลชุมชนผานเกณฑ
มาตรฐานที่กํ าหนด รอยละ 98.73 และ 83.58  จะเห็นวา  สถานีอนามัยนาจะมคีวามสนใจพัฒนางาน
ดานนี้มากกวาโรงพยาบาล    ทัง้ที่โรงพยาบาลมีความพรอมทั้งบุคลากรและอุปกรณ และในอนาคต
โรงพยาบาลชุมชนตองเปนผูกํ ากับดูแลและสนับสนุนวิชาการแกสถานีอนามัย      จงึตองพัฒนางาน
ดานนีใ้หไดตามเกณฑมาตรฐานเพื่อใหการบริหารจัดการวัคซีนและระบบลูกโซความเย็นมีคุณภาพ
ไดมาตรฐานในการเก็บรักษาวัคซีน (นพพร  ศรีผัด และพัชโรบล นาถประทาน, 2545)    นอกจากนี้
ยงัมกีารศึกษาความพรอมในการบริหารจัดการระบบขอมูล   ระบบลูกโซความเย็น  และการสูญเสีย
วคัซนีในงานสรางเสริมภูมิคุมกันโรค ของจังหวัดในเขตสาธารณสุขที่ 4 พบวา ความรูกับปจจัยการ
ปฏิบตัิดานการบริหารจัดการและบันทึกรายงาน EPI   การดูแลตูเย็น  การดูแลกระติก  การเก็บรักษา
วคัซนีในตูเย็นมีความสัมพันธกันเชิงบวกอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติ (p-value < 0.05)         พบอัตรา
สูญเสียวัคซีนเฉลี่ยรอยละ 38.56 ในภาพรวมสูญเสียงบประมาณทั้งสิ้น 395,893.50 บาทหรือสูญเสีย
เฉลี่ย 10.50 บาท/โดส มีประเด็นขอเสนอแนะวา เจาหนาที่ผูปฏิบัติงานสรางเสริมภูมิคุมกันโรคควร
ไดรับการพัฒนาความรูและเทคนิคการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพ      และควรสนับสนุนใหมีการ
สรางเครือขายการใชวัคซีนระหวางสถานีอนามัยในพื้นที่ใกลเคียงกัน  จะท ําใหลดการสูญเสียวัคซีน
และงบประมาณลงได (ถวิล  สังฆมณี และ เปรมมาส  กันตะโอภาส, 2546)

ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาการบริหารจัดการวัคซีนและระบบลูกโซความเย็น 
สํ านกังานสาธารณสุขจังหวัดลํ าปาง เพื่อเปนขอมูลพื้นฐานในการกํ าหนดแนวทางการปรับปรุงการ
บริหารจัดการวัคซีน การเก็บรักษา รวมถึงการบํ ารุงรักษาอุปกรณที่เกี่ยวของกับระบบลูกโซความ
เยน็ ใหสอดคลองกับการพัฒนางานสรางเสริมภูมิคุมกันโรคอยางเหมาะสม  มีประสิทธิภาพ  และ
เกดิความเชื่อมั่นวา วัคซีนที่ใหบริการแกประชาชน  เปนวัคซีนที่มีคุณภาพ      สามารถปองกันโรค
ไดอยางแทจริง
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2. คํ าถามการศึกษา
2.1 การบริหารจัดการวัคซีนและระบบลูกโซความเย็น สํ านักงานสาธารณสุขจังหวัดลํ าปาง

เปนอยางไร
2.2 เจาหนาที่สาธารณสุขผูรับผิดชอบงานสรางเสริมภูมิคุมกันโรค       ทีป่ฏิบัติงานในพื้นที่

จงัหวดัลํ าปางที่มีปจจัยดานประชากรและสังคม การไดรับการอบรมและนิเทศงาน  และความรูเกี่ยว
กบังานสรางเสริมภูมิคุมกันโรคแตกตางกัน  จะมีการบริหารจัดการวัคซีนและระบบลูกโซความเย็น
ตางกันหรือไม อยางไร

3. วัตถุประสงคของการศึกษา
            3.1 เพือ่ประเมินการบริหารจัดการวัคซีนและระบบลูกโซความเย็นของสํ านักงานสาธารณสุข
จงัหวัดลํ าปาง
            3.2 เพือ่เปรยีบเทียบความแตกตางระหวางปจจัยดานประชากรและสังคม   และการไดรับการ
อบรมและนิเทศงาน กบัการบริหารจัดการวัคซีนและระบบลูกโซความเย็น      และหาความสัมพันธ
ระหวางความรูเกี่ยวกับงานสรางเสริมภูมิคุมกันโรค      กับการบริหารจัดการวัคซีนและระบบลูกโซ
ความเย็น

4. ขอบเขตของการศึกษา
  การศกึษาครั้งนี้เปนการศึกษาเชิงพรรณนา เพื่อประเมินการบริหารจัดการวัคซีนและ

ระบบลกูโซความเย็นของสํ านักงานสาธารณสุขจังหวัดลํ าปาง ในชวงระยะเวลาเดือนตุลาคม 2547–
เมษายน 2548

5. คํ าจํ ากัดความการศึกษา
การบริหารจัดการวัคซีนและระบบลูกโซความเย็น หมายถึง การดํ าเนินงานดานการวาง

แผนระบบลูกโซความเย็น การเบิกจายวัคซีน การเก็บรักษาวัคซีน อุปกรณและการดูแลรักษา รวม
ถึงการขนสงวัคซีน ตามเกณฑของกรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข ป 2547

ระบบลูกโซความเย็น  หมายถึง    กระบวนการที่จะบริหารจัดการวัคซีนใหคงคุณภาพดี
จากผูผลิตถึงผูรับบริการ      วคัซนีทกุชนิดจะตองอยูในอุณหภูมิที่เหมาะสม        มคีวามเย็นเพียงพอ
ทีจ่ะคงคณุภาพไดตลอดเวลาที่เก็บรักษา และขนสงจากจุดหนึ่งไปยังอีกจุดหนึ่ง
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วัคซีน    หมายถงึ  ชีววัตถุที่ทํ ามาจากเชื้อโ
ออนกํ าลังลง โดยทั่วไปแบงเปน 3 กลุมคือ toxoid

มีชีวิต
การไดรับการอบรมและนิเทศงานเกี่ยวกับ

เจาหนาที่ผูรับผิดชอบงานสรางเสริมภูมิคุมกันโรค
การอบรมหรือไดรับการติดตามงานระบบลูกโซคว

ความรูเก่ียวกับงานสรางเสริมภูมิคุมกันโร
ผูรับผิดชอบงานสรางเสริมภูมิคุมกันโรคของสํ านัก
อุปกรณและการรักษาความเย็น การเก็บรักษาวัคซ
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รคชนิดเดียวกับที่กอใหเกิดโรค ที่ทํ าใหตายหรือ
     วคัซนีชนิดเชื้อไมมีชีวิต    และวัคซีนชนิดเชื้อ

งานสรางเสริมภูมิคุมกันโรค    หมายถึง  การที่
ของสํ านักงานสาธารณสุขจังหวัดลํ าปาง  ไดรับ
ามเย็นในป 2547
ค      หมายถึง   ความจ ําและเขาใจของเจาหนาที่
งานสาธารณสุขจังหวัดลํ าปาง เกีย่วกับวัคซีน
ีน และการใหบริการวัคซีน
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