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บทคดัย่อ 

 

ในปัจจุบนัการผลิตฮาร์ดดิสค์ไดรฟ์ไดถู้กผลกัดนัให้ลดราคาสินคา้ลง เน่ืองจากการเขา้มา
ของแผน่เก็บขอ้มูลแบบโซลิทสเตรทไดรฟ์ อยา่งไรก็ตามฮาร์ดดิสคไ์ดรฟ์เองก็ยงัมีจุดแข็งในเร่ือง
ความคงคนและราคาท่ีต ่ากว่า  ทั้งน้ีการลดราคาการผลิตฮาร์ดดิสค์ไดร์ฟ ตอ้งท าการลดราคาต่อ
หน่วยของช้ินส่วนต่าง ๆ ตลอดโซ่อุปทาน รวมถึงกลาสซบัสเตรทและอะลูมิเนียมซบัสเตรทซ่ึงเป็น
ส่วนประกอบหลกัของฮาร์ดดิสค์ไดรฟ์ หน่ึงในวิธีการลดตน้ทุนในการผลิตกลาสซับสเตรท  คือ
การลดปริมาณงานเสีย ซ่ึงงานเสียส่วนใหญ่เกิดจากขนาดเส้นผา่นศูนยก์ลางไม่ไดต้ามมาตรฐานท่ี
ลูกคา้ก าหนด โดยมีสัดส่วนของเสียอยูท่ี่ 0.5X 

กระบวนการท่ีมีสามารถเปล่ียนแปลงขนาดเส้นผ่านศูนยก์ลางได ้คือ กระบวนการเจาะรู 
กระบวนการขดัขอบ และกระบวนการชุบแข็ง ซ่ึงในท่ีน้ีผูว้ิจยัจะท าการศึกษาผลของปัจจยัต่าง ๆ 
ของกระบวนการชุบแข็งประกอบดว้ยอิทธิพลหลกัและอิทธิพลร่วมต่อการเปล่ียนขนาดเส้นผ่าน
ศูนยก์ลาง จากนั้นน ามาสร้างสมการพยากรณ์การเปล่ียนแปลงโดยใช้สมการถดถอยแบบพหุจาก
การออกแบบการทดลองแบบเต็มรูป 24 ปัจจยัท่ีน ามาศึกษามีทั้งหมด 4 ปัจจยัคือ ตวัแปร A ตวัแปร 
B ตวัแปร C และตวัแปร D 

จากการศึกษาพบว่าตวัแปร D และตวัแปร C จะแสดงอิทธิพลหลกัต่อการเปล่ียนแปลง
ขนาดเส้นผ่านศูนยก์ลางของกลาสซับสเตรท โดยตวัแปร B และตวัแปร C จะมีอิทธิพลร่วมท่ี
ชดัเจนกบัตวัแปร D 
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 จากการประยุกต์ใช้สมการพยากรณ์ของการเปล่ียนแปลงขนาดของกลาสซับสเตรทจาก
กระบวนการชุบแข็ง ผูว้ิจยัสามารถปรับความสามารถของกระบวนการ  (Cpk) จาก 0.96X ให้สูงข้ึน
เป็น 1.56X ได ้และสามารถลดงานเสียท่ีเกิดจากขนาดเส้นผ่านศูนยก์ลางท่ีไม่ผ่านมาตรฐานของ
ลูกคา้จาก 0.5X เหลือนอ้ยกวา่ 0.01X 
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ABSTRACT 

 

In the current Hard Disk Drive (HDD) market, the manufacturers were forced to drive 
down the cost due to the emergence of a newcomer product of Solid State Drive (SSD); however, 
HDD still hold some advantages of higher reliability and a lower price. In order to drive down the 
cost of manufacturing HDD, all of the supply chain in manufacturing of HDD components were 
requested to reduce the unit price including glass and aluminum substrate that are the main 
components of the HDD.  In the manufacturing of the glass substrate, reduction of scrap part 
could be a mean to reduce the unit cost of production.  The scrap occurred mainly when the inner 
diameter size of the glass substrate was deviated the tolerance of the customer requirement.  
Currently, the scrap ratio of the company in this study is about 0.5X.   

The processes that related to the change of the inner diameter size of the glass substrate 
were the hole making process, the hole polishing process, and the hardening process.  In this 
study, the change of inner diameter size due to the hardening process parameters was studied.  
Multiple linear regression model of the change of the inner diameter size equation was developed 
based on the 24 Full Factorial technique of the design of experiment (DOE).  The four main 
factors in the hardening process were parameter A, parameter B, parameter C and parameter D.     
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Results of this studies showed that parameter D and parameter C were the main effects 
while the interaction effects between parameter B and parameter C with parameter D were also 
strong.   The derived prediction equation of the change of inner diameter in the hardening process 
was used in practice and the improvement of the capability (Cpk) from 0.96X to 1.56X was 
obtained as well as the scrap ratio was also reduced from 0.5X to less than 0.01X.    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


