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บทคดัย่อ 
  

การคน้ควา้แบบอิสระเร่ือง  การจดัการความรู้เพื่อพฒันาอาชีพของพนกังานโครงการ
รับเหมาก่อสร้าง มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาแนวทางการจดัการความรู้ของพนกังานโครงการรับเหมา
ก่อสร้าง กลุ่มประชากรจ านวน 30 คน วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และ
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการศึกษาสรุปผลไดด้งัน้ี   
 พืน้ฐานสู่การเป็นองค์การเรียนรู้ กลุ่มประชากรกส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อาย ุ26-30 ปี มี
ประสบการณ์ในการท างาน 2-5 ปี มีพื้นฐานสู่การเป็นองคก์ารเรียนรู้ในการคิดเชิงระบบ มากท่ีสุด 
(3.69) รองลงมาคือ รูปแบบวิธีการคิด และมุมมองท่ีเปิดกวา้ง (3.64) และการมุ่งสู่ความเป็นเลิศ 
(3.47) ตามล าดบั  
 ด้านการบริหารการจัดการความรู้ พบวา่ กลุ่มประชากรมีการบริหารการจดัการความรู้ใน
การพฒันาคน มากท่ีสุด (2.55) รองลงมาคือ การพฒันากระบวนการ (2.48) และการพฒันา
เทคโนโลย ี(2.45) ตามล าดบั สรุปในทุกดา้นอยูใ่นเกณฑ ์ปานกลาง จึงควรพฒันาพื้นฐาน และการ
บริหารจดัการความรู้ในทุกดา้น  
 แนวทางในการบริหารการจัดการความรู้ 
 ดา้นการพฒันาคน ควรเนน้ใหพ้นกังานทุกฝ่ายมีการจดัท าคู่มือการปฏิบติังาน เพื่อ
แลกเปล่ียนองคค์วามรู้และประสบการณ์ระหวา่งกนั ดา้นการพฒันากระบวนการ ควรมีการ
รวบรวมการปฏิบติังาน และเผยแพร่ทางWebsite เพื่ออ านวยความสะดวกในการแลกเปล่ียนองค์



จ 

ความรู้ของพนกังานแต่ละฝ่าย ดา้นการพฒันาเทคโนโลย ีควรมีการน าเทคโนโลยสีารสนเทศ มา
ช่วยในการท างาน พฒันาเทคโนโลยใีนการบริการความรู้ใหมี้ประสิทธิภาพ  
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ABSTRACT 
 

 The purpose of the independent study of “Knowledge Management for Career 
Development of the Employees in Construction Contracting Projects” was study about the 
guidelines to manage the knowledge for the Employees in construction contracting projects. The 
population was 30 personals and the data was analyzed by using frequency, percentage, mean, 
and standard deviation. 

The results of the study were concluded as follows: 
The basic learning organization: The majority of the population was female, aged 26-30 

years, 2-5 years of experience in working. The basic of learning organization was; system 
thinking was at the highest level (3.69),   mental models and, wider view point (3.64) and 
excellence (3.47). 

The knowledge management: the population managed the knowledge of human 
development was at the highest level (2.55), process development (2.48) and technology 
development (2.45). In conclusion, every factor were at the medium level so should developed the 
basic and knowledge management in all aspects. 

The guideline to manage the knowledge 
The human development should be emphasized that all the employees had to make the 

work manual to exchange the knowledge and experience to each other. The process development 
should be collected the operations and published to the website to facilitate the exchange of 



ช 

knowledge of each employee. Technology development should have the information technology 
in the operation and developed the technology of service knowledge to be effective. 
 

 


