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บทคัดยอ

การศึกษาคร้ังน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพและปญหาการพัฒนางานบริหารบุคคล
ในสถานศึกษาอําเภอปาย เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาแมฮองสอน เขต 1 และเพื่อเสนอแนวทาง
ในการพัฒนางานบริหารบุคคลในสถานศึกษาอําเภอปาย เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาแมฮองสอน
เขต 1 ประชากรที่ใชคือ ผูบริหารและหัวหนาฝายงานบริหารบุคคลในสถานศึกษาอําเภอปาย
ผูเชี่ยวชาญที่มีความรูประสบการณเกี่ยวกับการดําเนินงานการบริหารบุคคล ไดแก ผูอํานวยการ
รองผูอํานวยการเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาแมฮองสอนเขต 1 ที่รับผิดชอบงานบริหารงาน
บุคคล  หัวหนาและเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานบริหารงานบุคคล และผูบริหารดีเดน เคร่ืองมือที่ใช
ในการศึกษาเปนแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพและปญหาการพัฒนางานบริหารงานบุคคลใน
สถานศึกษา และแบบสัมภาษณเกี่ยวกับ แนวทางการพัฒนางานบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา
นําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหหาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน นําเสนอใน
รูปตารางประกอบการบรรยาย

ผลการศึกษาสรุปไดดังน้ี
ดานการวางแผนงานบุคคล มีการวางแผนการใชบุคลากรที่มีอยูใหไดประโยชนสูงสุดและ

การคาดการณอัตรากําลังบุคคลในปจจุบันเพื่อใหทันตอการเปลี่ยนแปลง ปญหาที่พบคือ บุคลากร
มีนอยไมเพียงพอกับปริมาณงาน ขอเสนอแนะในการแกปญหาคือ เขตพื้นที่ควรจัดสรรและเพิ่ม
บุคลากรใหมากขึ้น สําหรับแนวทางในการพัฒนาคือ  ควรกําหนดแผนงานหรือพื้นที่พิเศษสําหรับ
การจัดการศึกษาเพื่อใหเขตพื้นที่การศึกษามีอิสระในการบริหารจัดการสามารถวิเคราะหงานให
เหมาะสมกับการวางแผนอัตรากําลังคน
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ดานการจัดบุคลากรเขาปฏิบัติงาน มีการจัดบุคลากรเขาปฏิบัติงานโดยยึดหลักคุณธรรม
ปญหาที่พบคือบุคลากรไดรับภาระงานไมตรงกับความสามารถและความถนัด  ขอเสนอแนะใน
การแกปญหาคือ การจัดบุคลากรเขาปฏิบัติงานควรคํานึงถึงทักษะ ประสบการณและความสามารถ
ในงานน้ันของบุคลากร สําหรับแนวทางในการพัฒนาคือ  ผูบริหารควรพิจารณาจํานวนและความรู
ความสามารถของบุคลากรที่มีในโรงเรียนตามความรูความสามารถของบุคลากรที่มีในโรงเรียน
ดวยวิธีตาง ๆ

ดานการพัฒนาบุคลากร มีการสงเสริมใหบุคลากรทุกคนไดมีการศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น
ปญหาที่พบคือ ไมมีแหลงเรียนรูที่เปนระบบเพื่อใหบุคลากรไดพัฒนางาน ขอเสนอแนะในการ
แกปญหาคือ ควรจัดหาหรือใหมีแหลงขอมูลที่เปนระบบและบุคลากรสามารถเขาไปศึกษาเพื่อ
พัฒนาตนเองได สําหรับแนวทางในการพัฒนาคือ สถานศึกษาควรกําหนดขอบขายของการพัฒนา
บุคลากร

ดานการธํารงรักษา และสรางขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร มีการสนับสนุน
บุคลากรที่มีผลงานดีเดนและการยกยองชมเชยบุคลากรที่ปฏิบัติงานประสบความสําเร็จ ปญหาที่
พบคือ หลักเกณฑการพิจารณาเลื่อนขั้นไมสอดคลองกับสภาพความเปนจริงและเหมาะสมกับพื้นที่
ขอเสนอแนะในการแกปญหาคือสรางหลักเกณฑใหเอ้ือประโยชนที่แทจริงแกบุคลากร สําหรับ
แนวทางในการพัฒนา คือ ผูบริหารควรสรางความพึงพอใจในงาน ดวยการจัดงานใหตรงตาม
ความรูความสามารถ และความสนใจ

การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร มีการยอมรับขอเสนอแนะจากบุคลากรเกี่ยวกับ
ผลการประเมินการปฏิบัติงาน ปญหาที่พบคือ ตัวชี้วัดในการประเมินผลปฏิบัติงาน ไมมีการปรับให
สอดคลองกับสภาพแวดลอมและบริบทของแตละพื้นที่ ขอเสนอแนะในการแกปญหาคือควรปรับ
หัวขอตัวชี้วัดการประเมินผลการปฏิบัติงานบางสวนใหสอดคลองกับสภาพแวดลอมและบริบทใน
แตละพื้นที่ สําหรับแนวทางในการพัฒนาคือ ผูบริหารควรใหบุคลากรทุกฝายงานไดมีการประเมินผล
งานทั้งของตนเองและเพื่อนรวมงาน
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ABSTRACT

The objectives of this independent study were to study conditions and problems of
personal administration development in educational institutes in Pai District, Mae Hong Son
Primary Education Service Area 1, and to propose a guideline in personal administration
development in educational institutes in Pai District, Mae Hong Son Primary Education Service
Area 1. The respondents in this study were consisted of administrators and heads of personal
administration departments in educational institutes in Pai District, experienced persons who
work in personal administration such as director, vice director of Mae Hong Son Primary
Education Service Area 1 whose responsibility covers personal administration, head and
operational officer personal administration, and excellent administrator. Tools used in this study
are questionnaire regarding conditions and problems of personal administration development in
the educational institutes and questionnaire regarding a guideline in personal administration
development. The data gained was then analyzed by using frequency, mean and standard
deviation. The data was presented in table with description.

The result of the study can be summarized as the following:
For personal administration planning, there was a plan to utilize the human resource for

the utmost benefits and anticipation of manpower in the present in order to response the prompt
changes. The problem found is that the manpower was insufficient. It is suggested that the
Education Service Area should recruit more personnel, and planning or determining special area
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for arranging study whose administration is independent shall allow them to analyze the size of
each task which helps manpower planning.

In an aspect of manpower allocation, it was adhered to the principle of morality. The
problem found is that the man was not put into the right job. It is suggested that in doing
manpower allocation should consider their skill, experience and competency. For the
developmental guideline, administrators should take into account of number and level of
knowledge of personnel in the school by using techniques.

In an aspect of personnel development, it promoted personnel to have a higher education.
The problem found is that none of systematic learning resources was provided for them to
develop themselves. It is suggested that the educational institutes should provide systematic
learning resources where personnel are able to access. For the developmental guideline, the
educational institutes should make a scope of personnel development.

In an aspect of maintaining good morality of personnel in working, it encouraged the
personnel who has outstanding performance and who would be complimented for their
achievement. The problem found is that criteria for considering the promotion do not conform
with the actual circumstance and area. It is suggested that the educational institutes should create
criteria that truly facilitates to its personnel. For the developmental guideline, the administrators
should create self-esteem in personnel who would love to do their job by putting the right man to
the right job.

In an aspect of performance assessment of personnel, the educational institutes accept
suggestions from its personnel regarding performance assessment. The problem found is that
index of performance assessment is not adjusted to be suitable to environment and contexts of
each different area. It is suggested that some index should be adjusted to the environment and
contexts of each different area. For the developmental guideline, administrators should have
personnel in every department made assessment of themselves and of their colleagues.


