
 ง

ชื่อเร่ืองการคนควาแบบอิสระ ปจจัยท่ีสงผลตอการประกอบอาชีพตัวแทนประกันวินาศภัย     
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บทคัดยอ 
 

การศึกษาคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จในการประกอบ
อาชีพตัวแทนประกันวินาศภัย ของบริษัทไทยพาณิชยสามัคคีประกันภัย จํากัด (มหาชน) และเพื่อ
หาแนวทางในการพัฒนาการประกอบอาชีพของตัวแทนประกันวินาศภัยของบริษัทไทยพาณิชย
สามัคคีประกันภัย จํากดั (มหาชน) ประชากรที่ใชในการศึกษาคร้ังนี้คือ ตัวแทนประกันวนิาศภยั
ของบริษัทไทยพาณิชยสามัคคีประกันภยั จํากดั (มหาชน)  จํานวน 5 ทาน เคร่ืองมือท่ีใชคือแบบ
สัมภาษณแบบมีโครงสราง วิเคราะหขอมูลโดยใชการจําแนกประเภทขอมูลและรายงานผลโดยการ
บรรยายเชิงพรรณา  

ผลการศึกษาพบวา ผูประกอบอาชีพตัวแทนประกันวินาศภัยสวนใหญเปนเพศชายซ่ึงมีอายุ
ระหวาง 32-60 ป   ปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จในการประกอบอาชีพ คือ ตองวิเคราะหตนเอง
ทางดานความรูความสามารถ  บังคับตนเองดานการทํางานและการเรียนรู  ควรหาความรูเพิ่มเติมอยู
เสมอและเรียนรูในทุก ๆ ดาน  มีจรรยาบรรณในการประกอบอาชีพตัวแทน และมีบุคลิกภาพและ
ลักษณะตามแบบอยางของตัวแทนท่ีดี สามารถแกไขปญหาตาง ๆ ไดดี และท่ีสําคัญคือ ใจตองสู
และไมยอทอตอการทํางาน 
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Abstract 
 

The objectives of this study were to examine factors that influence success in insurance 
agent career and to find guidelines for developing insurance agent career of The Siam 
Commercial Samaggi Insurance Public Limited Company. The population used in this study was 
comprised of five insurance agents selected from 5 agents of The siam Commercial Samaggi 
Insurance Public Company Limited.  A structural interview was used for getting data.  The data 
were analyzed by data-type classification method, and then reported in descriptive form. 

The study found that most of insurance agents were male, aged between 32-60 years. 
Factors that influence success in the career are self-analysis of both their own knowledge and 
abilities, self-control in the area of working and learning as well as self searching for additional 
knowledge in every area regularly. To be success in this career, ethics in working as insurance 
agent and good personality and characteristic are also the influence factors. Moreover, these 
insurance agents have to be able to solve problems well.  Finally and the most importantly, 
persistence and work undiscouragedly are the key factors. 
 


