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บทคัดยอ

    การศึกษาปญหาและความตองการบริการแนะแนวของนักศึกษาคณะเศรษฐศาสตร
มหาวิทยาลัยเชียงใหม มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพปญหาเกี่ยวกับการรับบริการการแนะแนว
และความตองการบริการแนะแนวของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัย
เชียงใหม โดยใชแนวทางการดําเนินงานแนะแนว ของงานแนะแนวและจัดหางาน กองกิจการ
นักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม ตั้งเปนกรอบในการศึกษา         กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้
คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรี ของคณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม (ภาคปกติ) ที่กําลัง
ศึกษาอยูในภาคการศึกษาที่ 1 ปการศึกษา 2548 จํานวน 288 คน ซ่ึงไดจากการสุมตัวอยาง
แบบหลายขั้นตอน         เครื่องมือที่ใช ในการศึกษาเปนแบบสอบถามชนิดใหเลือกตอบและเติมคํา
ชนิดมาตราสวนประมาณคา 3 ระดับ คือ นอย ปานกลาง และมาก   และ  ชนิดคําถามชนิดปลายเปด
จํานวน 1 ฉบับ        กอนการเก็บขอมูลไดนําแบบสอบถามไปทดลองใชเพื่อหาคุณภาพ
ดานความเปนปรนัยทางภาษา และความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม         การเก็บรวบรวมขอมูล
ผูวิจัยเปนผูดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง         การวิเคราะหขอมูล ใชการแจกแจงความถี่
หาคารอยละ คาเฉลี่ย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน         การศึกษาวิจัยสรุปผลได ดังนี้
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1. นักศึกษาคณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม ประสบปญหาเกี่ยวกับการรับบริการ
แนะแนวในดานใหคําปรึกษาและการทดสอบ         ดานแนะแนวอาชีพและจัดหางาน   ดานบริการ
สนเทศและการฝกอบรม   และ ดานแนะแนวการศึกษาและหองสมุดอาชีพ โดยภาพรวม
อยูในระดับนอย

2. นักศึกษาคณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม มีความตองการบริการแนะแนวจาก
หนวยกิจการนักศึกษา ของคณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม ในดานใหคําปรึกษาและ
การทดสอบ  ดานแนะแนวอาชีพและจัดหางาน   ดานบริการสนเทศและการฝกอบรม   และ
ดานแนะแนวการศึกษาและหองสมุดอาชีพ โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง
 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



ช

Independent Study Title Problems and Needs Concerning Guidance Services of Faculty
of Economics Students, Chiang Mai University

Author Ms. Natcharee Kusontammarat

Degree Master of Education (Educational Psychology and Guidance)

Independent Study Advisory Committee
Asst. Prof.Dr. Kiatsuda Srisuk Chairperson
Lect. Samart Srichamnong Member

ABSTRACT

This study was aimed at investigating the problems of and needs concerning 
guidance services of Faculty of Economics students, Chiang Mai University.             
The sampling population consisted of 288 full-time Faculty of Economics students, 
Chiang Mai University in the first semester, 2005 academic year. The method             
of a study was questionnaire. The statistical analysis had employee percentage, mean 
and standard deviation. It was found that:

1. Overall problems on personal counseling service, career guidance
& planning service, information & trainning service, and educational
guidance & career library service were at low level.

2. Overall needs for personal counseling service, career guidance & planning
service, information & trainning service, and educational guidance               
& career library service were at middle level.
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