
 
บทที ่4 

ผลการศึกษา 

 การศึกษาในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บ้านและ
ชุมชนเมืองก่อนและหลงัใชบ้ริการสินเช่ือเพื่อพฒันาชนบทจากธนาคารออมสินสาขาแม่แตง และ
เพื่อเปรียบเทียบผลการด าเนินงานหลงัใชสิ้นเช่ือของกองทุนหมู่บา้นในแต่ละกลุ่ม โดยกลุ่มตวัอยา่ง
ประกอบดว้ยกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง 3 กลุ่มคือ  กองทุนหมูบา้นกลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงิน
นอ้ย (400,000-800,000บาท) กลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินปานกลาง (800,001-1,200,000 บาท) และ
กลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินมาก (1,200,001-3,000,000บาท) นอกจากน้ียงัท าการสอบถามสมาชิกของ
กองทุนทั้ง 3 กลุ่ม จ านวน 300 คน ผลการศึกษามีดงัน้ีคือ 

4.1  โครงสร้างของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองที่ใช้สินเช่ือเพื่อพัฒนาชนบทจากธนาคาร 
ออมสินสาขาแม่แตง                                                                                                                              
  
 หวัขอ้น้ีเป็นการศึกษาถึงการด าเนินงานในปี 2554 ของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองท่ีใช้
บริการสินเช่ือจากธนาคารออมสินสาขาแม่แตง จ านวน 29 กองทุน สามารถแบ่งกลุ่มของกองทุน
ตามวงเงินสินเช่ือท่ีได้รับออกเป็น 3 กลุ่มคือ กลุ่มท่ีได้รับสินเช่ือวงเงินน้อย (400,000-800,000 
บาท)  กลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินปานกลาง (800,001-1,200,000 บาท)  และกลุ่มท่ีได้รับสินเช่ือ
วงเงินมาก (1,200,001-3,000,000 บาท)  โดยการศึกษาคร้ังน้ีประกอบดว้ย   ปีท่ีก่อตั้งและระยะเวลา
การด าเนินงานของกองทุน  ต าแหน่งหนา้ท่ีของคณะกรรมการ  วิธีการสรรหาคณะกรรมการ  การ
แบ่งหนา้ท่ีความรับผดิชอบในกองทุน  ท่ีมาในการจดัตั้งระเบียบขอ้บงัคบัของกองทุน    นอกจากน้ี
ยงัท าการศึกษาดา้นการด าเนินกิจกรรมของกองทุน ไดแ้ก่ การจดัประชุมของกองทุน  การจดัเก็บ
ขอ้มูลทะเบียนประวติัของสมาชิก   การจดัท าบญัชีของกองทุน   การรายงานสถานะทางการเงินให้
สมาชิกทราบ  และการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารกองทุนให้สมาชิกทราบ ผลการศึกษามีดงัน้ี 
 1)  ปีทีก่่อตั้งและระยะเวลาการด าเนินงานของกองทุน 
  กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองท่ีใชสิ้นเช่ือเพื่อพฒันาชนบทจากธนาคารออมสินสาขา
แม่แตงทั้ง 29 กองทุน  ท าการก่อตั้งในปี 2544  และด าเนินงานมาแล้ว 11 ปี  ตั้งแต่รัฐบาลมีการ
ด าเนินนโยบายการก่อตั้งกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองจนถึงปัจจุบนัซ่ึงแสดงถึงความมัน่คงใน
การด าเนินงานของกองทุน (ตางรางท่ี 411)  
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 2) ต าแหน่งหน้าทีข่องคณะกรรมการ  
  กองทุนหมู่บา้นท่ีมีการใชสิ้นเช่ือเพื่อพฒันาชนบทจากธนาคารออมสินสาขาแม่แตงทั้ง 
29 กองทุน มีการจดัวางต าแหน่งหนา้ท่ีของคณะกรรมการคลา้ยคลึงกนั ดงัน้ี คือ  
  -ประธาน   ท าหนา้ท่ีเป็นประธานและในการขบัเคล่ือนการด าเนินงานของกองทุน    
  -รองประธาน  ท าหน้าท่ีคลา้ยคลึงกบัประธานหรือท าหนา้ท่ีแทนประธานเม่ือประธาน
ไม่สามารถปฏิบติัหนา้ท่ีไดห้รือเม่ือประธานมอบหมายใหท้ าการแทน  
  -เลขานุการ  ท าหน้าท่ีติดต่อประสานงานทัว่ไป นดัประชุมกรรมการกองทุน จดัท า
บนัทึกรายงานการประชุม  รวมทั้งประเมินผลการด าเนินงานของกองทุน  
  - เหรัญญิก  ท าหนา้รวบรวบจดัเก็บ ดูแลรักษาเงินทุนและรายไดข้องกองทุน จดัท าบญัชี
และควบคุมการใชจ้่ายเงินทุนใหเ้ป็นไปอยา่งรอบคอบและเกิดประโยชน์สูงสุด    
  - ฝ่ายประชาสัมพนัธ์  ท าหน้าท่ีแจง้ขอ้มูลข่าวสารต่างๆ ของกองทุนให้สมาชิกทราบ 
รวมถึงการติดต่อส่ือสารกบัองคก์รภายนอก  
  -ฝ่ายพิจารณาสินเช่ือ   ท าหนา้ท่ีพิจารณาคุณสมบติัของสมาชิกท่ียื่นขอสินเช่ือ  น าเสนอ
กรรมการเพื่ออนุมติัสินเช่ือ  
  -ฝ่ายเร่งรัดหน้ีสิน  ท าหน้าท่ีติดตามทวงถามกรณีลูกหน้ีไม่ช าระคืนเงินกู้และหาทาง
ช่วยเหลือในกรณีท่ีลูกหน้ีไม่สามารถช าระคืนเงินกูใ้หแ้ก่กองทุนได ้   
  -ท่ีปรึกษากองทุน  ท าหนา้ท่ีเป็นท่ีปรึกษาในดา้นต่างๆ ของกองทุน  ซ่ึงท่ีปรึกษาน้ีอาจ
เป็นคณะกรรมการในกองทุนหรือบุคคลผูท้รงคุณวุฒิท่ีมิได้ด ารงต าแหน่งในกองทุนก็ได้  เช่น 
ประธานเครือข่ายกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองประจ าอ าเภอ (ภาพท่ี 411) 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
ภาพที่ 4.1 โครงสร้างองคก์รของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองท่ีใชสิ้นเช่ือเพื่อพฒันาชนบทจาก  
                   ธนาคารออมสินสาขาแม่แตง 

ประธาน 

รองประธาน 

เลขานุการ เหรัญญกิ 

ฝ่ายเร่งรัดหนีสิ้น ฝ่ายพจิารณาสินเช่ือ ฝ่ายประชาสัมพนัธ์ ทีป่รึกษากองทุน 
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    วิธีการสรรหาคณะกรรมการ  จาการศึกษาพบว่ากองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองทั้ง 29 
กองทุน  ไม่ว่าจะได้รับสินเช่ือวงเงินน้อย(400,000-800,000 บาท) วงเงินปานกลาง (800,001-
1,200,000 บาท) หรือวงเงินมาก (1,200,001-3,000,000 บาท)   การสรรหาคณะกรรมการกองทุนมา
จากการเลือกตั้งโดยใหส้มาชิกท าการลงคะแนนเสียงแบบเปิดเผยในท่ีประชุม และกรรมการมีวาระ
การด ารงต าแหน่งคราวละ 2 ปี  
  3)  การจัดประชุมกองทุนหมู่บ้าน    
   กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองทั้ง 29 กองทุนมีการจดัประชุมท่ีเป็นทางการโดยมีทั้ง
คณะกรรมการและสมาชิกเขา้ประชุมร่วมกนั และมีการบนัทึกการประชุมเป็นลายลกัษณ์อกัษรเฉล่ีย
แลว้อยูท่ี่ 2 คร้ังต่อปี   ซ่ึงการจดัประชุมท่ีเป็นทางการน้ีหมายรวมถึงการประชุมใหญ่สามญัประจ าปี
ของกองทุนหมู่บา้นดว้ย (ตารางท่ี 411)  
  4)  การจัดเกบ็ข้อมูลทะเบียนประวตัิของสมาชิก    
   กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองทั้ง 29 กองทุนท่ีใช้สินเช่ือกบัธนาคารออมสินมีการ
บนัทึกขอ้มูลทะเบียนประวติัสมาชิกครบถว้นถูกตอ้งและเป็นปัจจุบนัเป็นส่วนใหญ่ถึงร้อยละ 8612  
และบนัทึกขอ้มูลไม่ครบถว้นหรือไม่เป็นปัจจุบนัมีเพียงร้อยละ 1318 (ตารางท่ี 411)     
   เม่ือพิจารณาตามวงเงินสินเช่ือท่ีไดรั้บ  กองทุนหมู่บา้นกลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินน้อย 
(400,000-800,000 บาท) กองทุนท่ีมีการบนัทึกขอ้มูลทะเบียนประวติัสมาชิกครบถว้นถูกตอ้งและ
เป็นปัจจุบนัร้อยละ 7819   กลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินปานกลาง (800,001-1,200,000 บาท) มีการ
บนัทึกขอ้มูลทะเบียนประวติัสมาชิกครบถว้นถูกตอ้งทั้งหมด  และในกลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินมาก 
(1,200,001-3,000,000 บาท)    กองทุนท่ีมีการบนัทึกขอ้มูลสมาชิกครบถว้นถูกตอ้งและเป็นปัจจุบนั
มีจ านวนร้อยละ 8715 (ตารางท่ี 411)  
  5)  การจัดท าบัญชีกองทุนหมู่บ้าน    
   กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองทั้ง 29 กองทุนท่ีมีการใช้สินเช่ือกบัธนาคารออมสินมี
การจดัท าบญัชีครบถว้นถูกตอ้งและเป็นปัจจุบนัร้อยละ 7519   และกองทุนท่ีมีการจดัท าบญัชีไม่
ครบถว้นหรือไม่เป็นปัจจุบนัมีเพียงร้อยละร้อยละ 2411 (ตารางท่ี 411)  
   เม่ือพิจารณาตามวงเงินสินเช่ือท่ีได้รับ  กลุ่มท่ีได้รับสินเช่ือวงเงินน้อย (400,000-
800,000 บาท) กองทุนมีการจดัท าบญัชีครบถว้นถูกตอ้งและเป็นปัจจุบนัร้อยละ 7114   ในกลุ่มท่ี
ไดรั้บสินเช่ือวงเงินปานกลาง  (800,001-1,200,000 บาท) กองทุนมีการจดัท าบญัชีครบถว้นถูกตอ้ง
และเป็นปัจจุบนัทั้งหมด  และกองทุนท่ีได้รับสินเช่ือวงเงินมาก (1,200,001 -3,000,000 บาท) 
กองทุนมีการจดัท าบญัชีครบถว้นถูกตอ้งและเป็นปัจจุบนัร้อยละ 6215 (ตารางท่ี 411)  
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  6)  การรายงานสถานะทางการเงินให้สมาชิกทราบ    
   กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองท่ีใชสิ้นเช่ือเพื่อพฒันาชนบทจากธนาคารออมสินส่วน
ใหญ่มีการแจง้สถานะทางการให้สมาชิกทราบเพียงปีละ 1 คร้ังในท่ีประชุมใหญ่สามญัประจ าปี
เท่านั้น  ร้อยละ 4418  รองลงมาคือมีการแจง้ใหท้ราบทุกคร้ังท่ีมีการประชุมเป็นร้อยละ 3810 และท่ีมี
การรายงานใหท้ราบมากกวา่ปีละ 1 คร้ัง  ร้อยละ 1712 (ตารางท่ี 411)  
    เม่ือพิจารณาแต่ละกลุ่มตามวงเงินสินเช่ือท่ีไดรั้บ พบว่ากลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินน้อย 
(400,000-800,000 บาท) มีการรายงานสถานะทางการเงินให้สมาชิกทราบทุกคร้ังท่ีมีการประชุม
มากท่ีสุดร้อยละ 5711     รองลงมาคือมีการรายงานเพียงปีละ 1  คร้ัง ในการประชุมใหญ่สามญั
ประจ าปีร้อยละ 3517 (ตารางท่ี 411)     
   กลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินปานกลาง (800,001-1,200,000 บาท) มีการรายงานใหส้มาชิก
ทราบปีละ 1คร้ังในท่ีประชุมประจ าปีและมากกวา่ปีละ 1 คร้ัง เป็นสัดส่วนเท่าๆ กนั คิดเป็นร้อยละ 
4219 ในแต่ละกลุ่ม   และมีการรายงานใหท้ราบทุกคร้ังท่ีมีการประชุมเพียงร้อยละ 1412    
(ตารางท่ี 411)   
   กลุ่มท่ีได้รับสินเช่ือวงเงินมาก (1,200,001-3,000,000 บาท) กรรมการมีการรายงาน
สถานะทางการเงินให้สมาชิกทราบปีละ 1คร้ัง ในท่ีประชุมประจ าปีมากท่ีสุด  ร้อยละ 6215 
รองลงมาคือมีการรายงานทุกคร้ังท่ีมีการประชุม ร้อยละ 2510  (ตารางท่ี 411)    
  7)  ช่องทางการประชาสัมพนัธ์ข้อมูลข่าวสารของกองทุนให้สมาชิกทราบ    
   ช่องทางการประชาสัมพนัธ์ข้อมูลข่าวสารท่ีกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองทั้ง 29 
กองทุนเลือกใช้มากท่ีสุดคือการแจ้งให้ทราบในท่ีประชุม    รองลงมาคือแจง้ผ่านเสียงตามสาย 
ร้อยละ 5816 และติดประกาศประชาสัมพนัธ์ร้อยละ 4114 (ตารางท่ี 411)    
   เม่ือพิจารณาในแต่ละกลุ่มท่ีได้รับสินเช่ือ  พบว่ากลุ่มท่ีได้รับวงเงินน้อย (400,000-
800,000 บาท) กลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินปานกลาง (800,001-1,200,000 บาท) และกลุ่มท่ีได้รับ
สินเช่ือวงเงินมาก (1,200,001-3,000,000 บาท) มีการแจง้ให้ทราบในท่ีประชุมมากท่ีสุดเหมือนกนั
ทั้ง 3 กลุ่ม   รองลงมาคือ แจง้ผา่นเสียงตามสาย ร้อยละ 4219, 7114 และ 7510 ในกลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือ
วงเงินนอ้ย  วงเงินปานกลาง และวงเงินมาก ตามล าดบั (ตารางท่ี 411) 
  อาจสรุปได้ว่าด้านโครงสร้างของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองท่ีใช้สินเช่ือเพื่อพฒันา
ชนบทจากธนาคารออมสินสาขาแม่แตงนั้น กองทุนท่ีท าการศึกษาทั้ง 3 กลุ่มมีโครงสร้างของ
องคก์รไม่แตกต่างกนัมากนกั  ในส่วนของการบริหารจดัการพบวา่กลุ่มท่ีไดรั้บวงเงินปานกลางจะมี
การบริหารจดัการท่ีดีกว่าอีกสองกลุ่มท่ีเหลือ  โดยกลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินมากและปานกลางมี
ระดบัการบริหารจดัการท่ีไม่แตกต่างกนั 
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ตารางที่ 4.1  โครงสร้างการบริหารงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองจ าแนกตามวงเงิน    
                      สินเช่ือท่ีไดรั้บ 

โครงสร้างการบริหารจดัการของ 
กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมอืง 

สินเช่ือ 
วงเงนิน้อย 

สินเช่ือ 
วงเงนิ 

ปานกลาง 

สินเช่ือ 
วงเงนิมาก 

รวม 

จ านวน 
(กองทุน) 

ร้อยละ 
จ านวน 
(กองทุน) 

ร้อยละ 
จ านวน 
(กองทุน) 

ร้อยละ 
จ านวน 
(กองทุน) 

ร้อยละ 

11 ปีท่ีก่อตั้งกองทุน 2544 2544 2544 2544 

21 การจดัประชุมกองทุนหมู่บา้น  
(คร้ัง/ปี) 

2 2 2 2 

31 การจดัเก็บขอ้มูลทะเบียนประวติั 
   ของสมาชิก 
  311 ไม่ครบถว้น/ไม่เป็นปัจจุบนั 
  312 ครบถว้นถูกตอ้งและเป็นปัจจุบนั 

 
 

3 
11 

 
 

21.4 
78.6 

 
 
- 
7 

 
 
- 

100.0 

 
 

1 
7 

 
 

12.5 
87.5 

 
 

4 
25 

 
 

13.8 
86.2 

รวม 14 10010 7 10010 8 10010 29 10010 
41 การจดัท าบญัชีของกองทุนหมู่บา้น  
  411 ไม่ครบถว้น/ไม่เป็นปัจจุบนั 
  412 ครบถว้นถูกตอ้งและเป็นปัจจุบนั 

 
4 
10 

 
28.6 
71.4 

 
- 
7 

 
- 

100.0 

 
3 
5 

 
37.5 
62.5 

 
7 
22 

 
24.1 
75.9 

รวม 14 10010 7 10010 8 10010 29 10010 
51 การรายงานสถานะทางการเงินให ้    
   สมาชิกทราบ  
  511 ปีละ 1 คร้ังในการประชุมประจ าปี 
  512 มากกวา่ปีละ 1 คร้ัง 
  513 รายงานทุกคร้ังท่ีมีการประชุม   

 
 

5 
1 
8 

 
 

35.7 
7.2 

57.1 

 
 

3 
3 
1 

 
 

42.9 
42.9 
14.2 

 
 

5 
1 
2 

 
 
62.5 
12.5 
25.0 

 
 

13 
5 
11 

 
 

44.8 
17.2 
38.0 

รวม 14 100.0 7 10010 8 10010 29 10010 
61 ช่องทางการประชาสมัพนัธ์ขอ้มูล
ข่าวสารกองทุนใหส้มาชิกทราบ * 
  611 แจง้ใหท้ราบในท่ีประชุม 
  612 ผา่นเสียงตามสาย 
  613 ติดประกาศประชาสมัพนัธ์ 

 
 

14 
6 
4 

 
 

10010 
4219 
2816 

 
 

7 
5 
5 

 
 

10010 
7114 
7114 

 
 

8 
6 
3 

 
 

10010 
7510 
3715 

 
 

29 
17 
12 

 
 

100.0 
58.6 
4114 

ท่ีมา:จากการศึกษา  
หมายเหตุ : *  ตอบไดม้ากกวา่ 1 ค าตอบ 
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4.2  ด้านคณะกรรมการ  
 การศึกษาด้านกรรมการของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง  ในคร้ังน้ีท าการศึกษาถึง
บทบาทหนา้ท่ีและค่าตอบแทนในการเป็นกรรมการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง ประกอบดว้ย  
ระยะเวลาการเป็นกรรมการ  การมีบทบาทหน้าท่ีอ่ืนในชุมชนนอกเหนือจากการเป็นกรรมการ
กองทุนหมู่บ้าน  การจัดประชุมของคณะกรรมการกองทุนหมู่บ้าน  ผลตอบแทนในการเป็น
กรรมการกองทุนหมู่บา้น การเขา้ร่วมอบรมของคณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นเพื่อพฒันาความรู้
ความสามารถ และการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างกรรมการของกองทุนหมู่บ้านกับกลุ่มหรือ
เครือข่ายอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง   
 1)  ระยะเวลาการเป็นกรรมการกองทุน   
  กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองท่ีท าการศึกษาทั้ง 29 กองทุน  กรรมการมีวาระการด ารง
ต าแหน่งมาแลว้เฉล่ีย 6 ปี  ซ่ึงตาม พ1ร1บ1 กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ ไดก้  าหนดให้
การด ารงต าแหน่งของกรรมการมีวาระคราวละ 2 ปี  ระยะเวลาดงักล่าวไม่เป็นไปตามท่ี พ1ร1บ1
กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติก าหนด  เน่ืองจากในทางปฏิบติัหากกรรมการคนใดมีการ
ปฏิบติังานท่ีมีผลงานและเป็นท่ียอมรับของสมาชิกก็จะไดรั้บการคดัเลือกเขา้มาเป็นกรรมการอยา่ง
ต่อเน่ืองโดยมิไดส้นใจต่อกฏเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้
   เม่ือพิจารณาแต่ละกลุ่มตามวงเงินสินเช่ือท่ีได้รับ พบว่ากองทุนกลุ่มท่ีได้รับสินเช่ือ
วงเงินน้อย (400,000-800,000 บาท) กรรมการด ารงต าแหน่งมาแลว้ 8 ปี  กองทุนท่ีไดรั้บสินเช่ือ
วงเงินปานกลาง (800,001-1,200,000 บาท) และกลุ่มท่ีได้รับสินเช่ือวงเงินมาก (1,200,001-
3,000,000 บาท) กรรมการด ารงต าแหน่งมาแลว้ 5 ปี  (ตารางท่ี 412)  
  2)  การมีบทบาทหน้าทีอ่ืน่ในชุมชน    
   บทบาทความส าคญัของกรรมการในการท าหนา้ท่ีนอกเหนือจากกรรมการกองทุนแลว้ 
ยงัมีบทบาทหน้าท่ีหรือไดรั้บความไวว้างใจให้ท าหน้าท่ีอ่ืนในชุมชนดว้ย เช่น การเป็นผูน้ าทอ้งท่ี 
ไดแ้ก่ ก านนั ผูใ้หญ่บา้น ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น เป็นผูน้ าทอ้งถ่ิน ไดแ้ก่ นายกเทศมนตรี,นายกองค์การ
บริหารส่วนต าบล,  สมาชิก องค์การบริหารส่วนต าบล  และเป็นผูน้ ากลุ่มอาชีพ อาสาสมคัรต่างๆ 
ได้แก่ กลุ่มเกษตรกร อาสาสมคัร องค์กรชุมชนอ่ืน หรือคณะกรรมการวดั โดยกรรมการอาจมี
บทบาทหนา้ท่ีอ่ืนในชุมชนมากกวา่หน่ึงต าแหน่งก็ได ้  
   กรรมการท่ีมีบทบาทหนา้ท่ีอ่ืนในชุมชนของกรรมการกองทุนหมู่บา้นทั้ง 29 กองทุน  มี
สัดส่วนร้อยละ 62.1 โดยแบ่งเป็น เป็นผูน้ ากลุ่มอาชีพ  อาสาสมคัรหรืออ่ืนๆ มากท่ีสุด  รองลงมาคือ
เป็นผูน้ าทอ้งท่ีและผูน้ าทอ้งถ่ิน     ส่วนกรรมการท่ีไม่มีบทบาทหน้าท่ีอ่ืนในชุมชนมีร้อยละ 37.9  
จะเห็นไดว้า่มากกวา่ร้อยละห้าสิบของคณะกรรมการมีบทบาทหนา้ท่ีอ่ืนมากกวา่การเป็นกรรมการ
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กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง  แสดงให้เห็นถึงศกัยภาพของกรรมการและการได้รับความ
ไวว้างใจจากประชาชนในชุมชนใหท้ าหนา้ท่ีเป็นผูน้ าในดา้นต่างๆ  ของชุมชนดว้ย  (ตารางท่ี 412) 
   เม่ือพิจารณาตามวงเงินสินเช่ือท่ีไดรั้บในแต่ละกลุ่ม  พบว่ากลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงิน
นอ้ย (400,000-800,000 บาท) มีกรรมการมีบทบาทหน้าท่ีอ่ืนในชุมชนร้อยละ 64.2  โดยเป็นผูน้ า
กลุ่มอาชีพ  กลุ่มอาสาสมคัรหรืออ่ืนๆ เป็นผูน้ าท้องท่ี และเป็นผูน้ าทอ้งถ่ินในสัดส่วนเท่าๆกัน 
(ตารางท่ี 412)    
   กลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินปานกลาง (800,001-1,200,000 บาท) มีกองทุนท่ีมีบทบาท
หน้าท่ีอ่ืนในชุมชนร้อยละ 7114 โดยการมีบทบาทหน้าท่ีอ่ืนแบ่งเป็นการเป็นผู ้น ากลุ่มอาชีพ 
อาสาสมคัรหรืออ่ืนๆมากท่ีสุด รองลงมาคือเป็นผูน้ าท้องท่ีและผูน้ าท้องถ่ินในสัดส่วนเท่าๆกัน 
(ตารางท่ี 412)     
   กลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินมาก (1,200,001-3,000,000 บาท) กรรมการมีบทบาทหน้าท่ี
อ่ืนในชุมชนร้อยละ 50.0 โดยการมีบทบาทหนา้ท่ีอ่ืนในชุมชนนั้นอยูใ่นกลุ่มผูน้ าอาชีพ อาสาสมคัร 
หรืออ่ืนๆ มากท่ีสุด (ตารางท่ี 413)     
  3) การจัดประชุมของคณะกรรมการ    
   กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองท่ีท าการศึกษาทั้ง 29 กองทุน มีการจัดการประชุม
คณะกรรมการโดยเฉล่ีย 4 คร้ังต่อปี ซ่ึงเป็นการการจดัประชุมระหว่างคณะกรรมการของกองทุน
หมู่บา้นและชุมชนเมืองดว้ยกนัเองเพื่อการประสานงานหรือการด าเนินงานของคณะกรรมการโดย
มิได้แจ้งให้สมาชิกเข้าร่วมด้วย     สามารถช้ีให้เห็นถึงความเอาใจใส่ในการบริหารงานของ
กรรมการ  (ตารางท่ี 412)  
   เม่ือพิจารณาแต่ละกลุ่มตามวงเงินสินเช่ือท่ีได้รับ  กองทุนท่ีได้รับสินเช่ือวงเงินน้อย 
(400,000-800,000 บาท) และวงเงินปานกลาง (800,001-1,200,000 บาท) มีการจดัประชุมเฉล่ีย 5 
คร้ังต่อปี    ส่วนกองทุนท่ีไดรั้บวงเงินมาก (1,200,001-3,000,000 บาท) มีการจดัประชุมนอ้ยกวา่ใน
2 กลุ่มแรก เฉล่ียเพียง  3 คร้ังต่อปี  (ตารางท่ี 412)  
  4)  ผลตอบแทนของคณะกรรมการ  
   การจ่ายค่าตอบแทนให้กรรมการจะเป็นการก าหนดภายในแต่ละกองทุนด้วยกนัเอง  
โดยธรรมเนียมการปฏิบติัทัว่ไปแล้วจะจ่ายค่าตอบแทนในรูปตวัเงินเป็นรายปี  แบ่งจากผลก าไร
สุทธิท่ีไดใ้นแต่ละปี  และในแต่ละกองทุนมีการจดัสรรผลก าไรในสัดส่วนท่ีไม่เท่ากนั  และในบาง
กองทุนอาจมีการจดัสรรผลตอบแทนเพิ่มเติมในรูปสวสัดิการท่ีมิใช่ตวัเงิน  เช่น ค่าใช้จ่ายในการ
เดินทาง ค่ารักษาพยาบาล  การจดัท่องเท่ียวสัมมนาหรืออบรม หรือทุนการศึกษาบุตร  
   กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองท่ีใชสิ้นเช่ือเพื่อพฒันาชนบทจากธนาคารออมสิน ทั้ง 29 
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กองทุน มีการจ่ายค่าตอบแทนให้คณะกรรมการในรูปตวัเงินเป็นรายปีและมีสวสัดิการให้กรรมการ
เพิ่มเติมถึงร้อยละ 8218  ท่ีเหลือร้อยละ 1712 มีการจ่ายค่าตอบแทนในรูปตวัเงินเป็นรายปีเท่านั้น  
และโดยเฉล่ียแลว้ค่าตอบแทนรายปีท่ีจ่ายให้คณะกรรมการคิดเป็นร้อยละ 3013 ของผลก าไรสุทธิ
จากการด าเนินงานของกองทุนในแต่ละปี (ตารางท่ี 412)  
   เม่ือพิจารณาจ าแนกตามวงเงินสินเช่ือท่ีไดรั้บบจากธนาคารพบว่า กลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือ
วงเงินนอ้ย (400,000-800,000 บาท) ไดรั้บผลตอบแทนในการบริหารงานในรูปเงินตอบแทนรายปี
จากผลประกอบการและมีการจดัสรรสวสัดิการให้กรรมการร่วมดว้ยทั้งหมด ค่าตอบแทนท่ีไดรั้บ
ในรูปตวัเงินคิดเป็นร้อยละ 3310 ของก าไรสุทธิจากการด าเนินงานของกองทุน (ตารางท่ี 412)  
   กองทุนหมู่บา้นกลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินปานกลาง (800,001-1,200,000 บาท) ไดรั้บ
ผลตอบแทนในรูปตวัเงินเป็นรายปีจากผลประกอบการของกองทุนและมีการจดัสรรสวสัดิการร่วม
ดว้ยมากท่ีสุด ร้อยละ 7114   และกรรมการไดรั้บผลตอบแทนในการบริหารงานในรูปตวัเงินเป็นราย
ปีจากผลประกอบการเพียงอยา่งเดียวเพียงร้อยละ 2816 ค่าตอบแทนท่ีปันผลมาจากผลประกอบการ
ของกองทุนคิดเฉล่ียไดรั้บอยูท่ี่ร้อยละ 3010 ของก าไรสุทธิ (ตารางท่ี 412)      
   ส าหรับกองทุนหมู่บา้นกลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินมาก (1,200,001-3,000,000 บาท)   การ
ได้รับค่าตอบแทนของกรรมการมีความคล้ายคลึงกบักลุ่มท่ีได้รับสินเช่ือวงเงินปานกลาง คือ มี
กองทุนท่ีกรรมการไดรั้บผลตอบแทนในการบริหารงานในรูปตวัเงินเป็นรายปีตามผลประกอบการ
และมีการจดัสรรสวสัดิการร่วมดว้ยร้อยละ 6215   และท่ีเหลือไดรั้บผลตอบแทนในรูปตวัเงินเป็น
รายปีอย่างเดียว คิดเป็นร้อยละ 3715 ผลตอบแทนเป็นรายปีท่ีไดรั้บคิดเฉล่ียอยู่ท่ีร้อยละ 2810 ของ
ก าไรสุทธิ (ตารางท่ี 413)  
  5)  การเข้าร่วมอบรมของกรรมการเพือ่พฒันาความรู้ความสามารถในการบริหารงาน    
   การเขา้ร่วมอบรมหรือเขา้กิจกรรมต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งหรือมีส่วนช่วยให้คณะกรรมการ
กองทุนหมู่บ้านมีความรู้ความสามารถเพิ่มข้ึนและน ามาใช้ให้เกิดประโยชน์ในการบริหารงาน
กองทุนหมู่บา้น ไดแ้ก่ การเขา้รับการอบรมความรู้กองทุนหมู่บา้น การเขา้รับการอบรมคอมพิวเตอร์
กองทุนหมู่บา้น หรือการเขา้ร่วมการสัมมนาแลกเปล่ียนความรู้เก่ียวกบักองทุนหมู่บา้น  โดย
กรรมการแต่ละกองทุนอาจเคยเขา้ร่วมกิจกรรมท่ีเก่ียวกบัการพฒันาความรู้ความสามารถมากกว่า
หน่ึงกิจกรรมได ้   
   จากการศึกษากรรมการท่ีเป็นตวัแทนเคยเข้าร่วมกิจกรรมเก่ียวกบัการพฒันาความรู้
ความสามารถทั้งส้ิน มากท่ีสุดคือเขา้รับอบรมความรู้กองทุนหมู่บา้นจ านวน 23 กองทุน  รองลงมา
คือเขา้ร่วมอบรมคอมพิวเตอร์ร้อยละ 7813 และน้อยท่ีสุดคือเขา้ร่วมสัมมนาแลกเปล่ียนความรู้
เก่ียวกบักองทุนหมู่บา้นร้อยละ 3014   
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   โดยส่วนใหญ่แลว้จะพบว่ากรรมการมีระยะเวลาการด าเนินงานมาค่อนขา้งต่อเน่ืองท า
ให้มีโอกาสไดรั้บการอบรมความรู้กองทุนหมู่บา้นจากส่วนงานท่ีเก่ียวขอ้ง ประกอบกบักองทุนมี
การใช้สินเช่ือจากธนาคารออมสิน และธนาคารได้สนับสนุนคอมพิวเตอร์ให้กองทุนหมู่บ้าน
น าไปใชด้ าเนินงานดว้ย กรรมการจึงมีโอกาสไดรั้บการอบรมความรู้คอมพิวเตอร์ดว้ย (ตารางท่ี 413) 
   เม่ือพิจารณาตามกลุ่มวงเงินสินเช่ือท่ีไดรั้บจากธนาคารพบวา่เป็นไปในทิศทางเดียวกนั
คือ กลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินนอ้ย (400,000-800,000 บาท) กรรมการเคยเขา้รับอบรมความรู้กองทุน
หมู่บา้นมากท่ีสุด  รองลงมาคืออบรมอบรบคอมพิวเตอร์กองทุนหมู่บา้นร้อยละ 8010 (ตารางท่ี 412)
   กองทุนหมู่บ้านกลุ่มท่ีได้รับสินเช่ือวงเงินปานกลาง กรรมการเคยเข้ารับการอบรม
ความรู้กองทุนหมู่บา้นมากท่ีสุด   รองลงมาคืออบรมคอมพิวเตอร์ร้อยละ 7114 (ตารางท่ี 412)   
   กองทุนหมู่บา้นกลุ่มท่ีได้รับสินเช่ือวงเงินมากกรรมการเคยเขา้รับการอบรมกองทุน
หมู่บา้นมากท่ีสุด และรองลงมาคืออบรมคอมพิวเตอร์กองทุนหมู่บา้นร้อยละ 8313  (ตาราง 412)   
  6)  การแลกเปลีย่นเรียนรู้ระหว่างกองทุนหมู่บ้านกบักลุ่มหรือเครือข่ายอืน่ทีเ่กี่ยวข้อง   
   การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งกลุ่มกองทุนหมู่บา้นดว้ยกนั  ระหวา่งกองทุนหมู่บา้นกบั
ธนาคารหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งจากภาครัฐ   หรือระหว่างกองทุนหมู่บา้นกบัสถาบนัการเงินชุมชน   
จะช่วยเสริมสร้างศกัยภาพการบริหารงานของกรรมการให้เพิ่มข้ึนไดโ้ดยกรรมการแต่ละกองทุน
อาจเคยเขา้ร่วมกิจการท่ีเก่ียวกบัการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งกลุ่มต่างๆ ไดม้ากกว่าหน่ึงกิจกรรม     
   จากการศึกษาพบว่ากรรมการกองทุนหมู่บา้นทั้ง 29 กองทุน มีการแลกเปล่ียนความรู้
ระหวา่งกองทุนหมู่บา้นดว้ยกนัมากท่ีสุด  รองลงมาคือเขา้รับการอบรมกบัธนาคารหน่วยงานของรัฐ 
ร้อยละ  7214 และอนัดบัท่ีสามคือการแลกเปล่ียนความรู้ระหวา่งกองทุนหมู่บา้นกบัสถาบนัการเงิน
ชุมชนร้อยละ  2017 (ตารางท่ี 412)   
   เม่ือพิจารณาแต่ละกลุ่มตามวงเงินสินเช่ือท่ีได้รับ   กลุ่มของกองทุนหมู่บา้นท่ีได้รับ
สินเช่ือวงเงินน้อย (400,000-800,000 บาท) กลุ่มท่ีได้รับสินเช่ือวงเงินปานกลาง (800,001-
1,200,000 บาท)   และกลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินมาก (1,200,001-3,000,000 บาท)  กรรมการมีการ
เขา้กรรมการมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างกองทุนหมู่บา้นดว้ยกนัมาท่ีสุด   รองลงมาคือมีการ
อบรมกบัธนาคาร หน่วยงานของรัฐ ร้อยละ 6413, 7114 และ 8715 ตามล าดบั (ตารางท่ี 412)  
  อาจสรุปไดว้า่ดา้นคณะกรรมการกองทุนของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองท่ีใช้สินเช่ือ
เพื่อพฒันาชนบทจากธนาคารออมสินสาขาแม่แตงคร้ังน้ีพบว่าคณะกรรมการทั้ง 29 กองทุน มี
บทบาทหนา้ท่ีและการบริหารงานท่ีไม่แตกต่างกนั ทั้งดา้นการมีบทบาทหนา้ท่ีอ่ืนในชุมชน  การจดั
ประชุมของคณะกรรมการ การอบรมหรือการพฒันาความรู้ความสามารถ  แต่จะมีขอ้แตกต่างใน
ส่วนของค่าตอบแทนคณะกรรมการ ซ่ึงพบวา่กลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินมากมีการจ่ายค่าตอบแทน



29 
 

ให้คณะกรรมการสูงท่ีสุดและดีท่ีสุดคือให้ทั้งในรูปตวัเงินและสวสัดิการทั้ง 14 กองทุน รองลงมา
คือกลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินปานกลาง และกลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินนอ้ย 
 
ตารางที ่4.2  บทบาทหนา้ท่ีและค่าตอบแทนของคณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นท่ีใชไ้ดรั้บสินเช่ือ

เพื่อพฒันาชนบทจากธนาคารออมสินสาขาแม่แตง 

ข้อมูลทัว่ไป 

สินเช่ือวงเงนิ
น้อย 

สินเช่ือวงเงนิ
ปานกลาง 

สินเช่ือวงเงนิ
มาก 

รวม 

จ านวน 
(กองทุน) 

ร้อยละ 
จ านวน 
(กองทุน) 

ร้อยละ 
จ านวน 
(กองทุน) 

ร้อยละ 
จ านวน 
(กองทุน) 

ร้อยละ 

11ระยะเวลาการเป็นกรรมการ(ปี) 8 5 5 6 
21การมีบทบาทหนา้ท่ีอ่ืนในชุมชนของ
กรรมการ  
   211 ไม่มีบทบาทหนา้ท่ีอ่ืนในชุมชน 
   212 มีบทบาทหนา้ท่ีอ่ืนในชุมชน 
     - กลุ่มอาชีพ/อาสาสมคัร/อ่ืนๆ 
     - ผูน้  าทอ้งท่ี 
     - ผูน้  าทอ้งถ่ิน 

 
 
5 
9 
3 
3 
3 

 
 

35.8 
64.2 
(3313) 
(33.3) 
(33.3) 

 
 
2 
5 
3 
1 
1 

 
 

28.6 
7114 
(60.0) 
(20.0) 
(20.0) 

 
 
4 
4 
4 
- 
- 

 
 

50.0 
50.0 
(100) 

- 
- 

 
 

11 
18 
10 
4 
4 

 
 

37.9 
62.1 
(55.5) 
(22.2) 
(22.2) 

รวม 14 10010 7 10010 8 10010 29 10010 
3.การจดัประชุมของคณะกรรมการ 
   (คร้ังต่อปี) 

5 5 3 4 

41ค่าตอบแทนคณะกรรมการ 
   411 ในรูปตวัเงินเป็นรายปี+สวสัดิการ 
   412 ในรูปตวัเงินเป็นรายปี 

 
14 
- 

 
100.0 

- 

 
5 
2 

 
71.4 
28.6 

 
5 
3 

 
62.5 
37.5 

24 
5 

82.8 
17.2 

รวม 14 10010 7 10010 8 10010 29 10010 
    ค่าตอบแทนรายปีเฉล่ีย  
    (ร้อยละของผลก าไรของกองทุน) 

33.0 30.0 28.0 3013 

51การเขา้ร่วมอบรมของกรรมการ * 
  511 อบรมความรู้กองทุนหมู่บา้น 
  512 อบรมคอมพิวเตอร์ 
  513 สมัมนากองทุนหมู่บา้น 

10 
8 
4 

 
100.0 
80.0 
40.0 

7 
5 
2 

100.0 
71.4 
28.6 

 
6 
5 
1 

 
100.0 
83.3 
16.7 

23 
18 
7 

 
100.0 
78.3 
30.4 

61การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งกองทุน
หมู่บา้นกบัเครือข่ายอ่ืน * 
 611 ระหวา่งกองทุนหมู่บา้นดว้ยกนั 
 612 อบรมกบัธนาคาร/หน่วยงานรัฐ 
 613 ระหวา่งกองทุนหมู่บา้นกบัสถาบนั   
      การเงินชุมชน 

 
 

14 
9 
3 
 

100.0 
64.3 
21.4 

 

7 
5 
1 
 

100.0 
71.4 
14.3 

 

8 
7 
2 
 

100.0 
87.5 
25.0 

 

29 
21 
6 
 

100.0 
72.4 
20.7 

 

ท่ีมา:จากการศึกษา 
หมายเหตุ : * ตอบไดม้ากกวา่ 1 ค าตอบ 
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4.3  ด้านสมาชิกกองทุน 

  หัวขอ้น้ีเป็นการศึกษาขอ้มูลดา้นเศรษฐกิจและสังคมทัว่ไป  การเขา้ร่วมกิจกรรมกองทุน  
การใช้สินเช่ือกบักองทุน  และความพึงพอใจในการใช้บริการสินเช่ือกบักองทุน โดยจ าแนกตาม
วงเงินสินเช่ือท่ีไดรั้บ คือกองทุนกลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินน้อย (400,000-800,000 บาท )  กลุ่มท่ี
ได้รับสินเช่ือวงเงินปานกลาง (800,001-1,200,000 บาท)  และกลุ่มท่ีได้รับสินเช่ือวงเงินมาก 
(1,200,001-3,000,000 บาท)  ซ่ึงมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี     
 4.3.1 ข้อมูลด้านเศรษฐกจิและสังคมของสมาชิกกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง  
   การศึกษาขอ้มูลดา้นเศรษฐกิจและสังคมของสมาชิกกลุ่มตวัอย่าง  ประกอบด้วย เพศ  
อาย ุ อาชีพ  รายได ้ และการเป็นสมาชิกกลุ่มอ่ืนนอกเหนือจากกองทุนหมู่บา้น  ผลการศึกษามีดงัน้ี   
   1)  เพศ    
   สมาชิกกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 300 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 5313  ส่วนเพศชายมี
ร้อยละ 4617 (ตารางท่ี 413)      
   เม่ือพิจารณาสมาชิกกลุ่มตวัอย่างของกองทุนตามวงเงินสินเช่ือท่ีได้รับพบว่ากลุ่มท่ี
ได้รับวงเงินน้อย (400,000-800,000 บาท) และกลุ่มท่ีได้รับสินเช่ือวงเงินปานกลาง (800,001-
1,200,000 บาท) สมาชิกส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงร้อยละ  5618 และ 6016 ตามล าดบั  ส าหรับกลุ่มท่ี
ได้รับสินเช่ือวงเงินมาก(1,200,001-3,000,000 บาท) สมาชิกส่วนใหญ่เป็นเพศชายร้อยละ 5510 
(ตารางท่ี 413)  
  2)  อายุ    
   กลุ่มตวัอย่างสมาชิกกองทุนหมู่บา้นจ านวน 300 คน มีอายุ 41-50 ปี มากท่ีสุดคิดเป็น
ร้อยละ 4017  รองลงมาคืออาย ุ51-60 ปี ร้อยละ 2516  และอาย ุ31-40 ปี ร้อยละ 2110  ซ่ึงเป็นช่วงท่ีอยู่
ในวยัท างานและมีครอบครัว ท าใหต้อ้งการเงินทุนในการประกอบอาชีพหรือด ารงชีพ  และอายุของ
สมาชิกกลุ่มตวัอยา่งโดยเฉล่ียอยูท่ี่ 46 ปี (ตารางท่ี 413)   
   เม่ือพิจารณากลุ่มตวัอย่างจ าแนกตามวงเงินสินเช่ือท่ีไดรั้บ  พบวา่สมาชิกกลุ่มตวัอย่าง
ของกลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินนอ้ย (400,000-800,000 บาท) มีอายงุ 31-40 ปี และ 41-50 ปี มากท่ีสุด
ร้อยละ 3111 รองลงมามีอาย ุ51-60 ปี ร้อยละ 2616 โดยมีอายเุฉล่ีย 46 ปี (ตารางท่ี 413)  
   สมาชิกกลุ่มตวัอยา่งของกลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินปานกลาง (800,001-1,200,000 บาท) 
มีอายรุะหวา่ง 41-50 ปีมากท่ีสุดร้อยละ 3710  และมีอายรุะหวา่ง 51-60 ปี ร้อยละ 2519 และสมาชิกมี
อายเุฉล่ีย  47 ปี (ตารางท่ี 413)  
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   สมาชิกกลุ่มตวัอยา่งของกลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินมาก (1,200,001-3,000,000 บาท)  มี
อายุ 41-50 ปี มากท่ีสุด ร้อยละ 5411  รองลงมาคือมีอายุ 51-60 ปี ร้อยละ 2413  และสมาชิกมีอายุ
เฉล่ีย 46 ปี  จะเห็นไดว้่าสมาชิกกลุ่มตวัอย่างในกลุ่มน้ีมีช่วงอายุใกล้เคียงกบักลุ่มท่ีได้รับสินเช่ือ
วงเงินปานกลาง  และทั้ง 3 กลุ่มมีอายเุฉล่ียของสมาชิกใกลเ้คียงกนั (ตารางท่ี 413) 
  3) ระดับการศึกษา    
   สมาชิกกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่แล้วมากกว่าร้อยละ 50 ระดับการศึกษาอยู่ในชั้ น
ประถมศึกษามากท่ีสุดร้อยละ 5717  รองลงมาคือระดบัชั้นมธัยมศึกษา - อนุปริญญา ร้อยละ 3513 
และมีการศึกษาอยูใ่นระดบัชั้นปริญญาตรีหรือสูงกวา่  ร้อยละ 71 (ตาราง413) 
   เม่ือพิจาณาในแต่ละกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามวงเงินสินเช่ือท่ีไดรั้บพบวา่สมาชิกกลุ่มตวั
ตวัอย่างของกองทุนท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินน้อย (400,000-800,000 บาท) ระดบัการศึกษาอยู่ในชั้น
ประถมศึกษามากท่ีสุดร้อยละ 7510  รองลงมามีการศึกษาอยูใ่นระดบัมธัยมศึกษา - อนุปริญญา ร้อย
ละ 2217  (ตารางท่ี 413)  
   สมาชิกกลุ่มตวัอย่างของกองทุนท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินปานกลาง (800,001-1,200,000 
บาท) มีระดับการศึกษาอยู่ในระดับชั้ นประถมศึกษาร้อยละ 4815  รองลงมาเป็นระดับชั้ น
มัธยมศึกษา - อนุปริญญาร้อยละ 4214  ซ่ึงสมาชิกกลุ่มตัวอย่างในกลุ่มน้ีมีระดับการศึกษาท่ี
สอดคลอ้งกบักลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินนอ้ย  (ตารางท่ี 413)   
   สมาชิกกลุ่มตัวอย่างของกองทุนท่ีได้รับสินเช่ือวงเงินมาก มีการศึกษาอยู่ในระดับ
มธัยมศึกษา - อนุปริญญา ร้อยละ 4718 รองลงมาคือชั้นประถมศึกษาร้อยละ 4112 (ตารางท่ี 413)  
  4)  อาชีพ    
   สมาชิกกลุ่มตวัอยา่งของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองท่ีท าการศึกษาในคร้ังน้ีมีอาชีพ
ส่วนใหญ่คือเกษตรกรร้อยละ  3810  รองลงมาคือมีอาชีพรับจา้งทัว่ไปร้อยละ 2910  อนัดบัท่ีสามคือ
สมาชิกท่ีมีอาชีพคา้ขายหรือธุรกิจส่วนตวัร้อยละ 2313 โดยอาชีพเกษตรกรและรับจา้งทัว่ไปนั้น 
ส่วนใหญ่แลว้มีรายไดไ้ม่แน่นอนและข้ึนอยูก่บัฤดูกาล  ท าให้ประชาการส่วนใหญ่ของหมู่บา้นตอ้ง
เขา้มาเป็นสมาชิกกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองเพื่อการเขา้ถึงแหล่งเงินทุนในการน าไปประกอบ
อาชีพ(ตารางท่ี 413)   
   เม่ือพิจารณาตามกลุ่มตามวงเงินสินเช่ือท่ีไดรั้บ   สมาชิกกลุ่มตวัอย่างท่ีได้รับสินเช่ือ
วงเงินน้อย (400,000-800,000 บาท) ประกอบอาชีพเกษตรกรมากท่ีสุด ร้อยละ 4019  รองลงมาคือ
คา้ขายหรือธุรกิจส่วนตวัร้อยละ 2915  และรับจา้งทัว่ไปร้อยละ  2217 (ตารางท่ี 413)    
   สมาชิกกลุ่มตัวอย่างของกองทุนกลุ่มท่ีได้รับสินเช่ือวงเงินปานกลาง (800,001-
1,200,000 บาท) ประกอบอาชีพรับจา้งทัว่ไปและคา้ขายหรือธุรกิจส่วนตวัมากท่ีสุดร้อยละ 3614 ใน
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แต่ละประเภท รองลงมาคือเกษตรกรร้อยละ 1512 (ตารางท่ี 413)   
   สมาชิกกลุ่มตวัอยา่งของกองทุนท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินมากประกอบอาชีพเกษตรกรร้อย
ละ 4417  รองลงมาคืออาชีพรับจา้งทัว่ไปร้อยละ 3412 (ตารางท่ี 413)  
  5) รายได้เฉลีย่ต่อเดือน    
   รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของสมาชิกกลุ่มตวัอยา่งท่ีท าการศึกษาจ านวน 300 คน ส่วนใหญ่มี
รายได ้5,000 - 10,000 บาท ร้อยละ 5513  รองลงมาคือสมาชิกท่ีมีรายไดต้  ่ากว่า 5,000 บาท ร้อยละ 
3313 และสมาชิกมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนอยูท่ี่ 7,093 บาท (ตารางท่ี 413)     
   เม่ือพิจารณาแต่ละกลุ่มตามวงเงินสินเช่ือท่ีไดรั้บ  พบวา่สมาชิกกลุ่มตวัอยา่งของกองทุน
ท่ีได้รับวงเงินน้อย (400,000-800,000 บาท) มีรายได ้5,000 - 10,000 บาท มากท่ีสุดร้อยละ 5118  
รองลงมาคือสมาชิกท่ีมีรายไดต้  ่ากวา่ 5,000 บาท  ในกลุ่มน้ีสมาชิกมีรายไดเ้ฉล่ีย 6,518 บาทต่อเดือน  
(ตารางท่ี 413)  
   สมาชิกกลุ่มตวัอย่างของกองทุนท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินปานกลาง (800,001-1,200,000 
บาท) มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน  5,000 - 10,000 บาท ร้อยละ 5515  รองลงมาคือกลุ่มท่ีมีรายไดต้  ่ากว่า 
5,000 บาท ร้อยละ 3313 และสมาชิกมีรายไดเ้ฉล่ีย 6,550 บาทต่อเดือน (ตารางท่ี 413)  
   สมาชิกกลุ่มตวัอยา่งของกองทุนกลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินมาก (1,200,001-3,000,000 
บาท)  มีรายไดร้ะหวา่ง 5,000 -10,000 บาท ร้อยละ 5914  รองลงมาคือมีรายไดต้  ่ากวา่ 5,000 บาท  
ร้อยละ 2710  และสมาชิกมีรายไดเ้ฉล่ีย 8,210 บาทต่อเดือน (ตารางท่ี 413)   
  6)  การเป็นสมาชิกกลุ่มหรือกจิกรรมอืน่    
   การเข้าร่วมกลุ่มหรือกลุ่มกิจกรรมอ่ืนๆ ของสมาชิกนอกเหนือจากการเป็นสมาชิก
กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง  โดยสมาชิกแต่ละคนอาจเป็นสมาชิกกลุ่มอ่ืนมากกวา่หน่ึงกลุ่มได ้ 
ผลการศึกษาพบวา่มีสมาชิกกองทุนหมู่บา้นกลุ่มตวัอยา่งจากจ านวน 300 คน ท่ีเป็นสมาชิกกลุ่มอ่ืนมี
จ านวนร้อยละ 7813  โดยเป็นสมาชิกเกษตรกรมากท่ีสุดและรองลงมาคือเป็นสมาชิกสหกรณ์
การเกษตร(ตารางท่ี 413)   
   เม่ือพิจารณาสมาชิกกลุ่มตวัอย่างตามวงเงินสินเช่ือท่ีไดรั้บ พบว่าสมาชิกตวัอย่างของ
กองทุนกลุ่มท่ีไดรั้บวงเงินน้อย (400,000-800,000 บาท) สมาชิกกลุ่มตวัอย่างเป็นสมาชิกกลุ่มอ่ืน
ดว้ยถึงร้อยละ 8010 โดยสัดส่วนมากท่ีสุดคือ เป็นสมาชิกกลุ่มเกษตรกร  และรองลงมาคือเป็น
สมาชิกสหกรณ์การเกษตร (ตารางท่ี 413)  
   สมาชิกกลุ่มตัวอย่างของกองทุนกลุ่มท่ีได้รับสินเช่ือวงเงินปานกลาง (800,001-
1,200,000 บาท)  เป็นสมาชิกกลุ่มอ่ืนดว้ยถึงร้อยละ  7411 โดยสัดส่วนมากท่ีสุดคือสมาชิกกลุ่มออม
ทรัพย ์รองลงมาคือสมาชิกกลุ่มแม่บา้น (ตารางท่ี 413)      
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   สมาชิกกลุ่มตวัอยา่งของกองทุนกลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินมาก (1,200,001-3,000,000 
บาท) มีสมาชิกกลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นสมาชิกกลุ่มอ่ืนดว้ยถึงร้อยละ  78.4 โดยสัดส่วนมากท่ีสุดคือเป็น
สมาชิกสหกรณ์การเกษตรและรองลงมาคือเป็นสมาชิกกลุ่มเกษตรกร (ตารางท่ี 413)     

ตารางที ่4.3 ขอ้มูลดา้นเศรษฐกิจและสังคมของสมาชิกกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามวงเงินท่ีไดรั้บ 

ข้อมูลด้านเศรษฐกจิและ 
สังคมของกลุ่มตัวอย่าง 

สินเช่ือ 
วงเงนิน้อย 

สินเช่ือวงเงนิ
ปานกลาง 

สินเช่ือ 
วงเงนิมาก 

รวม 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

11เพศ  
   ชาย   
   หญิง   

 
58 
77 

 
4312 
56.8 

 
21 
33 

 
3914 
6016 

 
61 
50 

 
55.0 
45.0 

 
140 
160 

 
46.7 
53.3 

รวม 135 100.0 54 100.0 111 100.0 300 100.0 
2.อาย ุ 
   21 - 30 ปี 
   31 - 40 ปี 
   41 - 50 ปี 
   51 - 60 ปี 
   60 ปี ข้ึนไป 

 
9 
42 
42 
36 
6 

 
617 
3111 
3111 
2616 
415 

 
5 
12 
20 
14 
3 

 
913 
2212 
3710 
2519 
516 

 
12 
9 
60 
27 
3 

 
1018 
811 
5411 
2413 
217 

 
26 
63 
122 
77 
12 

 
8.7 
21.0 
40.7 
25.6 
4.0 

รวม 135 10010 54 10010 111 10010 300 100.0 
อายเุฉล่ีย (ปี) 46 47 46 46 
31ระดบัการศึกษา   
   ประถมศึกษา 
   มธัยมศึกษา - อนุปริญญา 
   ปริญญาตรี/สูงกวา่ปริญญาตรี 

 
101 
30 
4 

 
75.0 
22.7 
2.3 

 
26 
23 
5 

 
48.5 
42.4 
9.1 

 
46 
53 
12 

 
4112 
4718 
1110 

 
173 
106 
21 

 
57.7 
35.3 
7.0 

รวม 135 10010 54 10010 111 10010 300 100.0 
41อาชีพ  
   เกษตรกร 
   รับจา้งทัว่ไป 
   คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั 
   ขา้ราชการ/รัฐวสิาหกิจ/อ่ืนๆ 

 
55 
30 
40 
10 

 
4019 
22.7 
29.5 
6.9 

 
9 
19 
19 
7 

 
15.2 
36.4 
36.4 
12.0 

 
50 
38 
11 
12 

 
44.7 
34.2 
10.5 
10.6 

 
114 
87 
70 
29 

 
38.0 
29.0 
23.3 
9.7 

รวม 135 10010 54 10010 111 10010 300 100.0 
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ตารางที ่4.3 (ต่อ) 
5.รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน (บาทต่อคน) 
   ต ่ากวา่ 5,000 บาท 
   5,000 - 10,000 บาท 
   10,001 - 15,000  บาท 
   15,001 บาท ข้ึนไป 

 
52 
70 
13 
- 

 
38.5 
51.8 
9.7 
- 

 
18 
30 
4 
2 

 
33.3 
55.5 
7.5 
3.7 

 
30 
66 
9 
6 

 
27.0 
59.4 
8.1 
5.5 

 
100 
166 
26 
8 

 
33.3 
55.3 
8.7 
2.7 

รวม 135 10010 54 10010 111 10010 300 100.0 
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน (บาทต่อคน) 6,518 6,550 8,210 7,093 
61 การเป็นสมาชิกกลุ่มอ่ืน * 
  611 ไม่เป็นสมาชิกกลุ่มอ่ืน 
  612  เป็นสมาชิกกลุ่มอ่ืน 
   - เป็นสมาชิกกลุ่มเกษตรกร 
   - เป็นสมาชิกสหกรณ์การเกษตร 
   - เป็นสมาชิกกลุ่มแม่บา้น 
   - เป็นสมาชิกกลุ่มออมทรัพย ์

 
27 
108 
(49) 
(40) 
(23) 
(6) 

2010 
8010 
(4514) 
(3710) 
(2113) 
(516) 

 
14 
40 
(8) 
(5) 
(11) 
(23) 

2519 
7411 
(2010) 
(1215) 
(2715)
(5715) 

 
24 
87 
(38) 
(42) 
(9) 
(11) 

2116 
7814 
(4317) 
(4813) 
(1013) 
(1216) 

 
65 
235 
(95) 
(87) 
(43) 
(40) 

21.7 
78.3 
(4014) 
(3710) 
(1814) 
(1710) 

รวม 135 100.0 54 100.0 111 100.0 300 100.0 

ท่ีมา:จากการศึกษา   
หมายเหตุ: * ตอบไดม้ากกวา่ 1 ค าตอบ 

 4.3.2  การเข้าร่วมกจิกรรมของสมาชิกกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง  
    ดา้นการเขา้ร่วมกิจกรรมกองทุนของสมาชิกกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองประกอบดว้ย 
ระยะเวลาการเป็นสมาชิก  ค่าหุ้นท่ีส่งช าระต่อปีของสมาชิกแต่ละคน  การส่งเงินออมสัจจะกบั
กองทุนในแต่ละเดือน  เงินค่าหุ้นทั้งหมดของสมาชิกแต่ละคนท่ีมีในกองทุน  ภาระหน้ีสินของ
สมาชิกกบัแหล่งเงินทุนอ่ืนหลงัจากเป็นสมาชิกกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองวา่มียงัภาระหน้ีสิน
กบัแหล่งเงินทุนอ่ืนหรือไม่  แหล่งใด และยงัมีหน้ีสินนอกระบบหรือไม่  ดา้นการเขา้ร่วมกิจกรรม
ของกองทุน  การติดตามข้อมูลข่าวสารของกองทุนสมาชิกมีการติดตามมากน้อยเพียงใด และ
แหล่งขอ้มูลข่าวสารหรือช่องทางการติดตามขอ้มูลข่าวสารของกองทุน ผลการศึกษามีดงัน้ี  
    1)  ระยะเวลาการเป็นสมาชิก   
     สมาชิกลุ่มตวัอยา่งท่ีท าการศึกษาจ านวน 300 คน เป็นสมาชิกกองทุนหมู่บา้นและชุมชน
เมืองมาแลว้เฉล่ีย 8 ปี แสดงให้เห็นถึงความเช่ือมัน่ของสมาชิกในการใชบ้ริการและเป็นสมาชิกกบั
กองทุนหมู่บา้น (ตารางท่ี 414)  
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   2)  ค่าหุ้นทีส่่งช าระต่อปี    
     เงินค่าหุ้นน้ีเป็นเงินซ่ึงสมาชิกจ าเป็นตอ้งช าระในการเขา้เป็นสมาชิกกองทุน  แต่การ
ก าหนดจ านวนหุ้นท่ีถือของสมาชิกแต่ละคนนั้นข้ึนอยู่กบัขอ้ก าหนดของแต่ละกองทุน  ซ่ึงในส่วน
ของค่าหุน้น้ีไม่จ  าเป็นตอ้งช าระทุกปี  สมาชิกจะช าระค่าหุน้เพิ่มหรือคงจ านวนหุ้นท่ีมีในกองทุนเดิม
ก็ได ้ การศึกษาคร้ังน้ีพิจารณาเป็นรายคนท่ีน าส่งช าระค่าหุ้นเฉล่ียในแต่ละปี  โดยเฉล่ียแลว้ค่าหุ้นท่ี
ช าระต่อปีของสมาชิกแต่ละคนอยูท่ี่ 553 บาท (ตารางท่ี 414)   
     เม่ือพิจารณาสมาชิกกลุ่มตวัอย่างของกองทุนตามวงเงินสินเช่ือท่ีไดรั้บพบวา่ในกลุ่มท่ี
ไดรั้บสินเช่ือวงเงินนอ้ย (400,000-800,000 บาท) มีการช าระค่าหุ้นรายปีเฉล่ีย 225 บาทต่อคน  กลุ่ม
ท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินปานกลาง(800,001-1,200,000 บาท) สมาชิกช าระค่าหุ้นเฉล่ียปีละ 608 บาทต่อ
คน  และกลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินมาก (1,200,001-3,000,000 บาท) สมาชิกแต่ละคนช าระค่าหุ้น
รายปีเฉล่ีย 826 บาทต่อคน  จะเห็นได้ว่าในแต่ละกลุ่มวงเงิน มีการส่งช าระค่าหุ้นตามขนาดและ
รายไดข้องสมาชิก  (ตารางท่ี 414)   
  3)  เงินออมสัจจะกบักองทุน    
   เงินออมสัจจะเป็นเงินออมท่ีสมาชิกตอ้งท าการออมกบักองทุนเป็นประจ าโดยช าระเป็น
รายเดือน  การก าหนดเงินออมสัจจะขั้นต ่าของแต่ละกองทุนนั้นไม่เท่ากนั ข้ึนอยูก่บัขอ้ก าหนดของ
แต่ละกองทุน  จากการศึกษาสมาชิกกลุ่มตวัอย่างจ านวน 300คน พบว่าเงินออมสัจจะเฉล่ียต่อ
สมาชิกหน่ึงคนมีการออมเดือนละ 42 บาท (ตารางท่ี 414)    
   เม่ือพิจารณาสมาชิกกลุ่มตวัอย่างของกองทุนตามวงเงินสินเช่ือท่ีได้รับพบว่ากลุ่มท่ี
ไดรั้บสินเช่ือวงเงินนอ้ย (400,000-800,000 บาท) สมาชิกมีการออมเงินสัจจะเฉล่ียเดือนละ 50 บาท
ต่อคน  กลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินปานกลาง (800,001-1,200,000 บาท) สมาชิกมีการออมเงินสัจจะ
เฉล่ียเดือนละ 35 บาทต่อคน และกลุ่มท่ีได้รับสินเช่ือวงเงินมาก (1,200,001-3,000,000 บาท) 
สมาชิกมีการออมเงินสัจจะเฉล่ีย 40 บาทต่อคน  จะเห็นไดว้า่เงินออมสัจจะรายเดือนในแต่ละกลุ่ม
ไม่มีความแตกต่างกนัมากนกั  จ  านวนท่ีออมในแต่ละเดือนไม่สูงมาก  สอดคลอ้งกบัรายได้ของ
สมาชิก (ตารางท่ี 414)  
  4)  เงินค่าหุ้นของสมาชิกในกองทุน    
   สมาชิกกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองจะต้องถือหุ้นกองทุนอย่างน้อย 1 หุ้นหรือ
มากกว่าแล้วแต่ขอ้ก าหนดของแต่ละกองทุน และในแต่ละปีสามารถซ้ือหุ้นเพิ่มได้  เงินค่าหุ้นน้ี
น ามาซ่ึงเงินไดจ้ากการปันผลเฉล่ียคืนจากผลก าไรของกองทุนให้แก่สมาชิก จากการศึกษาสมาชิก
กลุ่มตวัอย่างจ านวน 300 คน มีเงินค่าหุ้นสะสมทั้งหมดในกองทุนเฉล่ียจ านวน 4,460 บาทต่อคน 
(ตารางท่ี 414)      
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   เม่ือพิจารณาสมาชิกกลุ่มตวัอยา่งของกองทุนตามวงเงินสินเช่ือท่ีไดรั้บพบวา่ค่าหุ้นของ
สมาชิกท่ีมีในกองทุนมีความใกลเ้คียงกนัสอดคลอ้งกบัระยะเวลาการเป็นสมาชิก  โดยกลุ่มท่ีไดรั้บ
สินเช่ือวงเงินน้อย (400,000-800,000 บาท) สมาชิกท่ีเงินค่าหุ้นสะสมเฉล่ียอยู่ท่ี 4,891 บาทต่อคน  
กลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินปานกลาง (800,001-1,200,000 บาท) สมาชิกมีเงินค่าหุ้นสะสมเฉล่ียอยูท่ี่ 
5,259 บาทต่อคน  และกลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินมาก (1,200,001-3,000,000 บาท) สมาชิกมีเงินค่า
หุ้นสะสมเฉล่ียอยู่ท่ี 3,232 บาทต่อคน   จะเห็นได้ว่าจ  านวนเงินค่าหุ้นของสมาชิกต่อคนท่ีมีใน
กองทุนมีความขดัแยง้กบัขนาดของกองทุน  โดยกลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินปานกลางสมาชิกมีค่าหุ้น
เฉล่ียต่อคนมากท่ีสุด  รองลงมาคือกลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินนอ้ย  แต่กลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินมาก
สมาชิกกลบัมีค่าหุน้เฉล่ียต่อคนนอ้ยท่ีสุด (ตารางท่ี 414)  
  5)  ภาระหนีสิ้นกบัแหล่งเงินทุนอืน่หลงัเป็นสมาชิกกองทุน    
   การเป็นหน้ีกับแหล่งเงินทุนอ่ืนท่ีมิใช่กองทุนหมู่บ้านสามารถบ่งช้ีได้ว่าเงินทุนจาก
กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองสามารถแก้ปัญหาให้สมาชิกได้จริงหรือไม่ และเงินทุนท่ีมีอยู่
เพียงพอต่อความตอ้งการของสมาชิกหรือไม่ จากการศึกษาพบวา่สมาชิกส่วนใหญ่ร้อยละ  6413 มี
หน้ีสินกบัแหล่งเงินทุนอ่ืน โดยเป็นหน้ีในระบบกบัธนาคารมากท่ีสุดรองลงมาคือเป็นหน้ีสินใน
ระบบท่ีมิใช่ธนาคาร  และสมาชิกท่ีมิได้มีหน้ีสินกับแหล่งเงินทุนอ่ืนมีเพียงร้อยละ 3517 
(ตารางท่ี 414)  
   เม่ือพิจารณาสมาชิกกลุ่มตวัอย่างของกองทุนกลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินน้อย (400,000-
800,000 บาท)  สมาชิกยงัคงมีหน้ีสินกบัแหล่งเงินทุนอ่ืนถึงร้อยละ 7216 โดยมีหน้ีสินในระบบกบั
ธนาคารมากท่ีสุด รองลงมาคือมีหน้ีสินในระบบท่ีมิใช่ธนาคาร (ตารางท่ี 414)  
   สมาชิกกลุ่มตัวอย่างของกองทุนกลุ่มท่ีได้รับสินเช่ือวงเงินปานกลาง (800,001-
1,200,000 บาท)  ส่วนใหญ่ไม่มีภาระหน้ีสินกบัแหล่งเงินทุนอ่ืนร้อยละ 6111  ส่วนท่ีเหลือร้อยละ 
3819  ยงัคงมีหน้ีสินกบัแหล่งเงินทุนอ่ืน  โดยมีหน้ีสินในระบบกบัธนาคารมากท่ีสุด  ในกลุ่มน้ีจะ
เห็นไดว้่าสมาชิกท่ีไม่มีภาระหน้ีสินกบัแหล่งเงินทุนอ่ืนมีจ านวนเกินก่ึงหน่ึง  แสดงให้เห็นถึงการ
เขา้ถึงแหล่งเงินทุนจากกองทุนหมู่บา้นสามารถช่วยให้ความเป็นอยูข่องสมาชิกดีข้ึน  (ตารางท่ี 414) 
   สมาชิกกลุ่มตวัอยา่งของกองทุนกลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินมาก (1,200,001-3,000,000 
บาท) หน้ีสินกบัแหล่งเงินทุนอ่ืนร้อยละ 6617  โดยมากท่ีสุดคือมีหน้ีสินในระบบกบัธนาคาร ส่วน
หน้ีสินในระบบท่ีมิใช่ธนาคารและหน้ีนอกระบบมีสัดส่วนเท่าๆ กนั  ในกลุ่มน้ีสมาชิกกลุ่มตวัอยา่ง
ยงัมีหน้ีสินกบัแหล่งเงินทุนอ่ืนคล้ายคลึงกบักลุ่มท่ีได้รับสินเช่ือวงเงินน้อย ซ่ึงอาจจะบ่งช้ีได้ว่า
แหล่งเงินทุนจากกองทุนหมู่บา้นสามารถช่วยแก้ปัญหาความตอ้งการเงินทุนของสมาชิกได้จริง
หรือไม่  (ตารางท่ี 414)  
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  อาจสรุปไดว้า่สมาชิกกลุ่มตวัอยา่งของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองท่ีท าการศึกษาทั้ง 29 
กองทุน ส่วนใหญ่ยงัมีหน้ีสินกบัแหล่งเงินทุนอ่ืน โดยกลุ่มท่ียงัมีหน้ีสินกบัแหล่งเงินทุนอ่ืนมาก
ท่ีสุดคือกลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินนอ้ย (400,000-800,000 บาท)   รองลงมาคือกลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือ
วงเงินมาก (1,200,001-3,000,000 บาท)  และกลุ่มท่ีได้รับสินเช่ือวงเงินปานกลาง (800,001-
1,200,000 บาท) มีสัดส่วนของสมาชิกท่ีมีหน้ีสินกบัแหล่งงเงินทุนอ่ืนนอ้ยท่ีสุด  ซ่ึงอาจช้ีให้เห็นถึง
เงินทุนท่ีได้รับยงัไม่เพียงพอต่อความตอ้งการจึงท าให้สมาชิกตอ้งกู้ยืมเงินจากแหล่งอ่ืนเพิ่มเติม
ส่งผลให้กองทุนตอ้งมีการกูย้ืมเงินทุนต่อยอดจากธนาคารเพื่อเป็นเงินทุนในการกูย้ืมให้แก่สมาชิก
ไดม้ากยิง่ข้ึน  
  6) การเข้าร่วมกจิกรรมของกองทุน    
   การเขา้ร่วมกิจกรรมกองทุนหมู่บา้นของสมาชิก เช่น การประชุมกองทุนหมู่บา้น การ
อบรม หรือการขอความร่วมมือต่างๆ ในการเข้าร่วมกิจกรรมกองทุน  สมาชิกเขา้ร่วมมากน้อย
เพียงใด  จากการสอบถามขอ้มูลของสมาชิกกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 300 คน พบวา่สมาชิกส่วนใหญ่มี
การเขา้ร่วมกิจกรรมกองทุนหมู่บา้นทุกกิจกรรม ร้อยละ 4117 รองลงมาคือเขา้ร่วมเป็นบางคร้ังร้อย
ละ 3110 และเขา้ร่วมเป็นส่วนใหญ่มีเพียงร้อยละ 2713 (ตารางท่ี 414)  
   เม่ือพิจารณาสมาชิกกลุ่มตวัอย่างของกองทุนหมู่บา้นตามวงเงินสินเช่ือท่ีไดรั้บ  พบว่า
สมาชิกกลุ่มตวัอยา่งของกองทุนกลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินนอ้ย (400,000-800,000 บาท) สมาชิกเขา้
ร่วมกิจกรรมเพียงบางคร้ังมากท่ีสุดร้อยละ 40.9  รองลงมาคือเขา้ร่วมทุกกิจกรรมร้อยละ 38.6 
(ตารางท่ี 414)   
   สมาชิกกลุ่มตัวอย่างของกองทนุกลุ่มท่ีได้รับสินเช่ือวงเงินปานกลาง (800,001-
1,200,000 บาท) สมาชิกมีการเขา้ร่วมกิจกรรมกองทุนทุกกิจกรรมมากท่ีสุดร้อยละ 53.7  รองลงมา
คือเขา้ร่วมเป็นส่วนใหญ่ร้อยละ 2411  
   ส าหรับสมาชิกลุ่มตวัอย่างของกองทุนกลุ่มท่ีได้รับสินเช่ือวงเงินมาก (1,200,001-
3,000,000 บาท) สมาชิกมีการเขา้ร่วมทุกกิจกรรมมากท่ีสุดร้อยละ 39.6 รองลงมาคือเขา้ร่วมเป็น
ส่วนใหญ่ร้อยละ  37.0 (ตารางท่ี 414)    
  7) การติดตามข้อมูลข่าวสารของกองทุน    
   การติดตามขอ้มูลข่าวสารและความเป็นไปในการด าเนินกิจกรรมกองทุนหมู่บา้นของ
สมาชิกช้ีให้เห็นถึงความร่วมมือในกิจกรรมกองทุนหมู่บ้านของสมาชิกได้อีกทางหน่ึง  โดย
ท าการศึกษาวา่มีการติดตามบ่อยคร้ังเพียงใด  จากการศึกษาสมาชิกกลุ่มตวัอย่างจ านวน 300 คน มี
การติดตามขอ้มูลข่าวสารบา้งแลว้แต่โอกาสร้อยละ 46.0  รองลงมาคือมีการติดตามเป็นประจ าและ
ติดตามค่อนขา้งสม ่าเสมอร้อยละ  27.0 อยา่งละเท่าๆ กนั (ตารางท่ี 414)  
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   เม่ือพิจารณาสมาชิกกลุ่มตวัอย่างตามวงเงินสินเช่ือท่ีไดรั้บ  พบวา่สมาชิกกลุ่มตวัอย่าง
ของกองทุนกลุ่มท่ีไดรั้บวงเงินนอ้ย (400,000-800,000 บาท) มีการติดตามขอ้มูลข่าวสารของกองทุน
บา้งแลว้แต่โอกาสร้อยละ  45.5 รองลงมาคือติดตามเป็นประจ าร้อยละ 31.8 (ตารางท่ี 414)    
   สมาชิกกลุ่มตัวอย่างของกองทุนกลุ่มท่ีได้รับสินเช่ือวงเงินปานกลาง (800,001-
1,200,000 บาท) สมาชิกมีการติดตามขอ้มูลข่าวสารเป็นประจ ามากท่ีสุดร้อยละ 36.4  รองลงมาคือมี
การติดตามบา้งแลว้แต่โอกาสร้อยละ 33.3  (ตารางท่ี 414)  
   สมาชิกกลุ่มตวัอยา่งของกองทุนกลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินมาก (1,200,001-3,000,000 
บาท) สมาชิกมีการติดตามข้อมูลข่าวสารของกองทุนบ้างแล้วแต่โอกาสมากถึงร้อยละ 52.7 
รองลงมาคือมีการติดตามค่อนขา้งสม ่าเสมอร้อยละ 31.6  (ตารางท่ี 414)  
  8) แหล่งของข้อมูลข่าวสารทีท่ราบจากกองทุนหมู่บ้าน    
   สมาชิกไดรั้บหรือติดตามขอ้มูลข่าวสารของกองทุนหมู่บา้นมีช่องทางใดท่ีใชบ้ริการบา้ง  
ซ่ึงสมาชิกในแต่ละคนอาจมีช่องทางการติดตามข้อมูลข่าวสารมากกว่าหน่ึงช่องทางก็ได้ ผล
การศึกษาพบวา่สมาชิกส่วนใหญ่มีการติดตามขอ้มูลข่าวสารจากเสียงตามสายของหมู่บา้นมากท่ีสุด 
รองลงมาคือในท่ีประชุมกองทุนหมู่บา้น ร้อยละ 7719 และอนัดบัท่ีสามคือติดตามผ่านเพื่อนบา้น 
เจา้หนา้ท่ีของรัฐร้อยละ 5419  (ตารางท่ี 414)  
   เม่ือพิจารณาสมาชิกกลุ่มตวัอย่างของกองทุนตามวงเงินสินเช่ือท่ีไดรั้บ   สมาชิกกลุ่ม
ตวัอย่างของกองทุนท่ีได้รับสินเช่ือวงเงินน้อย (400,000-800,000 บาท) และกลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือ
วงเงินปานกลาง (800,001-1,200,000 บาท) มีการติดตามขอ้มูลข่าวสารผา่นเสียงตามสายมากท่ีสุด  
รองลงมาคือติดตามในท่ีประชุมกองทุนหมู่บา้น (ตารางท่ี414)  
   ส าหรับสมาชิกกลุ่มตวัอยา่งของกองทุนท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินมาก (1,200,001-3,000,000 
บาท)  มีการติดตามข้อมูลข่าวสารผ่านเสียงตามสายและในท่ีประชุมกองทุนหมู่บ้านมากท่ีสุด  
รองลงมาคือติดตามผา่นเพื่อนบา้นและเจา้หนา้ท่ีของรัฐ (ตารางท่ี 414) 
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ตารางที ่4.4   การเขา้ร่วมกิจกรรมกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองของสมาชิกกลุ่มตวัอยา่ง
 จ าแนกตามวงเงินท่ีไดรั้บ 

การเข้าร่วมกจิกรรม 
กองทุนของสมาชิก 

สินเช่ือ 
วงเงนิน้อย 

สินเช่ือวงเงนิ
ปานกลาง 

สินเช่ือ 
วงเงนิมาก 

รวม 

จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ 
จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ 
จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ 
จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ 

11ระยะเวลาการเป็นสมาชิกเฉล่ีย (ปี) 8 8 8 8 
21ค่าหุน้ท่ีส่งช าระต่อปี(บาท/คน) 225 608 826 553 
31เงินออมสัจจะกบักองทุน(บาท/เดือน) 50 35 40 42 
41เงินค่าหุน้ทั้งหมดในกองทุน(บาท/คน) 4,891 5,259 3,232 4,460 
51ภาระหน้ีสินกบัแหล่งเงินทุนอ่ืนหลงัเป็น   
   สมาชิกกองทุน  
  511 ไม่มีหน้ีสินกบัแหล่งเงินทุนอ่ืน 
  5.2  มีหน้ีสินกบัแหล่งเงินทุนอ่ืน 
    - มีหน้ีสินในระบบกบัธนาคาร 
    - มีหน้ีสินในระบบท่ีมิใช่ธนาคาร 
    - มีหน้ีสินนอกระบบ/ อ่ืนๆ 

 
 
37 
98 
74 
15 
9 

 
 

27.4 
7216 
(75.5) 
(15.3) 
(912) 

 
 

33 
21 
 19 
2 
- 

 
 

61.1 
3819 
(9015) 
(9.5) 

- 

 
 
37 
74 
 48 
13 
 13 

 
 

33.3 
66.7 
(6419) 
(1715) 
(17.5) 

 
 

107 
193 
141 
30 
22 

 
 

35.7 
64.3 
(73.0) 
(15.6) 
(11.4) 

รวม 135 10010 54 10010 111 10010 300 10010 
61  การเขา้ร่วมกิจกรรมกองทุน  
 611 เขา้ร่วมเป็นทุกกิจกรรม 
 612 เขา้ร่วมเป็นส่วนใหญ่ 
 613 เขา้ร่วมเป็นบางคร้ัง 

 
52 
28 
55 

 
3816 
2015 
4019 

 
29 
13 
12 

 
5317 
2411 
2212 

 
44 
41 
26 

 
3915 
3618 
2317 

 
125 
82 
93 

 
4117 
2713 
3110 

รวม 135 10010 54 10010 111 10010 300 10010 
71 การติดตามขอ้มลูข่าวสารของกองทุน  
 711 ติดตามบา้งแลว้แต่โอกาส 
 713 ติดตามค่อนขา้งสม ่าเสมอ 
712 ติดตามเป็นประจ าสม ่าเสมอ 

 
62 
30 
43 

 
4515 
2217 
3118 

 
18 
16 
20 

 
33.3 
3013 
3614 

 
58 
35 
18 

 
52.7 
31.6 
1517 

 
138 
81 
81 

 
46.0 
27.0 
27.0 

รวม 135 10010 54 10010 111 10010 300 10010 
81 แหล่งของขอ้มลูข่าวสาร *  
  812 เสียงตามสายหมู่บา้น 
  8.2 ในท่ีประชุมกองทุนหมู่บา้น 
  813 เพื่อนบา้น/เจา้หนา้ท่ีของรัฐ 
  811วทิย/ุโทรทศัน์/หนงัสือพิมพ/์วารสาร 

 
57 
41 
29 
18 

 
100.0 
71.9 
50.9 
34.6 

 
26 
17 
13 
11 

 
100.0 
65.4 
50.0 
42.3 

 
30 
30 
20 
25 

 
100.0 
100.0 
66.7 
83.3 

 
113 
88 
62 
54 

 
100.0 
77.9 
54.9 
47.8 

ท่ีมา:จากการศึกษา  
หมายเหตุ: * ตอบไดม้ากกวา่ 1 ค าตอบ 
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 4.3.3  การใช้สินเช่ือของสมาชิกกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง  
   หัวขอ้น้ีเป็นการศึกษาการใช้บริการสินเช่ือของสมาชิกกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง
พิจารณาถึงสมาชิกกองทุนท่ีมีการกูย้ืมเงินกบักองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองว่าตั้งแต่เป็นสมาชิก 
มีการกูย้ืมเงินมาแล้วก่ีคร้ัง  วงเงินท่ีไดรั้บอนุมติัต่อคร้ังเฉล่ียต่อคน  การส่งช าระคืนเงินกู้  อตัรา
ดอกเบ้ียเงินกูท่ี้กองทุนเก็บจากสมาชิก   วตัถุประสงคก์ารน าเงินกูไ้ปใชข้องสมาชิก  และสมาชิกมี
การผดินดัช าระหน้ีหรือไม่    
  1)  จ านวนคร้ังในการกู้ยมืเงินกองทุน  
    สมาชิกกลุ่มตวัอยา่งของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองท่ีท าการศึกษาจ านวน 300 คน 
มีการกูย้มืเงินจากกองทุนหมู่บา้นมาแลว้เฉล่ีย 5 คร้ังต่อคน  นบัแต่เป็นสมาชิกกองทุนหมู่บา้น และ
หากพิจารณาแต่ในละกลุ่มตามวงเงินสินเช่ือท่ีไดรั้บ  พบวา่สมาชิกแต่ละคนมีการกูย้ืมเงินจากองทุน
หมู่บ้านมาแล้วเฉล่ีย 5 คร้ังนับแต่เป็นสมาชิกกองทุนเช่นเดียวกัน  ซ่ึงกองทุนหมู่บ้านมีการ
ด าเนินงานมาแลว้ 11 ปี  โดยเฉล่ียแลว้สมาชิกมีการกูย้มืเงินเฉล่ีย 2 ปีต่อคร้ัง   (ตารางท่ี 415)  
  2)  วงเงินกู้ทีไ่ด้รับ    
    สมาชิกกลุ่มตวัอยา่งของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองท่ีท าการศึกษาจ านวน 300 คน 
แต่ละคนไดรั้บเงินกูต่้อคร้ังเฉล่ียอยูท่ี่ 20,100 บาท    และเม่ือพิจารณาตามวงเงินสินเช่ือท่ีไดรั้บใน
แต่ละกลุ่มพบว่ากลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินน้อย (400,000-800,000 บาท) สมาชิกไดรั้บเงินกูเ้ฉล่ีย
คร้ังละ 16,400 บาทต่อคน  กลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินปานกลาง (800,001-1,200,000 บาท)สมาชิก
ได้รับเงินกู้เฉล่ียคร้ังละ 16,600 บาทต่อคน และในกลุ่มท่ีได้รับสินเช่ือวงเงินมาก (1,200,001-
3,000,000 บาท) สมาชิกได้รับเงินกู้เฉล่ียคร้ังละ 27,300 บาทต่อคน  ซ่ึงวงเงินกูท่ี้ได้รับต่อคนน้ี
สอดคลอ้งกบัขนาดกองทุนและขนาดวงเงินสินเช่ือท่ีไดรั้บจากธนาคารออมสิน (ตารางท่ี 415)  
  3) อตัราดอกเบีย้เงินกู้    
    อตัราดอกเบ้ียเงินกูท่ี้กองทุนหมู่บา้นเก็บจากสมาชิกในการกูย้ืมเงินกองทุนหมู่บา้นใน
แต่ละกองทุนจะก าหนดไวไ้ม่เท่ากนั โดยเป็นขอ้ตกลงภายในกองทุนดว้ยกนัเอง แต่จะไม่ให้เกิน
ขอ้ก าหนดของพระราชบญัญติักองทุนหมู่บา้นชุมชนเมืองคือร้อยละ 15 ต่อปี   ซ่ึงในช่วงปีแรกๆ 
ของการด าเนินงานการก าหนดอตัราดอกเบ้ียจะค่อนขา้งต ่า ท าใหก้ารจดัเก็บรายไดจ้ากดอกเบ้ียเงินกู้
มีจ  านวนนอ้ย   ต่อมาจึงมีการเพิ่มอตัราดอกเบ้ียใหสู้งข้ึนตามความเหมาะสมกบัสภาพเศรษฐกิจและ
เพื่อผลการด าเนินงานท่ีมีก าไร  แต่ทั้งน้ีอตัราดอกเบ้ียท่ีก าหนดจะตอ้งอยูใ่นช่วงท่ีสมาชิกยอมรับได ้
แต่บางกองทุนอาจไม่มีการเพิ่มอตัราดอกเบ้ียเงินกู้เลยก็ได้เน่ืองจากต้องการเอ้ือประโยชน์ให้
สมาชิกเขา้ถึงแหล่งเงินทุนดอกเบ้ียต ่า   จากการศึกษาพิจารณาเป็นค่าเฉล่ียจากการกูย้ืมเงินในแต่ละ
คร้ังพบวา่อตัราดอกเบ้ียท่ีกองทุนเก็บจากสมาชิกเฉล่ียอยูท่ี่ร้อยละ 716 ต่อปี  (ตารางท่ี 415)  
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    เม่ือพิจารณาแต่ละกลุ่มตามวงเงินสินเช่ือท่ีไดรั้บ  พบวา่กลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินนอ้ย 
(400,000-800,000 บาท) อตัราดอกเบ้ียท่ีกองทุนเก็บจากสมาชิกอยูท่ี่ร้อยละ 512 ต่อปี  กลุ่มท่ีไดรั้บ
วงเงินปานกลาง (800,001-1,200,000 บาท) ร้อยละ 811 ต่อปี และกลุ่มท่ีได้รับสินเช่ือวงเงินมาก 
(1,200,001-3,000,000 บาท) ร้อยละ 916 ต่อปี  จะเห็นไดว้่าอตัราดอกเบ้ียเงินกูท่ี้กองทุนเก็บจาก
สมาชิกมีความสอดคลอ้งกบัขนาดของวงเงินกูท่ี้สมาชิกไดรั้บไดรั้บ (ตารางท่ี 415)   
  4) วตัถุประสงค์การน าเงินกู้ไปใช้    
    วตัถุประสงคก์ารน าเงินกูไ้ปช้ีให้เห็นถึงการน าเงินทุนไปใช้ของสมาชิกวา่มีประโยชน์
หรือไม่ มากนอ้ยเพียงใด  โดยเฉล่ียแลว้พบวา่สมาชิกน าเงินทุนไปใชใ้นการปรับปรุง  ขยายกิจการ
หรืออาชีพเดิมมากท่ีสุดร้อยละ 5417   ซ่ึงอาชีพส่วนใหญ่ขอสมาชิกจะเป็นการท าเกษตรและคา้ขาย 
รองลงมาคือน าไปลงทุนประกอบอาชีพใหม่ร้อยละ 3210  และเพื่อวตัถุประสงคอ่ื์นๆ เช่น ช าระหน้ี
นอกระบบ หรือเพื่อการศึกษาบุตรร้อยละ 1313 (ตาราง 415)   
    เม่ือพิจารณาแต่ละกลุ่มตามวงเงินสินเช่ือท่ีดรั้บ  พบว่ากลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินน้อย
(400,000-800,000 บาท) สมาชิกมีวตัถุประสงคน์ าเงินทุนไปปรับปรุง  ขยายกิจการหรืออาชีพเดิม
มากท่ีสุดร้อยละ 99 และท่ีเหลืออีกร้อยละ 1 น าไปลงทุนประกอบอาชีพใหม่ (ตารางท่ี 415)   
    กลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินปานกลาง (800,001-1,200,000 บาท) สมาชิกมีการน าเงินทุน
ไปลงทุนประกอบอาชีพใหม่ถึงร้อยละ 7618 และท่ีเหลืออีกร้อยละ 2312 น าไปปรับปรุงขยายกิจการ
หรือเดิม  (ตารางท่ี 415)  
    กลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินมาก (1,200,001-3,000,000 บาท) สมาชิกมีการน าเงินทุนไป
ลงทุนประกอบอาชีพใหม่มากท่ีสุดร้อยละ 4810 รองลงมาคือน าไปช าระหน้ีนอกระบบ  เพื่อ
การศึกษาของบุตรหรืออ่ืนๆ ร้อยละ 3610 และน าไปปรับปรุง  ขยายกิจการหรืออาชีพเดิมมีสัดส่วน
นอ้ยท่ีสุด  ร้อยละ 1610 (ตารางท่ี 415)  
  5)  การผดินัดช าระหนี ้   
    ท าการสอบถามจากสมาชิกโดยตรงถึงการช าระคืนเงินกูเ้คยมีการผิดนดัหรือไม่  คิดเป็น
ร้อยละของสมาชิกท่ีไม่เคยมีการผิดนัดช าระหน้ีเลยและสมาชิกท่ีเคยมีการผิดนัดช าระหน้ี  จาก
การศึกษาพบวา่สมาชิกส่วนใหญ่ร้อยละ 9913 ไม่มีการผิดนดัช าระหน้ีเงินกูเ้ลย  ส่วนท่ีเหลืออีกร้อย
ละ 017 เคยมีการผิดนดัช าระหน้ีซ่ึงเป็นส่วนน้อยท่ีแทบจะไม่ส่งผลกระทบต่อผลก าไรของกองทุน 
(ตารางท่ี 415)  
    เม่ือพิจารณาแต่ละกลุ่มตามวงเงินสินเช่ือท่ีได้รับ  พบว่าแนวโน้มเป็นไปในทิศทาง
เดียวกบัในภาพรวม  โดยกลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินน้อย (400,000-800,000 บาท) และปานกลาง
(800,001-1,200,000 บาท) สมาชิกไม่มีประวติัการผิดนดัช าระหน้ีเลย  และในกลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือ
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วงเงินมาก (1,200,001-3,000,000 บาท) มีสมาชิกท่ีไม่มีการผิดนดัช าระหน้ีร้อยละ 9818 และท่ีเหลือ
อีกร้อยละ 112 เคยมีประวติัการผดินดัช าระหน้ี (ตารางท่ี 415)  
  6)  การส่งช าระคืนเงินกู้  
    กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองจะมีขอ้ก าหนดในการส่งช าระคืนเงินกูเ้หมือนกนัคือ
ช าระเป็นรายปี  โดยรอบการกู้ยืมของแต่ละกองทุนอาจเร่ิมไม่เหมือนกนั คือไม่จ  าเป็นตอ้งกู้ยืม
ตอนตน้ปีและช าระคืนในเวลาส้ินปี  โดยแต่ละกองทุนอาจเร่ิมรอบการกูย้ืมในช่วงเดือนใดก็ไดแ้ละ
มีการเรียกช าระคืนในรอบเดือนเดียวกนัของปีถดัไป  การส่งช าระคืนเงินกูจ้ะช าระเป็นรายปีเพียง
งวดเดียวคือเม่ือครบการกูย้ืมก็จะมีกรน าส่งเงินตน้พร้อมดอกเบ้ียและหากตอ้งการใช้เงินทุนต่อก็
สามารถยื่นเร่ืองขอกู้ยืมเพิ่มเติมไดแ้ต่การอนุมติัให้กูย้ืมของคณะกรรมการก็จะตอ้งพิจารณาใหม่  
หรือในสมาชิกบางรายท่ีไม่สามารถส่งช าระคืนเงินตน้ได้ในรอบปีนั้น  อาจท าการส่งช าระเพียง
ดอกเบ้ียและท าสัญญากูย้มืเงินใหม่โดยเงินตน้ท่ีกูย้ืมเป็นวงเงินเท่าเดิมก็ได ้ ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บักฎเกณฑ์
และการปฏิบติัของแต่ละกองทุน   
  อาจสรุปได้ว่าการใช้สินเช่ือของสมาชิกกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองพบว่าวงเงินกู้ท่ี
สมาชิกไดรั้บและอตัราดอกเบ้ียท่ีกองทุนเก็บจากสมาชิกมีความสอดคลอ้งกบัขนาดของกองทุนใน
แต่ละกลุ่ม คือกลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินมากมีการให้วงเงินกูแ้ก่สมาชิกสูงสุดและเก็บอตัราดอกเบ้ีย
สูงสุดเช่นกนั  รองลงมาคือกลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินปานกลาง และกลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินนอ้ย
ตามล าดบั  
  ในดา้นวตัถุประสงคก์ารใชเ้งินทุนพบวา่ในแต่ละกลุ่มสมาชิกมีวตัถุประสงคท่ี์แตกต่างกนั 
โดยกลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินน้อยมากท่ีสุด ซ่ึงในกลุ่มน้ีสมาชิกส่วนใหญ่มีอาชีพเกษตรกร และ
คา้ขาย จึงน าเงินทุนไปใช้เพื่อหมุนเวียนในการลงทุน  แต่ในกลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินปานกลาง
และวงเงินมากกลบัมีการน าเงินทุนไปใชเ้พื่อลงทุนประกอบอาชีพใหม่มากกวา่การลงทุนในอาชีพ
เดิม  ซ่ึงส่วนใหญ่จะน าไปลงทุนในการประกองธุรกิจ คา้ขาย หรืออาชีพเสริม 
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ตารางที ่4.5  การใชสิ้นเช่ือของสมาชิกกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองจ าแนกตามวงเงินสินเช่ือ 

การใช้บริการสินเช่ือของ 
สมาชิกกองทุนหมู่บ้าน 

สินเช่ือ 
วงเงินน้อย 

สินเช่ือวงเงิน
ปานกลาง 

สินเช่ือ 
วงเงินมาก 

 
รวม 

 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

11 จ านวนในการกูย้มืเงินกองทุน(คร้ัง/คน) 5 5 5 5 
21 วงเงินกูท่ี้ไดรั้บอนุมติัต่อคร้ัง (บาท/คน) 16,400 16,600 27,300 20,100 
31 อตัราดอกเบ้ีย (ร้อยละต่อปี) 5.2 8.1 9.6 7.6 
4. วตัถุประสงคก์ารน าเงินกูไ้ปใช ้(คน) 
 411 ปรับปรุง/ขยายอาชีพเดิม 
 412 ลงทุนประกอบอาชีพใหม ่
 413 ช าระหน้ีนอกระบบ/การศึกษาบุตร/อ่ืนๆ 

 
133 
2 
- 

 
9815 
115 
- 

13 
41 
- 

24.1 
75.9 

- 

18 
53 
40 

16.2 
47.8 
36.0 

 
164 
96 
40 

 
54.7 
32.0 
13.3 

รวม 135 10010 54 10010 111 10010 300 100.0 
51 การผิดนดัช าระหน้ีเงินกู ้(คน) 
 511 ไม่มีการผิดนดัช าระหน้ี 
 512 มีการผิดนดัช าระหน้ี 

135 
- 

 
100.0 

- 

 
54 
- 

 
100.0 

- 

 
109 
2 

 
9818 
112 

 
298 
2 

 
99.3 
0.7 

รวม 135 10010 54 10010 111 10010 300 10010 

ท่ีมา:จากการศึกษา 

 4.3.4  ความพึงพอใจในการใช้บริการสินเช่ือจากองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองของสมาชิก
กลุ่มตัวอย่าง  
  การวดัระดบัความพึงพอใจของสมาชิกกลุ่มตวัอย่างท่ีมีการใช้สินเช่ือกบักองทุนหมู่บา้น
และชุมชนเมือง  ท าการวดัระดับความพึงพอใจทั้ งหมด 4 ด้านคือ 1) ด้านโครงสร้างและการ
บริหารงาน ไดแ้ก่ โครงสร้างและการด าเนินงานของกองทุน  ความเหมาะสมของคณะกรรมการ 
นโยบาย/แนวทางการบริหารงานของกองทุน วาระการด ารงต าแหน่งของคณะกรรมการ    2) ดา้น
การด าเนินงาน ไดแ้ก่ การเปล่ียนแปลงจ านวนสมาชิกของกองทุน  ขนาดเงินทุนของกองทุน  ผล
ประกอบการของกองทุน  การจดัสรรผลก าไร/เงินปันผลให้กบัสมาชิก  การรจดัสรรสวสัการให้กบั
สมาชิกหรือชุมชน  การประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารให้กบัสมาชิก  3) ดา้นสินเช่ือท่ีไดรั้บ ไดแ้ก่ 
การก าหนดเง่ือนไขและคุณสมบติัของผูกู้ ้ ความรวดเร็วในการพิจารณาเงินกูใ้ห้กบัสมาชิก  วิธีการ
ในการพิจารณาเงินกูใ้ห้กบัสมาชิก  จ  านวนเงินกูท่ี้ไดรั้บ  อตัราดอกเบ้ียเงินกู ้ และ 4) ดา้นการออม 
ไดแ้ก่ การก าหนดจ านวนเงินขั้นต ่าในการออมและเง่ือนไขการเพิ่มจ านวนเงินออม  ผลการศึกษามี
ดงัน้ี     
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  สมาชิกกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 300 คน ท่ีมีการใชสิ้นเช่ือกบักองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองมี
ความพึงพอใจในการใชสิ้นเช่ือโดยรวมอยูร่ะดบัปานกลาง คะแนนเฉล่ีย 2140 ความพึงพอใจอนัดบั 
1 คือด้านสินเช่ือท่ีไดรั้บ ได้แก่  การก าหนดเง่ือนไขหรือคุณสมบติัของผูกู้ ้  ความรวดเร็วในการ
พิจารณาเงินกูใ้ห้กบัสมาชิก  วิธีการพิจารณาเงินกูใ้ห้กบัสมาชิก  จ  านวนเงินกูท่ี้ไดรั้บ  และอตัรา
ดอกเบ้ียเงินกู้   คะแนนเฉล่ีย 2142 (ระดับปานกลาง)   รองลงมา คือด้านโครงสร้างและการ
บริหารงาน ซ่ึงได้แก่ โครงสร้างการด าเนินงานของกองทุน  ความเหมาะสมของคณะกรรมการ
กองทุน  นโยบายและแนวทางการบริหารงานของกองทุน  และวาระการด ารงต าแหน่งของ
คณะกรรมการ โดยมีคะแนนเฉล่ีย 2141 (ระดบัปานกลาง)  อนัดบัท่ี 3 คือ ดา้นการออม  ไดแ้ก่  การ
ก าหนดจ านวนเงินขั้นต ่าในการออม  และเง่ือนไขในการเพิ่มจ านวนเงินออม คะแนนเฉล่ียท่ี 2135 
(ระดบัปานกลาง) และอนัดบัท่ี 4 คือดา้นการด าเนินงาน ไดแ้ก่ การจดัสรรผลก าไรหรือเงินปันผล
ใหก้บัสมาชิก  การจดัสรรสวสัดิการใหก้บัสมาชิกหรือชุมชน  ผลการประกอบการของกองทุน  การ
ประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารให้กบัสมาชิก  ขนาดเงินทุนของกองทุน การเปล่ียนแปลงจ านวน
สมาชิกของกองทุน คะแนนเฉล่ีย 2134 (ระดบัปานกลาง) (ตาราง 416)  
  เม่ือพิจารณาในแต่ละกลุ่มตามวงเงินสินเช่ือท่ีได้รับ  พบว่าสมาชิกกลุ่มท่ีได้รับสินเช่ือ
วงเงินนอ้ย (400,000-800,000 บาท) มีความพึงพอใจในการใชบ้ริการสินเช่ือของกองทุนหมู่บา้นใน
ภาพรวมอยูร่ะดบัปานกลาง คะแนนเฉล่ีย 2150 โดยความพึงพอใจอนัดบั 1 คือ ด้านการออม ได้แก่  
การก าหนดจ านวนเงินขั้นต ่าในการออม และเง่ือนไขการเพิ่มจ านวนเงินออม   คะแนนเฉล่ีย 2155  
(ระดบัมาก) รองลงมาคือดา้นสินเช่ือท่ีไดรั้บ ไดแ้ก่   การก าหนดเง่ือนไข/คุณสมบติัของผูกู้ ้   ความ
รวดเร็วในการพิจารณาเงินกูใ้หก้บัสมาชิก   จ  านวนเงินกูท่ี้ไดรั้บ  วิธีการในการพิจารณาเงินกูใ้ห้กบั
สมาชิก    และอตัราดอกเบ้ียเงินกู ้คะแนนเฉล่ีย 2151 (ระดบัมาก) (ตารางท่ี 416)    
  กลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินปานกลาง (800,001-1,200,000 บาท) มีความพึงพอใจในภาพรวม
อยูใ่นระดบัปานกลางเช่นเดียวกบักลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินนอ้ย  โดยมีน ้าหนกัคะแนนของความพึง
พอใจในแต่ละอนัดบัใกล้เคียงกัน  อนัดบัแรกได้แก่ด้านโครงสร้างและการบริหารงาน  ได้แก่  
นโยบายหรือแนวทางในการบริหารงานของกองทุน  โครงสร้างและการด าเนินงานของกองทุน  
ความเหมาะสมของคณะกรรมการกองทุน  วาระการด ารงต าแหน่งของคณะกรรมการ  คะแนนเฉล่ีย 
2143 (ระดบัปานกลาง)  อนัดบัท่ี 2 คือดา้นการด าเนินงาน ไดแ้ก่ ผลการประกอบการของกองทุน  
การจดัสรรผลก าไร/เงินปันผลให้กบัสมาชิก   การจดัสรรสวสัดิการให้กบัสมาชิกหรือชุมชน  การ
ประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารใหก้บัสมาชิก  ขนาดเงินทุนของกองทุน และการเปล่ียนแปลงจ านวน
สมาชิกของกองทุน  คะแนนเฉล่ีย 2142 (ระดบัปานกลาง) (ตารางท่ี 416)    
  กลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินมาก (1,200,001-3,000,000 บาท)  มีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่
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ในระดบัปานกลางเช่นกนัโดยมีคะแนนเฉล่ียอยูท่ี่ 2128  ความพึงพอใจอนัดบัแรก คือ  ดา้นสินเช่ือท่ี
ไดรั้บ  ไดแ้ก่    การก าหนดเง่ือนไข/คุณสมบติัของผูกู้ ้ ความรวดเร็วในการพิจารณาเงินกูใ้ห้กบั
สมาชิก  วิธีการในการพิจารณาเงินกู้ให้กับสมาชิก  อัตราดอกเบ้ียเงินกู้  จ  านวนเงินกู้ท่ีได้รับ  
คะแนนเฉล่ีย 2135 (ระดบัปานกลาง)อนัดบัท่ี 2 คือ ดา้นโครงสร้างและการบริหารงาน  โครงสร้าง
และการด าเนินงานของกองทุน   ความเหมาะสมของคณะกรรมการกองทุน   นโยบาย/แนวทางการ
บริหารงานของกองทุน   วาระการด ารงต าแหน่งของคณะกรรมการ   คะแนนเฉล่ีย 2131 (ระดบัปาน
กลาง) (ตารางท่ี 416)   
 
ตารางที ่4.6  ความพึงพอใจในการใชบ้ริการสินเช่ือของสมาชิกกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง 

ความพงึพอใจในการใช้บริการสินเช่ือ 

ของสมาชิกกองทุนหมู่บ้าน 

สินเช่ือ 

วงเงนิน้อย 

สินเช่ือวงเงนิ 

ปานกลาง 

สินเช่ือ 

วงเงนิมาก 
รวม 

1.ด้านโครงสร้างและการบริหารงาน 

   

2.48 

(ปานกลาง) 

2.43 

(ปานกลาง) 

2.31 

(ปานกลาง) 

2.41 

(ปานกลาง) 

 111 โครงสร้างและการด าเนินงานของกองทุน 

 112 ความเหมาะสมของคณะกรรมการกองทุน 

  

113 นโยบาย/แนวทางการบริหารงานของกองทุน 

 

114 วาระการด ารงต าแหน่งของคณะกรรมการ 

2145 

(ปานกลาง)

2155 

(มาก) 

2145 

(ปานกลาง) 

2145 

(ปานกลาง) 

2143 

(ปานกลาง) 

2143 

(ปานกลาง) 

2148 

(ปานกลาง) 

2138 

(ปานกลาง) 

2151 

(ปานกลาง) 

2134 

(ปานกลาง) 

2120 

(ปานกลาง) 

2120 

(ปานกลาง) 

2146 

(ปานกลาง) 

2144 

(ปานกลาง) 

2138 

(ปานกลาง) 

2134 

(ปานกลาง) 

2.ด้านการด าเนินงาน 

  

2.42 

(ปานกลาง) 

2.42 

(ปานกลาง) 

2.18 

(ปานกลาง) 

2.34 

(ปานกลาง) 

211 การเปล่ียนแปลงจ านวนสมาชิกของกองทุน 

  

212 ขนาดเงินทุนของกองทุน 

 

 213 ผลการประกอบการของกองทุน 

2113 

(ปานกลาง) 

2126 

(ปานกลาง) 

2142 

(ปานกลาง) 

2129 

(ปานกลาง) 

2138 

(ปานกลาง) 

2148 

(ปานกลาง) 

1191 

(ปานกลาง) 

2103 

(ปานกลาง) 

2134 

(ปานกลาง) 

2.11 

(ปานกลาง) 

2122 

(ปานกลาง) 

2141 

(ปานกลาง) 
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ตารางที ่4.6  (ต่อ) 
ความพงึพอใจในการใช้บริการสินเช่ือ 

ของสมาชิกกองทุนหมู่บ้าน 

สินเช่ือ 

วงเงนิน้อย 

สินเช่ือวงเงนิ 

ปานกลาง 

สินเช่ือ 

วงเงนิมาก 
รวม 

214 การจดัสรรผลก าไร/เงินปันผลให้กบัสมาชิก 

  

215 การจดัสรรสวสัดิการให้กบัสมาชิกหรือชุมชน 

 

216 การประชาสมัพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารให้กบั 

       สมาชิก 

2161 

(มาก) 

2152 

(มาก) 

2158 

(มาก) 

2148 

(ปานกลาง) 

2148 

(ปานกลาง) 

2143 

(ปานกลาง) 

2126 

(ปานกลาง) 

2131 

(ปานกลาง) 

2120 

(ปานกลาง) 

2145 

(ปานกลาง) 

2144 

(ปานกลาง) 

2140 

(ปานกลาง) 

3.ด้านสินเช่ือที่ได้รับ 

  

2.51 

(มาก) 

2.40 

(ปานกลาง) 

2.35 

(ปานกลาง) 

2.42 

(ปานกลาง) 

311 การก าหนดเง่ือนไข/คุณสมบติัของผูกู้ ้

 

312 ความรวดเร็วในการพิจารณาเงินกูใ้ห้กบั 

       สมาชิก 

313 วิธีการในการพิจารณาเงินกูใ้ห้กบัสมาชิก 

   

314 จ  านวนเงินกูท่ี้ไดรั้บ 

 

315 อตัราดอกเบ้ียเงินกู ้

2158 

(มาก) 

2158 

(มาก) 

2155 

(มาก) 

2158 

(มาก) 

2126 

(ปานกลาง) 

2138 

(ปานกลาง) 

2143 

(ปานกลาง) 

2143 

(ปานกลาง) 

2143 

(ปานกลาง) 

2133 

(ปานกลาง) 

2140 

(ปานกลาง) 

2134 

(ปานกลาง) 

2134 

(ปานกลาง) 

2129 

(ปานกลาง) 

2140 

(ปานกลาง) 

2145 

(ปานกลาง) 

2145 

(ปานกลาง) 

2144 

(ปานกลาง) 

2143 

(ปานกลาง) 

2133 

(ปานกลาง) 

4.ด้านการออม 

 

2.55 

(มาก) 

2.33 

(ปานกลาง) 

2.16 

(ปานกลาง) 

(2.35) 

(ปานกลาง) 

411 การก าหนดจ านวนเงินขั้นต ่าในการออม 

 

412 เง่ือนไขการเพ่ิมจ านวนเงินออม 

2161 

(มาก) 

2148 

(ปานกลาง) 

2133 

(ปานกลาง) 

2133 

(ปานกลาง) 

2120 

(ปานกลาง) 

2111 

(ปานกลาง) 

2138 

(ปานกลาง) 

2131 

(ปานกลาง) 

รวมเฉลีย่ 
2.50 

(ปานกลาง) 

2.43 

(ปานกลาง) 

2.28 

(ปานกลาง) 

2.40 

(ปานกลาง) 

ท่ีมา:จากการศึกษา  
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4.4 ผลการด าเนินงาน การใช้สินเช่ือเพือ่พฒันาชนบทและความพงึพอใจในการใช้สินเช่ือจาก
ธนาคารออมสินสาขาแม่แตงของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง 
 
 หวัขอ้น้ีศึกษาดา้นผลการด าเนินงานขกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง เปรียบเทียบก่อนและ
หลงัการใช้สินเช่ือจากธนาคารออมสินว่ามีผลการด าเนินงานแตกต่างกนัอย่างไร  ประกอบด้วย
ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกใชบ้ริการสินเช่ือจากธนาคารออมสิน  พฤติกรรมการใชสิ้นเช่ือจากธนาคาร
ออมสิน  ผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองอ าเภอแม่แตง จงัหวดัเชียงใหม่ ใน
ปีงบประมาณ 2554  และการเปรียบเทียบผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองก่อน
และหลงัใชสิ้นเช่ือเพื่อพฒันาชนบาจากธนาคารออมสินสาขาแม่แตง  ผลการศึกษามีดงัน้ี  
 1)  ปัจจัยทีม่ีผลต่อการเลอืกใช้สินเช่ือจากธนาคารออมสินของกองทุนหมู่บ้าน  
และชุมชนเมือง 
  จากปัญหาเงินทุนของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองท่ีไดรั้บจากรัฐบาลไม่เพียงพอต่อ
ความต้องการของสมาชิก  และเม่ือกองทุนต้องการเงินทุนเพิ่มเติมจะท าการกู้ยืมจากธนาคาร 
ออมสิน  ซ่ึงกองทุนใชบ้ริการเงินฝากอยูก่่อนแลว้  ดงันั้นในหวัขอ้น้ีจึงท าการศึกษาวา่ปัจจยัใดบา้งท่ี
มีผลใหก้องทุนเลือกใชบ้ริการสินเช่ือเพื่อพฒันาชนบทจากธนาคารออมสิน  โดยให้ตวัแทนกองทุน
คือประธานหรือรองประธานเป็นผูต้อบค าถาม  โดยมี 5 ปัจจยัท่ีส าคญัท่ีมีผลต่อการเลือกใชบ้ริการ
สินเช่ือ คือ  วงเงินกูส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการ  อตัราดอกเบ้ียเงินกูต้  ่า ความรวดเร็วในการอนุมติั
สินเช่ือ  การไดรั้บค าแนะน าจากเจา้หน้าท่ีธนาคาร  และความน่าเช่ือถือและช่ือเสียงของธนาคาร  
ผลการศึกษามีดงัน้ี  
  ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกใช้บริการธนาคารออมสินของกองทุนหมู่บา้นทั้ง 29 กองทุน 
อนัดบัท่ี 1 คือ วงเงินกูส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการ (คะแนนเฉล่ีย 4143)  รองลงมา คือ อตัราดอกเบ้ีย
เงินกูต้  ่า (คะแนนเฉล่ีย 3161)  อนัดบัท่ี 3 คือ ความรวดเร็วในการอนุมติัสินเช่ือ (คะแนนเฉล่ีย 3124)  
อนัดบัท่ี 4 คือ ความน่าเช่ือถือและช่ือเสียงของธนาคาร (คะแนนเฉล่ีย 2110) และอนัดบัท่ี 5 คือ การ
ไดรั้บค าแนะน าจากเจา้หนา้ท่ีธนาคาร (คะแนนเฉล่ีย 1163) (ตารางท่ี417) 
   เม่ือพิจารณาตามแต่ละกลุ่มตามวงเงินสินเช่ือท่ีได้รับ  พบว่ากลุ่มท่ีได้รับวงเงินน้อย 
(400,000-800,000 บาท)  มีปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกใชสิ้นเช่ือกบัธนาคารออมสินให้ความส าคญัใน
เร่ืองวงเงินกูแ้ละอตัราดอกเบ้ีย  โดยปัจจยัท่ีมีผลอนัดบัแรกคือ วงเงินกูส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการ  
รองลงมาคือ อตัราดอกเบ้ียเงินกูต้  ่า  อนัดบัท่ี 3  คือ ความรวดเร็วในการอนุมติัสินเช่ือ  อนัดบัท่ี 4 
คือการได้รับค าแนะน าชักชวนจากเจา้หน้าท่ีธนาคาร และอนัดบัสุดทา้ยคือความน่าเช่ือถือและ
ช่ือเสียงของธนาคาร (ตารางท่ี 417)  
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  กลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินปานกลาง (800,001-1,200,000 บาท)   ให้ความส าคญัในดา้น
วงเงินกู้และอัตราดอกเบ้ียเป็นอันดับต้นๆ เช่นกัน  โดยปัจจยัท่ีมีความส าคัญต่อการตัดสินใจ
เลือกใช้บริการกับธนาคารออมสินมากท่ีสุดคืออัตราดอกเบ้ียเงินกู้ต  ่ า  รองลงมาคือวงเงินกู้
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ  อนัดบัท่ีสามคือความรวดเร็วในการอนุมติัสินเช่ือ  อนัดบัท่ีส่ีคือการ
ไดรั้บค าแนะน าจากเจา้หนา้ท่ีธนาคาร และอนัดบัท่ีห้าคือความน่าเช่ือถือและช่ือเสียงของธนาคาร 
(ตารางท่ี 417)  
  กลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินมาก (1,200,000-3,000,000 บาท)  ให้น ้ าหนกัความส าคญัใน
ดา้นวงเงินกูแ้ละความรวดเร็วในการอนุมติัสินเช่ือมากกวา่อตัราดอกเบ้ีย  โดยปัจจยัท่ีมีผลมากท่ีสุด
คือ วงเงินกูย้ืมท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ โดยให้ความส าคญัมากท่ีสุดเช่นเดียวกบักลุ่มท่ีไดรั้บ
สินเช่ือวงเงินน้อย   ส่วนอนัดบัท่ีสองเป็นดา้นความรวดเร็วในการอนุมติัสินเช่ือ  อนัดบัท่ีสามคือ
ความน่าเช่ือถือและช่ือเสียงของธนาคาร  อนัดับท่ีส่ีคืออตัราดอกเบ้ียเงินกู้ต  ่า  และอันดับท่ีมี
ความส าคญันอ้ยท่ีสุดคือ  การไดรั้บค าแนะน าชกัชวนจากเจา้หนา้ท่ีธนาคาร (ตารางท่ี 417)  
  อาจสรุปไดว้า่กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองกลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินนอ้ย (400,000-
800,000 บาท) และกลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินมาก (1,200,001-3,000,000 บาท) ให้ความส าคญัของ
ปัจจยัดา้นวงเงินกูส้อกคลอ้งกบัความตอ้งการมากเป็นอนัดบัหน่ึง   แต่อนัดบัสองแตกต่างกนัคือ ใน
กลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินน้อยให้ความส าคญัของปัจจยัดา้นอตัราดอกเบ้ียท่ีให้กูย้ืมต ่า  แต่กลุ่มท่ี
ไดรั้บสินเช่ือวงเงินมากให้ความส าคญัดา้นความรวดเร็วในการอนุมติัสินเช่ือ   ส าหรับกลุ่มท่ีไดรั้บ
สินเช่ือวงเงินปานกลางใหค้วามส าคญัของปัจจยัดา้นอตัราดอกเบ้ียท่ีให้กูย้ืมต ่าเป็นอนัดบัหน่ึง และ
อนัดบัท่ีสองคือปัจจยัดา้นวงเงินกูท่ี้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ  

ตารางที ่4.7   ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกใชบ้ริการสินเช่ือกบัธนาคารออมสินของกองทุนหมู่บา้นและ
ชุมชนเมือง 

ปัจจัยทีม่ีผลต่อการเลอืกใช้บริการ 
สินเช่ือวงเงนิ

น้อย 
สินเช่ือวงเงนิ
ปานกลาง 

สินเช่ือวงเงนิ
มาก 

รวม 

ค่าเฉล่ีย อนัดบั ค่าเฉล่ีย อนัดบั ค่าเฉล่ีย อนัดบั ค่าเฉล่ีย อนัดบั 

11 วงเงินกูส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการ 4164 1 4114 2 4.50 1 4.43 1 
21 อตัราดอกเบ้ียท่ีใหกู้ย้มืต ่า 4100 2 4157 1 2.25 4 3.61 2 
31 ความรวดเร็วในการอนุมติัสินเช่ือ 2192 3 3129 3 3.50 2 3.24 3 
41 ไดรั้บค าแนะน าจากเจา้หนา้ท่ีธนาคาร 1179 4 1171 4 1.38 5 1.63 5 
51 ความน่าเช่ือถือและช่ือเสียงของธนาคาร 1164 5 1129 5 3.38 3 2110 4 

ท่ีมา:จากการศึกษา 
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 2)  พฤติกรรมการใช้สินเช่ือจากธนาคารออมสินสาขาแม่แตง ของกองทุนหมู่บ้านและ.........
ชุมชนเมือง  
  หัวขอ้น้ีศึกษาถึงพฤติกรรมการใช้สินเช่ือจากธนาคารของกองทุนหมู่บา้นและชุมชน
เมืองทั้ง 29 กองทุน ในปี 2554 ได้แก่ จ  านวนเงินกู้ท่ีได้รับต่อกองทุนในการกู้ยืมคร้ังน้ีเฉล่ียต่อ
กองทุนเป็นจ านวนเท่าไหร่  อตัราดอกเบ้ียเงินกู้ท่ีธนาคารเก็บจากกองทุน  วตัถุประสงค์การน า
เงินทุนท่ีไดรั้บจากธนาคารไปใชป้ระโยชน์  เง่ือนไขการผอ่นช าระคืนเงินกูก้บัธนาคาร เง่ือนไขการ
ให้สมาชิกกูย้ืมเงิน   แลละวิธีการจดัสรรการจดัสรรเงินกูใ้ห้สมาชิกของกองทุนว่าทิศทางอยา่งไร  
ผลการศึกษามีดงัน้ี  
  1.  จ านวนเงินกู้ทีไ่ด้รับ  
   วงเงินกูสิ้นเช่ือเพื่อพฒันาชนบทของธนาคารออมสินวงเงินสูงสุดไม่เกิน 310 ลา้น
บาท การพิจารณาวงเงินให้กู้นั้นจะพิจารณาจากจ านวนเงินท่ีกองทุนขอกู้  จ  านวนสมาชิกของ
กองทุน และผลการด าเนินงานโดยพิจารณาจากงบก าไรขาดทุนของกองทุนเป็นส่วนประกอบ  คร้ัง
น้ีศึกษาถึงวงเงินกูเ้ฉล่ียท่ีไดรั้บอนุมติัจากการกูย้ืมในปี 2554  จากการศึกษาพบวา่กองทุนหมู่บา้นท่ี
ใชสิ้นเช่ือกบัธนาคารออมสินทั้ง 29 กองทุนไดรั้บเงินกูเ้ฉล่ียกองทุนละ 1113 ลา้นบาท (ตารางท่ี 418)
     เม่ือพิจารณาแต่ละกลุ่มตามวงเงินสินเช่ือท่ีไดรั้บ พบว่ากองทุนหมู่บา้นและชุมชน
เมืองท่ีไดรั้บวงเงินนอ้ย (400,000-800,000 บาท)  ไดรั้บเงินกูสิ้นเช่ือเฉล่ียกองทุนละ 0162 ลา้นบาท  
กลุ่มท่ีไดรั้บวงเงินปานกลาง (800,001-1,200,000 บาท) ไดรั้บเงินกูเ้ฉล่ียกองทุนละ 1107 ลา้นบาท  
และกลุ่มท่ีไดรั้บวงเงินมาก (1,200,001-3,000,000 บาท)ไดรั้บเงินกูเ้ฉล่ียท่ี 1170 ลา้นบาท (ตารางท่ี 
418    
  2.  อตัราดอกเบีย้เงินกู้  
   อตัราดอกเบ้ียเงินกู้ในแต่ละช่วงปีจะเป็นไปตามประกาศธนาคาร โดยอาจมีการ
ประกาศข้ึนหรือลงไม่เท่ากนั การศึกษาในหัวขอ้น้ีจึงท าการศึกษาถึงอตัราดอกเบ้ียเงินกูท่ี้ธนาคาร
เก็บจากกองทุนในการกู้ยืมปี 2554  จากการศึกษาพบว่าธนาคารเก็บดอกเบ้ียเงินกู้จากกองทุน
หมู่บ้านเฉล่ียร้อยละ 4185 บาทต่อปี  ซ่ึงเป็นอัตราดอกเบ้ียท่ีอยู่ในเกณฑ์ต ่าเพื่อช่วยเหลือให้
ประชาชนเขา้ถึงแหล่งเงินทุนไดง่้ายข้ึนตามนโยบายของรัฐบาล (ตาราง ท่ี 418)  
  3.  วตัถุประสงค์การใช้เงินทุน 
    ตามวตัถุประสงคก์ารให้สินเช่ือเพื่อพฒันาชนบทส าหรับกองทุนหมู่บา้นและชุมชน
เมืองของธนาคารออมสิน ไดก้  าหนดวตัถุประสงค์การกูย้ืมไว ้4 ขอ้ ดงัน้ี คือ ปรับปรุงหรือขยาย
กิจกรรมท่ีท าอยู่เดิม  ลงทุนใหม่ในกิจกรรมเพื่อการผลิตหรือการคา้  ลงทุนในการก่อสร้างหรือ
ซ่อมแซมส่ิงสาธารณประโยชน์และมีแผนการจดัเก็บเงินจากผูไ้ดรั้บประโยชน์เพื่อใชคื้นเงินกู ้ และ
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เป็นเงินทุนหมุนเวียนท่ีเกิดประโยชน์ต่อสมาชิก   คร้ังน้ีท าการศึกษาถึงการน าเงินทุนท่ีไดรั้บจาก
ธนาคารไปใชป้ระโยชน์ตรงตรมวตัถุประสงคท่ี์ธนาคารก าหนดหรือไม่  การกระจายความเส่ียงของ
เงินทุนมีความหลากหลายตามวตัถุประสงค์หรือน าไปใช้เพียงวตัถุประสงค์เดียว  โดยให้ตวัแทน
ของกองทุนให้น ้ าหนักของวตัถุประสงค์การน าไปใช้ว่ามีอะไรบา้งและสัดส่วนการน าไปใช้เป็น
ร้อยละเท่าไหร่      
    จากการศึกษาพบวา่กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองทั้ง 29 กองทุน น าเงินทุนไปใช้
เพื่อให้สมาชิกกูย้ืมเป็นสัดส่วนมากท่ีสุด  ส่วนท่ีเหลือจะน าไปฝากธนาคารเพื่อรับดอกเบ้ียเท่านั้น 
ไม่มีการน าไปบริหารจดัการเพื่อให้เกิดผลประโยชน์อ่ืน จากการศึกษาก่อนการใช้สินเช่ือจาก
ธนาคาร  กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองมีการน าเงินทุนไปให้สมาชิกกูย้ืมร้อยละ 9617  และอีก 
ร้อยละ 313 น าไปฝากธนาคารเพื่อรับดอกเบ้ีย (ตารางท่ี 418)    
    เม่ือพิจารณาในแต่ละกลุ่มตามวงเงินท่ีได้รับพบว่ากลุ่มท่ีได้รับสินเช่ือวงเงินน้อย
(400,000-800,000 บาท) มีการใช้เงินทุนให้สมาชิกกู้ยืมทั้งหมด   กลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินปาน
กลาง  (800,001-1,200,000 บาท) น าเงินทุนให้สมาชิกกู้ยืมร้อยละ 9310 และฝากธนาคารเพื่อรับ
ดอกเบ้ียร้อยละ 710 และกลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินมาก (1,200,001-3,000,000 บาท) มีการใชเ้งินทุน
เพื่อใหส้มาชิกกูย้มืร้อยละ 9910 และฝากธนาคารเพื่อรับดอกเบ้ียร้อยละ 110 (ตารางท่ี 418)  
   อาจสรุปได้ว่ากองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองท่ีท าการศึกษาทั้ ง 29 กองทุนมี
วตัถุประสงคก์ารใชเ้งินทุนส่วนใหญ่คือใหส้มาชิกกูย้มืเท่านั้น  ไม่มีการกระจายความเส่ียงในการใช้
เงินทุนไปใชใ้นวตัถุประสงคอ่ื์น  ซ่ึงหากการบริหารจดัการในการช าระหน้ีคืนไม่เกิดประสิทธิภาพ
อาจเกิดปัญหาการช าระหน้ีคืนให้กบัธนาคารได ้ และการให้สมาชิกกูย้ืมเพียงอย่างเดียว  ท าให้มี
รายไดจ้ากดอกเบ้ียเพียงปีละคร้ัง  การใชเ้งินทุนไม่เกิดประสิทธิภาพและไม่เกิดรายไดห้มุนเวยีน 
   4.  เง่ือนไขการผ่อนช าระคืนเงินกู้  
    ส าหรับการใช้สินเช่ือเพื่อพฒันาชนบทกบัธนาคารออมสิน หากกองทุนหมู่บา้นมี
การใชสิ้นเช่ือแบบระยะยาว  การผอ่นช าระจะผอ่นเป็นแบบรายปี  ปีละ 1 งวด เน่ืองจากกองทุนน า
เงินทุนไปปล่อยกูใ้ห้กบัสมาชิกและเรียกเก็บเงินกูคื้นเป็นรายปี ท าให้เงินตน้และผลก าไรท่ีไดจ้าก
การด าเนินงานไดรั้บเป็นรายปีเช่นกนั  จึงท าการผอ่นช าระคืนกบัธนาคารเป็นรายปีและหากตอ้งการ
ใชเ้งินทุนเพิ่มในปีถดัไปก็สามารถยืน่กูใ้หม่ได ้ และในส่วนของสินเช่ือประเภทวงเงินเบิกเกินบญัชี  
มิไดก้ าหนดระยะเวลาการส่งช าระหรือปิดบญัชี เน่ืองจากเป็นเงินทุนประเภทใช้หมุนเวียน  แต่มี
เง่ือนไขคือห้ามมิให้ใชเ้กินวงเงินหรือปล่อยให้ดอกเบ้ียทบตน้จนเกินวงเงิน  โดยธนาคารจะท าการ
ทบทวนการใชว้งเงินและต่ออายกุารใชว้งเงินใหทุ้กๆ ปี  
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   5.  เง่ือนไขการให้สมาชิกกู้ยมืเงิน    
    การด าเนินงานตั้งแต่เร่ิมก่อตั้งกองทุนมาจนถึงปัจจุบนัมีการเปล่ียนแปลงเง่ือนไข
การใหส้มาชิกกูย้มืเงินไปในทิศทางท่ีมีเง่ือนไขเพิ่มข้ึน  โดยในช่วงแรกๆ กองทุนก าหนดให้สมาชิก
สามารถกู้ยืมเงินได้ทนัทีหลงัสมคัรเป็นสมาชิก  ต่อมาเม่ือกองทุนมีพฒันาการในการด าเนินงาน
เพิ่มข้ึนก็จะเร่ิมมีการก าหนดเง่ือนไขในการใหกู้ย้มืเพิ่มข้ึน เช่น ตอ้งเป็นสมาชิกอยา่งนอ้ย 1 ปี   ตอ้ง
มีการออมเงินกบักองทุนแต่มิไดก้ าหนดจ านวนเงินออม  หรืออาจให้มีการออมเงินกบักองทุนและ
ก าหนดจ านวนเงินออมดว้ย   โดยผลการศึกษาเง่ือนไขในการให้กูย้ืมเงิน พบวา่กองทุนหมู่บา้นและ
ชุมชนเมืองท่ีท าการศึกษาทั้ง 29  กองทุน มีเง่ือนไขการให้สมาชิกกูย้ืมเงินท่ีเหมือนกนัคือ สมาชิก
ตอ้งมีสถานะเป็นสมาชิกอยา่งนอ้ย 1 ปี และมีการออมเงินกบักองทุนจึงจะสามารถกูย้ืมเงินได ้โดย
ในท่ีน้ีมิได้ก าหนดจ านวนเงินออมว่าตอ้งมีจ านวนเท่าใด  โดยหากคุณสมบติัของสมาชิกตรงกบั
เง่ือนไขทั้งสองประการสมาชิกก็สามารถขอกูย้ืมเงินกบักองทุนได ้  แต่สมาชิกจะไดรั้บเงินกูต้ามท่ี
ขอหรือไม่ข้ึนอยูก่บัการพิจารณาของคณะกรรมการอีกคร้ังหน่ึง    
   6. การจัดสรรเงินกู้ให้สมาชิก    
       การศึกษาการจดัสรรเงินกูใ้ห้สมาชิกในท่ีน้ีหมายถึงวิธีการจดัสรรหรือพิจารณาเงินกู้
ให้สมาชิกท่ีท าการขอกู้ยืมเงินกบักองทุนว่ากรรมการใช้วิธีการใดในการจดัสรรเงินทุนท่ีมีอยู่ให้
เพียงพอต่อความตอ้งการของสมาชิกและเกิดความเท่าเทียมกนั  โดยวธีิการจดัสรรมีดงัน้ีคือ  จดัสรร
ใหส้มาชิกทุกคนท่ียืน่ความประสงคข์อกูจ้  านวนเท่าๆ กนัโดยมติคณะกรรมการ   พิจารณาให้กูต้าม
ศกัยภาพการช าระคืนของสมาชิกโดยมติคณะกรรมการ  พิจารณาโดยให้สมาชิกเกินก่ึงหน่ึง
ลงคะแนนความเห็นชอบใหกู้ไ้ด ้ หรือวิธีอ่ืนๆ เช่น ให้สมาชิกท าโครงการเพื่อเสนอขออนุมติั  และ
ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาพบวา่ทั้งก่อนและหลงัการใชสิ้นเช่ือเพื่อพฒันาชนบทของกองทุนหมู่บา้น
และชุมชนเมือง  กองทุนหมู่บา้นทั้ง 29 กองทุนมีวิธีการจดัสรรเงินกูว้ิธีเดียวกนัคือ พิจารณาให้กู้
ตามศกัยภาพการช าระคืนของสมาชิก  ซ่ึงวิธีการดงักล่าวสามารถช่วยลดความเส่ียงในการเกิดการ
ผิดนดัช าระหน้ีไดเ้น่ืองจากเงินกูท่ี้ไดรั้บมีความเหมาะสมกบัความสามารถในการช าระหน้ีคืนของ
สมาชิก 
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ตารางที ่4.8  การใช้สินเช่ือเพื่อพฒันาชนบทของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองจากธนาคาร 
  ออมสินสาขาแม่แตง 

การใช้สินเช่ือของกองทุนหมู่บ้าน 
จากธนาคารออมสินสาขาแม่แตง 

สินเช่ือ
วงเงินน้อย 

สินเช่ือ
วงเงิน 

ปานกลาง 

สินเช่ือ
วงเงินมาก 

เฉลีย่ 

1. จ านวนเงินกูท่ี้ไดรั้บต่อกองทุน (ลา้นบาท) 0162 1107 1170 1113 
21 อตัราดอกเบ้ียเงินกู ้(ร้อยละ/ปี) 4185 4185 4185 4185 
31 เง่ือนไขการผอ่นช าระคืนเงินกู ้ รายปี รายปี รายปี รายปี 
41 วตัถุประสงคก์ารใชเ้งินทุน 
    411 ใหส้มาชิกกูย้มื 
    412  ฝากธนาคารเพ่ือรับดอกเบ้ีย 
รวม 

 
10010 

- 
10010 

 
93.0 
7.0 
10010 

 
99.0 
1.0 
10010 

 
97.3 
2.7 

100.0 

ท่ีมา:จากการศึกษา 
 
 3)  การด าเนินงานของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองอ าเภอแม่แตง จังหวดัเชียงใหม่ 
  กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในอ าเภอแม่แตง จงัหวดัเชียงใหม่ เร่ิมก่อตั้งมาตั้งแต่ปี 
2544 ปัจจุบนัมีจ านวนทั้งส้ิน 120 กองทุน  พฒันาจากกองทุนหมู่บา้นเป็นสถาบนัการเงินชุมชน
จ านวน 3 กองทุน โดยในปี 2554 ท่ีผา่นมาผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองท่ี
ไดรั้บการรับรองจากพฒันากรระดบัอ าเภอให้อยู่ในระดบั AAA  มีจ านวน 32 กองทุน ระดบั AA 
จ านวน 81 กองทุน ระดบั A จ านวน 2 กองทุน  และมีผลการด าเนินงานท่ียงัไม่สามารถน ามาจดั
ระดบัไดจ้  านวน 5  กองทุน  
  ในปีงบประมาณ 2553 และ 2554 ท่ีผา่นมา  กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในอ าเภอ 
แม่แตง จงัหวดัเชียงใหม่มีผลการด าเนินงานท่ีมีความกา้วหนา้และแนวโนม้ไปในทางท่ีมีการเติบโต
อยา่งต่อเน่ือง โดยในปี 2553  จ  านวนกองทุนหมู่บา้นและชุมชนชนเมืองน าอ าเภอแม่แตงมีจ านวน 
92 กองทุน และเพิ่มเป็น 120 กองทุนในปี 2554 หรือมีอตัราการเพิ่มข้ึนร้อยละ 2313  ส่วนจ านวน
คณะกรรมการในปี 2553  มีจ านวนรวม 936 คน  และเพิ่มเป็น 1,256 คน ในปี 2554 หรือมีอตัราการ
เพิ่มข้ึนร้อยละ 2515   
  เงินทุนท่ีไดรั้บการอุดหนุนจากรัฐบาลในปี 2553 มีจ านวน 11617 ลา้นบาท   และเพิ่ม
เป็น 18419 ลา้นบาท ในปี 2554 หรือมีอตัราการเพิ่มข้ึนร้อยละ 3619    ในส่วนของเงินเพิ่มทุนจาก
รัฐบาลในระยะท่ีสอง ในปี 2553 มีจ านวน 10213  และเพิ่มเป็น  14717 ในปี 2554 หรือมีอตัราการ
เพิ่มข้ึนร้อยละ 3017  ดา้นเงินออมสัจจะในปี 2553 มีจ านวนรวม 918 ลา้นบาท และปี 2554 เพิ่มเป็น
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จ านวน 2013 ลา้นบาท หรือมีอตัราการเพิ่มข้ึนร้อยละ 5117    ค่าหุ้นสมาชิกของกองทุนในปี 2553 มี
จ านวนรวม 014 ลา้นบาท  เพิ่มเป็น 216 ลา้นบาทในปี 2554  หรือมีอตัราการเพิ่มข้ึนร้อยละ 8416   ใน
ดา้นผลก าไรสุทธิรวมในปี 2553  มีจ  านวน 211 ลา้นบาท  และเพิ่มเป็น 8712 ล้านบาทในปี 2554  
หรือมี อตัราการเพิ่มข้ึนร้อยละ 9716  (ตารางท่ี 419)  

ตารางที ่4.9   การด าเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองอ าเภอแม่แตง  จงัหวดัเชียงใหม่ 

ปีงบประมาณ 2553 2554 อตัราการเพิม่ขึน้(ร้อยละ) 
11 จ านวนกองทุน (กองทุน) 92 120 2313 
21 จ านวนคณะกรรมการ(คน) 936 1,256 2515 
31 เงินทุนรวม (ลา้นบาท) 11617 18419 3619 
41 เงินเพ่ิมทุนจากรัฐบาลรวม (ลา้นบาท) 10213 14717 3017 
51 เงินออมสจัจะรวม (ลา้นบาท) 918 20.3 5117 
61 ค่าหุน้สมาชิกรวม (ลา้นบาท) 014 216 8416 
71 ผลก าไรสุทธิ (ลา้นบาท) 211 8712 9716 

ท่ีมา : กรมการพฒันาชุมชน กระทรวงมหาดไทย (2555) 

 นอกจากน้ีกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองท่ีใช้สินเช่ือเพื่อพฒันาชนบทจากธนาคาร 
ออมสินสาขาแม่แตงในปี 2554 ไดรั้บการประเมินผลการด าเนินงานจากพฒันากรอ าเภออยูใ่นระดบั 
AAA จ านวน   7   กองทุน  ระดบั AA  จ านวน 22  กองทุน (ตาราง 4110) 

ตาราง 4.10 ระดบัผลการด าเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองท่ีใชสิ้นเช่ือเพื่อพฒันาชนบท 
   จากธนาคารออมสินสาขาแม่แตง  

ระดับผลการ
ด าเนินงาน 

สินเช่ือ 
วงเงินน้อย 

สินเช่ือวงเงิน 
ปานกลาง 

สินเช่ือ 
วงเงินมาก 

รวม 

AAA 3 1 3 7 
AA 11 6 5 22 
รวม 14 7 8 29 

ท่ีมา : กรมการพฒันาชุมชน กระทรวงมหาดไทย (2555) 
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 4)  การเปรียบเทียบผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองก่อนและหลังใช้
สินเช่ือเพือ่พฒันาชนบทจากธนาคารออมสิน 

  การศึกษาผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองท่ีใช้สินเช่ือเพื่อพฒันา
ชนบทจากธนาคารออมสิน ท าการศึกษาขอ้มูลก่อนใชสิ้นเช่ือจากธนาคารออมสินคือปี พ1ศ1 2551 
และ 2552 โดยเฉล่ียขอ้มูลทั้ง 2 ปี  และหลงัใชสิ้นเช่ือในปี พ1ศ1 2553 และ 2554 จากนั้นจึงท าการ
เปรียบเทียบอตัราการเปล่ียนแปลงของขอ้มูลก่อนใชสิ้นเช่ือกบัหลงัใชสิ้นเช่ือในปี 2554  วา่มีอตัรา
การเปล่ียนแปลงไปในทิศทางใด   หวัขอ้ท่ีท าการศึกษาคือ จ านวนคณะกรรมการ  จ านวนสมาชิก  
เงินทุนจากรัฐบาลในส่วนของเงินเพิ่มทุนระยะท่ีสองและเงินทุนต่อยอด AAA  เงินสะสมจากผล
ก าไรของกองทุน  เงินประกันความเส่ียงสะสม  เงินออมสัจจะ  เงินค่าหุ้นสมาชิก  รายได้จาก
ดอกเบ้ียเงินกู ้ ผลก าไรสุทธิจากการด าเนินงาน  และหน้ีคา้งช าระ  ซ่ึงตวัเลขท่ีไดจ้ากการศึกษาเป็น
ค่าเฉล่ียของแต่ละกองทุนต่อปี  จ  าแนกตามวงเงินสินเช่ือท่ีไดรั้บจากธนาคาร แบ่งเป็น 3 กลุ่ม คือ 
กลุ่มท่ีได้รับสินเช่ือวงเงินน้อย (400,000-800,000 บาท)  กลุ่มท่ีได้รับิสนเช่ือวงเงินปานกลาง 
(800,001-1,200,000 บาท) และกลุ่มท่ีได้รับสินเช่ือวงเงินมาก (1,200,001-3,000,000 บาท)   
ผลการศึกษามีดงัน้ี  
  4.1  กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองกลุ่มที่ได้รับสินเช่ือวงเงินน้อย (400,000-800,000 
บาท)   1.  จ านวนคณะกรรมการ   
     ตามระเบียบคณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติก าหนดให้แต่
ละกองทุนมีกรรมการไม่เกินกองทุนละ 15 คน การศึกษาพบวา่กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองกลุ่ม
ท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินน้อยก่อนใชสิ้นเช่ือมีคณะกรรมการเฉล่ียต่อกองทุนอยู่ท่ี 10 คน และเพิ่มข้ึน
เป็น 11 คน  ในปี 2553 และ 2554 หลงัมีการใชสิ้นเช่ือกบัธนาคารออมสิน หรือมีอตัราการเพิ่มข้ึน
ในปี 2554 เปรียบเทียบกบัก่อนใชสิ้นเช่ือร้อยละ 1010  (ตารางท่ี 4111)  
   2. จ านวนสมาชิก    
    จ  านวนสมาชิกของกองทุนหมู่บา้นกลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินนอ้ยก่อนใชสิ้นเช่ือ
มีจ านวนเฉล่ีย  128 คนต่อกองทุน  หลงัจากมีการใชสิ้นเช่ือกบัธนาคารออมสินจ านวนสมาชิกในปี 
2553 มีจ านวนเฉล่ีย 118 คนต่อกองทุน  และในปี 2554 มีจ  านวนเฉล่ีย 126 คนต่อกองทุน โดยมี
อตัราการลดลงหลงัใชสิ้นเช่ือร้อยละ 116 (ตารางท่ี 4111)  
   3. เงินทุนจากรัฐบาล  
    เงินทุนจากรัฐบาลจะมีการสนบัสนุนวงเงินแรกคือ 1 ลา้นบาท และอาจไดรั้บเงิน
เพิ่มทุนในระยะท่ี 2  หากกองทุนมีผลประกอบการดี  โดยการไดรั้บเงินทุนเพิ่มในระยะท่ีสองน้ี
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กองทุนจะตอ้งเสนอขอต่อรัฐบาลผ่านพฒันากรอ าเภอจากนั้นรัฐบาลจะพิจารณาตามผลก าไรของ
กองทุนในปีท่ีผา่นมาและจดัสรรเงินทุนเพิ่มเติมให้ตามความเหมาะสม  ซ่ึงอาจไม่ไดรั้บการอนุมติั
ทุกปี และในแต่ละปีหากไดรั้บการอนุมติัวงเงินท่ีไดรั้บอาจไม่เท่ากนั    
     นอกจากน้ีบางกองทุนยงัได้รับเงินทุนเพิ่มเติมคือเงินทุนต่อยอดของกองทุนท่ี
ไดรั้บการประเมินระดบั AAA  ซ่ึงรัฐบาลจะพิจารณาเป็นเงินเพิ่มทุนให้แก่กองทุนท่ีไดรั้บการ
ประเมินระดบั AAA  เท่านั้น   
    ในกลุ่มท่ีได้รับสินเช่ือวงเงินน้อยก่อนใช้สินเช่ือได้รับเงินทุนในระยะท่ีสอง 
เฉล่ียกองทุนละ 0134 ลา้นบาทต่อปี (ตารางท่ี 4111)   
    หลงัใช้สินเช่ือในปี 2553 กองทุนได้รับเงินทุนในระยะท่ีสอง เฉล่ียกองทุนละ 
0120 ลา้นบาทต่อปี และในปี 2554 เงินทุนระยะท่ีสองเพิ่มเป็น 0124 ลา้นบาทต่อปี โดยเฉล่ียแลว้ใน
กลุ่มน้ีหลงัใชสิ้นเช่ือเงินทุนระยะท่ีสองท่ีกองทุนไดรั้บมีอตัราลดลงร้อยละ 2914  ซ่ึงอตัราการลดลง
เกิดจากกองทุนไดรั้บเงินเพิ่มทุนระยะท่ีสองลดลง ซ่ึงอาจเกิดจากบางกองทุนมิไดเ้สนอขออนุมติั
เงินเพิ่ม เน่ืองจากเงินทุนท่ีได้รับเพียงพอต่อความต้องการประกอบกับได้รับเงินกู้เพิ่มเติมจาก
ธนาคารออมสิน (ตารางท่ี 4111)     
    เงินเพิ่มทุน AAA ก่อนใช้สินเช่ือไดรั้บเฉล่ียกองทุนละ 0101 ลา้นบาทต่อปีและ
หลงัใชสิ้นเช่ือในปี 2553ไดรั้บเฉล่ียกองทุนละ 0101 ลา้นบาทต่อปีและในปี 2554ไดรั้บเฉล่ียกองทุน
ละ0103ล้านบาทต่อปีหรือมีอัตราการเพิ่ม ข้ึนของเงินทุนต่อยอด AAA หลังใช้สินเช่ือ 
ร้อยละ 20010 ซ่ึงเงินทุนท่ีเพิ่มข้ึนเกิดจากมีกองทุนไดรั้บการประเมินระดบั AAA เพิ่มข้ึน(ตารางท่ี 
4111)  
   4.   เงินสะสมจากผลก าไรของกองทุน  
    เงินสะสมจากผลก าไรของกองทุนน้ีได้มากจากผลก าไรสุทธิในแต่ละปีของ
กองทุน  จากนั้นจะกนัเงินส่วนหน่ึงไวเ้ป็นเงินสะสมเพื่อเป็นทุนส ารองของกองทุน  โดยสัดส่วน
การจดัสรรผลก าไรเป็นเงินสะสมน้ีขั้นต ่าอยูท่ี่ร้อยละ 5 ของก าไรสุทธิ หรือมากกวา่ก็ได ้ทั้งน้ีข้ึนอยู่
กบัขอ้ก าหนดของแต่ละกองทุน  
    ก่อนการใชสิ้นเช่ือกบัธนาคารออมสินพบวา่กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองกลุ่ม
ท่ีไดรั้บสินเช่ือนอ้ยมีเงินสะสมจากผลก าไรของกองทุนเฉล่ียกองทุนละ 0105 ลา้นบาท และหลงัจาก
การใช้สินเช่ือในปี 2553 และ 2554 มีเงินสะสมจากผลก าไรของกองทุนอยู่ท่ี 0105 และ 0106  
ลา้นบาทตามล าดบั หรือมีอตัราการเพิ่มข้ึนหลงัใช้สินเช่ือร้อยละ 2010   โดยอตัราส่วนการเพิ่มข้ึน
ของเงินสะสมจากผลก าไรของกองทุนน้ีจะเพิ่มข้ึนไม่มากนกัเน่ืองจากกองทุนหมู่บา้นส่วนใหญ่มี
การจดัสรรเงินสะสมน้ีเพียงร้อยละ 5-15 ของผลก าไรสุทธิเท่านั้น (ตารางท่ี 4111)   
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   5. เงินประกนัความเส่ียงสะสม  
    เงินประกนัความเส่ียงสะสมก็จะมีลกัษณะเช่นเดียวกบัเงินสะสมจากผลก าไรของ
กองทุน  คือ ผลก าไรสุทธิจากการด าเนินงานปลายปีจะมีการจดัสรรเพื่อเป็นเงินประกนัความเส่ียง
ของหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได้โดยสะสมไวทุ้กปี  อตัราส่วนจะอยู่ท่ีร้อยละ 5-15 ของก าไรสุทธิ
เช่นเดียวกบัเงินสะสมจากผลก าไรของกองทุน   
    จากการศึกษาพบว่าก่อนการใช้สินเช่ือกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองมีเงิน
ประกนัความเส่ียงสะสมเฉล่ียกองทุนละ 0103 ลา้นบาท และหลงัใชสิ้นเช่ือในปี 2553 และ 2554 มี
สะสมเพิ่มข้ึนเฉล่ียกองทุนละ 0104 ลา้นบาท  หรือมีอตัราการเพิ่มข้ึนหลงัใช้สินเช่ือร้อยละ 3313 
(ตารางท่ี 4111)  
   6. เงินออมสัจจะ  
    เงินออมสัจจะเป็นเงินสะสมท่ีสมาชิกตอ้งท าการออมทุกเดือนตามขอ้ก าหนด
ของกองทุน  โดยปกติแลว้เงินออมในส่วนน้ีก็จะเพิ่มข้ึน ทุกปีตามการออมสะสมของสมาชิกแต่
อาจมีการลดลงไดห้ากสมาชิกมีการลาออกและถอนเงินออมในส่วนน้ีออกไป   
    จากการศึกษาพบวา่กลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินนอ้ย ก่อนการใชสิ้นเช่ือกบัธนาคาร
มีเงินออมสัจจะเฉล่ียกองทุนละ 0105 ลา้นบาท และหลงัใช้สินเช่ือในปี 2553 และ 2554 มีจ านวน
เพิ่มข้ึนเป็น 0106 และ 0107 ลา้นบาท ตามล าดบั หรือมีอตัราการเพิ่มข้ึนหลงัใชสิ้นเช่ือ ร้อยละ 4010 
(ตารางท่ี 4111)  
   7. เงินค่าหุ้นสมาชิก  
    เงินค่าหุ้นสมาชิกเป็นเงินส่วนท่ีมิไดบ้งัคบัให้สมาชิกออมเป็นประจ าเหมือนเงิน
ออมสัจจะ แต่เป็นหุ้นท่ีสมาชิกซ้ือเพื่อเป็นการเพิ่มทุนให้แก่กองทุนและมีสิทธ์ิถอนคืนได้เม่ือ
ลาออกหรือพน้สมาชิกภาพ และในแต่ละปีสมาชิกสามารถซ้ือหุน้เพิ่มเติมได ้  
    จากการศึกษาก่อนการใชสิ้นเช่ือกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในกลุ่มน้ีมีเงิน
ค่าหุ้นสมาชิกเฉล่ียกองทุนละ 0104 ลา้นบาท และหลงัใช้สินเช่ือในปี 2553 และปี 2554 มีเพิ่มข้ึน
เฉล่ียกองทุนละ 0104 และ 0105 ลา้นบาทในปี 4 ตามล าดบั หรือมีอตัราการเพิ่มข้ึนหลงัใช้สินเช่ือ
ร้อยละ 2510 (ตารางท่ี 4111)  
   8. รายได้จากดอกเบีย้เงินกู้  
    รายได้จากดอกเบ้ียเงินกู้น้ี เป็นรายได้หลักในการประกอบการของกองทุน
หมู่บา้นและชุมชนเมือง  โดยในแต่ละกองทุนจะมีรายไดจ้ากการจดัเก็บดอกเบ้ียเงินกูน้ี้ไม่เท่ากนั 
ข้ึนอยูก่บัขนาดเงินทุนใหกู้ย้มื อตัราดอกเบ้ียท่ีเก็บจากสมาชิก  การศึกษาก่อนการใชสิ้นเช่ือ  กลุ่มท่ี
ไดรั้บวงเงินนอ้ยมีรายไดจ้ากดอกเบ้ียเงินกู ้0105 ลา้นบาทต่อปี และหลงัใช้สินเช่ือในปี 2553 และ 
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2554 มีรายไดเ้พิ่มข้ึนเป็น 0106 และ 0107 ลา้นบาทต่อปีตามล าดบั หรือมีอตัราการเพิ่มข้ึนหลงัมีการ
ใช้สินเช่ือร้อยละ 4010  ซ่ึงรายไดท่ี้จดัเก็บไดเ้พิ่มข้ึนเกิดข้ึนจากกองทุนไดรั้บเงินทุนต่อยอด AAA 
เพิ่มข้ึน  และกองทุนไดรั้บเงินกูจ้ากธนาคารท าให้สามารถน าไปปล่อยกูไ้ดม้ากข้ึน (ตารางท่ี 4111)
   9. ผลก าไรสุทธิ  
    ผลก าไรสุทธิจากการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองส่วนใหญ่มา
จากรายไดจ้ากดอกเบ้ียเงินกูแ้ละดอกเบ้ียเงินฝากธนาคาร เน่ืองจากกองทุนไม่มีการน าเงินทุนไปใช้
เพื่อวตัถุประสงค์อ่ืนนอกเหนือจากการให้สมาชิกกูย้ืมและฝากธนาคารเพื่อรับดอกเบ้ีย  การศึกษา
พบว่าก่อนการใช้สินเช่ือกบัธนาคารกองทุนหมู่บา้นในกลุ่มท่ีได้รับสินเช่ือวงเงินน้อยมีผลก าไร
สุทธิเฉล่ียกองทุนละ 0106 ลา้นบาทต่อปี และหลงัใชสิ้นเช่ือในปี 2553 มีผลก าไรสุทธิเฉล่ียกองทุน
ละ 0106 ล้านบาท และในปี 2554 เฉล่ียกองทุนละ 0107 ล้านบาท โดยผลก าไรสุทธิมีอตัราการ
เพิ่มข้ึนร้อยละ 16.7 โดยการเพิ่มข้ึนส่วนใหญ่แลว้เกิดจากการจดัเก็บรายได้จากดอกเบ้ียเงินกู้ได้
เพิ่มข้ึน   (ตารางท่ี 4111)  
   10.  หนีค้้างช าระ  
     หน้ีคา้งช าระท่ีเกิดข้ึนกบักองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองส่วนใหญ่เป็นตวัเลขท่ีมี
สัดส่วนน้อย  จากการศึกษาพบว่าก่อนการใช้สินเช่ือกบัธนาคารกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง
กลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินน้อยมีหน้ีคา้งช าระของสมาชิกท่ีท าการกูย้ืมเฉล่ียเพียงกองทุนละ 0101 
ลา้นบาทต่อปี  และหลงัจากมีการใชสิ้นเช่ือกบัธนาคารไม่พบว่ากองทุนมีหน้ีคา้งช าระจากสมาชิก
แต่อยา่งใด  (ตารางท่ี 4111)  

ตารางที่ 4.11 ผลการด าเนินงานก่อนและหลงัใช้สินเช่ือจากธนาคารออมสินของกองทุนหมู่บา้น 
          และชุมชนเมือกลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินนอ้ย (400,000-800,000 บาท) 

ผลการด าเนินงานของ 
กองทุนหมู่บ้าน 

ก่อนใช้
สินเช่ือ 

หลงัใช้สินเช่ือ อตัราการเพิม่ขึน้ใน
ปี 2554 เทียบกบั
ก่อนใช้สินเช่ือ 
(ร้อยละ) 

ปี 2553 ปี 2554 

11 จ  านวนกรรมการ(คน) 10 11 11 1010 
21 จ  านวนสมาชิก (คน) 128 118 126 -116 
31 เงินทุนจากรัฐบาล 
  311 เงินเพิ่มทุนระยะท่ีสอง (ลา้นบาท) 
  312 เงินทุนต่อยอด AAA (ลา้นบาท) 

0134 
0101 

 
0120 
0101 

 
0124 
0103 

 
2914 

200.0 
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ตารางที ่4.11 (ต่อ) 
41 เงินสะสมจากผลก าไรของกองทุน (ลา้นบาท) 0105 0105 0106 20.0 
51 เงินประกนัความเส่ียงสะสม (ลา้นบาท) 0103 0104 0104 33.3 
6. เงินออมสัจจะ (ลา้นบาท) 0105 0106 0107 40.0 
71 เงินค่าหุน้สมาชิก (ลา้นบาท) 0104 0104 0.05 25.0 
81 รายไดจ้ากดอกเบ้ียเงินกู ้(ลา้นบาทต่อปี) 0.05 0.06 0.07 40.0 
91 ผลก าไรสุทธิ  (ลา้นบาทต่อปี) 0.06 0.06 0.07 16.7 
101 หน้ีคา้งช าระ (ลา้นบาทต่อปี) 0.01 - - - 
ท่ีมา:จากการศึกษา 
 
  4.2  กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองกลุ่มที่ได้รับสินเช่ือวงเงินปานกลาง (800,001-
1,200,000 บาท)     
     1.  จ านวนคณะกรรมการ    
    จ  านวนคณะกรรมการของกองทุนหมู่บา้นกลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินปานกลางทั้ง
ก่อนและหลงัใช้สินเช่ือกบัธนาคารออมสินมีกรรมการเฉล่ียกองทุนละ 10 คน  หรือมีอตัราการ
เปล่ียนแปลงหลงัใชสิ้นเช่ือคงท่ี (ตารางท่ี 4112)   
     2.  จ านวนสมาชิก  
    กลุ่มท่ีได้รับสินเช่ือวงเงินปานกลาง ก่อนการใช้สินเช่ือกบัธนาคารออมสินมี
สมาชิกเฉล่ียกองทุนละ 86 คนต่อปี และหลงัใชสิ้นเช่ือในปี 2553 มีสมาชิกเพิ่มข้ึนเป็น 93 คน  และ
ปี 2554 เพิ่มเป็น 110 คน หรือหลงัจากมีการใชสิ้นเช่ือมีอตัราการเพิ่มข้ึนของสมาชิกร้อยละ 2719 
(ตารางท่ี 4112)  
    3. เงินทุนจากรัฐบาล  
      เงินทุนจากรัฐบาลในระยะท่ีสองก่อนใชสิ้นเช่ือกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง
กลุ่มท่ีสินเช่ือปานกลางไดรั้บเงินทุนจากรัฐบาลเฉล่ีย กองทุนละ 0106 ลา้นบาทต่อปี   หลงัจากใช้
สินเช่ือกบัธนาคารออมสิน ในปี 2553 และ ปี 2554 ไดรั้บเงินทุนเฉล่ียกองทุนละ 0120  ลา้นบาทต่อ
ปี หรือมีอตัราการเพิ่มข้ึนของเงินทุนร้อยละ 23313 ซ่ึงอตัราการเพิ่มข้ึนเกิดข้ึนจากกองทุนไดรั้บเงิน
เพิ่มทุนในระยะท่ีสองเพิ่มข้ึน แสดงใหเ้ห็นถึงผลการด าเนินงานท่ีดีข้ึนของกองทุนจึงส่งผลให้ไดรั้บ
การอนุมติัเงินเพิ่มทุนจากรัฐบาล ซ่ึงเงินเพิ่มทุนในระยะท่ี 2 น้ีถึงแมก้องทุนมิไดรั้บการประเมิน
ระดบั AAA แต่หากมีผลประกอบการดีก็สามารถยืน่ขออนุมติัได ้(ตารางท่ี 4112)  
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      เงินทุนต่อยอด AAA ในกลุ่มน้ีก่อนใช้สินเช่ือกบัธนาคารออมสินไดรั้บเฉล่ีย
กองทุนละ 0105 ลา้นบาทต่อปี และหลงัใชสิ้นเช่ือในปี 2553 และ 2554 ไดรั้บเฉล่ียกองทุนละ 0104 
ลา้นบาทต่อปี  โดยเงินทุนต่อยอด AAA ในกลุ่มน้ีมีอตัราลดลงร้อยละ 2010  การลดลงน้ีเกิดจากบาง
กองทุนไดรั้บการประเมินท่ีต ่าไปจากมาตรฐานเดิมท าใหไ้ม่ไดรั้บเงินทุนต่อยอด AAA  
    4. เงินสะสมจากผลก าไรของกองทุน  
     ก่อนใชสิ้นเช่ือกบัธนาคารออมสิน  กองทุนในกลุ่มน้ีมีเงินสะสมจากผลก าไรของ
กองทุนเฉล่ียกองทุนละ 0104 ลา้นบาทต่อปี และหลงัใชสิ้นเช่ือกบัธนาคารในปี 2553 และ 2554 เพิ่ม
เป็นกองทุนละ 0105 ลา้นบาทต่อปี หรือมีอตัราการเพิ่มข้ึนหลงัใชสิ้นเช่ือร้อยละ 2510 (ตารางท่ี 4112) 
   5. เงินประกนัความเส่ียงสะสม  
    เงินประกันความเส่ียงสะสมก่อนใช้สินเช่ือและหลังใช้สินเช่ือในกลุ่มน้ีไม่
แตกต่างกนัมากนกั เน่ืองจากกนัเงินประกนัความเส่ียงจะอยู่ท่ีประมาณร้อยละ 5-15 ของผลก าไร
สุทธิ  ท าใหเ้งินสะสมท่ีเพิ่มข้ึนในแต่ละปีมีสัดส่วนท่ีใกลเ้คียงกนั  โดยเงินประกนัความเส่ียงสะสม
ก่อนใชแ้ละหลงัใชสิ้นเช่ือของกลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินปานกลางมีเฉล่ียกองทุนละ 0104 ลา้นบาท
ต่อปีทั้งก่อนและหลงัใชสิ้นเช่ือ  หรือมีอตัราการเปล่ียนแปลงคงท่ี (ตารางท่ี4112)   
   6. เงินออมสัจจะ  
    ในกลุ่มท่ีได้รับสินเช่ือวงเงินปานกลางน้ีเงินออมสัจจะก่อนการใช้สินเช่ือจะมี
เฉล่ียกองทุนละ 0109 ลา้นบาทและหลงัใช้สินเช่ือในปี 2553 เพิ่มเป็น 0110 ลา้นบาท และปี 2554 
เพิ่มเป็น 0111 ล้านบาท หรือมีอตัราการเพิ่มข้ึนหลังใช้สินเช่ือกับธนาคารออมสินร้อยละ 2212 
(ตารางท่ี 4112)  
   7. เงินค่าหุ้นสมาชิก  
      เงินค่าหุ้นสมาชิกรวมของแต่ละกองทุนในกลุ่มน้ี   ก่อนการใช้สินเช่ือมีเฉล่ีย
กองทุนละ 0104 ล้านบาท  และหลงัจากการใช้สินเช่ือกบัธนาคารออมสินในปี 2553 และ 2554 
กองทุนมีเงินค่าหุ้นสมาชิกเพิ่มข้ึนเฉล่ียกองทุนละ 0105 ล้านบาท หรือมีอตัราการเพิ่มข้ึนหลงัใช้
สินเช่ือร้อยละ 2510 (ตารางท่ี 4112)  
   8.  รายได้จากดอกเบีย้เงินกู้  
    กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองกลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินปานกลางน้ี ก่อนการ
ใช้สินเช่ือกบัธนาคารออมสินมีรายได้จากดอกเบ้ียเงินกูเ้ฉล่ียกองทุนละ 0106 ล้านบาทต่อปี และ
หลงัจากใชสิ้นเช่ือกบัธนาคารออมสิน ในปี 2553 มีรายไดจ้ากดอกเบ้ียเงินกูเ้ฉล่ียกองทุนละ 0106 
ล้านบาท และปี 2554 เพิ่มข้ึนเฉล่ียกองทุนละ 0107 ล้านบาท หรือรายได้หลังใช้สินเช่ือมีอตัรา
เพิ่มข้ึนร้อยละ 16167  ซ่ึงรายไดจ้ากดอกเบ้ียน้ีข้ึนอยูก่บัเงินทุนท่ีปล่อยกู ้ ดอกเบ้ียท่ีกองทุนเก็บจาก
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ท่ีมา:จากการศึกษา 

 
 

สมาชิกและการเกิดหน้ีคา้งช าระ รายไดท่ี้จดัเก็บไดเ้พิ่มข้ึนเกิดจากกองทุนไดรั้บเงินเพิ่มทุนในระยะ
ท่ีสองเพิ่มข้ึน ประกอบกับได้รับเงินทุนจากธนาคารออมสินจึงสามารถปล่อยกู้ได้เพิ่มข้ึนด้วย 
(ตารางท่ี 4112)  
   9. ผลก าไรสุทธิ  
    กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองกลุ่มท่ีได้รับสินเช่ือวงเงินปานกลาง ก่อนใช้
สินเช่ือกบัธนาคารออมสินมีผลก าไรสุทธิเฉล่ียกองทุนละ 0106 ลา้นบาท และหลงัใช้สินเช่ือมีผล
ก าไรสุทธิในปี 2553 เฉล่ียกองทุนละ 0106 ลา้นบาท และในปี 2554 ผลก าไรสุทธิเฉล่ียกองทุนละ 
0107 ลา้นบาท  หรือมีอตัราการเพิ่มข้ึนร้อยละ 1617  โดยผลก าไรท่ีเพิ่มข้ึนเกิดจากการจดัเก็บรายได้
จากดอกเบ้ียเงินกูเ้พิ่มข้ึน (ตารางท่ี 4112)   
   10.  หนีค้้างช าระ  
    ก่อนใช้สินเช่ือกบัธนาคารออมสิน กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในกลุ่มน้ีมี
ลูกหน้ีท่ีมีหน้ีคา้งช าระเพียง 0101 ลา้นบาทโดยเฉล่ียต่อกองทุน  และหลงัจากมีการใช้สินเช่ือกบั
ธนาคารพบวา่แต่ละกองทุนไม่มีหน้ีคา้งช าระแต่อยา่งใด (ตารางท่ี 4112) 
 
ตารางที่ 4.12  ผลการด าเนินงานก่อนและหลงัใช้สินเช่ือจากธนาคารออมสินของกองทุนหมู่บา้น 
           และชุมชนเมือกลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินปานกลาง (800,001-1,200,000 บาท) 

ผลการด าเนินงานของ 
กองทุนหมู่บ้าน 

ก่อนใช้
สินเช่ือ 

หลงัใช้สินเช่ือ อตัราการเพิม่ขึน้ใน
ปี 2554 เทียบกบั
ก่อนใช้สินเช่ือ 
(ร้อยละ) 

ปี 2553 ปี 2554 

11 จ านวนกรรมการ(คน) 10 10 10 - 
21 จ านวนสมาชิก (คน) 86 93 110 27.9 
31 เงินทุนจากรัฐบาล 
  311 เงินเพ่ิมทุนระยะท่ีสอง (ลา้นบาท) 
  312 เงินทุนต่อยอด AAA (ลา้นบาท) 

0.06 
0.05 

 
0120 
0104 

0120 
0104 

 
233.3 
-2010 

41 เงินสะสมจากผลก าไรของกองทุน (ลา้นบาท) 0.04 0.05 0.05 2510 
51 เงินประกนัความเส่ียงสะสม (ลา้นบาท) 0.04 0.04 0.04 - 
6. เงินออมสจัจะ (ลา้นบาท) 0.09 0.10 0.11 22.2 
71 เงินค่าหุน้สมาชิก (ลา้นบาท) 0.04 0.05 0.05 2510 
81 รายไดจ้ากดอกเบ้ียเงินกู ้(ลา้นบาทต่อปี) 0.06 0.06 0.07 1617 
91 ผลก าไรสุทธิ  (ลา้นบาทต่อปี) 0.06 0.06 0.07 1617 
101 หน้ีคา้งช าระ (ลา้นบาทต่อปี) 0.01 - - - 
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  4.3  กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองกลุ่มที่ได้รับสินเช่ือวงเงินมาก (1,200,001-
3,000,000 บาท)  
   1. จ านวนคณะกรรมการ  
    จ  านวนคณะกรรมการของกองทุนหมู่บา้นกลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินมากไม่มีการ
เปล่ียนแปลงทั้งก่อนและหลงัใชสิ้นเช่ือกบัธนาคารออมสิน  โดยมีคระกรรมการเฉล่ียกองทุนละ 11 
คนต่อปี  ซ่ึงสอดคล้องกบัด้านระยะเวลาการเป็นกรรมการท่ีส่วนใหญ่กรรมการมีระยะเวลาการ
ด ารงต าแหน่งต่อเน่ือง (ตาราง 4113)  
   2. จ านวนสมาชิก  
    จ  านวนสมาชิกในกลุ่มน้ีก่อนการใช้สินเช่ือมีจ านวนเฉล่ียกองทุนละ 171 คนต่อ
กองทุน และหลงัจากมีการใชสิ้นเช่ือกบัธนคารออมสินสมาชิกในปี 2553 มีจ านวนเพิ่มเป็นกองทุน
ละ 181 คน และในปี 2554 มีจ านวน 175 คน หรือมีอตัราการเพิ่มข้ึนของสมาชิกหลงัใช้สินเช่ือ 
ร้อยละ 213 (ตาราง 4113)   
    3. เงินทุนจากรัฐบาล  
     ก่อนการใช้สินเช่ือกบัธนาคารออมสิน กองทุนหมู่บา้นในกลุ่มท่ีได้รับสินเช่ือ
วงเงินมากไดรั้บเงินเพิ่มทุนในระยะท่ีสองเฉล่ียกองทุนละ 0116 ลา้นบาทต่อปี  และหลงัจากใช้
สินเช่ือในปี 2553 ไดรั้บเงินทุนเพิ่มข้ึนเฉล่ียกองทุนละ 0133 ล้านบาท และปี 2554 ไดรั้บเงินทุน
เฉล่ียกองทุนละ 0130 ลา้นบาท  หรือมีอตัราการเพิ่มข้ึนหลงัใชสิ้นเช่ือร้อยละ 8715  
     ในส่วนของเงินทุนต่อยอด AAA  ก่อนการใชสิ้นเช่ือของกองทุนหมู่บา้นกลุ่มน้ี
ไดรั้บเฉล่ียกองทุนละ 0106 ลา้นบาท และหลงัจากใช้สินเช่ือจากธนาคารออมสินในปี 2553 ไดรั้บ
เงินทุนลดลงเฉล่ียแลว้ไดรั้บกองทุนละ 0103 ลา้นบาท และในปี 2554 ไดรั้บเฉล่ียกองทุนละ 0107 
ลา้นบาท เงินทุนต่อยอด AAA ของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในกลุ่มน้ีมีอตัราการเพิ่มข้ึนหลงั
ใชสิ้นเช่ือร้อยละ 1617 (ตาราง 4113)  
    4. เงินสะสมจากผลก าไรของกองทุน  
     กองทุนหมู่บา้นกลุ่มท่ีได้รับสินเช่ือวงเงินมากน้ีจากการศึกษาพบว่าเงินสะสม
จากผลก าไรของกองทุนมีการเพิ่มข้ึนหลงัมีการใชสิ้นเช่ือกบัธนาคาร  แสดงถึงผลประกอบการของ
กองทุนท่ีมีก าไร โดยก่อนการใชสิ้นเช่ือกองทุนมีเงินสะสมจากผลก าไรเฉล่ียกองทุนละ 0105 ลา้น
บาทต่อปี และหลงัจากใช้สินเช่ือจากธนาคารออมสินในปี 2553 กองทุนมีเงินสะสมเพิ่มข้ึนเป็น 
0107 ลา้นบาทต่อกองทุน และปี 2554 เพิ่มข้ึนเป็น 0108 ลา้นบาทต่อกองทุน หรือมีอตัราการเพิ่มข้ึน
หลงัใชสิ้นเช่ือร้อยละ 6010 (ตาราง 4113)  
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    5. เงินประกนัความเส่ียงสะสม  
     ดา้นเงินประกนัความเส่ียงสะสมจากการศึกษาพบวา่มีการเพิ่มข้ึน โดยจะค่อยๆ 
เพิ่มข้ึน ท าใหต้วัเลขโดยภาพรวมไม่มีความแตกต่างกนัมากนกั เน่ืองจากกองทุนส่วนใหญ่จะกนัเงิน
ประกนัความเส่ียงในสัดส่วนเพียงร้อยละ 5-15 ของก าไรสุทธิ  ก่อนการใช้สินเช่ือกบัธนาคารออม
สิน กองทุนหมู่บา้นในกลุ่มน้ีมีเงินประกนัความเส่ียงสะสมเฉล่ียกองทุนละ 0104 ลา้นบาท และหลงั
ใช้สินเช่ือจากธนาคารออมสินในปี 2553 และ 2554 เงินประกนัความเส่ียงสะสมเพิ่มข้ึนหลงัใช้
สินเช่ือเฉล่ียกองทุนละ 0105 ลา้นบาท  หรือมีอตัราการเพิ่มข้ึนร้อยละ 2510 (ตาราง 4113)  
    6. เงินออมสัจจะ  
     ดา้นเงินออมสัจจะของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือท่ีกลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงิน
มากน้ีมีการเติบโตเช่นกนั โดยอตัราการจดัเก็บเงินออมจะค่อยๆ เพิ่มข้ึนในแต่ละปี  การศึกษาพบวา่
ก่อนการใชสิ้นเช่ือเงินออมสัจจะต่อกองทุนเฉล่ียปีละ 0120 ลา้นบาท  และหลงัใชสิ้นเช่ือในปี 2553 
เพิ่มเป็น 0127 ลา้นบาทต่อกองทุน และปี 2554 เพิ่มเป็น 0130 ลา้นบาทต่อกองทุน หรือมีอตัราการ
เพิ่มข้ึนร้อยละ 5010 (ตาราง 4113)  
    7. เงินค่าหุ้นสมาชิก  
     เงินค่าหุ้นสมาชิกของกองทุนหมู่บา้นและชมชนเมืองในกลุ่มน้ีหลงัจากการใช้
สินเช่ือจากธนาคารออมสิน มีอตัราการเพิ่มข้ึนเช่นกนั ช้ีให้เห็นวา่หากสมาชิกน าเงินทุนท่ีไดไ้ปใช้
ใหเ้กิดประโยชน์และมีผลก าไรก็จะสามารถน าผลก าไรมาเปล่ียนเป็นหุน้ของกองทุนเพิ่มเติมจากท่ีมี
อยูไ่ด ้  จากการศึกษาก่อนการใชสิ้นเช่ือกบัธนาคารออมสินกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองมีเงินค่า
หุ้นสมาชิกเฉล่ียกองทุนละ 0110 ลา้นบาท  และหลงัใช้สินเช่ือในปี 2553 เพิ่มเป็นกองทุนละ 0115 
และ ปี 2554 เพิ่มเป็นกองทุนละ 0114 ลา้นบาท หรือมีอตัราการเพิ่มข้ึนร้อยละ 4010 (ตาราง 4113)
    8. รายได้จากดอกเบีย้เงินกู้  
     รายไดท่ี้จดัเก็บจากดอกเบ้ียเงินกูก่้อนการใชสิ้นเช่ือ พบวา่แต่ละกองทุนหมู่บา้น
และชุมชนเมืองในกลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินมากจดัเก็บไดเ้ฉล่ียปีละ 0109 ลา้นบาท และหลงัมีการ
ใช้สินเช่ือในปี 2553 ยงัคงจดัเก็บไดเ้ฉล่ีย 0109 ลา้นบาทเช่นกนั และในปี 2554 จดัเก็บไดเ้พิ่มข้ึน
เฉล่ีย กองทุนละ 0113 ลา้นบาท หรือมีอตัราการเพิ่มข้ึนหลงัใชสิ้นเช่ือร้อยละ 4414  ซ่ึงการจดัเก็บ
รายไดท่ี้เพิ่มข้ึนของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในกลุ่มน้ีเกิดจากการไดรั้บเงินทุนจากธนาคาร
ออมสินท าใหส้ามารถปล่อยกูไ้ดเ้พิ่มข้ึน (ตาราง 4113) 
    9. ผลก าไรสุทธิ  
     ผลก าไรสุทธิจากการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในกลุ่มน้ี
ก่อนการใช้สินเช่ือแต่ละกองทุนมีผลก าไรจากการด าเนินงานเฉล่ีย 0110 ล้านบาท และหลงัใช้
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สินเช่ือในปี 2553 มีผลก าไรเฉล่ียกองทุนละ 0110 ลา้นบาทเช่นกนั และในปี 2554 เพิ่มเป็นกองทุน
ละ 0113 ลา้นบาท หรือมีอตัราการเพิ่มข้ึนหลงัใชสิ้นเช่ือร้อยละ 3010  โดยผลก าไรท่ีเพิ่มข้ึนเกิดจาก
การจดัเก็บรายไดจ้ากดอกเบ้ียไดเ้พิ่มข้ึน (ตาราง 4113) 

 

ตารางที ่4.13  ผลการด าเนินงานก่อนและหลงัใชสิ้นเช่ือจากธนาคารออมสินของกองทุนหมู่บา้น         
                       และชุมชนเมือกลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินมาก (1,200,001-3,000,000 บาท) 

ผลการด าเนินงานของ 
กองทุนหมู่บ้าน 

ก่อนใช้
สินเช่ือ 

หลงัใช้สินเช่ือ  อตัราการเพิม่ขึน้ใน
ปี 2554 เทียบกบั
ก่อนใช้สินเช่ือ 
(ร้อยละ) 

ปี 2553 ปี 2554 

11 จ  านวนกรรมการ(คน) 11 11 11 - 
21 จ  านวนสมาชิก (คน) 171 181 175 2.3 
31 เงินทุนจากรัฐบาล 
  311 เงินเพิ่มทุนระยะท่ีสอง(ลา้นบาท) 
  312 เงินทุนต่อยอด AAA (ลา้นบาท) 

 
0.16 
0.06 

 
0133 
0103 

 
0130 
0107 

 
87.5 
16.7 

41 เงินสะสมจากผลก าไรของกองทุน (ลา้นบาท) 0105 0107 0108 60.0 
51 เงินประกนัความเส่ียงสะสม (ลา้นบาท) 0104 0105 0105 25.0 
6. เงินออมสัจจะ (ลา้นบาท) 0120 0127 0130 50.0 
71 เงินค่าหุน้สมาชิก (ลา้นบาท) 0110 0.15 0.14 40.0 
81 รายไดจ้ากดอกเบ้ียเงินกู ้(ลา้นบาทต่อปี) 0.09 0.09 0.13 44.4 
91 ผลก าไรสุทธิ  (ลา้นบาทต่อปี) 0110 0.10 0.13 30.0 
101 หน้ีคา้งช าระ (ลา้นบาทต่อปี) - - - - 
ท่ีมา:จากการศึกษา 

 อาจสรุปไดว้่าผลการด าเนินงานหลงัการใช้สินเช่ือเพื่อพฒันาชนบทจากธนาคารออมสิน
สาขาแม่แตงของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองทั้ง 29 กองทุน เม่ือเปรียบเทียบผลการด าเนินงาน
หลงัใชบ้ริการสินเช่ือพบวา่ส่วนใหญ่มีการเปล่ียนแปลงไปในทิศทางท่ีเพิ่มข้ึน  โดยในกลุ่มท่ีไดรั้บ
สินเช่ือวงเงินมาก (1,200,001-3,000,000 บาท) มีอตัราการเพิ่มข้ึนของผลประกอบการโดยเฉล่ียมาก
ท่ีสุด  รองลงมาคือกลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินปานกลาง (800,001-1,200,000 บาท) และกลุ่มท่ีไดรั้บ
สินเช่ือวงเงินน้อย (400,000-800,000 บาท)   เม่ือพิจารณาเฉพาะผลก าไรสุทธิจากการด าเนินงาน
พบว่ากลุ่มท่ีได้รับสินเช่ือวงเงินมากมีอตัราก าไรเพิ่มข้ึนมากท่ีสุดร้อยละ 3010  ส่วนกลุ่มท่ีไดรั้บ
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สินเช่ือวงเงินปานกลางและวงเงินนอ้ยมีอตัราก าไรเพิ่มข้ึนเท่ากนัคือ ร้อยละ 1617 โดยทั้งสองกลุ่มน้ี
มีปัจจยัดา้นเงินทุนท่ีต่อยอดระยะท่ีสองและเงินทุนต่อยอด AAA  ท่ีส่งผลกระทบต่อก าไรจากการ
ด าเนินงานคือในกลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินปานกลางไดรั้บเงินเพิ่มทุนระยะท่ีสองเพิ่มข้ึนร้อยละ 
233.3 แต่ไดรั้บเงินทุนต่อยอด AAA ลดลงร้อยละ 20  ซ่ึงเกิดจากในกลุ่มน้ีมีกองทุนได้รับการ
ประเมินผลระดบั AAA เพียง 1 กองทุนเท่านั้นในปี 2554 และในส่วนของกลุ่มท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงิน
นอ้ย ไดรั้บเงินทุนต่อยอด AAA เพิ่มข้ึนร้อยละ 20010 แต่กลบัไดรั้บเงินเพิ่มทุนระยะท่ีสองลดลง
ร้อยละ 2914 ซ่ึงในกลุ่มน้ีมีกองทุนท่ีไดรั้บการประเมินผลระดบั AAA จ านวน 3 กองทุนในปี 2554 
แต่การลดลงของเงินเพิ่มทุนระยะท่ีสองนั้นเกิดจากบางกองทุนท่ีมิไดย้ื่นขอรับเงินเพิ่มทุนระยะท่ี
สองเน่ืองจากเงินทุนท่ีมีอยูแ่ละการไดรั้บการสนบัสนุนเงินทุนจากธนาคารออมสินเพียงพอต่อความ
ตอ้งการของสมาชิก 

 5)  ความพึงพอใจของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองในการใช้สินเช่ือเพื่อพัฒนาชนบท
จากธนาคารออมสินสาขาแม่แตง 

   การศึกษาความพึงพอใจในการใช้บริการสินเช่ือกับธนาคารออมสินสาขาแม่แตง  
ท าการศึกษา 4 ดา้น คือ 1) ด้านผลิตภณัฑ์ ไดแ้ก่ ขั้นตอนในการขอสินเช่ือ  ความรวดเร็วในการ
อนุมติัสินเช่ือ  วงเงินท่ีได้รับอนุมติั  2) ดา้นราคา  ไดแ้ก่  อตัราดอกเบ้ียเงินกู ้ 3)ดา้นการส่งเสริม
การตลาด  ไดแ้ก่ การประชาสัมพนัธ์ของเจา้หน้าท่ีธนาคาร การโฆษณาผลิตภณัฑ์สินเช่ือทางทีว ี  
และ 4) ดา้นการใหบ้ริการของเจา้หนา้ท่ีธนาคาร ไดแ้ก่  ความรู้ความสามารถของเจา้หนา้ท๋ีธนาคาร  
ความชัดเจนในการให้ขอ้มูลของเจา้หน้าท่ีธนาคาร และ  มนุษยสัมพนัธ์และความเอาใจใส่ของ
เจา้หนา้ท่ีธนาคาร  
   การศึกษาความพึงพอใจของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองท่ีใช้สินเช่ือเพื่อพฒันา
ชนบทจากธนาคารออมสินสาขาแม่แตงทั้ง 29 กองทุน มีความพึงพอใจในการใชบ้ริการอยูใ่นระดบั
ปานกลาง คะแนนเฉล่ีย 2130  โดยมีความพึงพอใจด้านผลิตภณัฑ์มากท่ีสุด คะแนนเฉล่ีย 2148 
(ระดบัปานกลาง)  ไดแ้ก่ วงเงินท่ีไดรั้บอนุมติั  ความรวดเร็วในการอนุมติัสินเช่ือ  และขั้นตอนใน
การขอสินเช่ือ  ความพึงพอใจรองลงมาคือ การให้บริการของเจา้หนา้ท่ีธนาคาร  คะแนนเฉล่ีย 2146 
(ระดบัปานกลาง)  ไดแ้ก่ ความรู้ความสามารถของเจา้หนา้ท่ีธนาคาร  ความชดัเจนในการให้ขอ้มูล
ของเจา้หนา้ท่ี และมนุษยสัมพนัธ์และความเอาใจใส่ของเจา้หนา้ท่ีธนาคาร  ความพึงพอใจอนัดบัท่ี 
3 คือ ดา้นราคา คะแนนเฉล่ีย 2122 (ระดบัปานกลาง)  ไดแ้ก่ อตัราดอกเบ้ียเงินกู ้ และอนัดบัสุดทา้ย
คือ การส่งเสริมการตลาด คะแนนเฉล่ีย 1189 (ระดับปานกลาง) ได้แก่ การประชาสัมพนัธ์ของ
เจา้หนา้ท่ีธนาคารและการโฆษณาผลิตภณัฑสิ์นเช่ือผา่นทางทีว ี(ตารางท่ี 4114)  
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   พิจารณาแต่ละกลุ่มตามวงเงินสินเช่ือท่ีไดรั้บ พบวา่กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองกลุ่ม
ท่ีไดรั้บสินเช่ือวงเงินนอ้ย (400,000-800,000 บาท) ให้ความส าคญัดา้นผลิตภณัฑ์มาเป็นอนัดบัท่ี 1 
คะแนนเฉล่ีย 2155 (ระดบัมาก) ไดแ้ก่  วงเงินท่ีไดรั้บอนุมติั  ขั้นตอนในการขอสินเช่ือ  และความ
รวดเร็วในการอนุมติัสินเช่ือ  ความพึงพอใจอนัดบัท่ี 2 คือ ดา้นการให้บริการของเจา้หนา้ท่ีธนาคาร  
คะแนนเฉล่ีย 2119 (ระดับปานกลาง) ได้แก่ ความรู้ความสามารถของเจ้าหน้าท่ีธนาคาร  ความ
ชดัเจนในการให้ขอ้มูลของเจา้หนา้ท่ี และมนุษยสัมพนัธ์และความเอาใจใส่ของเจา้หน้าท่ีธนาคาร  
ความพึงใจอนัดบัท่ี 3 ไดแ้ก่ ดา้นการส่งเสริมการตลาด คะแนนเฉล่ีย 2112 (ระดบัปานกลาง) ไดแ้ก่ 
การประชาสัมพนัธ์ของเจา้หนา้ท่ีธนาคารและการโฆษณาผลิตภณัฑ์สินเช่ือผ่านทางทีวี และความ
พึงพอใจอนัดบัท่ี 4 คือดา้นราคา ไดแ้ก่อตัราดอกเบ้ียเงินกู ้คะแนนเฉล่ีย 2100 (ระดบัปานกลาง)  จะ
เห็นไดว้า่ในกลุ่มน้ีมีระดบัคะแนนความพึงพอใจในแต่ละอนัดบัไม่แตกต่างกนัมากนกั ( ต า ร า ง ท่ี 
4114)  
   กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองกลุ่มท่ีได้รับสินเช่ือวงเงินปานกลาง (800,001-
1,200,000 บาท)  ให้ความพึงพอใจในดา้นราคามาเป็นอนัดบัแรก คะแนนเฉล่ีย 3100 (ระดบัปาน
กลาง) ไดแ้ก่ อตัราดอกเบ้ียเงินกู ้ รองลงมาคือดา้นผลิตภณัฑ์ คะแนนเฉล่ีย 2143 (ระดบัปานกลาง)  
ได้แก่ วงเงินกู้ท่ีได้รับ  ขั้นตอนในการขอสินเช่ือ  และความรวดเร็วในการขอสินเช่ือ  ความพึง
พอใจอนัดบัท่ี 3 คือ ดา้น การให้บริการของเจา้หน้าท่ีธนาคารออมสิน คะแนนเฉล่ีย 2142 (ระดบั
ปานกลาง) ไดแ้ก่ ความรู้ความสามารถของเจา้หน้าท่ีธนาคาร  ความชัดเจนในการให้ขอ้มูลของ
เจา้หนา้ท่ี ความรู้ความสามารถของเจา้หน้าท่ีธนาคาร    และความพึงพอใจอนัดบัท่ี 4 คือ ดา้นการ
ส่งเสริมการตลาด คะแนนเฉล่ีย 1172 (ระดบัปานกลาง) ไดแ้ก่ การประชาสัมพนัธ์ของเจา้หน้าท่ี
ธนาคารและการโฆษณาผลิตภณัฑสิ์นเช่ือผา่นทางทีว ี(ตารางท่ี 4114)  
   ส าหรับหองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองกลุ่มท่ีได้รับสินเช่ือวงเงินมาก (1,200,001-
3,000,000 บาท) มีความพึงพอใจในการใชบ้ริการสินเช่ือดา้นการให้บริการของเจา้หน้า ท่ีธนาคาร
มากท่ีสุด คะแนนเฉล่ีย 2178 (ระดบัมาก) ไดแ้ก่ ความชดัเจนในการให้ขอ้มูลของเจา้หนา้ท่ี  ความรู้
ความสามารถของเจา้หน้าท่ีธนาคาร  ความรู้ความสามารถของเจา้หน้าท่ีธนาคาร   ความพึงพอใจ
อนัดับท่ี 2 คือ ด้านผลิตภณัฑ์ คะแนนเฉล่ีย 2145 (ระดับปานกลาง) ได้แก่ วงเงินท่ีได้รับอนุมติั  
ความรวดเร็วในการอนุมติัสินเช่ือ และขั้นตอนในการขอสินเช่ือ  ความพึงพอใจอนัดบัท่ี 3 คือ การ
ส่งเสริมการตลาด คะแนนเฉล่ีย 1184 (ระดบัปานกลาง) ไดแ้ก่ การประชาสัมพนัธ์ของเจา้หน้าท่ี
ธนาคาร การโฆษณาผลิตภณัฑ์สินเช่ือผ่านทางทีวี  และความพึงพอใจอนัดบัสุดทา้ย คือดา้นราคา  
คะแนนเฉล่ีย 1167 (ระดบัปานกลาง) ไดแ้ก่ อตัราดอกเบ้ียเงินกู ้(ตารางท่ี 4114) 
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ตารางที ่4.14  ความพึงพอใจในการใชบ้ริการสินเช่ือกบัธนาคารออมสินสาขาแม่แตงของกองทุน
  หมู่บา้นและชุมชนเมือง 

ความพงึพอใจในการใช้บริการสินเช่ือ 
วงเงนิ 

สินเช่ือน้อย 
วงเงนิสินเช่ือ
ปานกลาง 

วงเงนิสินเช่ือ
มาก 

เฉลีย่ 

1. ด้านผลติภัณฑ์ 
    

2.55 
(มาก) 

2.43 
(ปานกลาง) 

2.45 
(ปานกลาง) 

2.48 
(ปานกลาง) 

111 ขั้นตอนในการขอสินเช่ือ 
 
112 ความรวดเร็วในการอนุมติัสินเช่ือ 
 
113 วงเงินที่ไดรั้บอนุมติั 

2133 
(ปานกลาง) 

2133 
(ปานกลาง) 

3100 
(มาก) 

2143 
(ปานกลาง) 

2114 
(ปานกลาง) 

2171 
(ปานกลาง) 

2103 
(ปานกลาง) 

2133 
(ปานกลาง) 

3100 
(มาก) 

2126 
(ปานกลาง) 

2127 
(ปานกลาง) 

2190 
(มาก) 

2. ด้านราคา 
 211 อตัราดอกเบ้ียเงินกู ้

2.00 
(ปานกลาง) 

3.00 
(มาก) 

1.67 
(ปานกลาง) 

2.22 
(ปานกลาง) 

3. การส่งเสริมการตลาด 
 

2.12 
(ปานกลาง) 

1.72 
(ปานกลาง) 

1.84 
(ปานกลาง) 

1.89 
(ปานกลาง) 

311 การประชาสัมพนัธ์ของเจา้หนา้ท่ีธนาคาร 
 
312 การโฆษณาผลิตภณัฑสิ์นเช่ือผา่นทางทีว ี
 

2167 
(มาก) 
1156 

(ปานกลาง) 

1186 
(ปานกลาง) 

1157 
(ปานกลาง) 

2100 
(ปานกลาง) 

1.67 
(ปานกลาง) 

2118 
(ปานกลาง) 

1160 
(ปานกลาง) 

4. การให้บริการของเจ้าหน้าที่ธนาคารออมสิน 2.19 
(ปานกลาง) 

2.42 
(ปานกลาง) 

2.78 
(มาก) 

2.46 
(ปานกลาง) 

411 ความรู้ความสามารถของเจา้หน้าท่ี   
     ธนาคาร 
412 ความชดัเจนในการใหข้อ้มลูของเจา้หนา้ท่ี 
     ธนาคาร 
413 มนุษยสัมพนัธ์และความเอาใจใส่ของ 
     เจา้หนา้ท่ีธนาคาร 

2.55 
(มาก) 
2.04 

(ปานกลาง) 
1.97 

(ปานกลาง) 

2169 
(มาก) 
2143 

(ปานกลาง) 
2114 

(ปานกลาง) 

2.67 
(มาก) 
3.00 
(มาก) 
2.67 
(มาก) 

2164 
(ปานกลาง) 

2149 
(ปานกลาง) 

2126 
(ปานกลาง) 

รวมเฉลีย่ 2.25 
(ปานกลาง) 

2.35 
(ปานกลาง) 

2.29 
(ปานกลาง) 

2.30 
(ปานกลาง) 

 ท่ีมา:จากการศึกษา 


