
บทที ่1 

บทน ำ 

1.1 ทีม่ำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

  โครงสร้างพื้นฐานดา้นเทคโนโลยแีละการส่ือสาร หมายถึงโครงข่ายการส่ือสารชนิดติดตั้ง 

เคล่ือนท่ี และดาวเทียม รวมทั้งอินเตอร์เน็ต และซอฟตแ์วร์สนบัสนุนการพฒันาและการปฏิบติัการ

ของโครงข่ายการส่ือสาร   (กระทรวงการต่างประเทศ,2554) 

  โครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีและการส่ือสารเป็นปัจจยัพื้นฐานท่ีจะช่วยสนับสนุน

การคา้ และอ านวยความสะดวกในการลงทุนและการขยายตลาด โดยจะเอ้ืออ านวยความสะดวก

ดา้นการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสาร การเช่ือมโยงประชาชนสู่ประชาชน การสนับสนุนการจดัส่ง

บริการต่าง ๆ ตลอดจนลดตน้ทุนในการท าธุรกิจและธุรกรรมการคา้ต่าง ๆ  

  การมีโครงสร้างพื้นฐานดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารท่ีดี และการมีทรัพยากร

มนุษยแ์ละกฎระเบียบท่ีดีถือเป็นส่ิงส าคญัในการส่งเสริมให้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร

เป็นปัจจยัสนับสนุนการคา้ การเติบโตทางเศรษฐกิจ นวตักรรมและธรรมาภิบาล(กองอาเซียน 3 

กระทรวงการต่างประเทศ,2554) 

 

   

 

 

 

 

ท่ีมา : กระทรวงการต่างประเทศ 

รูปที ่1.1แสดงตวัขบัเคล่ือนส าคญัของไอซีที 

http://www.itgthailand.com/wp-content/uploads/2011/10/The-Process-of-investing-ICT-to-create-opportunities.jpg
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  จากรูปท่ี 1.1 อธิบายว่า ไอซีทีจะเป็นตวัขบัเคล่ือนส าคญั เพื่อให้เกิดการรวมตวัทั้งดา้น

สังคมและเศรษฐกิจดว้ยวธีิพฒันาดา้นโครงสร้างพื้นฐานไอซีทียคุใหม่ และพฒันาทุนมนุษยท่ี์มีฝีมือ 

ส่งเสริมอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวกบังานสร้างสรรคแ์ละนวตักรรม จดัให้มีนโยบายส่งเสริม และสร้าง

สภาพแวดลอ้มท่ีมี 

กฎระเบียบ ดงัน้ี 

 1) ไอซีทีเป็นตวัขบัเคล่ือนใหเ้กิดการเติบโต อีกทั้งยงัเป็นตวัขบัเคล่ือนท่ีท าให้เกิดศกัยภาพ
การแข่งขนัแก่อุตสาหกรรมอ่ืน ๆ ดว้ย       
 2)  ศูนยก์ลางไอซีทีระดบัโลก สร้างความโดดเด่นให้ตวัเอง ด้วยการเป็นภูมิภาคท่ีมี
โครงสร้างพื้นฐานไอซีทีท่ีมีคุณภาพสูง มีก าลังคนท่ีมีสมรรถนะสูง และมีความสามารถทาง
นวตักรรมดา้นเทคโนโลยี        
 3) เพิ่มคุณภาพชีวิตท่ีดีให้แก่ประชาชน การใช้ไอซีทีอย่างแพร่หลายจะช่วยให้ประชาชน        
มีส่วนร่วม เขา้ไปเก่ียวขอ้ง และมีโอกาสรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร ทั้งหมดน้ี จะส่งผลต่อความเป็นอยู ่  
การประกอบการงาน และดา้นนนัทนาการ       
 4) มีผลต่อการรวมตวั ไอซีทีจะช่วยใหเ้กิดความร่วมมือกนัมากมาย ระหวา่งกลุ่มธุรกิจ และ 
ประชาชน          
 เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารจะเพิ่มบทบาทมากข้ึนในภาวะวิกฤตดา้นพลงังาน
และส่ิงแวดลอ้มทั้งทางตรงและทางออ้ม  เม่ือเกิดความจ าเป็นท่ีจะตอ้งประหยดัพลงังานมากข้ึนทั้ง
ในระดบัประเทศและระดบัปัจเจกบุคคล  ก่อให้เกิดกระบวนการและนวตักรรมการใชชี้วิตและการ
ท างานท่ีลดไปจนถึงเลิกใช้พลงังาน  ซ่ึงการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารใน
กระบวนการและนวัตกรรมต่าง  ๆ  เหล่า น้ีจะปรากฎมาก ข้ึน  อาทิ  เ ช่น  การใช้ระบบ 
Telework/Telecommuting/e-Work เพื่อเพิ่มความยืดหยุน่ให้กบัพนกังาน  โดยการลดหรือเลิกการ
เดินทางไปยงัส านกังานและใชร้ะบบส่ือสารโทรคมนาคม รวมถึง Virtual Private Network, VOIP, 
VDO Conferencing และเทคโนโลยสีารสนเทศ ซ่ึงจะช่วยลดการใชพ้ลงังานทั้งจากการเดินทาง จาก
ไฟฟ้าส านกังาน ตลอดจนสามารถลดเวลา ลดค่าใชจ่้าย หรือเพิ่มประสิทธิภาพได ้ โดยเฉพาะอยา่ง
ยิง่ในสังคมท่ีมีเครือข่ายความเร็วสูง (Broadband Network)  
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ท่ีมา : AIS 

  รูปที ่1.2แสดงส่วนแบ่งตลาดส่วนแบ่งตลาดโทรศพัทมื์อถือ (Market Share)                                               
 จากรูปท่ี 1.2 อธิบายวา่ ส่วนแบ่งทางการตลาดโทรศพัทมื์อถือ (Market Share) ของ
เครือข่าย AIS มาเป็นอนัดบัหน่ึง รองลงมา คือ เครือข่าย DTAC 

 

  
ท่ีมา : กระทรวง ICT 

รูปที ่1.3 แสดงรายงานยอดผูใ้ชบ้ริการมือถือโดยนบัเฉพาะผูใ้หบ้ริการหลกัทั้ง 3 รายใหญ่ของ
ประเทศไทยไดแ้ก่ AIS, dtacและ TrueMove 

 จากรูปท่ี 1.3 อธิบายวา่จ านวนผูใ้ช้บริการมือถือในประเทศไทย มีจ านวน 75.35 ลา้นคน 
โดยแบ่งออกเป็น เครือข่าย AIS 33.5 ลา้นคน , เครือข่าย DTAC 23.2 ลา้นคน และ เครือข่าย TRUE 
18.65 ลา้นคน เป็นตน้ 
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 เทคโนโลยีในดา้นต่าง ๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งเทคโนโลยีทางการส่ือสาร ไอซีทีไดเ้ขา้มามี
บทบาทมากข้ึนกบัผูค้นทัว่โลกในยคุปัจจุบนั ไม่วา่จะเป็นการใชโ้ทรศพัทมื์อถือ เคร่ืองคอมพิวเตอร์ 
แลปท๊อป อินเตอร์เน็ต ฯลฯ เทคโนโลยีทั้งหลายเหล่าน้ีล้วนได้รับความนิยมอย่างแพร่หลายใน
ระยะเวลาอันรวดเร็ว เน่ืองจากเหตุผลท่ีว่ายุคน้ีเป็นยุคของการส่ือสาร เทคโนโลยีดังกล่าวจึง
เปรียบเสมือนเคร่ืองมือท่ีช่วยอ านวยความสะดวกรวดเร็ว ช่วยร่นระยะเวลาการท างาน การท า
กิจกรรมต่าง ๆ ตอ้งอาศยัเทคโนโลยีเขา้ช่วย การเขา้ถึงเทคโนโลยีจึงเป็นเร่ืองจ าเป็นส าหรับยุคน้ี 
และอนาคตขา้งหนา้         
         

จ านวน (หน่วย : ลา้นคน) 

 
ท่ีมา : ส านกังานสถิติแห่งชาติ 

  รูปที่1.4  แสดงปริมาณการเติบโตของผูใ้ชโ้ทรศพัทมื์อถือเปรียบเทียบกบัผูใ้ช ้
   คอมพิวเตอร์และใชอิ้นเทอร์เน็ตตั้งแต่ปี พ.ศ. 2548 ถึง พ.ศ. 2552                                                     
 จากรูปท่ี 1.4 อธิบายวา่ จ  านวนผูใ้ชโ้ทรศพัทมื์อถือมีเพิ่มมากข้ึน ในปี 2552 คิดเป็น 56.8 % 
ส่วนสัดส่วนผูใ้ชค้อมพิวเตอร์และอินเตอร์เน็ตมีเพิ่มมากข้ึนแต่ในอตัราท่ีนอ้ยกวา่การใช้
โทรศพัทมื์อถือ 

 บทบาทของเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารในโลกยุคปัจจุบนัไดพ้ฒันามาถึงขั้นท่ีมี
ความซบัซอ้นและหลากหลาย  จนกระทัง่เป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญัของโลก ของประเทศ ไปจนถึงการ
ใชชี้วติประจ าวนัของประชาชน  เป็นเทคโนโลยท่ีีใชใ้นกิจกรรมท่ีมนุษยเ์องท าล าบากหรือท าไม่ได ้ 
เป็นองค์ประกอบส าคญัท่ีท าให้ความเป็นโลกาภิวฒัน์และสังคมเศรษฐกิจฐานความรู้ในมิติต่าง ๆ 
เกิดข้ึนได้  แมใ้นระยะแรกจะเร่ิมจากความเป็นเคร่ืองมือสารสนเทศ เป็นโครงสร้างพื้นฐานการ



5 

 

ส่ือสารของมนุษย ์เป็นเคร่ืองมือท่ีเอ้ือต่อผลิตภาพ (Productivity Tool)  แต่ต่อมาไดเ้กิดนวตักรรม
ต่าง ๆ ตามมาอยา่งรวดเร็วท่ีวิวฒันาการมาเป็นมูลค่าเพิ่มอ่ืน ๆ ทั้งต่อเศรษฐกิจและสังคมของโลก 
และของประเทศ  และยงัคงเดินหนา้พฒันาต่อไปอยา่งไม่หยดุน่ิง  โดยเฉพาะอยา่งยิ่งเม่ือมีแนวโนม้
ท่ีเปิดกวา้งใหค้นทัว่โลกสามารถมีส่วนร่วมในความเปล่ียนแปลงน้ีโดยเสรี  ผา่นแนวคิดและระบบ
ใหม่ๆ เช่น Open Source และ Wikipedia เป็นตน้ 

 

ท่ีมา : www.High Table.com 
รูปที ่1.5 แสดงร้อยละของผูบ้ริโภคท่ีใชโ้ทรศพัทมื์อถือในกิจกรรมต่างๆ 

 จากรูปท่ี 1.5 อธิบายวา่ช่วงอายุ 25 – 34 ปีนั้น พบวา่ เป็นผูบ้ริโภคท่ีใชโ้ทรศพัทมื์อถือใน
กิจกรรมต่าง ๆ มากท่ีสุด และ ใชใ้นการส่งขอ้ความมากท่ีสุด 
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   ท่ีมา : ส านกัเศรษฐกิจโทรคมนาคม ส านกังาน กสทช.                                                                                                  
  รูปที ่1.6 แสดงภาพรวมของอตัราค่าบริการโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีดา้นเสียง (Voice)                                           
 จากรูปท่ี 1.6 อธิบายวา่ อตัราค่าบริการโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีดา้นเสียง ของเครือข่าย TRUE               
มีอตัราค่าบริการท่ีสูงกวา่ เครือข่าย AIS และ เครือข่าย DTAC 

 

   ท่ีมา : ส านกัเศรษฐกิจโทรคมนาคม ส านกังาน กสทช.                                                                                 
  รูปที ่1.7แสดงภาพรวมของอตัราค่าบริการโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีดา้นเสียง (Voice)                                           
 จากรูปท่ี 1.7 อธิบายวา่ อตัราค่าบริการในการใช ้GPRS/EDGE นั้นมีอตัรามากกวา่อตัรา
ค่าบริการ MMS และ SMSโดย เครือข่าย AIS สูงท่ีสุด รองลงมา คือ เครือข่าย DTAC และ เครือข่าย 
TRUE ตามล าดบั 
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 องค์ประกอบหลักของเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร คือ ระบบส่ือสาร
โทรคมนาคม (Telecommunications)  ฮาร์ดแวร์และช้ินส่วน (Hardware and Components)  
ซอฟต์แวร์และบริการ (Software and Services)อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์เพื่อผู ้บริโภค                   
(Consumer Electronics)  และเน้ือหาสาระและส่ือ (Content and Media)  อยา่งไรก็ตาม ในรอบ 10 
ปีท่ีผ่านมา ความเช่ือมโยงขององค์ประกอบเหล่าน้ีปรากฏออกมาในรูปของระบบอินเทอร์เน็ต         
ซ่ึงอาจนบัไดว้า่ไดเ้ปล่ียนโลกไปอยา่งส้ินเชิงภายในระยะเวลาสั้นๆ      
 ในวงจรเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของประเทศมีทั้ งการผลิตและการใช ้       
อาจกล่าวไดว้า่ประเทศไทยอยูใ่นฐานะผูใ้ชเ้ทคโนโลยีมากกวา่ในฐานะผูผ้ลิต  การเป็นผูใ้ชท่ี้ดียอ่ม
ส่งผลต่อประสิทธิภาพและการเพิ่มมูลค่าให้กบักิจกรรม  อยา่งไรก็ดีนโยบายแห่งรัฐเพื่อส่งเสริมให้
สังคมเป็นผูผ้ลิตก็ช่วยค ้ าจุนเศรษฐกิจของประเทศได้มาก ดงัตวัอย่างท่ีเกิดข้ึนกบัสหรัฐอเมริกา 
อินเดีย และเกาหลี เป็นตน้  แมป้ระเทศไทยมีการส่งออกอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์หลายแสนลา้นบาท
ต่อปี แต่ยงัเป็นความทา้ทายท่ีจะท าให้มูลค่าเพิ่มของภาคการผลิตซ่ึงส่วนใหญ่เป็นฐานการผลิตของ
บริษทัขา้มชาติ (Multinational Corporations) ก่อให้เกิดความรู้ การถ่ายทอดเทคโนโลยี และการต่อ
ยอดเทคโนโลยีส าหรับคนไทยและอุตสาหกรรมไทยข้ึนมาได ้ ส่วนอุตสาหกรรมการผลิตทางดา้น
อ่ืน ๆ เช่น ซอฟตแ์วร์และส่ือต่าง ๆ ก็ยงัมีขนาดเล็ก  การพฒันาขีดความสามารถทางดา้นน้ีจึงข้ึนอยู่
กบันโยบายของรัฐท่ีจะส่งเสริมทั้งเพื่อการส่งออก การลดการน าเขา้ และการบริโภคภายในประเทศ  
ซ่ึงข้ึนอยูก่บัการอุดหนุนการวจิยัและพฒันาและการสร้างและพฒันาก าลงัคนเป็นส าคญั  ดงัตวัอยา่ง
ของประเทศใหญ่เล็กท่ีเป็นผูน้ าดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารของโลกในปัจจุบนั ใ น
ฐานะผูใ้ชเ้ทคโนโลยมีีการแพร่กระจายอยา่งกวา้งขวางในสังคมไทย  ทั้งการใชใ้นระดบัส่วนบุคคล
ไปจนถึงการประยกุตใ์ชเ้พื่อประโยชน์ทางด้านเศรษฐกิจและทางดา้นสังคม  นบัตั้งแต่การจดังานปี
แห่งเทคโนโลยีสารสนเทศไทย พ.ศ. 2538 (Thailand IT Year 1995) เป็นตน้มา  ประเทศไทยมี
พฒันาการในการน าเอาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารไปใช้ประโยชน์              อย่าง
กวา้งขวางและหลากหลาย  ทั้งในการบริหารจดัการและการให้บริการของภาครัฐ  การใชล้ดตน้ทุน
และเพิ่มประสิทธิภาพในภาคธุรกิจอุตสาหกรรม  การใช้ในกระบวนการเรียนรู้เพื่อประโยชน์
ทางดา้นการศึกษา  ตลอดจนการใชใ้นภาคประชาสังคมเพื่อคุณภาพชีวติท่ีดีข้ึน 
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ท่ีมา : ส านกังานสถิติแห่งชาติ (2553) 

รูปที ่1.8แสดงร้อยละของประชากรอาย ุ6 ปีข้ึนไปท่ีใชโ้ทรศพัทมื์อถือ จ าแนกตามภาค 
 จากรูปท่ี 1.8 อธิบายว่าคนไทยมีการใช้โทรศพัท์เคล่ือนท่ีถึงร้อยละ 60 ของประเทศ                 
โดยพบว่าร้อยละ70 ของประเทศนั้น กทม. มีการใช้โทรศพัท์เคล่ือนท่ีมากท่ีสุด รองลงมา คือ               
ภาคกลาง , ภาคเหนือ , ภาคใต ้และ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ตามล าดบั 
 

 จากการเติบโตของเทคโนโลยีกบักลุ่มผูใ้ห้บริการเครือข่ายโทรศพัท ์ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจ
ท่ีจะศึกษาโดยวิเคราะห์ว่าปัจจยัใดท่ีมีผลกระทบต่ออตัราผลตอบแทนในระยะสั้น – ระยะยาว     
ของหลักทรัพย์ ในกลุ่มเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (ICT) ของตลาดหลักทรัพย ์         
แห่งประเทศไทย ในช่วงระยะเวลา 6ปี คือ ตั้งแต่ ปี พ.ศ. 2550 – 2555โดยใช้กระบวนการทาง
เศรษฐมิติ ARDL approach to Cointegration 
 

1.2 วตัถุประสงค์ของกำรศึกษำ 

1.2 1.  เพื่อศึกษาถึงความสัมพนัธ์ของอตัราผลตอบแทนของราคาหลกัทรัพยใ์นกลุ่มเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร(ICT) และ ปริมาณการซ้ือขาย กบั ราคาน ้ ามนั ราคาทองค า อตัรา
ดอกเบ้ีย และอตัราแลกเปล่ียนเงินตราของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

1.2 2 . เพื่อศึกษาถึงปัจจัยท่ีมีอิทธิพลทั้ งในระยะยาวและระยะสั้ นต่อการเคล่ือนไหวต่อ                    
อัตราผลตอบแทนของในกลุ่มเทคโนโลยีสนเทศและการส่ือสาร(ICT)ของตลาดหลักทรัพย ์              
แห่งประเทศไทย 
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1.3 ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับจำกกำรศึกษำ 

1.เพื่อทราบถึงขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัท่ีมีอิทธิพลในการเคล่ือนไหวต่อผลอตัราตอบแทนของ
ดัชนีหลักทรัพย์ในกลุ่มเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร(ICT)ของตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย  

2.เพื่อทราบถึงขอ้มูลเก่ียวข้องกับความสัมพนัธ์ของราคาของหลกัทรัพย์ในกลุ่มเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร(ICT) และ ปริมาณการซ้ือขาย กับ ราคาน ้ ามนั ราคาทองค า อตัรา
ดอกเบ้ีย และ อตัราแลกเปล่ียนเงินตราของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

 
1.4 ขอบเขตของกำรศึกษำ 

 ใช้ข้อมูลทุติยภูมิจากหลักทรัพย์ในกลุ่มเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร(ICT) 
จ านวน 5 หลกัทรัพย ์จาก 27 หลกัทรัพย ์ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2550 – 2555 โดยใชข้อ้มูลราคาปิดรายเดือน 
ทั้งหมด 54 เดือน ตวัแปรตามไดแ้ก่ ราคาของหลกัทรัพย ์และปริมาณการซ้ือขายส่วนตวัแปรตน้
จ านวน 4 ตวัแปร ไดแ้ก่ ราคาน ้ ามนัดีเซล อตัราแลกเปล่ียนเงินระหว่างสกุลเงินบาทกบัสกุลเงิน
ดอลลาร์สหรัฐ (บาท / 1 ดอลลาร์สหรัฐ) ราคาทองค าแท่ง 96.5% อตัราดอกเบ้ียเงินฝาก และดชันี
ตลาดหลกัทรัพยท์ั้ง 5 หลกัทรัพย ์

ตำรำงที ่1.1 : ตารางแสดงช่ือบริษทัทั้งหมดท่ีอยูใ่นกลุ่มเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร(ICT) 
ช่ือบริษทั ช่ือหลกัทรัพย ์

1. บริษทั แอวานซ์ อินโฟร์ เซอร์วสิ จ  ากดั (มหาชน) ADVANC 
2. บริษทั แอ็ดวานซ์ อินฟอร์เมชัน่ เทคโนโลย ีจ ากดั (มหาชน) AIT 
3. บริษทั บลิส-เทล จ ากดั (มหาชน) BLISS 
4. บริษทั ซีเอสล็อกซอินโฟ จ ากดั (มหาชน) CSL 
5. บริษทั โทเท่ิลแอค็เซ็สคอมมูนิเคชัน่ จ  ากดั (มหาชน) DTAC 
6. บริษทั ฟอร์ทคอร์ปอเรชัน่จ  ากดั (มหาชน) FORTH 
7. บริษทั อินเตอร์แนชัน่เนิลเอนจีเนียริง จ  ากดั (มหาชน) IEC 
8. บริษทั อินเทอร์เน็ตประเทศไทย จ ากดั (มหาชน) INET 
9. บริษทั ชิน คอร์ปอเรชัน่ จ  ากดั (มหาชน) INTUCH 
10. บริษทัจสัมิน อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั (มหาชน) JAS 
11. บริษทั เจ มาร์ท จ ากดั (มหาชน) JMART 
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ตำรำงที ่1.1 : ตารางแสดงช่ือบริษทัทั้งหมดท่ีอยูใ่นกลุ่มเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร     
         (ICT)(ต่อ) 

ช่ือบริษทั ช่ือหลกัทรัพย ์
12. บริษทั จสัมินเทเลคอม ซิสเต็มส์ จ  ากดั (มหาชน) JTS 
13. บริษทั เอม็เอฟ อี ซี จ  ากดั (มหาชน) MFEC 
14. บริษทั เอม็ล้ิงค ์เอเชีย คอร์ปอเรชัน่ จ  ากดั (มหาชน) MLINK 
15. บริษทั เมโทรซิสเตม็ส์คอร์ปอเรชัน่ จ  ากดั (มหาชน) MSC 
16. บริษทั พรีเมียร์ เทคโนโลย ีจ ากดั (มหาชน) PT 
17. บริษทั สามารถคอร์ปอเรชัน่ จ  ากดั (มหาชน) SAMART 
18. บริษทั สามารถเทลคอม จ ากดั (มหาชน) SAMTEL  
19. บริษทั สามารถ ไอ-โมบาย จ ากดั (มหาชน) SIM 
20. บริษทั เอสไอเอสดิสทริบิวชัน่ (ประเทศไทย) จ ากดั (มหาชน) SIS 
21. บริษทั เอสวีโอเอ จ ากดั (มหาชน) SVOA 
22. บริษทั ซิมโฟน่ี คอมมูนิเคชัน่ จ  ากดั (มหาชน) SYMC 
23. บริษทั ซินเน็ค (ประเทศไทย) จ ากดั (มหาชน) SYNEX 
24. บริษทั ไทยคม จ ากดั (มหาชน) THCOM 
25. บริษทั ทรูคอร์ปอเรชัน่ จ  ากดั (มหาชน) TRUE 
26. บริษทั ทีทีแอนดที์ จ ากดั (มหาชน) TT&T 
27. บริษทั ทีดบับลิวแซด คอร์ปอเรชัน่ จ  ากดั (มหาชน) TWZ 

 
ตำรำงที ่1.2 : ตารางแสดงช่ือบริษทัท่ีอยูใ่นกลุ่มเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร(ICT) 
         โดยเลือกศึกษา 5 หลกัทรัพย ์

ช่ือบริษทั ช่ือหลกัทรัพย ์
1. บริษทั แอวานซ์ อินโฟร์ เซอร์วสิ จ  ากดั (มหาชน) ADVANC 
2. บริษทั โทเท่ิลแอค็เซ็สคอมมูนิเคชัน่ จ  ากดั (มหาชน) DTAC 
3. บริษทั ไทยคม จ ากดั (มหาชน) THCOM 
4. บริษทั ทรูคอร์ปอเรชัน่ จ  ากดั (มหาชน) TRUE 
5. บริษทั สามารถคอร์ปอเรชัน่ จ  ากดั (มหาชน) SAMART 

ท่ีมา : ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย (2555) 
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 จากข้อมูลข้างต้น จะเห็นได้ว่าบริษัททั้ งหมดท่ีอยู่ในกลุ่มเทคโนโลยีสารสนเทศและ                
การส่ือสาร(ICT) มีจ  านวน 27 หลกัทรัพย ์โดยเลือกมาเพียง 5 หลกัทรัพย ์ด้วยเหตุผลท่ีว่า ทั้ง 5 
หลกัทรัพย ์คือ บริษทั แอวานซ์ อินโฟร์ เซอร์วิส จ ากดั (มหาชน) หรือ ADVANC , บริษทั โทเท่ิล
แอค็เซ็สคอมมูนิเคชัน่ จ  ากดั (มหาชน) หรือ DTAC , บริษทั ไทยคม จ ากดั (มหาชน) หรือ THCOM 
, บริษทั ทรูคอร์ปอเรชั่น จ ากดั (มหาชน) หรือ TRUE และ บริษทั สามารถคอร์ปอเรชัน่ จ  ากดั 
(มหาชน) หรือ SAMART นั้น ซ่ึงมีส่วนแบ่งทางการตลาดจ านวนมากในประเทศไทย โดยการวดั
จากจ านวนผูใ้ช้งานโทรศพัท์มือถือ พบว่าในไตรมาสสุดทา้ยของปี 2011 นั้นยอดผูใ้ช้งานรวม
ทั้งส้ิน 75.35 ลา้นราย โดยแบ่งออกเป็น AIS 33.5 ลา้นคน , DTAC23.2 ลา้นคน และ TRUE18.65 
ลา้นคน จึงท าให้ผูว้ิจ ัยมีความสนใจในข้อมูลน้ี เพื่อท าการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่ออัตรา
ผลตอบแทนของหลกัทรัพย์ ในกลุ่มเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (ICT) ของตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย โดยวธีิ เออาร์ดีแอล      
                         
1.5 นิยำมศัพท์ 

 1. ตลำดหลกัทรัพย์แบ่งออกไดเ้ป็น 2 ประเภท คือ      
  1) ตลาดแรก หมายถึง เป็นการซ้ือขายหลกัทรัพยท่ี์ออกใหม่ระหวา่งผูอ้อมกบัผูท่ี้
ออกทรัพย ์โดยตรงเพื่อท่ีจะน าเอาเงินนั้นไปใชใ้นการด าเนินกิจการ    
  2) ตลาดรอง หมายถึง เป็นการซ้ือขายหลกัทรัพยท่ี์ผ่านการซ้ือขายในตลาดแรก
มาแล้ว การซ้ือขายในตลาดน้ีจึงเป็นเพียงการเปล่ียนมือผูถื้อเท่านั้น เช่น ตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย         
 ตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย หมายถึง ตลาดซ่ึงเป็นแหล่งรวมของบริษทัหลาย ๆ 
บริษทั ท่ีเขา้มาท าการจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์เพื่อให้ผูท่ี้มีเงินเหลือเก็บ หรือเรียกวา่ “ นกั
ลงทุน ”เขา้มาร่วมลงทุน และนกัลงทุนเหล่าน้ีจะเป็นส่วนหน่ึงในผูร่้วมถือหุ้นของบริษทั หรือร่วม
เป็นเจา้ของในบริษทันั้น ๆ การลงทุนในตลาดหลกัทรัพยเ์ป็นทางเลือกเพื่อการออมเงินในระยะยาว
ซ่ึงผูอ้อมสามารถหลีกเล่ียง หรือป้องกนัการขาดทุนท่ีเกิดจากระดบัอตัราเงินเฟ้อได ้ 
 ตลาดหลักทรัพย์จัดตั้ งข้ึนภายใต้พระราชบัญญัติตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
พ.ศ.2517 วตัถุประสงค์ของการจดัตั้งเพื่อจดัให้มีแหล่งกลางส าหรับการซ้ือ ขาย หลกัทรัพย ์เพื่อ
ส่งเสริมการออมทรัพย ์และเพื่อการระดมเงินทุนในประเทศ โดยไดเ้ปิดใหมี้การซ้ือขายข้ึนอยา่งเป็น
ทางการในวนัท่ี 30เมษายน พ.ศ.2518โดยช่ือภาษาองักฤษในขณะนั้นคือ “ Securities Exchange of 
Thailand ” และไดมี้การเปล่ียนช่ือภาษาองักฤษเป็น “ The Stock Exchange of Thailand (SET) ” 
เม่ือวนัท่ี 1มกราคม พ.ศ. 2534เป็นตน้มา ส าหรับการท าหนา้ท่ีเป็นศูนยก์ลางการซ้ือขายหลกัทรัพย ์
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และสนบัสุนนการระดมเงินทุนระยะยาวของธุรกิจนั้น สามารถจ าแนกออกไดต้ามขนาดของธุรกิจท่ี
ต้องการระดมทุน หรือ บริษัทจดทะเบียน โดยตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ท าหน้าท่ี
สนบัสนุนการระดมทุนในตลาดทุนของธุรกิจท่ีมีขนาดใหญ่ กิจการสาธารณูปโภค และรัฐวิสาหกิจ
ท่ีมีการแปรรูป ซ่ึงมีทุนช าระแลว้ตั้งแต่ 200 ลา้นบาท ข้ึนไป อีกทั้งยงัเป็นศูนยก์ลางการซ้ือขาย
เปล่ียนมือหลกัทรัพยข์องบริษทัดงักล่าว ในขณะท่ี ตลาดหลกัทรัพยใ์หม่ ซ่ึงจดัตั้งข้ึนเม่ือปี 2528ท า
หนา้ท่ีสนบัสนุนการระดมทุนในตลาดทุนของธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มท่ีมีศกัยภาพ และเป็น
ศูนยก์ลางการซ้ือขายเปล่ียนมือหลกัทรัพยข์องธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม  
 2. หุ้นหมายถึง สินคา้ในตลาดหลกัทรัพย ์อาจเรียกโดยรวมว่า “ตราสาร” คือ เอกสารทาง
การเงินท่ีบริษทัผูอ้อกหลกัทรัพยอ์อกมาเพื่อระดมเงินทุน จากผูล้งทุน และเปิดให้มีการซ้ือขายใน
ตลาดหลกัทรัพย ์ซ่ึงมีอยูห่ลายประเภท ดงัน้ี      
 1) หุน้สามญั (Common Stock) 

2) หุน้บุริมสิทธิ (Preferred Stock) 
3) หุน้กู ้(Debenture) 
4) หุน้กูแ้ปลงสภาพ (Convertible Debenture) 
5) ใบส าคญัแสดงสิทธิ (Warrant) 
6) ใบส าคญัแสดงสิทธิระยะสั้น (Short – Term Warrant) 
7) ใบส าคญัแสดงสิทธิอนุพนัธ์ (Derivative Warrant : DW) 
8) หน่วยลงทุน (Unit Trust)  
3. ดัชนีตลำดหลักทรัพย์หรือ ดชันีราคาหุ้นตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย (SET Index) 

หมายถึง ดชันีท่ีสะทอ้นการเคล่ือนไหวของราคาหลกัทรัพยท์ั้งหมด (Composite Index) สามารถ
ค านวณจากหุน้สามญัแบบจดทะเบียนทุกตวัในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย (รวมหน่วยลงทุน
ของกองทุนรวมอสังหาริมทรัพย ์ท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย)์ ยกเวน้หุ้นท่ีถูกข้ึนเคร่ืองหมาย 
SP เกิน 1 ปี ดชันีราคาหุ้นตลาดหลกัทรัพย ์(SET Index) ค  านวณโดยใชว้ิธีถ่วงน ้ าหนกัดว้ยมูลค่า
ตามราคาตลาด (Market Capitalization weighted) โดยการเปรียบเทียบมูลค่าตลาดในวนัปัจจุบนั
ของหลกัทรัพย ์(Current Market Value) กบัมูลค่าตลาดหลกัทรัพยใ์นวนัฐานของหลกัทรัพย ์(Base 
Market Value) คือ วนัท่ี 30 เมษายน 2518 ซ่ึงดชันีมีค่าเร่ิมตน้ท่ี 100 จุด  
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สูตรการค านวณดัชนีราคาหุ้นตลาดหลักทรัพย์ (SET Index) 
           

 SET Index = 
มูลค่าตลาดรวมวนัปัจจุบนั                     

มูลค่าตลาดรวมวนัฐาน                   
 x 100 

 
ทั้งน้ีตลาดหลกัทรัพยจ์ะปรับฐานการค านวณดชันีทุกคร้ังท่ีเกิดการเปล่ียนแปลงรวมทั้ง

มูลค่าของหลกัทรัพยท่ี์ใชใ้นการค านวณ เพราะวา่การเปล่ียนแปลงจ านวนหุ้นของหลกัทรัพยน้ี์เป็น
ผลมาจากเหตุการณ์ต่าง ๆ เช่น การเพิ่มทุนของบริษทั การแปลงสภาพหุ้นกูเ้ป็นหุ้นสามญั และใช้
สิทธิตามใบส าคญัแสดงสิทธิเพื่อซ้ือหุ้นสามญัของบริษทั เป็นตน้ เพื่อให้ดชันีราคาหลักทรัพย์
สะทอ้นเฉพาะภาพการเปล่ียนแปลงดา้นราคาเพียงอยา่งเดียว โดยไม่รวมผลกระทบจากจ านวนหุ้น         
ท่ีเพิ่มข้ึนหรือลดลง 

4. ดัชนีรำคำกลุ่มอุตสำหกรรม และหมวดธุรกิจนอกจากดชันี SET Index ท่ีค  านวณจากหุ้น
สามญัทั้งหมดบนกระดานหลกั ตลาดหลกัทรัพยย์งัมีการค านวณดชันีราคาหุ้น โดยแบ่งตามการจดั
กลุ่มอุตสาหกรรมและหมวดธุรกิจของบริษัทจดทะเบียน เพื่อช่วยให้นักลงทุนเห็นภาพ                         
การเคล่ือนไหวของราคาหุน้โดยมีความละเอียดมากข้ึน ดงัน้ี 

     

ตำรำงที ่1.3 : ตารางแสดงโครงสร้างกลุ่มอุตสาหกรรมและหมวดธุรกิจ 
กลุ่มอุตสาหกรรม หมวดธุรกิจ 

เกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร(AGRO) ธุรกิจการเกษตร 
อาหารและเคร่ืองด่ืม 

สินคา้อุปโภคบริโภค(COMSUMP) แฟชัน่ 
ของใชใ้นครัวเรือนและส านกังาน 

ธุรกิจการเงิน(FINCIAL) ธนาคาร 
เงินทุนและหลกัทรัพย ์
ประกนัภยัและประกนัชีวติ 

สินคา้อุตสาหกรรม(INDUS) ยานยนต ์
วสัดุอุตสาหกรรมและเคร่ืองจกัร 
บรรจุภณัฑ ์
กระดาษและวสัดุการพิมพ ์
ปิโตรเคมีและเคมีภณัฑ ์
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ตำรำงที ่1.3 : ตารางแสดงโครงสร้างกลุ่มอุตสาหกรรมและหมวดธุรกิจ(ต่อ) 
กลุ่มอุตสาหกรรม หมวดธุรกิจ 

อสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง(PROPCON) วสัดุก่อสร้าง 
พฒันาอสังหาริมทรัพย ์

ทรัพยากร(RESOURC) พลงังานและสาธารณูปโภค 
เหมืองแร่ 

บริการ(SERVICE) พาณิชย ์
การแพทย ์

เทคโนโลย(ีTECH) ช้ินส่วนอิเล็กทรอนิกส์ 
เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 

ท่ีมา : ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย (2552) 

 

เน่ืองจากการศึกษาคร้ังน้ี จะท าการศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อหลกัทรัพยใ์นกลุ่ม
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร(ICT) จึงจะขอกล่าวถึงรายละเอียดของหัวขอ้ดงักล่าวเพียง
เท่านั้น 

5. ตัวแปรทีม่ีผลกระทบต่อรำคำหุ้น      
    1. ตวัแปรทางเศรษฐกิจ ถ้าเศรษฐกิจดี จะส่งผลต่อหุ้น ท าให้ราคาหุ้นเพิ่มข้ึน เพราะ
ในช่วงท่ีเศรษฐกิจดีนั้น ประชาชนกลา้ท่ีจะใช้จ่ายเพื่อการอุปโภค – บริโภคเพิ่มมากข้ึน จึงท าให้
ยอดขายของบริษทัเพิ่มข้ึนตามไปดว้ย เม่ือยอดขายเพิ่มข้ึน ก าไรก็เพิ่มมากข้ึน และทา้ยสุดเม่ือบริษทั
มีก าไรเพิ่มมากข้ึน บริษัทจะสามารถจ่ายผลตอบแทนให้แก่นักลงทุนได้มากข้ึนตามไปด้วย 
นอกจากเหตุผลขา้งตน้แลว้ อตัราดอกเบ้ียก็เขา้มามีบทบาทส าคญัในการก าหนดแนวโนม้ตลาด Bull 
Market (ผูท่ี้อยูใ่นตลาดข้ึนไป) จึงมีความเก่ียวขอ้งกบัอตัราดอกเบ้ียต ่า และ Bear Market (ผูท่ี้อยูใ่น
แนวโนม้ลง) กบัอตัราดอกเบ้ียสูง อตัราดอกเบ้ียน้ีจะถูกก าหนดโดยความตอ้งการทุน  
   2.ตวัแปรอุตสาหกรรม ถา้อุตสาหกรรมอยูใ่นช่วงขาข้ึน ราคาหุ้นท่ีอยูใ่นอุตสาหกรรมนั้น
มกัจะปรับตวัเพิ่มข้ึนตามด้วย เน่ืองด้วยนักลงทุนคาดการณ์ว่าผลประกอบการของบริษัทใน
อุตสาหกรรมนั้นจะปรับเพิ่มข้ึนตามภาวะอุตสาหกรรม ในทางตรงข้ามกนั ถ้าอุตสาหกรรมอยู่
ในช่วงขาลง ราคาหุ้นท่ีอยู่ในอุตสาหกรรมนั้นมกัจะปรับตวัลดลงตาม เน่ืองดว้ยนกัลงทุนมีความ
กงัวลถึงความเส่ียงจึงไดท้  าการขายหุน้ในอุตสาหกรรม     
 3.ตัวแปรผลประกอบการของบริษัทนั้ น ๆ เป็นตัวแปรท่ีมีความเก่ียวข้องกับผลการ
ด าเนินงานของบริษัทนั้ นโดยตรงซ่ึงข้ึนอยู่กับประเภทของธุรกิจ กลยุทธ์ของบริษัท และ
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ความสามารถของผูบ้ริหาร กล่าวได้ว่า ในช่วงท่ีสภาวะเศรษฐกิจ และอุตสาหกรรมไม่ดีนั้ น                    
ถา้ผูบ้ริหารของบริษทัมีความสามารถสูง จะท าใหผ้ลประกอบการของบริษทัลดลงไม่มาก และราคา
หุน้ก็จะปรับตวัลดลงไม่มากเช่นกนั       
 6. รำคำปิด คือ ราคาของหลกัทรัพยใ์ด ๆ ในตลาดหลกัทรัพยท่ี์เกิดจากการซ้ือขายในตลาด
หลกัทรัพยเ์ป็นรายการสุดทา้ยในแต่ละวนั       
 7. ผลตอบแทนจำกหลกัทรัพย์ คือ ผลตอบแทนท่ีเกิดข้ึนจริง เป็นผลตอบแทนท่ีเกิดข้ึนหรือ
ไดรั้บผลตอบแทน และผลตอบแทนท่ีคาดหวงัเป็นผลตอบแทนจากหลกัทรัพยท่ี์นกัลงทุนคาดวา่จะ
ได้รับในอนาคต อาจเป็นหรือไม่เป็นไปตามท่ีคาดหวังไว้ ดังนั้ นผลตอบแทนท่ีคาดหวัง                         
คือผลตอบแทนท่ีมีข้ึนก่อนความจริงจะเกิดข้ึน ส าหรับผลตอบแทนนั้น อาจอยู่ในรูปของดอกเบ้ีย             
เงินปันผลและก าไร เน่ืองมาจากการท่ีราคาหลกัทรัพยเ์ปล่ียนแปลงเพิ่มข้ึนหรือลดลง ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บั
ประเภทของหลกัทรัพยท่ี์ถือครองอยู ่
 

       


