
 

บทที ่1 
บทน ำ 

 
1.1 บทน ำ 
 

 ในบทแรกน้ีจะกล่าวถึงประเด็นส าคญัท่ีน าไปสู่การศึกษาวจิยัเร่ือง การวเิคราะห์ปัจจยัความ
เส่ียงท่ีมีผลต่อผลประกอบการของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในธุรกิจอะไหล่ยนต์ เขต
ภาคเหนือ ซ่ึงเน้ือหาในบทน้ีประกอบไปดว้ย 1) ท่ีมาและความส าคญัของปัญหา 2) วตัถุประสงค์
ของการวิจยั 3) ประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บจากการวิจยั 4) นิยามค าศพัท์ 5) ขอบเขตของการวิจยั 
และ 6) โครงสร้างของเอกสารงานวจิยั 
 

1.2ทีม่ำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 

 วิสาหกิจขนาดกลางและยอ่ม (SME : Small and Medium Enterprise) มีความส าคญัต่อการ
พฒันาเศรษฐกิจของประเทศไทยและมีส่วนในการกระจายความเจริญไปสู่ส่วนภูมิภาคซ่ึงเป็นการ
ใชท้รัพยากรท่ีมีอยูใ่นทอ้งถ่ินให้เกิดประโยชน์มากข้ึนส าหรับสัดส่วนการจา้งงานของวิสาหกิจราย
ยอ่ยเม่ือเทียบกบัการจา้งงานทั้งหมดนั้นเป็นสัดส่วนท่ีไม่สูงมากนกั แต่หากพิจารณาดว้ยอตัราการ
สร้างงาน (Job Creation Rate) ในหลาย ๆ ประเทศ เช่น สหรัฐอเมริกา แคนาดาหรือสหราช
อาณาจกัร จะพบวา่ความส าคญัของวิสาหกิจขนาดยอ่มมีอตัราการสร้างงานท่ีสูงกวา่วิสาหกิจขนาด
ใหญ่ (ส านกังานส่งเสริมวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม,2552) 

 

ตำรำงที ่1.1 เกณฑก์ารก าหนดขนาดของวสิาหกิจขนาดกลางและยอ่ม 
 

ลกัษณะวสิำหกจิ 
จ ำนวนกำรจ้ำงงำน 

(คน) 
จ ำนวนสินทรัพย์ถำวร 

(ล้ำนบำท) 

ขนำดย่อม ขนำดกลำง ขนำดย่อม ขนำดกลำง 
กิจการผลิตสินคา้ ไม่เกิน 50 51-200 ไม่เกิน 50 51-200 
กิจการคา้ส่ง ไม่เกิน 25 26-50 ไม่เกิน 50 51-100 
กิจการคา้ปลีก ไม่เกิน 15 16-30 ไม่เกิน 30 31-60 
กิจการใหบ้ริการ ไม่เกิน 50 51-200 ไม่เกิน 50 51-200 

ท่ีมา: ส านกังานส่งเสริมวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (2544) 
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จากตารางท่ี 1.1แสดงรายละเอียดเกณฑก์ าหนดความเป็นวิสาหกิจขนาดกลางหรือวิสาหกิจ
ขนาดย่อมจ าแนกตามลกัษณะของกิจการ ตามท่ีกฎกระทรวงอุตสาหกรรมได้ก าหนดขนาดของ
วสิาหกิจขนาดกลางและยอ่ม(ส านกังานส่งเสริมวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม,2552) 
 

1.2.1 ควำมส ำคัญของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อมกับระบบเศรษฐกิจของประเทศ
ไทย 

 

ความส าคญัของวิสาหกิจขนาดกลางและวิสาหกิจขนาดย่อม ต่อเศรษฐกิจและสังคมไทย
นั้นคือเป็นกิจการท่ีสร้างมูลค่าแก่ระบบเศรษฐกิจอย่างมหาศาลทั้งในแง่การสร้างมูลค่าเพิ่ม การ
สร้างงาน และการสร้างรายได้กล่าวคือ บทบาทท่ีหลากหลายของวิสาหกิจขนาดกลางและย่อม
เป็นได้ทั้งผูผ้ลิต ผูก้ระจายสินค้าและผูใ้ห้บริการ และนับเป็นองค์กรท่ีท าหน้าท่ีทั้ งในด้านการ
สร้างสรรค์และอ านวยความสะดวกต่อเศรษฐกิจอย่างแทจ้ริง (ส านกังานส่งเสริมวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่อม,2552) โดยบทบาทของวิสาหกิจขนาดกลางและย่อมต่อระบบเศรษฐกิจของ
ไทยประเทศมีอยา่งนอ้ย 4 ดา้น ดงัน้ี(คณะกรรมการพฒันากฎหมาย ส านกัคณะกรรมการกฤษฎีกา
,2544) 
 1. การสร้างงานใหม่และเพิ่มการแข่งขนัในตลาดวิสาหกิจขนาดกลางและย่อมโดยเฉพาะ
วสิาหกิจขนาดยอ่มเป็นธุรกิจท่ีเกิดข้ึนไดง่้าย ใชเ้งินทุนไม่สูงและมีความเส่ียงนอ้ยกวา่การลงทุนใน
วสิาหกิจขนาดใหญ่ ตลอดจนมีความคล่องตวัในการด าเนินการ จึงเป็นจุดก าเนิดของผูท่ี้สนใจลงทุน
เป็นผูป้ระกอบการรายใหม่ โดยเฉพาะยามเกิดวิกฤตการณ์ทางเศรษฐกิจ โดยเฉพาะคนท่ีว่างงาน
สามารถหนัมาเร่ิมตน้กิจการส่วนตวัไดง่้าย นอกจากน้ีวสิาหกิจขนาดกลางและยอ่มยงัช่วยเพิ่มระดบั
การแข่งขนัในตลาดมากข้ึน ลดการผูกขาด จึงส่งผลให้ผูบ้ริโภคมีทางเลือกในสินคา้และบริการ
ต่างๆ มากข้ึน 
 2. การเช่ือมโยงกบัวสิาหกิจขนาดใหญ่ โดยท่ีวิสาหกิจขนาดกลางและยอ่มมีส่วนช่วยเหลือ
และสนบัสนุนวิสาหกิจขนาดใหญ่ เช่น การรับช่วงการผลิต การช่วยในการจดัจ าหน่ายสินคา้คา้ส่ง
และคา้ปลีกแก่ผูบ้ริโภค การเป็นผูผ้ลิตให้กบัวิสาหกิจขนาดใหญ่ หรือการท าหนา้ท่ีให้บริการเสริม
ใหว้สิาหกิจขนาดใหญ่ เช่น การซ่อมแซม การท าความสะอาด เป็นตน้ 

 3. การรองรับการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจ เพราะว่าวิสาหกิจขนาดกลางและย่อมมกัมี
ความยืดหยุ่นในการบริหารกิจการ ดังนั้ น ระบบเศรษฐกิจท่ีมีวิสาหกิจขนาดกลางและย่อมท่ี
แขง็แกร่งจ านวนมากอยา่ง เช่น ไตห้วนัสามารถปรับตวัไดใ้นช่วงวิกฤตการณ์ทางเศรษฐกิจเอเชียปี 
ค.ศ.1997 ไดดี้กวา่เกาหลีใตซ่ึ้งมีวสิาหกิจขนาดใหญ่เป็นวสิาหกิจหลกัเป็นตน้ 
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 4. การกระจายการพฒันาไปทัว่ประเทศ เพราะว่ากิจการวิสาหกิจขนาดกลางและยอ่มตั้ง
กระจายไปตามชุมชนในภูมิภาคต่าง ๆ ทัว่ประเทศจึงมีบทบาทส าคญัในการส่งเสริมการกระจาย
ความเจริญเติบโตของชุมชนต่าง ๆ  
 กิจกรรมทางเศรษฐกิจของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มในปี 2553ท่ีมีจ  านวนสูงสุด
คือ กิจกรรมการขายส่ง ขายปลีกและซ่อมแซมยานยนตซ่ึ์งมีวิสากิจรวมทั้งส้ิน 1,450,850 ราย เป็น
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม รวม 1,446,465 รายแบ่งได้เป็นวิสาหกิจขนาดย่อม (Small 
Enterprise: SE)สูงถึง 1,441,119 รายและวิสาหกิจขนาดกลาง (Medium Enterprise: ME) จ  านวน 
5,346 ราย รองลงมาเป็นกิจกรรมการผลิตอุตสาหกรรม มีจ านวนกิจกรรมทั้งส้ิน 525,734 ราย เป็น
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม จ านวน 521,521 ราย ส่วนกิจกรรมทางเศรษฐกิจท่ีมีจ านวน
วิสาหกิจน้อยท่ีสุดคือกิจกรรมประมงมีจ านวนทั้งส้ิน 411 ราย (ส านกังานส่งเสริมวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอ่ม,2553) 
 จากขอ้มูลผลประกอบการของวสิาหกิจขนาดกลางและยอ่มสร้างรายไดใ้ห้กบัประเทศไทย
โดยสร้างผลผลิตให้แก่ประเทศร้อยละ 37 และจา้งงานสูงเกือบร้อยละ 80 โดยในปี 2553 วิสาหกิจ
ขนาดกลางและยอ่มมีส่วนสร้างรายไดป้ระชาชาติ (Gross Domestic Product : GDP)ให้แก่ประเทศ
ถึงร้อยละ 37.1 ขณะท่ีมูลค่าส่งออกของวิสาหกิจขนาดกลางและยอ่มอยูท่ี่ 1.75 ลา้นลา้นบาท คิด
เป็น ร้อยละ 28.4 ของมูลค่าส่งออกรวมและ มูลค่าน าเขา้อยูท่ี่ 1.77 ลา้นลา้นบาทคิดเป็นร้อยละ 30.4 
ของมูลค่าน าเขา้รวม นอกจากน้ีวิสาหกิจขนาดกลางและยอ่มมีส่วนส าคญัอยา่งมากต่อการจา้งงาน
ของประเทศโดยแรงงานในภาคธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและยอ่มถึง 10.51 ลา้นคน หรือราวร้อย
ละ 77.9 ของจ านวนแรงงานทั้งประเทศอย่างไรก็ตามหากเปรียบเทียบกบัวิสาหกิจขนาดกลางและ
ยอ่มของกลุ่มประเทศพฒันาแลว้อาทิ ญ่ีปุ่น เกาหลีใต ้ฝร่ังเศส และเยอรมนี จะเห็นไดว้า่ วิสาหกิจ
ขนาดกลางและยอ่มในประเทศเหล่าน้ีมีส่วนสร้างรายไดป้ระชาชาติ ใหแ้ก่ประเทศสูงกวา่ร้อยละ 50 
ซ่ึงสะทอ้นให้เห็นว่าวิสาหกิจขนาดกลางและย่อมไทยยงัสามารถเพิ่มบทบาทและความส าคญัต่อ
ระบบเศรษฐกิจของประเทศให้สูงข้ึนไดอี้กหากมีการพฒันาศกัยภาพของธุรกิจให้สูงข้ึนและใน
ขณะเดียวกนัภาครัฐตอ้งลดอุปสรรคและพฒันาโครงสร้างในการด าเนินธุรกิจให้เอ้ือต่อการขยายตวั
วิสาหกิจขนาดกลางและยอ่มอาทิ เทคโนโลยี ระบบโลจิสติกส์ ตน้ทุนพลงังาน และความรู้ในการ
ท าธุรกิจระหวา่งประเทศ  เป็นตน้ (ธนาคารเพื่อการส่งออกและน าเขา้แห่งประเทศไทย,2555) 
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 1.2.2สถำนกำรณ์ช้ินส่วนอะไหล่รถยนต์ของประเทศไทย 
 รถยนต ์1 คนั ประกอบดว้ยช้ินส่วน 20,000-30,000 ช้ิน ซ่ึงโดยทัว่ไปบริษทัขนาดใหญ่ไม่
สามารถผลิตจะจดัจ าหน่ายเองไดด้ว้ยตนเองโดยทั้งหมดเพราะฉะนั้นการแบ่งงานกนัท าและการจา้ง
ผลิตจึงเป็นรูปแบบปกติท่ีเกิดข้ึน ส าหรับช้ินส่วนยานยนต์รวมถึงวสัดุอุปกรณ์หลกัท่ีใช้ในการ
ประกอบยานยนต์สามารถแบ่งไดเ้ป็น 3 กลุ่มหลกั คือ 1)ช้ินส่วนท่ีเป็นเหล็กเช่น เคร่ืองยนต์ และ
ตวัถงัรถยนต์ เป็นตน้ 2) ช้ินส่วนอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์และ 3) ช้ินส่วนอ่ืนๆ เช่น ยาง พลาสติก 
และกระจก เป็นตน้ซ่ึงช้ินส่วนเหล่าน้ีบริษทัท่ีผลิตไม่สามารถจ าหน่ายได้แต่เพียงผูเ้ดียวเพื่อให้
เพียงพอต่อความตอ้งการของผูบ้ริโภค เพราะฉะนั้นร้านจ าหน่ายอะไหล่ยนต์รายย่อยหรือร้าน
จ าหน่ายอะไหล่ยนต์มือสองจึงเป็นแหล่งจ าหน่ายอีกทางหน่ึง (ส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอ่ม,2554 

 

 
 

รูปที1่.1สถิติจ านวนรถใหม่จดทะเบียนตามกฎหมายวา่ดว้ยรถยนต์1และกฎหมายวา่ดว้ยการ  
 ขนส่งทางบก ปี พ.ศ. 2540-2554 รวมทัว่ประเทศ   
ท่ีมา: ส านกังานขนส่งจงัหวดัขอนแก่น (2555) 

                                         
1 *รวมกฎหมายวา่ดว้ยรถยนต ์มีรถยนตส่์วนบุคคลไม่เกิน 7 คน, รถยนตน์ัง่ส่วนบุคคลเกิน 7 คน, รถยนตบ์รรทุกส่วนบุคคล, รถยนต์
สามลอ้ส่วนบุคคล, รถยนตรั์บจา้งระหว่างจงัหวดั, รถยนตรั์บจา้งบรรทุกคนโดยสารไม่เกิน 7 คน, รถยนตส่ี์ลอ้เล็กรับจา้ง, รถยนต์
รับจา้งสามลอ้, รถยนตบ์ริการธุรกิจ, รถยนตบ์ริการทศันาจร, รถยนตบ์ริการเช่า, รถจกัรยานยนต์, รถแทรกเตอร์, รถบดถนน, รถใช้
งานเกษตรกรรม, รถพว่ง, ลอ้เล่ือน 
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 จากรูปท่ี 1.1. แสดงจ านวนสถิติจ านวนรถใหม่จดทะเบียนตามกฎหมายดว้ยรถยนต์และ
กฎหมายวา่ดว้ยการขนส่งทางบกตั้งแต่ปี พ.ศ. 2540 - 2554 รวมทัว่ประเทศ ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2540 มี
จ  านวนรถยนต ์1,486,940 คนั และจ านวนรถยนตจ์ดทะเบียนใหม่ลดลงในปี พ.ศ. 2541 - 2542 มี
จ านวน 707,332 และ 707,644 คนัตามล าดบั ซ่ึงการลดลงของจ านวนรถยนตจ์ดทะเบียนใหม่นั้นมี
สาเหตุมาจากวิกฤตการณ์สถาบันการเงินไทยท่ีเปิดเสรีทางการเงินและขาดการควบคุม
ประสิทธิภาพภายใน และการบริหารความเส่ียงท่ีไม่ดีพอ ท าให้เกิดผลกระทบต่อสถาบนัการเงิน
และส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจโดยรวม (วรโยชน์ มนชน, 2546) และหลงัจากปี พ.ศ.2543 –2549 
จ  านวนรถยนต์จดทะเบียนใหม่มีจ  านวนเพิ่มมากข้ึนจากการฟ้ืนตวัของเศรษฐกิจ และในปี พ.ศ. 
2549 - 2552 จ านวนของรถยนตจ์ดทะเบียนใหม่มีจ  านวนลดลงจากสาเหตุของเศรษฐกิจโลกชะลอ
ตวัลงค่อนขา้งมากเพราะราคาน ้ ามนัในตลาดโลกท่ีสูงข้ึนประกอบกบัการเกิดวิกฤตทางการเงินใน
ตลาดการเงินของสหรัฐอเมริกา ซ่ึงไดส่้งผลต่อตลาดส่งออก การปล่อยสินเช่ือ การลงทุน และการ
บริโภค ท าให้จ  านวนรถยนต์จดทะเบียนใหม่ลดลง และเม่ือเศรษฐกิจฟ้ืนตวัอีกคร้ังในปี พ.ศ.2553 
จ  านวนรถยนต์จดทะเบียนใหม่ได้เพิ่มมากข้ึน ดงัแสดงในรูปท่ี 1.1 (ธนาคารทหารไทย จ ากัด 
(มหาชน),2551) 
 

ดงันั้นจะเห็นไดว้า่อุตสาหกรรมช้ินส่วนรถยนตแ์ละเคร่ืองประดบัยนตมี์แนวโนม้เติบโตสูง
กวา่อุตสาหกรรมรถยนต ์เน่ืองจากปัจจุบนัผูใ้ชร้ถยนตมี์แนวโนม้ท่ีจะตกแต่งรถยนตข์องตนมากข้ึน
เพราะรถยนตมี์ราคาสูงข้ึน ผูบ้ริโภคจึงหนัมาให้ความสนใจกบัการตกแต่งซ่อมแซมรถยนตใ์ชแ้ลว้
มากกว่าซ้ือรถใหม่ ซ่ึงปัจจัยท่ีมีผลต่อความต้องการอะไหล่รถยนต์นั้ นข้ึนอยู่กับรสนิยมของ
ผูบ้ริโภคเป็นส าคญันอกจากนั้นส่ิงส าคญัส าหรับผูผ้ลิตช้ินส่วนรถยนตต่์อยอดจ าหน่าย คือ อายุการ
ใช้งานของช้ินส่วนนั้ น ๆ ของรถยนต์ เน่ืองจากอะไหล่ยนต์เป็นสินค้าท่ีใช้ร่วมกับรถยนต ์
(Complement Product) เม่ือรถยนต์มีอายุการใช้งานมากยิ่งจึงมีความจ าเป็นตอ้งเปล่ียนอะไหล่
ทดแทนช้ินส่วนท่ีเส่ือมอายุการใช้งานไป (ส านกังานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม
,2554) 

ส าหรับการไหลของอะไหล่ยนต์ท่ีปรากฏอยู่ในประเทศไทย ณ ปัจจุบนั อาจกล่าวได้ว่า
อะไหล่ชนิดต่าง ๆ มีลกัษณะของแหล่งท่ีมาโดยทัว่ไป ซ่ึงสามารถอธิบายไดโ้ดยสังเขปดงัน้ี 
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รูปที ่1.2  เส้นทางการไหลของอะไหล่ยนต ์

ท่ีมา : นนัทชยั จนัทร์ตรี (2555) 
 

 ก) อะไหล่ท่ีมาจากผู ้ผลิตภายในประเทศคือ อะไหล่ท่ีมีการไหลมาจากการผลิต
ภายในประเทศไทย โดยมีการแยกเป็นประเภทไดโ้ดยสังเขป ดงัน้ี 

 ผูผ้ลิตอะไหล่ใหม่ คือ ผูท่ี้ผลิตอะไหล่ข้ึนมาใหม่โดยสามารถแยกเป็นประเภทตาม

ลกัษณะและคุณภาพของวตัถุดิบจากผูผ้ลิตได ้ดงัน้ี 

o ผูผ้ลิตอะไหล่แทห้า้ง คือ ผูท่ี้ผลิตอะไหล่ยนตแ์ทย้ีห่อ้ 

เดียวกบัรถยนต ์หรือ สินคา้ท่ีตียี่ห้อจากบริษทัรถยนตย์ี่ห้อนั้นๆ ซ่ึงมีคุณภาพและมาตรฐานในการ

ผลิตสูง โดยมีการรับประกันคุณภาพสินค้าอย่างชัดเจน แต่จะมีราคาท่ีสูงมาก(บ.ทีเอสวีแลนด ์

(1990) จ  ากดั, 2555) ซ่ึงอะไหล่แทห้า้งนั้นจะมาจากการผลิตภายในประเทศไทย 

o ผูผ้ลิตอะไหล่แทเ้กรด 1 คือ ผูท่ี้ผลิตอะไหล่ซ่ึงมีคุณภาพในระดบัเดียวกบั 

อะไหล่ติดรถยนต์จากโรงงานประกอบ จะใช้ยี่ห้อเดียวกบัยี่ห้อรถยนต์นั้นๆซ่ึงอะไหล่แทเ้กรด 1 

นั้นผูผ้ลิตจะเป็นผูว้า่จา้งให้บริษทัท่ีไดม้าจากการประกวดราคาแข่งขนัผลิตสินคา้ โดยท่ีบริษทัผูไ้ด้
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ผลิตนั้นจะตอ้งผลิตสินคา้ใหมี้ราคาต ่าและมีมาตรฐานสินคา้ ซ่ึงอะไหล่แทเ้กรด 1 นั้นส่วนมากจะมา

จากการผลิตภายในประเทศไทย 

o ผูผ้ลิตอะไหล่แทเ้กรดรอง คือ ผูท่ี้ผลิตอะไหล่ท่ีมีคุณภาพรองมา

จากอะไหล่แทเ้กรด1 ซ่ึงจะมีราคาท่ีถูกกว่า และใชย้ี่ห้อเดียวกบัยี่ห้อรถยนต์นั้นๆ โดยอะไหล่แท้

เกรดรองจะมาจากการผลิตภายในประเทศไทย ตามค าสั่งจากการผลิตจากบริษทัเจา้ของยี่ห้อสินคา้

อะไหล่ยนตน์ั้น ๆ  

o ผูผ้ลิตอะไหล่แทรั้บรอง คือ ผูท่ี้ผลิตอะไหล่ของบริษทัรถยนต์ท่ี

ใหก้ารรับรองวา่มีคุณภาพเดียวกบัอะไหล่แทห้า้งแต่มีราคาถูกกวา่ยี่ห้อของอะไหล่แท ้โดยส่วนมาก

แลว้อะไหล่แทรั้บรองจะมาจากการผลิตข้ึนภายในประเทศไทย 

o ผูผ้ลิตอะไหล่เทียม คือ ผูผ้ลิตจากโรงงานจากท่ีผลิตอะไหล่แท้

โดยจะใชช่ื้อยีห่อ้เป็นช่ือสินคา้ของตนเอง ซ่ึงระดบัคุณภาพนั้นจะค่อนขา้งสูงสามารถใชเ้ป็นอะไหล่

ทดแทนได้ นอกจากน้ีสินคา้ยงัรับประกนัคุณภาพเหมือนอะไหล่แท ้โดยอะไหล่ประเภทน้ีจะใช้

ยีห่อ้ของผูผ้ลิตอะไหล่(บ.ทีเอสวแีลนด ์(1990) จ  ากดั, 2555)โดยส่วนมากอะไหล่เทียมจะมาจากผลิต

ข้ึนภายในประเทศไทย 

 อะไหล่เก่าคือ อะไหล่ท่ีมีไม่ได้มีการผลิตข้ึนใหม่หรืออะไหล่ท่ีใช้แล้ว 

โดยสามารถแยกเป็นประเภทตามลกัษณะตามแหล่งท่ีมาได ้ดงัน้ี 

o จากย่านการค้าปลีกและส่งอะไหล่ยนต์ของประเทศไทย  

(เชียงกง2) คือ แหล่งท่ีมาของอะไหล่มือสองจากต่างประเทศ เช่น ญ่ีปุ่น ไตห้วนั จีน เป็นตน้ และ 

แหล่งท่ีขายอะไหล่มือสอง มากสุดท่ีสุดในประเทศได้แก่ ย่านวรจกัร บ้านหมอ้ คลองถม และ

สะพานเหล็ก (ส านกังานส่งเสริมวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม, 2555) โดยลกัษะสินคา้จะเป็น

อะไหล่มือสองท่ีอยูใ่นสภาพดีมีการถอดขายช้ินส่วนในสถานท่ีดงักล่าว 

o จากผูข้ายอะไหล่มือสอง (ผูบ้ริโภคคนสุดทา้ย) คือผูบ้ริโภคท่ีใช้

รถยนต์ทัว่ไปได้มีการถอดเปล่ียนอะไหล่เก่าออกเพื่อขายต่อให้แก่ร้านค้าอะไหล่ปลีกหรือย่าน

                                         
2
เป็นค าในภาษาจีน “เซียง” คือ เทวดา และ “กง” คือ ปู่  ไม่ไดมี้ความหมายใด ๆ ท่ีส่ือไปทางอะไหล่เคร่ืองยนตแ์ต่ค  าวา่“เซียงกง” ยงั

เป็นช่ือเรียกธุรกิจการคา้และสินคา้ของอะไหล่รถยนตแ์ละเคร่ืองยนตท่ี์ใชแ้ลว้ เพราะเชียงกง เป็นแหล่งสถานท่ีก าเนิดของอะไหล่
รถยนตใ์ชแ้ลว้ ท่ีมีคุณภาพ 
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การคา้ปลีกอะไหล่ยนต ์(เชียงกง) โดยท่ีสภาพสินคา้นั้น ๆ จะมีลกัษณะเกือบสมบูรณ์โดยทั้งหมด

ไปจนถึงสภาพพอใชง้านได ้โดยท่ีราคาขายจะลดหลัน่กนัไปตามสภาพของสินคา้นั้น ๆ 

 ข) อะไหล่ท่ีมาจากต่างประเทศ คือ อะไหล่ท่ีมีการไหลมาจากภายนอกประเทศ โดยมีการ
แยกตามประเภทของผูผ้ลิตไดโ้ดยสังเขป ดงัน้ี 

 ผูผ้ลิตอะไหล่ใหม่คือ ผูท่ี้ผลิตอะไหล่ข้ึนมาใหม่โดยสินคา้นั้นจะได้รับ

การรับรองคุณภาพและมีราคาค่อนขา้งสูง โดยแหล่งท่ีมาของอะไหล่ใหม่บางส่วนนั้นจะมาจาก

ต่างประเทศ เช่น จากประเทศอินเดีย จีน สหรัฐอเมริกา เยอรมนี ญ่ีปุ่นและบราซิล เป็นต้น 

(ฐานเศรษฐกิจ, 2550) โดยสามารถแบ่งประเภทของอะไหล่ใหม่ท่ีน าเขา้ได ้พอสังเขป ดงัน้ี 

o ผูผ้ลิตอะไหล่แท้ห้างคือ ท่ีผลิตอะไหล่ยนต์แท้ยี่ห้อเดียวกับ

รถยนตซ่ึ์งมีคุณภาพและมาตรฐานในการผลิตท่ีสูง โดยมีการรับประกนัคุณภาพสินคา้อยา่งชดัเจน 

และอะไหล่ยนต์นั้นจะมีราคาสูงมากซ่ึงอะไหล่แทห้้างน้ีจะมาจากการน าเขา้จากต่างประเทศดงัท่ี

กล่าวไวข้า้งตน้  

o ผูผ้ลิตอะไหล่แทเ้กรด 1 คือ ผูผ้ลิตอะไหล่มีคุณภาพในระดบั

เดียวกบัอะไหล่แทติ้ดรถยนต์ โดยจะใช้ยี่ห้อเดียวกบัยี่ห้อรถยนต์นั้นๆซ่ึงอะไหล่แทเ้กรด 1 นั้น

ผูผ้ลิตจะเป็นผูว้า่จา้งใหบ้ริษทัท่ีไดม้าจากการประกวดราคาแข่งขนัผลิตสินคา้และอะไหล่แทเ้กรด 1 

น้ีจะมาจากการน าเขา้จากต่างประเทศดงัท่ีกล่าวไวข้า้งตน้ 

o ผูผ้ลิตอะไหล่แทเ้กรดรอง คือ ผูผ้ลิตอะไหล่ท่ีมีคุณภาพรองจาก

อะไหล่แทเ้กรด1และมีราคาท่ีถูกกว่า จะใช้ยี่ห้อเดียวกบัยี่ห้อรถยนต์นั้นๆโดยแหล่งท่ีมาจะมาจาก

การน าเขา้จากต่างประเทศ 

o ผูผ้ลิตอะไหล่แทรั้บรอง คือ ผูท่ี้ผลิตอะไหล่ท่ีบริษทัรถยนต์ให้

การรับรองวา่มีคุณภาพเดียวกบัอะไหล่แทห้้างแต่มีราคาถูกกวา่ ยี่ห้อของอะไหล่และ ประเภทจะใช้

ยีห่อ้ของบริษทัผูผ้ลิตอะไหล่ โดยมีแหล่งท่ีมาจะมาจากการน าเขา้จากต่างประเทศ 

o ผูผ้ลิตอะไหล่เทียมคือ ผูท่ี้ผลิตอะไหล่ชนิดน้ีจะผลิตอะไหล่

ลักษณะคล้ายกับผลิตอะไหล่แท้โดยจะใช้ยี่ห้อเป็นสินค้าของตนเอง ซ่ึงระดับคุณภาพนั้นจะ

ค่อนขา้งสูงสามารถใชเ้ป็นอะไหล่ทดแทนได ้นอกจากน้ีสินคา้ยงัรับประกนัคุณภาพเหมือนอะไหล่
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แท ้และอะไหล่ประเภทน้ีจะใชย้ี่ห้อของผูผ้ลิตอะไหล่ หรือยี่ห้อของผูจ้ดัจ  าหน่ายและ มีแหล่งท่ีมา

จะมาจากการน าเขา้จากต่างประเทศ  

 อะไหล่เก่าคือ อะไหล่ท่ีผา่นการใช้งานมาแลว้จากต่างประเทศ เช่น จาก

ประเทศญ่ีปุ่น ไตห้วนั องักฤษ เป็นตน้ จากรถมือสองท่ีตกรุ่นแลว้น ามาแยกช้ินส่วน และแยกขาย 

ผูน้ าเขา้อะไหล่รถยนตค์นไทยจะมีการเลือกซ้ือและสั่งน าเขา้ทางเรือ โดยบรรจุมาทางตูข้นส่งสินคา้ 

และมีการคิดภาษีเป็นช้ินอะไหล่รถยนต์มาสู่ร้านค้าและกระจายไปสู่ร้านขายส่งตามค าสั่งซ้ือ 

(Purchase Order) โดยส่วนมากสินคา้อะไหล่ยนตจ์ะมาสู่ยา่นการคา้อะไหล่มือสอง (เชียงกง) ก่อนท่ี

จะมีกระจายสินคา้สู่ภาคต่าง ๆ ในประเทศไทย นอกจากการน าเขา้จากต่างประเทศแลว้อะไหล่มือ

สองได้มาจากผูใ้ช้รถยนต์ภายในประเทศซ่ึงได้แยกขายช้ินส่วนอะไหล่รถยนต์ของตนสู่ร้านขาย

อะไหล่ยนต ์(เชียงกง) หรือ ร้านคา้อะไหล่ยนตท์ัว่ไป 

 1.2.3วสิำหกจิขนำดกลำงและขนำดย่อมในภำคเหนือ 
 

 ภาคเหนือประกอบดว้ย 17 จงัหวดัมีพื้นท่ีประมาณ 1 ใน 3 ของพื้นท่ีทั้งหมดของประเทศ
ทั้งภูมิประเทศส่วนใหญ่เป็นป่าเขา มีพื้นท่ีท าการเกษตรประมาณ 29.2 ลา้นไร่ หรือ 1 ใน 5 ของ
พื้นท่ีท าการเกษตรทั้งประเทศ ประชากรโดยเฉล่ียมีจ านวน 11.7 ลา้นคนหรือร้อยละ 18.5 ของ
ประชากรทั้งประเทศโดยเศรษฐกิจภาคเหนือระหวา่งปี 2545-2552 ขยายตวัเฉล่ียร้อยละ 2.7 โดย
สัดส่วนผลิตภณัฑ์มวลรวมภาคเหนือและประเทศปี 2552 ณ ราคาคงท่ี นอกจากนั้นสาขาการผลิต
อุตสาหกรรม เกษตรกรรม การค้าส่งค้าปลีกเป็นสาขาการผลิตท่ีเป็นส่วนส าคัญต่อเศรษฐกิจ
ภาคเหนือและของทั้งประเทศ ซ่ึงมีสัดส่วนถึงร้อยละ 61.8 ของทั้งประเทศ ดงัตารางท่ี 1.2(ธนาคาร
แห่งประเทศไทย,2552) 
ตำรำงที ่1.2สัดส่วนผลิตภณัฑม์วลรวมภาคเหนือและประเทศ ปี 25523ณ ราคาคงท่ี 

สำขำกำรผลติ ภำคเหนือ (ร้อยละ) ประเทศ (ร้อยละ) 
อุตสาหกรรม 19.6 38.6 
เกษตรกรรม 19.3 9.2 
การคา้ส่งปลีก 16.3 14.0 
ขนส่งและส่ือสาร 7.0 9.7 
อสงัหาริมทรัพย ์ 6.5 4.0 

                                         
3ขอ้มูลล่าสุดของผลิตภณัฑม์วลรวมภาคเหนือ 
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ตำรำงที ่1.2 (ต่อ) สัดส่วนผลิตภณัฑม์วลรวมภาคเหนือและประเทศ ปี 25524ณ ราคาคงท่ี 

สำขำกำรผลติ ภำคเหนือ (ร้อยละ) ประเทศ (ร้อยละ) 
การศึกษา 6.0 2.7 
การบริหารราชการ 4.3 2.9 
เหมืองแร่และยอ่ยหิน(ต่อ) 4.6 2.3 
ตวักลางทางการเงิน 3.9 3.9 
ก่อสร้าง 3.4 2.2 
อ่ืนๆ 8.9 10.6 
รวม 100.0 100.0 

ท่ีมา: ธนาคารแห่งประเทศไทย (2552) 
 

จากการเก็บรวบรวมขอ้มูลพื้นฐานของสถานประกอบการในเขตภาคเหนือ พบวา่มี
จ านวน 439,848 แห่งโดยเป็นสถานประกอบการท่ีด าเนินธุรกิจ การขายปลีก ประมาณร้อยละ 35.0 
รองลงมาเป็นสถานประกอบการธุรกิจเก่ียวกบัการผลิตประมาณร้อยละ 22.0 สถานประกอบธุรกิจ
เก่ียวกบัท่ีพกัแรม บริการอาหารและเคร่ืองด่ืมประมาณร้อยละ 13.1 กิจกรรมบริการอ่ืน ๆ ประมาณ
ร้อยละ 9.0 และการขายส่งและขายปลีก การซ่อมแซมยานยนตแ์ละจกัรยานยนต ์ประมาณร้อยละ 
6.5 ในขณะท่ีกิจกรรมทางเศรษฐกิจอ่ืน ๆ นอกจากท่ีกล่าวขา้งตน้แต่ละ ประเภทมีสัดส่วนต ่ากว่า
ร้อยละ 6.0 ของจ านวนสถานประกอบการทั้งส้ิน (ส านกังานสถิติแห่งชาติ, 2555)ดงัรูปท่ี 1.2 

 โดยผู ้ประกอบธุรกิจในภาคเหนือส่วนใหญ่ท่ีเป็น SMEs ซ่ึงเป็นส่วนส าคัญในการ
ขบัเคล่ือนกลไกเศรษฐกิจ โดยส่วนมากเป็นธุรกิจการเกษตร อุตสาหกรรมขนาดกลางและย่อม 
ธุรกิจคา้ส่งปลีก และธุรกิจบริการตามศกัยภาพของแต่ละพื้นท่ี ซ่ึงเป็นฐานการผลิตดา้นเกษตรและ
เป็นจุดหมายของการท่องเท่ียวท่ีส าคญัในหลายจงัหวดัท าให้เอ้ือต่อธุรกิจบริการท่ีเก่ียวขอ้ง ในขณะ
ท่ีผูป้ระกอบการในกลุ่มการคา้และบริการจะเป็นในรูปแบบธุรกิจเจา้ของคนเดียวหรือครอบครัว
มากกว่า และส่วนใหญ่ได้ก่อตั้งธุรกิจเองมีสัดส่วนน้อยท่ีมีการสืบทอดธุรกิจมาจากรุ่นก่อน ๆ 
อยา่งไรก็ดีในพื้นท่ีเมืองขนาดใหญ่นั้นมีโอกาสทางเศรษฐกิจหรือทางธุรกิจมากนั้นก็มีกระแสการ
แข่งขนัสูงด้วยเช่นกนัไม่ว่าจะเป็นการแข่งขนัในกลุ่มผูป้ระกอบการในพื้นท่ีจากนอกพื้นท่ีจาก
กระแสของธุรกิจขนาดใหญ่ซ่ึงเป็นปัจจยักระตุน้ส าคญัท่ีท าให้ผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่อม มีความต่ืนตวัท่ีจะพฒันาขีดความสามารถของตวัเองในทุกด้านรวมถึงการปรับ
รูปแบบการด าเนินธุรกิจให้เขา้กบักระแสการแข่งขนัดว้ย(ส านกังานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยอ่ม,2553) 

                                         
4ขอ้มูลล่าสุดของผลิตภณัฑม์วลรวมภาคเหนือ 
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รูปที ่1.3 แสดงร้อยละของสถานประกอบการ จ าแนกตามกิจกรรมทางเศรษฐกิจ 
ท่ีมา: ส านกังานสถิติแห่งชาติ (2555) 

 อยา่งไรก็ตาม  การศึกษาของ Hodgetts และ Karatko (1986) พบวา่การเป็นผูป้ระกอบท่ีจะ
สามารถด ารงธุรกิจให้คงอยูน่ั้นเป็นส่ิงท่ีไม่ง่าย ธุรกิจขนาดยอ่มจ านวนมากตอ้งปิดกิจการเน่ืองจาก
ประสบความลม้เหลวในการด าเนินการและร้อยละ 88 ของความลม้เหลวเกิดจากผูป้ระกอบการขาด
ทกัษะการเป็นผูน้ าการมองโอกาสทางธุรกิจและขาดทกัษะในการบริหารความเส่ียงรวมถึงการ
วเิคราะห์ปัจจยัความเส่ียงของกิจการ 

ซ่ึงจากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ทราบไดว้่าวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs)เป็นส่วน
ส าคญัต่อเศรษฐกิจของประเทศไทยทั้งในดา้นการสร้างงานใหม่และมีส่วนช่วยเพิ่มการแข่งขนัใน
ตลาด เป็นส่วนเช่ือมโยงกบัวิสาหกิจขนาดใหญ่โดยมีส่วนช่วยเหลือและสนบัสนุนวิสาหกิจขนาด
ใหญ่ และยงัเป็นการกระจายการพฒันาไปทัว่ประเทศรวมถึงช่วยรองรับการเปล่ียนแปลงของ
เศรษฐกิจ เพราะฉะนั้นผูป้ระกอบการควรมีการพฒันาความสามารถในการแข่งขนัของตนเองอยู่
เสมอ  ส าหรับการศึกษาเก่ียวกบัวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของธุรกิจร้านอะไหล่ยนต์ใน
ประเทศไทยยงัมีผูศึ้กษาอยูน่อ้ย ดงันั้นผูศึ้กษาจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาเก่ียวกบัการวิเคราะห์ปัจจยั
ความเส่ียงท่ีมีผลต่อผลประกอบการของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มในธุรกิจอะไหล่รถยนต ์
ภาคเหนือเพื่อใหท้ราบถึงปัจจยัความเส่ียงและเป็นขอ้มูลแก่ผูป้ระกอบการในลดความเส่ียงในธุรกิจ
ร้านอะไหล่รถยนต ์  
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1.3วตัถุประสงค์ของกำรวจัิย 
 

      1.เพื่อศึกษาถึงปัจจยัความเส่ียงท่ีมีผลต่อผลประกอบการของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม
ในธุรกิจอะไหล่รถยนต ์เขตภาคเหนือ 
      2.เพื่อศึกษาถึงลกัษณะทัว่ไปของการประกอบกิจการจ าหน่ายอะไหล่รถยนต์ในเขตภาคเหนือ
ของประเทศไทย 
 

1.4ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับจำกกำรวจัิย 
 

      1. เพื่อเป็นแนวทางและขอ้เสนอแนะแก่ผูท่ี้ตอ้งการประกอบธุรกิจอะไหล่รถยนต์ โดยใช้ผล
วิเคราะห์ปัจจยัความเส่ียงท่ีมีผลต่อผลประกอบการในธุรกิจจ าหน่ายอะไหล่รถยนต์ประกอบการ
ตดัสินใจในการด าเนินธุรกิจร้านจ าหน่ายอะไหล่รถยนต ์
      2. เพื่อ เ ป็นข้อมูลพื้นฐานในการพัฒนาศักยภาพการแข่งขันในธุรกิจอะไหล่รถยนต์
ภายในประเทศไทย 
 

1.5นิยำมค ำศัพท์ 
 

 ควำมเส่ียง (Risk) หมายถึง โอกาสหรือเหตุการณ์ท่ีไม่พึงประสงค์ท่ีอาจจะเกิดข้ึนใน
อนาคตและส่งผลกระทบหรือก่อให้เกิดความเสียหายท าให้วตัถุประสงค์และเป้าหมายท่ีองค์กร
ก าหนดไวเ้บ่ียงเบนไปหรือไม่ประสบผลส าเร็จทั้งในด้านกลยุทธ์ การเงิน การด าเนินงาน และ
กฎระเบียบหรือกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง (กระทรวงมหาดไทย, 2554)  
 ปัจจัยเส่ียง (Risk Factor) หมายถึง ตน้เหตุหรือสาเหตุของความเส่ียงท่ีจะท าให้ไม่บรรลุ
วตัถุประสงค์ตามขั้นตอนการด าเนินงานหลักท่ีก าหนดไวท้ั้ งท่ีเป็นปัจจยัภายในและภายนอก
องค์การซ่ึงองค์การควรระบุสาเหตุท่ีแทจ้ริงเพื่อจะไดว้ิเคราะห์และก าหนดกลยุทธ์ในการลดความ
เส่ียงได้อย่างถูกตอ้งเหมาะสมกบัสถานการณ์และบริบทขององค์การ (มหาวิทยาลยัรามค าแหง, 
2552) 
 อะไหล่รถยนต์(Spare Part) หมายถึง ช้ินส่วนประกอบภายในรถยนตท่ี์ประกอบกนัข้ึนใน
แต่ละระบบเพื่อท าให้รถยนต์สามารถวิ่งได้ อะไหล่ยนต์มีอยู่ 4 ประเภทหลัก คือ (กุสุมา 
อภิวรรธกกุล, 2546) 

1. อะไหล่แท ้คือ อะไหล่ใหม่ของแทท่ี้ผลิตโดยบริษทัรถยนตเ์องหรือเป็นบริษทัผูผ้ลิต
ท่ีไดรั้บค าสั่งจากบริษทัรถยนตใ์หผ้ลิตเพื่อใชป้ระกอบในรถยนตแ์ต่ละยี่ห้อแต่ละรุ่นซ่ึงมัน่ใจไดใ้น
คุณภาพแต่มกัมีราคาแพง อะไหล่ประเภทน้ีมีจ าหน่ายในศูนยบ์ริการและร้านจ าหน่ายอะไหล่ทั้งท่ี
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เป็นตวัแทนจ าหน่ายและร้านจ าหน่ายอะไหล่รถยนตท์ัว่ไป โดยอะไหล่แทน้ั้นมีอีก 3 ประเภท คือ 
อะไหล่แทห้า้ง อะไหล่แทเ้กรด 1 อะไหล่แทเ้กรดรอง อะไหล่แทรั้บรอง 

2. อะไหล่แทมื้อสอง คือ อะไหล่แทท่ี้ติดมากบัรถยนตแ์ต่ถูกถอดออกมาจ าหน่ายแยก
ช้ินเน่ืองจากรถยนตน์ั้นไม่สามารถใชง้านไดแ้ลว้หรือเจา้ของตอ้งการเปล่ียนระบบรถยนตใ์หม่แต่ยงั
มีอะไหล่บางตวัภายในท่ียงัมีสภาพดีและยงัใช้งานไดอ้ยู่ อะไหล่ประเภทน้ีมกัมีจ าหน่ายตามร้าน
จ าหน่ายอะไหล่รถยนตเ์ก่า (อะไหล่เชียงกง) ซ่ึงราคาข้ึนอยูก่บัสภาพของช้ินส่วนนั้น ๆ  

3. อะไหล่ปลอม คือ อะไหล่ท่ีถูกผลิตเพื่อเลียนแบบอะไหล่แทท้ั้งลกัษณะและบรรจุ
ภณัฑ์โดยผูผ้ลิตอะไหล่รถยนต์รายอ่ืน อะไหล่ประเภทน้ีจะมีราคาต ่ากว่าอะไหล่แท้แต่สูงกว่า
อะไหล่ทดแทนส่วนคุณภาพจะดอ้ยกวา่อะไหล่แทแ้ต่อาจใกลเ้คียงหรือต ่ากวา่อะไหล่ทดแทน 

 

ธุรกิจขนำดย่อม (Small and Medium Enterprise: SME) หมายถึง ธุรกิจขนาดเล็ก
และขนาดกลางท่ีเกิดจากการผลิตสินคา้หรือบริการท่ีมาจากทกัษะท่ีหลากหลายมีกระบวนการผลิต
ท่ียืดหยุ่นสอดคลอ้งกบัวิถีชีวิตของคนในชุมชนนั้น ๆ โดยค านึงถึงความตอ้งการของตลาดโลก
ขั้นตอนการผลิตจะใช้วตัถุดิบในประเทศเป็นส่วนใหญ่ซ่ึงผลผลิตของสินคา้หรือบริการนั้นตอ้งมี
คุณภาพมาตรฐานสากลใช้เงินทุนในการประกอบการไม่สูงอยู่ในระดบัท่ีสถาบนัการเงินต่าง ๆ 
สามารถรองรับได ้(สุวรรณาเพชรแกว้, ม.ป.ป) 
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1.6 ขอบเขตของกำรวจัิย 

การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเร่ืองความเส่ียงของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในธุรกิจ
อะไหล่รถยนตเ์ขตภาคเหนือโดยจะเลือกกลุ่มตวัอยา่งในภาคเหนือ โดยร้านจ าหน่ายอะไหล่ยนตน์ั้น
มีทั้งบริการขายส่งภายในจงัหวดัและบริการรับสั่งสินคา้จากต่างจงัหวดั ขอ้มูลหลกัท่ีใช้ในการ
วิเคราะห์ทั้งหมดเป็นขอ้มูลปฐมภูมิท่ีไดม้าจากการเก็บแบบสอบถาม โดยวิธีสุ่มตวัอย่างอย่างง่าย
จากร้านจ าหน่ายอะไหล่ยนตใ์นเขตภาคเหนือ 
 
1.7 โครงสร้ำงของเอกสำรงำนวจัิย 
 

การศึกษาเร่ืองการวิเคราะห์ปัจจยัความเส่ียงท่ีมีผลต่อผลประกอบการของวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยอ่มในธุรกิจอะไหล่ยนต ์เขตภาคเหนือมีโครงสร้างงานวจิยัแบ่งออกเป็น 5 บท ดงัน้ี 

 

บทที ่1: บทน า 
บทท่ี 1 กล่าวถึงประเด็นส าคัญท่ีน ามาสู่งานวิจัยในคร้ังน้ีซ่ึงประกอบไปด้วยท่ีมาและ

ความส าคญัของปัญหา วตัถุประสงค ์ประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บ รวมไปถึงนิยามศพัทต่์างๆ ท่ีใชใ้น
งานวจิยัคร้ังน้ี นอกจากน้ียงัมีการระบุถึงขอบเขตของการวจิยั และโครงสร้างงานวิจยัทั้งหมดเพื่อใช้
เป็นแนวทางประกอบการวจิยัในคร้ังน้ี 

 

บทที ่2: ทบทวนวรรณกรรม 
บทท่ี 2 จะกล่าวถึงการรวบรวมแนวคิด ทฤษฎีและเอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวิจยัในคร้ังน้ี 
โดยจะเนน้เน้ือหาท่ีครอบคลุมและเจาะลึกเก่ียวกบัการวิจยั เพื่อให้ทราบถึงช่องวา่งขององคค์วามรู้
ในงานวจิยัท่ีผา่นมา และเพื่อท าให้เกิดความเขา้ใจในประเด็นปัญหาท่ีจะท าการวิจยัอยา่งชดัเจน ซ่ึง
ในงานวิจยัน้ีจะประกอบไปดว้ยแนวคิด ดงัน้ี 1) ความเส่ียง (Risk) 2) การบริหารความเส่ียง (Risk 
Management) 3) การระบุความเส่ียง (Risk Identification)4) ปัจจยัความเส่ียง (Risk Factors) 5) 
แบบจ าลองโพรบิท (Probit Model) และ แบบจ าลองโลจิต(Logit Model) 
 

บทที ่3:ระเบียบวธีิวจิยั 
บทท่ี 3 จะกล่าวถึงระเบียบวิธีวิจยั ในส่วนน้ีจะเป็นการให้รายละเอียดทั้งหมดท่ีเก่ียวขอ้งกบั

ขั้นตอนในการด าเนินงานวิจยัว่ามีทั้ งหมดก่ีขั้นตอน และมีการด าเนินการวิจยัอย่างไร เพื่อให้
น าไปสู่การบรรลุวตัถุประสงค์ของการวิจยั โดยจะมีการให้ความส าคญักบั กรอบแนวคิดท่ีใช้ใน
การศึกษา ขอ้มูลท่ีใชใ้นการศึกษา และวธีิการศึกษา  
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บทที ่4:ผลการศึกษา 
โดยหลงัจากก าหนดระเบียบวธีิการวจิยัแลว้ในการวเิคราะห์ขอ้มูลทั้งหมดนั้นจะอยูใ่นบทน้ีโดย

ผลการวิจยัจะประกอบไปดว้ย 1) ขอ้มูลทัว่ไปของผูป้ระกอบการธุรกิจขายอะไหล่ยนต ์2) ผลการ
วเิคราะห์ปัจจยัความเส่ียงท่ีมีผลต่อผลประกอบการของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มในธุรกิจ
อะไหล่ยนตเ์ขตภาคเหนือ  

 

บทที ่5:สรุปผลการศึกษา 
บทท่ี 5 เป็นบทสุดทา้ยของงานวิจยัในคร้ังน้ี ซ่ึงจะน าเสนอในส่วนของการสรุปประเด็นส าคญั

ต่างๆ ในการวจิยัคร้ังน้ี โดยจะประกอบไปดว้ย 1) องคค์วามรู้ส าคญัจากวรรณกรรม 2) ช่องวา่งองค์
ความรู้เช่ือมสู่วตัถุประสงค ์3) ผลการศึกษาท่ีส าคญั 4) ขอ้เสนอแนะ 5) ขอ้จ ากดัของงานวิจยั และ 
6) ขอ้เสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 

ทั้งน้ีโครงสร้างของงานวจิยัทั้ง 5 บทท่ีกล่าวมา สามารถเขียนเป็นแผนภาพแสดงความเช่ือมโยง
ระหวา่งบทต่างๆ ไดด้งัรูปท่ี 1.4 
 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที ่1.4แผนภาพโครงสร้างของงานวจิยั 

บทน าสู่งานวิจยั 
(บทท่ี 1) 

ทบทวนวรรณกรรม 
(บทท่ี2) 

บทสรุป 
(บทท่ี 5) 

ผลการวิจยั 
(บทท่ี 4) 

ระเบียบวิธีวิจยั 
(บทท่ี 3) 
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1.8 สรุป 
 

ในบทท่ี 1 น้ีไดร้วบรวมประเด็นส าคญัต่างๆ อนัเป็นแนวทางท่ีน ามาสู่งานวิจยั ซ่ึงถือไดว้า่เป็น
ขอ้มูลพื้นฐานให้ผูส้นใจไดท้ราบถึงเร่ืองราวของงานวิจยัโดยตลอด โดยเร่ิมจากการ1) การกล่าวถึง 
ท่ีมาและความส าคญัของปัญหา 2) วตัถุประสงค์ของการวิจยั 3) ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 4) 
นิยามค าศพัทต่์างๆ ท่ีใชใ้นงานวิจยัน้ี 5) ขอบเขตของการศึกษา 6) โครงสร้างของเอกสารงานวิจยั 
เพื่อให้มีระบบระเบียบในการจดัท าและเรียบเรียงขอ้มูล ในส่วนของแนวคิด ทฤษฎีและเอกสาร
งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวจิยัคร้ังน้ี จะมีการน าเสนอ และอธิบายอยา่งละเอียดในบทต่อไป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 


