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แบบสอบถามเพ่ือการศึกษาคนควาอิสระ
เร่ือง การศึกษาผลกระทบของการเขารวมประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนที่มีตอธุรกิจทองเที่ยวใน
จังหวัดเชียงใหม
คําชี้แจง เอกสารชุดน้ีเปนแบบสอบถามประกอบรายงานการคนควาอิสระ ตามหลักสูตรปริญญาโท
(ภาคพิเศษ) คณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม ขอมูลจากแบบสอบถามน้ีจะถูกนํามาใชใน
การศึกษาวิจัยเชิงวิชาการเทาน้ัน จึงขอความกรุณาจากทานโปรดใหขอมูลตามความเปนจริง และ
หวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความกรุณาในการตอบแบบสอบถามจากทุกทาน ผูวิจัยขอขอบพระคุณ
ทานที่ไดกรุณาใหขอมูลมา ณ โอกาสน้ี
______________________________________________________________________________
คําชี้แจง: โปรดทําเคร่ืองหมาย / ใน ( ) และเติมคําในชองวางที่ตรงกับความเปนจริง
สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของธุรกิจ
1. สาขาของธุรกิจ
(  ) ดานบริการนําเที่ยว และจําหนายต๋ัวโดยสาร (  ) ดานที่พักโรงแรม
(  ) ดานรานคาของที่ระลึก (  ) ดานคมนาคมขนสง ทางบก อากาศ
ทางเรือ
(  ) ดานภัตตาคารและรานอาหาร (  ) ดานกิจกรรมทางกีฬา และ
นันทนาการ
(  ) ดานบริการสุขภาพ และสงเสริมสุขภาพ (  ) อ่ืนๆ
2. ลักษณะการดําเนินกิจการ
(  ) กิจการเจาของคนเดียว (  ) หางหุนสวนสามัญ
(  ) หางหุนสวนจํากัด (  ) บริษัทจํากัด
(  ) บริษัทมหาชนจํากัด
3.ความเปนเจาของการ
(  ) เจาของกิจการเปนคนไทย 100%
(  ) เจาของกิจการเปนชาวตางชาติประเทศ 100%
(  ) เปนการรวมทุนระหวางชาวไทยและชาวตางชาติ คิดเปนสัดสวนชาวไทยตอชาวตางชาติ............
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4.ลักษณะการใชแรงงานของกิจการ
4.1 จํานวนแรงงาน.........คน

5.กลุมลูกคาหลัก
(  ) ลูกคาชาวไทย
(  ) ลูกคาชาวตางชาติ
(  ) ลูกคาชาวไทยและชาวตางชาติ

สวนที่ 2 (ทําเคร่ืองหมาย / ในชองวาง)
คําสั่ง โปรดทําเคร่ืองหมาย / ใน ( ) และเติมคําในชองวางที่ตรงกับความเปนจริง
ขอ คําถาม ถูก ผิด

1
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนคือการรวมกลุมทางเศรษฐกิจของชาติอาเซียน
โดยมีจุดมุงหมายเพื่อการเปนตลาดและฐานการผลิตเดียว

2
ประเทศสมาชิกประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนประกอบดวยประเทศ พมา
มาเลเซีย อินโดนีเซีย ฟลิปปนส สิงคโปร ไทย เวียดนาม กัมพูชา ลาว
บรูไน และจีน

3
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนมีกําหนดใหมีการจัดต้ังใหแลวเสร็จในปพ.ศ.
2558

4
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนกําหนดใหมีการเปดเสรี 5 ดาน ดังน้ี ดานการคา
ดานการลงทุน ดานการเคลื่อนยายแรงงาน ดานบริการ และดานกฎหมาย

5
การเปดเสรีทางการคากําหนดใหยกเลิกการกีดกันทางการคาที่อยูในรูปแบบ
ภาษีเทาน้ัน
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ความรูความเขาใจเกี่ยวกับประชาเศรษฐกิจอาเซียน(ตอ)
ขอ คําถาม ถูก ผิด

6

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนไดมุงเนนประเทศสมาชิกใหซื้อวัตถุดิบและ
ชิ้นสวนที่ผลิตในอาเซียน โดยกําหนดสาขาสินคาและบริการสําคัญ 12
สาขาที่จะสาขาที่จะดําเนินการโดยเรงดวน ทั้งในดานการเปดเสรีและขยาย
ความรวมมือระหวางกัน เพื่อนํารองการรวมกลุมทางเศรษฐกิจในสาขา
ดังกลาวกอน พรอมกําหนดประเทศผูประสานงานหลัก (Country
Coordinators) ในแตละสาขา โดยประเทศไทยไดเปนผูประสานงานหลัก
ในสาขาลอจิสติกส และการบิน

7
การเปดเสรีดานสาขาบริการ กําหนดใหเพิ่มสัดสวนการถือหุนใหกับนัก
ลงทุนตางชาติสัญชาติอาเซียนใหสามารถถือหุนได 70%ของธุรกิจบริการใน
ประเทศ

8
การเปดเสรีทางการคามีขอกําหนดใหลดภาษีนําเขาสินคาใหเหลือ 0%
ยกเวนสินคาออนไหวและสินคาออนไหวสูง โดยประเทศไทยกําหนดให
สินคาออนไหวคือ กาแฟ มันฝร่ัง มะพราวแหง และไมตัดดอก

9

การเปดเสรีดานการลงทุนไดแกการเปดเสรีเพื่อใหเขามาลงทุน การคุมครอง
การลงทุน การสงเสริมและอํานวยความสะดวก ในภาคการผลิต
(อุตสาหกรรม)การเกษตร การประมง ปาไม เหมืองแร และบริการที่
เกี่ยวของ

10

รัฐมนตรีเศรษฐกิจอาเซียนไดลงนามในขอตกลงยอมรับรวมทางวิชาชีพ
สาขาตางๆ ไดแก สาขาแพทย ทันตแพทย พยาบาล บริการบัญชี บริการ
วิศวกร สถาปนิก และนักสํารวจ เพื่ออํานวยความสะดวกการเคลื่อนยาย
แรงงานฝมือในภูมิภาคอาเซียน
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สวนที่ 3 ผลกระทบที่คาดวาจะไดรับจากการเขารวมประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนของประเทศไทย
คําสั่ง โปรดทําเคร่ืองหมาย / ใน ( ) และเติมคําในชองวางที่ตรงกับความเปนจริง
1.ดานการแขงขัน
1.1 ประเทศสมาชิกอาเซียนที่ทานคิดวามีศักยภาพในเชิงธุรกิจการทองเที่ยวหากประเทศมีการเปด
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน(เรียงลําดับจากมากไปนอย จาก 1 ถึง 5 โดยท่ี 1 คือมากท่ีสุด และ5 คือ
นอยท่ีสุด)
..............พมา ..............มาเลเซีย ..............อินโดนีเซีย

..............ฟลิปปนส ..............สิงคโปร ..............เวียดนาม

..............กัมพูชา ..............ลาว ..............บรูไน

1.2 ทานคิดวาประเทศสมาชิกมีระดับการแขงขันกับธุรกิจการทองเที่ยวของประเทศไทยมากนอย
เพียงใด (1=นอยท่ีสุด 2=นอย 3=ปานกลาง 4=มาก 5=มากท่ีสุด)

ประเทศ ระดับการแขงขัน
5 4 33 2 1

พมา
มาเลเซีย
ฟลิปปนส
บรูไน
ลาว
เวียดนาม
กัมพูชา
อินโดนีเซีย
สิงคโปร
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2.อุปสรรค/ขอจํากัดท่ีทานคาดวาธุรกิจจะไดรับผลกระทบในการดําเนินการทางธุรกิจในกรณีท่ี
ประเทศไทยเขารวมประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน(5=มากท่ีสุด 4=มาก 3=ปานกลาง 2=นอย 1=นอย
ท่ีสุด)
คําสั่ง โปรดทําเคร่ืองหมาย / ในชองวางที่กําหนดให

ระดับของอุปสรรค
5 4 3 2 1

โครงสรางพื้นฐาน (การขนสง, ระบบสื่อสาร, ระบบสาธารณูปโภค)
ภาษี
กฎหมายและขอบังคับ
ใบอนุญาตประกอบการตางๆ
ความมีเสถียรภาพทางการเมือง
คอรัปชั่น
อาชญากรรมและการจลาจล
การกีดกันทางการคา
การเขาถึงแหลงเงินทุน
ภาษาที่ใชในการสื่อสาร
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สวนที่ 4 การเตรียมความพรอมของประเทศสูการเปนประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในมุมมองของ
ผูประกอบการ
คําสั่ง ทานคิดวาภาครัฐและธุรกิจของทานมีการเตรียมความพรอมดานใดมากที่สุดโดย เรียงลําดับ
จากมากไปนอย จาก 1 ถึง 5 โดยที่ 1 คือนอยที่สุด และ5 คือมากที่สุด

รายการ ลําดับ
ภาครัฐ
ดานศักยภาพในการแขงขัน(จัดอบรมภาษา แรงงาน ทักษะผูประกอบการ ฯลฯ)
ดานแหลงเงินทุน
ดานการตลาด
ดานการประชาสัมพันธ
ดานโครงสรางพื้นฐานและสาธารณูปโภค
อ่ืนๆ
ภาคเอกชน
การขยายความรวมมือทางธุรกิจการทองเที่ยวกับผูประกอบการธุรกิจทองเที่ยว
ของประเทศสมาชิกอาเซียน
การจัดอบรมเตรียมความพรอมใหแกพนักงาน(ดานภาษา วัฒนธรรม ความเขาใจ
ตอประเทศสมาชิกอาเซียน)
การเสริมจุดแข็งใหกับธุรกิจ(พัฒนาดานการจัดการ,พัฒนาคุณภาพของบริการ)

การลงทุนเพิ่ม และการหาแหลงเงินทุนสํารองลวงหนา

การมุงเนนการตลาดไปยังกลุมประเทศสมาชิกอาเซียน
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แบบสอบถามเพ่ือการศึกษาคนควาอิสระ
เร่ือง การศึกษาผลกระทบของการเขารวมประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนที่มีตอธุรกิจทองเที่ยวใน
จังหวัดเชียงใหม
คําชี้แจง เอกสารชุดน้ีเปนแบบสอบถามประกอบรายงานการคนควาอิสระ ตามหลักสูตรปริญญาโท
(ภาคพิเศษ) คณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม ขอมูลจากแบบสอบถามน้ีจะถูกนํามาใชใน
การศึกษาวิจัยเชิงวิชาการเทาน้ัน จึงขอความกรุณาจากทานโปรดใหขอมูลตามความเปนจริง และ
หวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความกรุณาในการตอบแบบสอบถามจากทุกทาน ผูวิจัยขอขอบพระคุณ
ทานที่ไดกรุณาใหขอมูลมา ณ โอกาสน้ี
______________________________________________________________________________
นิยามศัพท

ธุรกิจทองเท่ียว หมายถึง ธุรกิจการบริการที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว ซึ่งประกอบไปดวย8
สาขา ดังน้ีวิสาหกิจดานบริการนําเที่ยว และ จําหนายต๋ัวโดยสารวิสาหกิจดานที่พักและ
โรงแรม วิสาหกิจดานรานคาของที่ระลึก วิสาหกิจดานคมนาคมขนสง ทางบก อากาศ และทางเรือ
วิสาหกิจดานภัตตาคารและรานอาหาร วิสาหกิจดานกิจกรรมทางกีฬา และนันทนาการ วิสาหกิจ
ดานบริการสุขภาพ และสงเสริมสุขภาพ วิสาหกิจอ่ืนๆ

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน หมายถึง การรวมตัวกันทางเศรษฐกิจของประเทศอาเซียน
จํานวน 10 ประเทศ ประกอบดวย เนการาบรูไนดารุสซาลามราชอาณาจักรกัมพูชา สาธารณรัฐ
อินโดนีเซีย สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว สหพันธรัฐมาเลเซีย สาธารณรัฐแหงสหภาพ
เมียนมาร สาธารณรัฐฟลิปปนส สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม สาธารณรัฐสิงคโปร และ
ราชอาณาจักรไทย โดยมีจุดมุงหมายเพื่อการเปนตลาดและฐานการผลิตเดียว(Single market and
production base)อันหมายถึง จะตองมีการเคลื่อนยายปจจัยการผลิตไดอยางเสรีสามารถดาเนิน
กระบวนการผลิตที่ไหนก็ไดโดยมีการใชทรัพยากรจากแตละประเทศ ทั้งวัตถุดิบและแรงงาน
มารวมกันในการผลิต มีมาตรฐานสินคาและกฎระเบียบเดียวกัน
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1.ทางหนวยงานของทานมีความเห็นวารัฐบาลมีการใหความสําคัญกับการเขารวมประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียนในแงของการดําเนินงานและนโยบายตางๆ มากนอยเพียงใด(โปรดทําเคร่ืองหมาย
/ ในชองวางที่กําหนดให)

_________มากที่สุด _________มาก _________ปานกลาง _________นอย _________นอยที่สุด

2.หนวยงานของทานมีนโยบายชวยเหลือผูประกอบการเกี่ยวกับการเขารวมประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียนของประเทศอยางไร

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………

3.เมื่อเกิดการเขารวมประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในปพ.ศ.2558 ทางหนวยงานของทานมีความเห็น
วาอะไรที่จะเปนอุปสรรคของหนวยงานของรัฐตอการใหความชวยเหลือผูประกอบการสาขาธุรกิจ
การทองเที่ยว

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………
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ประวัติผูเขียน

ชื่อ-สกุล นายณัฐพล จันทรเขียว

วัน เดือน ป เกิด 31 ธันวาคม 2531

ประวัติการศึกษา สําเร็จการศึกษามัธยมตอนปลาย โรงเรียนบุญวาทยวิทยาลัย
ปการศึกษา 2549
สําเร็จการศึกษาปริญญาตรี เศรษฐศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยเชียงใหม
ปการศึกษา 2553


