
ภาคผนวก



แบบสอบถามเพ่ือการศึกษาคนควาอิสระ
เร่ือง การศึกษาผลกระทบของการเขารวมประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนที่มีตอธุรกิจทองเที่ยวใน
จังหวัดเชียงใหม
คําชี้แจง เอกสารชุดน้ีเปนแบบสอบถามประกอบรายงานการคนควาอิสระ ตามหลักสูตรปริญญาโท
(ภาคพิเศษ) คณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม ขอมูลจากแบบสอบถามน้ีจะถูกนํามาใชใน
การศึกษาวิจัยเชิงวิชาการเทาน้ัน จึงขอความกรุณาจากทานโปรดใหขอมูลตามความเปนจริง และ
หวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความกรุณาในการตอบแบบสอบถามจากทุกทาน ผูวิจัยขอขอบพระคุณ
ทานที่ไดกรุณาใหขอมูลมา ณ โอกาสน้ี
______________________________________________________________________________
คําชี้แจง: โปรดทําเคร่ืองหมาย / ใน ( ) และเติมคําในชองวางที่ตรงกับความเปนจริง
สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของธุรกิจ
1. สาขาของธุรกิจ
(  ) ดานบริการนําเที่ยว และจําหนายต๋ัวโดยสาร (  ) ดานที่พักโรงแรม
(  ) ดานรานคาของที่ระลึก (  ) ดานคมนาคมขนสง ทางบก อากาศ
ทางเรือ
(  ) ดานภัตตาคารและรานอาหาร (  ) ดานกิจกรรมทางกีฬา และ
นันทนาการ
(  ) ดานบริการสุขภาพ และสงเสริมสุขภาพ (  ) อ่ืนๆ
2. ลักษณะการดําเนินกิจการ
(  ) กิจการเจาของคนเดียว (  ) หางหุนสวนสามัญ
(  ) หางหุนสวนจํากัด (  ) บริษัทจํากัด
(  ) บริษัทมหาชนจํากัด
3.ความเปนเจาของการ
(  ) เจาของกิจการเปนคนไทย 100%
(  ) เจาของกิจการเปนชาวตางชาติประเทศ 100%
(  ) เปนการรวมทุนระหวางชาวไทยและชาวตางชาติ คิดเปนสัดสวนชาวไทยตอชาวตางชาติ............
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4.ลักษณะการใชแรงงานของกิจการ
4.1 จํานวนแรงงาน.........คน

5.กลุมลูกคาหลัก
(  ) ลูกคาชาวไทย
(  ) ลูกคาชาวตางชาติ
(  ) ลูกคาชาวไทยและชาวตางชาติ

สวนที่ 2 (ทําเคร่ืองหมาย / ในชองวาง)
คําสั่ง โปรดทําเคร่ืองหมาย / ใน ( ) และเติมคําในชองวางที่ตรงกับความเปนจริง
ขอ คําถาม ถูก ผิด

1
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนคือการรวมกลุมทางเศรษฐกิจของชาติอาเซียน
โดยมีจุดมุงหมายเพื่อการเปนตลาดและฐานการผลิตเดียว

2
ประเทศสมาชิกประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนประกอบดวยประเทศ พมา
มาเลเซีย อินโดนีเซีย ฟลิปปนส สิงคโปร ไทย เวียดนาม กัมพูชา ลาว
บรูไน และจีน

3
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนมีกําหนดใหมีการจัดต้ังใหแลวเสร็จในปพ.ศ.
2558

4
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนกําหนดใหมีการเปดเสรี 5 ดาน ดังน้ี ดานการคา
ดานการลงทุน ดานการเคลื่อนยายแรงงาน ดานบริการ และดานกฎหมาย

5
การเปดเสรีทางการคากําหนดใหยกเลิกการกีดกันทางการคาที่อยูในรูปแบบ
ภาษีเทาน้ัน
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ความรูความเขาใจเกี่ยวกับประชาเศรษฐกิจอาเซียน(ตอ)
ขอ คําถาม ถูก ผิด

6

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนไดมุงเนนประเทศสมาชิกใหซื้อวัตถุดิบและ
ชิ้นสวนที่ผลิตในอาเซียน โดยกําหนดสาขาสินคาและบริการสําคัญ 12
สาขาที่จะสาขาที่จะดําเนินการโดยเรงดวน ทั้งในดานการเปดเสรีและขยาย
ความรวมมือระหวางกัน เพื่อนํารองการรวมกลุมทางเศรษฐกิจในสาขา
ดังกลาวกอน พรอมกําหนดประเทศผูประสานงานหลัก (Country
Coordinators) ในแตละสาขา โดยประเทศไทยไดเปนผูประสานงานหลัก
ในสาขาลอจิสติกส และการบิน

7
การเปดเสรีดานสาขาบริการ กําหนดใหเพิ่มสัดสวนการถือหุนใหกับนัก
ลงทุนตางชาติสัญชาติอาเซียนใหสามารถถือหุนได 70%ของธุรกิจบริการใน
ประเทศ

8
การเปดเสรีทางการคามีขอกําหนดใหลดภาษีนําเขาสินคาใหเหลือ 0%
ยกเวนสินคาออนไหวและสินคาออนไหวสูง โดยประเทศไทยกําหนดให
สินคาออนไหวคือ กาแฟ มันฝร่ัง มะพราวแหง และไมตัดดอก

9

การเปดเสรีดานการลงทุนไดแกการเปดเสรีเพื่อใหเขามาลงทุน การคุมครอง
การลงทุน การสงเสริมและอํานวยความสะดวก ในภาคการผลิต
(อุตสาหกรรม)การเกษตร การประมง ปาไม เหมืองแร และบริการที่
เกี่ยวของ

10

รัฐมนตรีเศรษฐกิจอาเซียนไดลงนามในขอตกลงยอมรับรวมทางวิชาชีพ
สาขาตางๆ ไดแก สาขาแพทย ทันตแพทย พยาบาล บริการบัญชี บริการ
วิศวกร สถาปนิก และนักสํารวจ เพื่ออํานวยความสะดวกการเคลื่อนยาย
แรงงานฝมือในภูมิภาคอาเซียน
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สวนที่ 3 ผลกระทบที่คาดวาจะไดรับจากการเขารวมประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนของประเทศไทย
คําสั่ง โปรดทําเคร่ืองหมาย / ใน ( ) และเติมคําในชองวางที่ตรงกับความเปนจริง
1.ดานการแขงขัน
1.1 ประเทศสมาชิกอาเซียนที่ทานคิดวามีศักยภาพในเชิงธุรกิจการทองเที่ยวหากประเทศมีการเปด
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน(เรียงลําดับจากมากไปนอย จาก 1 ถึง 5 โดยท่ี 1 คือมากท่ีสุด และ5 คือ
นอยท่ีสุด)
..............พมา ..............มาเลเซีย ..............อินโดนีเซีย

..............ฟลิปปนส ..............สิงคโปร ..............เวียดนาม

..............กัมพูชา ..............ลาว ..............บรูไน

1.2 ทานคิดวาประเทศสมาชิกมีระดับการแขงขันกับธุรกิจการทองเที่ยวของประเทศไทยมากนอย
เพียงใด (1=นอยท่ีสุด 2=นอย 3=ปานกลาง 4=มาก 5=มากท่ีสุด)

ประเทศ ระดับการแขงขัน
5 4 33 2 1

พมา
มาเลเซีย
ฟลิปปนส
บรูไน
ลาว
เวียดนาม
กัมพูชา
อินโดนีเซีย
สิงคโปร
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2.อุปสรรค/ขอจํากัดท่ีทานคาดวาธุรกิจจะไดรับผลกระทบในการดําเนินการทางธุรกิจในกรณีท่ี
ประเทศไทยเขารวมประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน(5=มากท่ีสุด 4=มาก 3=ปานกลาง 2=นอย 1=นอย
ท่ีสุด)
คําสั่ง โปรดทําเคร่ืองหมาย / ในชองวางที่กําหนดให

ระดับของอุปสรรค
5 4 3 2 1

โครงสรางพื้นฐาน (การขนสง, ระบบสื่อสาร, ระบบสาธารณูปโภค)
ภาษี
กฎหมายและขอบังคับ
ใบอนุญาตประกอบการตางๆ
ความมีเสถียรภาพทางการเมือง
คอรัปชั่น
อาชญากรรมและการจลาจล
การกีดกันทางการคา
การเขาถึงแหลงเงินทุน
ภาษาที่ใชในการสื่อสาร
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สวนที่ 4 การเตรียมความพรอมของประเทศสูการเปนประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในมุมมองของ
ผูประกอบการ
คําสั่ง ทานคิดวาภาครัฐและธุรกิจของทานมีการเตรียมความพรอมดานใดมากที่สุดโดย เรียงลําดับ
จากมากไปนอย จาก 1 ถึง 5 โดยที่ 1 คือนอยที่สุด และ5 คือมากที่สุด

รายการ ลําดับ
ภาครัฐ
ดานศักยภาพในการแขงขัน(จัดอบรมภาษา แรงงาน ทักษะผูประกอบการ ฯลฯ)
ดานแหลงเงินทุน
ดานการตลาด
ดานการประชาสัมพันธ
ดานโครงสรางพื้นฐานและสาธารณูปโภค
อ่ืนๆ
ภาคเอกชน
การขยายความรวมมือทางธุรกิจการทองเที่ยวกับผูประกอบการธุรกิจทองเที่ยว
ของประเทศสมาชิกอาเซียน
การจัดอบรมเตรียมความพรอมใหแกพนักงาน(ดานภาษา วัฒนธรรม ความเขาใจ
ตอประเทศสมาชิกอาเซียน)
การเสริมจุดแข็งใหกับธุรกิจ(พัฒนาดานการจัดการ,พัฒนาคุณภาพของบริการ)

การลงทุนเพิ่ม และการหาแหลงเงินทุนสํารองลวงหนา

การมุงเนนการตลาดไปยังกลุมประเทศสมาชิกอาเซียน
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แบบสอบถามเพ่ือการศึกษาคนควาอิสระ
เร่ือง การศึกษาผลกระทบของการเขารวมประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนที่มีตอธุรกิจทองเที่ยวใน
จังหวัดเชียงใหม
คําชี้แจง เอกสารชุดน้ีเปนแบบสอบถามประกอบรายงานการคนควาอิสระ ตามหลักสูตรปริญญาโท
(ภาคพิเศษ) คณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม ขอมูลจากแบบสอบถามน้ีจะถูกนํามาใชใน
การศึกษาวิจัยเชิงวิชาการเทาน้ัน จึงขอความกรุณาจากทานโปรดใหขอมูลตามความเปนจริง และ
หวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความกรุณาในการตอบแบบสอบถามจากทุกทาน ผูวิจัยขอขอบพระคุณ
ทานที่ไดกรุณาใหขอมูลมา ณ โอกาสน้ี
______________________________________________________________________________
นิยามศัพท

ธุรกิจทองเท่ียว หมายถึง ธุรกิจการบริการที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว ซึ่งประกอบไปดวย8
สาขา ดังน้ีวิสาหกิจดานบริการนําเที่ยว และ จําหนายต๋ัวโดยสารวิสาหกิจดานที่พักและ
โรงแรม วิสาหกิจดานรานคาของที่ระลึก วิสาหกิจดานคมนาคมขนสง ทางบก อากาศ และทางเรือ
วิสาหกิจดานภัตตาคารและรานอาหาร วิสาหกิจดานกิจกรรมทางกีฬา และนันทนาการ วิสาหกิจ
ดานบริการสุขภาพ และสงเสริมสุขภาพ วิสาหกิจอ่ืนๆ

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน หมายถึง การรวมตัวกันทางเศรษฐกิจของประเทศอาเซียน
จํานวน 10 ประเทศ ประกอบดวย เนการาบรูไนดารุสซาลามราชอาณาจักรกัมพูชา สาธารณรัฐ
อินโดนีเซีย สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว สหพันธรัฐมาเลเซีย สาธารณรัฐแหงสหภาพ
เมียนมาร สาธารณรัฐฟลิปปนส สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม สาธารณรัฐสิงคโปร และ
ราชอาณาจักรไทย โดยมีจุดมุงหมายเพื่อการเปนตลาดและฐานการผลิตเดียว(Single market and
production base)อันหมายถึง จะตองมีการเคลื่อนยายปจจัยการผลิตไดอยางเสรีสามารถดาเนิน
กระบวนการผลิตที่ไหนก็ไดโดยมีการใชทรัพยากรจากแตละประเทศ ทั้งวัตถุดิบและแรงงาน
มารวมกันในการผลิต มีมาตรฐานสินคาและกฎระเบียบเดียวกัน
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1.ทางหนวยงานของทานมีความเห็นวารัฐบาลมีการใหความสําคัญกับการเขารวมประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียนในแงของการดําเนินงานและนโยบายตางๆ มากนอยเพียงใด(โปรดทําเคร่ืองหมาย
/ ในชองวางที่กําหนดให)

_________มากที่สุด _________มาก _________ปานกลาง _________นอย _________นอยที่สุด

2.หนวยงานของทานมีนโยบายชวยเหลือผูประกอบการเกี่ยวกับการเขารวมประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียนของประเทศอยางไร

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………

3.เมื่อเกิดการเขารวมประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในปพ.ศ.2558 ทางหนวยงานของทานมีความเห็น
วาอะไรที่จะเปนอุปสรรคของหนวยงานของรัฐตอการใหความชวยเหลือผูประกอบการสาขาธุรกิจ
การทองเที่ยว

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………
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ประวัติผูเขียน

ชื่อ-สกุล นายณัฐพล จันทรเขียว

วัน เดือน ป เกิด 31 ธันวาคม 2531

ประวัติการศึกษา สําเร็จการศึกษามัธยมตอนปลาย โรงเรียนบุญวาทยวิทยาลัย
ปการศึกษา 2549
สําเร็จการศึกษาปริญญาตรี เศรษฐศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยเชียงใหม
ปการศึกษา 2553


