
บทที่ 3 

ระเบียบวิธีวจิัย 

3.1 กรอบแนวคิดในการศึกษา 
จากแนวคิดและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ สามารถนําปจจัยท่ีมีผลตอดัชนีความสุขของพนักงาน

บริษัทในนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ จังหวัดลําพูน มาสรางกรอบแนวคิดไดดังนี้ 
 ตัวชี้วัดดัชนีความสุข 

1) ดานเศรษฐกิจ 
-รายไดเพียงพอตอคาอาหารหรือไม 
-รายไดเพียงพอตอคาท่ีอยูอาศัยหรือไม 
-รายไดเพียงพอตอคารักษาพยาบาลหรือไม 
-มีภาระหน้ีสินหรือไม 
-มีเงินเหลือตอการเก็บออมหรือไม 
2) ดานสวัสดิการ 
-มีรถรับสงหรือไม 
-มีคานํ้ามันรถหรือไม 
-มีคาทํางานลวงเวลาหรือไม 
-มีชุดยูนิฟอรมหรือไม 
-มีโบนัสประจําปหรือไม 
-มีเบ้ียเล้ียงหรือไม 
-มีบานพัก หรือคาท่ีพักหรือไม 
-มีกองทุสํารองเล้ียงชีพหรือไม 
3) ดานสุขภาพ 
4.1) สุขภาพกาย 
-มีโรคประจําตัวหรือไม 
-มีการไปพบแพทยมากนอยแคไหน 
4.2) สุขภาพใจ 
-มีกิจกรรมสันนาการหรือไม 
-มีการจัดงานเล้ียงสังสรรคตางๆหรือไม 
4) ดานการทํางาน 
-กระบวนทํางานมีความปลอดภัยหรือไม 
-มีอุปกรณในการปองกัน 
เวลาปฏิบัติงานหรือไม 
-หัวหนางานดูแลเอาใจใสมากนอยแคไหน 
-หัวหนางานใหความไววางใจ 
ในการทํางานหรือไม 
-หัวหนาใหโอกาสในการพัฒนา 
 เรียนรูตออยางตอเน่ืองหรือไม 
-กิจกรรมกับสังคมและการ 
ปฏิสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน 
-สามารถปรับทุกขไดเพื่อนรวม 
งาน รวมถึงหัวหนางาน 

การประเมินดัชนีความสุข 

 

0 =ไมมีความสุข 

1 = มีความสุขนอยที่สุด 

2 = มีความสุขนอย 

3 = มีความสุขปานกลาง 

4 = มีความสุขมาก 

5 = มีความสุขมากท่ีสุด 

ปจจัยท่ีมีผลตอดัชนี

ความสุข 

1) รายไดตอเดือน 

2) เงินออม 

3) หน้ีสิน 

4) เพศ 

5) อายุ 

6) สถานภาพสมรส 

7) ระดับการศึกษา 
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3.2 ประชากร และตวัอยาง 

ประชากร 

ประชากรในการศึกษาครั้งน้ี คือ พนักงานในบริษัทฟูจิคุระ อิเล็คโทรนิคส ฝายฮารดดิสไดรฟ
ซ่ึงต้ังอยูในนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน 

กลุมตัวอยาง 

กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา คือ กลุมตัวอยางที่เลือกมาจากประชากรทั้งหมด3,585คนโดยกลุม

ตัวอยางที่ใชในการสํารวจคิดจากสูตรของทาโรยามาเน 
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N  คือจํานวนพนักงานทั้งหมด 

 n คือขนาดของกลุมตัวอยาง 

 eคือความคลาดเคลื่อนที่คาดวาจะไดรับ (รอยละ 5) 
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ดังน้ันจึงไดขนาดกลุมตัวอยางจํานวน360 ตัวอยาง โดยกลุมตัวอยางจํานวน 360 ตัวอยางนี้ 

จะใชวิธีการสุมตัวอยางแบบบังเอิญ 
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3.3 ขอมูลท่ีใชในการศึกษา 

 เปนขอมูลปฐมภูมิ ซ่ึงเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือโดยท่ี
แบบสอบถาม ประกอบดวยสวนรายละเอียดตางๆดังนี้ 

สวนที่ 1ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามไดแก เพศ อายุ สถานภาพสมรสการศึกษา 
รายไดเฉลี่ยตอเดือน เงินออม และหนี้สิน 

สวนที่ 2ตัวช้ีวัดดัชนีความสุขซ่ึงแบงเปน 4ดาน ไดแก  ดานเศรษฐกิจ  ดานสวัสดิการ ดาน
สุขภาพ และดานการทํางาน 

3.4วิธีการวิเคราะหขอมูล 

วัตถุประสงคท่ี 1ศึกษาวัดดัชนีความสุขจากตัวช้ีวัดความสุขของพนักงานบริษัทฟูจิคุระ 
อิเล็กโทรนิคส ซ่ึงต้ังอยูในนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน โดยขอมูลที่ใชใน
การศึกษาประกอบดวยขอมูลปฐมภูมิ ซ่ึงเปนขอมูลที่รวบรวมจากกลุมตัวอยาง 360 ตัวอยาง โดยมี
การวิเคราะหดังตอไปนี้ คือ  
   1) นําขอมูลจากแบบสอบถามท่ีไดมาวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา คาสถิติท่ีใช ไดแก 
ความถี่รอยละ และคาเฉลี่ย 
  2) ใชเทคนิคการวัดความเห็นแบบมาตรวัดลิเคิรทสเกล ลักษณะคําถามประกอบไปดวย
ขอความที่เกี่ยวของกับดัชนีความสุข โดยแตละขอเปนคําถามเลือกตอบ 6 ระดับ ซ่ึงผูตอบ
แบบสอบถามจะตองทําเครื่องหมายในชองท่ีตรงกับความเห็นของผูตอบมากท่ีสุด และทําการแปล
ความหมายของระดับคะแนนเฉลี่ยความสุขดังนี้ 
 
 

คาคะแนน ระดับความสุข 

0 ไมมีความสุข 
1 มีความสุขนอยที่สุด 

2 มีความสุขนอย 

3 มีความสุขปานกลาง 

4 มีความสุขมาก 
5 มีความสุขมากที่สุด 
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ทําการรวบรวมขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามจากกลุมตัวอยาง360 คนและนําคะแนนท่ีไดมา
วิเคราะหหาคาเฉลี่ยแลวแบงออกเปนชวงและทําการจัดเรียงคะแนนเฉล่ียจากมากสุดไปนอยสุดใน
ตัวช้ีวัดแตละดาน โดยมีเกณฑในการแปลความหมายของคะแนนเฉล่ียดังนี้ 

 
คาเฉลีย่ความสุข ความหมาย 

0.00-0.50 ไมมีความสุข 

0.51-1.50 มีความสุขนอยที่สุด 
1.51-2.50 มีความสุขนอย 

2.51-3.50 มีความสุขปานกลาง 

3.51-4.50 มีความสุขมาก 

4.51-5.00 มีความสุขมากท่ีสุด 
 
วัตถุประสงคท่ี 2เพื่อศึกษาปจจัยที่มีผลตอดัชนีความสุขของพนักงานบริษัทโดยขอมูลที่ใชใน

การศึกษาประกอบดวยขอมูลปฐมภูมิ ซ่ึงเปนขอมูลที่รวบรวมจากกลุมตัวอยาง 360 ตัวอยาง โดยมี

การวิเคราะหดังตอไปนี้ คือ  

 1) ทําการจัดกลุมของระดับความสุขใหมออกเปน 3 กลุม โดยทําการแบงชวงช้ันของ
คาเฉลี่ยความสุขใหม โดยกลุมท่ี 1 คือ กลุมที่มีความสุขนอย มีคาเฉลี่ยความสุขอยูที่ 0.00-1.67 กลุม
ที่ 2 คือ กลุมที่มีความสุขปานกลาง มีคาเฉลี่ยความสุขอยูที่   1.68-3.35 และกลุมที่ 3 คือ กลุมที่มี
ความสุขมาก โดยมีคาเฉลี่ยอยูท่ี 3.36-5.00 
 
 

คาเฉลีย่ความสุข ความหมาย 

0.00-1.67 มีความสุขนอย 

1.68-3.35 มีความสุขปานกลาง 
3.36-5.00 มีความสุขมาก 
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2)วิเคราะหขอมูลความสัมพันธระหวางปจจัยที่มีผลตอดัชนีความสุขไดแก เพศ อายุ 
สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา รายไดเฉลี่ยตอเดือน เงินออม และหน้ีสินกับตัวช้ีวัดดัชนีความสุข
ทั้ง 4 ดาน ไดแก ดานเศรษฐกิจ ดานสวัสดิการ ดานสุขภาพ และดานการทํางาน โดยใชสถิติไคส
แควร (Chi-Square Test) ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 ในการหาความสัมพันธ 


