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บทที่ 2 

การทบทวนวรรณกรรม 

 

2.1 แนวคิด และทฤษฎีท่ีเกี่ยวของ 

การวิจัยเรื่องดชันีความสุขของพนักงานในนิคมอุตสาหกรรมลําพูนซ่ึงผูวจัิยไดศึกษาและ
รวบรวมแนวคิดทฤษฎีตางๆที่เกีย่วของดังนี้ 
 2.1.1. แนวคิดเกี่ยวกับความสุข 
 2.1.2. แนวคิดองคกรแหงความสุข 
2.2.1 แนวคิดเกี่ยวกับความสุข  

 ในบทความเรื่องเครื่องช้ีวัดการติดตามประเมินผลแผนพัฒนาฯฉบับที่   8  กลาวไววา

ประชาชนมีความตองการรายไดเพราะเหตุวารายไดทําใหสามารถเปนเจาของสินคาและบริการ

ตางๆท่ีตองการบริโภคไดยิ่งมีรายไดมากก็ยิ่งแสวงหาสินคาและบริการไดมากย่ิงข้ึนดังนั้นการเปน

เจาของสินคาและบริการตางๆยอมเปนเครื่องมือหรือปจจัยที่ทําใหคนสามารถมีชีวิตความเปนอยูท่ีดี

ข้ึนหรือมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึนไดแตก็ตองถือวารายไดดังกลาวเปนเพียงเครื่องมือที่จะนําไปสู

เปาหมายสุดทายของการพัฒนาเทาน้ันฉะนั้น    ” ความอยูดีมีสุข  “ตองพิจารณาในขอบเขตของ

ความสําเร็จของแตละปจเจกบุคคลไมใชเพียงแคการพิจารณา    ” เครื่องมือ  “ท่ีประชาชนเปนเจาของ

และใชไปสูจุดหมายปลายทางเทานั้นเชนมาตรฐานการดํารงชีวิตไมใชเปนเรื่องของการเปนเจาของ

สินคาและบริการแตเปนเรื่องของการดํารงชีวิตดวยเหตุผลดังกลาวทําใหศาสตราจารยเซนไดพัฒนา

ความคิดเกี่ยวกับ    ” ภารกิจ  “และ    ” สมรรถภาพ”เพื่ออธิบายความอยูดีมีสุขโดยให    ” ภารกิจ  “หมายถึง

ความสําเร็จและ    ” สมรรถภาพ  “หมายถึงความสามารถท่ีจะนําไปสูความสําเร็จ    ” ภารกิจ  “เปนเรื่องที่

เช่ือมโยงโดยตรงกับทางเลือกดําเนินชีวิตของแตละปจเจกบุคคลในขณะที่    ” สมรรถภาพ  “เกี่ยวของ

กับทางเลือกหรืออิสระภาพท่ีบุคคลสามารถเลือกหาในการดํารงชีวิตกับหรือแสวงหาความสําเร็จใน

ชีวิต ตัวอยางเชน ในกรณีประเทศหนึ่งไดประสบความสําเร็จในเรื่องของการลดอัตราการตายของ

ประชากรลงมากจนมีผลใหรายไดตอหัวของประชากรลดลงดวยเหตุที่มีจํานวนของประชากร

เ พิ่ ม ข้ึ น ซ่ึ ง เ กิ ด จ า ก อั ต ร า ก า ร ต า ย ท่ี ล ดล ง เ ร า ไม ส า ม า ร ถ ร ะ บุ ได ว า ม า ต ร ฐ านก า ร
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ดํารงชีวิตของประชาชนในประเทศดังกลาวดีข้ึนหรือเลวลง เราคงจะไมไดคําตอบในประเด็นนี้

ชัดเจนกลาวคือระดับรายไดตอหัวที่ลดลงสงผลใหประเทศนั้นยากจนลงแตในขณะเดียวกันก็

ปรากฏวาประเทศน้ันไดมีการพัฒนาอายุขัยเฉลี่ยของประชาชนใหยาวนานขึ้นตัวอยางน้ีสะทอนให

เห็นความสัมพันธท่ีซับซอนระหวางรายไดและขีดความสามารถของประชาชน 

 อันสามารถนําไปสูความสุขอันสูงสุดของสังคมไดดวยกลไกของตลาด(Invisible Hand)นั่นเอง

แตในความเปนจริงแลวความสุขที่ไดมานั้นมีปจจัยท่ีมากกวาเงินและเสรีภาพในการเลือกที่มีผลตอ

ความสุขของบุคคลซ่ึงในทางเศรษฐศาสตรที่ควรคํานึงถึงเชนกันเชนความตองการของคนที่ไมคงที่

จากการเปรียบเทียบกับคนอ่ืนคนตองการความม่ันคงในงานในครอบครัวและในสภาพแวดลอม

ของสังคมตลอดจนคนตองการที่จะไวใจผูอ่ืนลดนอยลงสาเหตุหนึ่งจากการเคลื่อนยายถิ่นฐานมาก

ข้ึนนอกจากน้ี นภดล กรรณิกา และคณะ (2550) ไดใหคํานิยามของความสุขของประชาชนท้ัง

ประเทศวา เปนการประเมินภาพรวมของชีวิตประชาชนทั้งประเทศท่ีประกอบไปดวย การอยูเย็น

เปนสุข (Well-being) ความพึงพอใจในชีวิต (Life Satisfaction) คุณภาพชีวิต (Quality of Life) และ

การพบกันระหวางความคาดหวังความตองการกับความเปนจริง (Self Actualization) สําหรับคํา

นิยามความสุข (Happiness) ในงานวิจัยชิ้นน้ีคือระดับความรูสึกที่เกิดข้ึนในแตละบุคคลซ่ึงเปน

ความรูสึกที่ดีหรือความรูสึกในเชิงบวกเชนความสนุกสนานเปนตนและมีความหมายตรงขามกับ

ความไมสุข(Unhappiness) นั่นเอง 

สําหรับกรมสุขภาพจิตกลาววาปจจัยหลายอยางทั้งจากปจจัยภายนอกและภายในตัวบุคคลมีผล

ตอความสุขของตัวบุคคลซ่ึงความสุขของคนนั้นมีปจจัยมากกวาเรื่องเงินและเสรีภาพกับความจริง

ในเรื่องของความสุข12ประการดังน้ี 

 1) ความสุขเปนประสบการณที่ เปนรูปธรรมและสามารถวัดไดดวยวิธีการตางๆเชนการ

สอบถามการวัดกระแสคลื่นไฟฟาในสมองเปนตน 

 2) การแสวงหาความสุขเปนธรรมชาติของมนุษยโดยมนุษยเองนั้นจะหาวิธีสรางความสุขโดย

เปรียบเทียบตนทุนและผลที่จะไดรับจากวิธีตางๆ 

 3) สังคมที่ดีที่สุดคือสังคมที่มีความสุขมากท่ีสุดดังนั้นนโยบายสาธารณะควรมีเปาหมายเพื่อ

สรางความสุขและลดความทุกขแกสังคมใหมากท่ีสุด     



7 
 

 4) สังคมจะไมมีความสุขเพ่ิมข้ึนยกเวนคนในสังคมมีเปาหมายรวมกันวาตองการใหสังคมมี

ความสุขเพ่ิมข้ึนเน่ืองจากความสุขของคนข้ึนกับพฤติกรรมของผูอ่ืนดวยถาทุกคนยอมรับเปาหมาย

ของความสุขในสังคมจึงจะสามารถรวมกันจัดระบบสังคมใหเกิดประโยชนสาธารณะข้ึนได 

 4) สังคมจะไมมีความสุขเพ่ิมข้ึนยกเวนคนในสังคมมีเปาหมายรวมกันวาตองการใหสังคมมี

ความสุขเพ่ิมข้ึนเน่ืองจากความสุขของคนข้ึนกับพฤติกรรมของผูอ่ืนดวยถาทุกคนยอมรับเปาหมาย

ของความสุขในสังคมจึงจะสามารถรวมกันจัดระบบสังคมใหเกิดประโยชนสาธารณะข้ึนได 

 5) มีเพื่อนมีครอบครัวมีงานทําเปนความสุขที่นอกเหนือจากเรื่องเงินดังนั้นปฏิสัมพันธระหวาง

บุคคลไมใชเปนเพียงกระบวนการสูเปาหมายแตเปนส่ิงที่สรางความสุขใหตัวบุคคลดวย 

 6) ความเช่ือถือในศาสนานโยบายท่ีสามารถสงเสริมความไวใจใหเกิดข้ึนในสังคมจึงเปนส่ิงสําคัญ

มากนโยบายดังกลาวไดแกการใหการศึกษาดานจริยธรรมการสรางครอบครัวชุมชนและที่ทํางานที่

อบอุนม่ันคงนอกจากน้ันตองคํานึงถึงผลดีและผลเสียของการปรับสภาพการทํางานใหมีความ

ยืดหยุนและเปลี่ยนแปลง (Flexibility and Change) เทียบกับความคงท่ีและแนนอน(Inflexibility and 

Predictability) ใหดีโดยเฉพาะการนํามาใชกับภาครัฐเน่ืองจากคนจะมีความสุขและความภูมิใจใน

งานของตนนั้นมักมาจากการชวยเหลือผูอ่ืนเปนแรงจูงใจที่สําคัญในการทํางาน (Satisfaction of 

Professional Norm) การต้ังเปาหมายและดึงดูดใจใหทํางานและวิธีการแบบPay for Performance 

อาจทําใหแรงจูงใจเดิมลดลงและไมใชวิธีที่ดีที่สุดของการเพ่ิมการปฏิรูปของภาครัฐ 

 7) คนมีความทุกขกับส่ิงท่ีสูญเสียไปงายกวาการดีใจกับส่ิงที่ไดมาใหมดังน้ันการเปล่ียนแปลง

ตางๆตองคํานึงถึงปจจัยเหลานี้ดวยเพราะคนมีความยึดติดกับสถานภาพปจจุบันนอกจากน้ันคนชอบ

สภาพแวดลอมที่คุนเคยดังน้ันการเคล่ือนยายแรงงานและถิ่นฐานอาจทําใหประสิทธิภาพของ

ประเทศมากข้ึนแตคนมีความสุขนอยลงเพราะขอเท็จจริงที่ช้ีวาความปลอดภัยในสังคมและสุขภาพจิต

จะดอยลงในสภาพสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงสูง 

 8) คนที่ใสใจกับสถานะทางสังคมอยางยิ่งจะเปนคนคนท่ีมีธรรมชาติที่ตองการจะดีกวาคนอ่ืนนี่

คือสาเหตุสําคัญที่ทําใหสังคมไมไดมีความสุขเพิ่มข้ึนถึงแมจะมีความกาวหนาในการพัฒนาไปมาก

เม่ือมีคนรูสึกดีข้ึนก็จะมีคนอ่ืนที่รูสึกแยลงโดยเปรียบเทียบการท่ีคนทํางานเพ่ิมข้ึนมีรายไดเพ่ิมข้ึนก็

ทําใหคนอ่ืนมีความทุกขมากข้ึนและนโยบายสําคัญท่ีจะชวยลดปญหานี้มี2 เรื่องคือ 
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  8.1) ภาษีจะชวยบรรเทาการแขงขันอยางไมหยุดหยอนไดและอาจเปนส่ิงท่ีดีที่คนจะลดการ

ทํางานลงถาสังคมโดยรวมจะมีความสุขมากข้ึน 

 8.2) การศึกษาจําเปนตองสอนเยาวชนใหมีคานิยมที่ถูกตองในเรื่องของสถานะทางสังคม

และปลูกฝงใหมีความเอ้ืออาทรตอผูอ่ืน 

 9) บุคคลจะมีการปรับตัวกับส่ิงใหมอยูเสมอเม่ือไดส่ิงท่ีดีข้ึนแลวระยะหนึ่งก็จะรูสึกเคยชิน

ดังเชนการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจจึงไมทําใหคนรูสึกมีความสุขยาวนานรายไดในปตอไปจะตอง

เพ่ิมข้ึนมากกวาที่เคยไดรับบุคคลจึงจะรูสึกมีความสุขคนจึงเสพติดการหาเงินเชนเดียวกับเสพติด

บุหรี่ดังน้ันภาษีจึงเปนเคร่ืองมือที่สามารถลดพฤติกรรมทํางานหนักจนเกินไปที่เปนผลเสียระยะยาว

ตอความสุขของบุคคลลงได 

  10) คนยิ่งรวยยิ่งมีความสุขกับเงินนอยลงเงินจํานวนเทากันจะสรางความสุขใหกับคนจนได

มากกวาคนรวยดังน้ันนโยบายลดชองวางของรายไดระหวางชนช้ันในสังคมและระหวางประเทศ

ร่ํารวยกับประเทศยากจนจะชวยเพ่ิมความสุขของสังคมโดยรวม 

 11)ความสุขข้ึนอยูกับปจจัยภายในของบุคคลมากพอกับปจจัยภายนอก ระบบการศึกษาควรมุง

เพิ่มปจจัยภายในตัวบุคคล และการฝกจิต เชน การน่ังสมาธิ เปนตน  

 12) นโยบายสาธารณะมีผลตอการลดความทุกขไดงายกวาการสรางความสุขเนื่องสาเหตุของ
ความทุกขและการขจัดทุกขมันเห็นไดงายกวานโยบายสาธารณะจึงควรมุงไปท่ีกลุมคนที่มีความ
ทุกขในสังคมมากกวา 
 ในประเทศสหรัฐฯGallup-Healthways ก็ไดจัดทําดัชนีการวัดระดับความอยูดีมีสุข (Well-being 
Index) ดังตารางที่ 1 ของประชากรที่อาศัยอยูภายในประเทศกวา   50  รัฐทั้งความแตกตางของชนชาติ
สีผิวศาสนาภาษาฯลฯกวา   1,062,023  คนต้ังแตปมกราคม   2551  ถึงมกราคม   2554  ดวยการสัมภาษณ
ทางโทรศัพทและทางจดหมายโดยขอมูลท่ีไดจะทําการถวงน้ําหนักรายวันเพ่ือการชดเชยกลุม
ตัวอยางที่ไมถูกเลือกกับกลุมตัวอยางท่ีถูกเลือกโดยแบงออกออกเปน   5  ภูมิภาคของประเทศ   6  ตัว
แปรดังแสดงในตารางท่ี   4  และพบวาในดานตัวแปรทุกตัวมีคาเพ่ิมข้ึนจากเดิมที่เปนอยูเปนบวก
ยกเวนดานส่ิงแวดลอมในการทํางาน(Work Environment)ที่มีอัตราการติดลบลดลงเทากับ0.2% ใน
เดือนมกราคม  2554 ที่ผานมาดังตารางที่ 2.1 
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ตารางที่2.1ตัวแปรดัชนีมวลรวมความสุขระดับชาติของประเทศสหรัฐฯอเมริกา 

ตวัแปร เปาหมาย 

ววิัฒนาการชวีติ (Life Evolution) 

มีความเจรญิรุงเรืองในชีวิต,มีการดิ้นรน 

หรือมีความทกุข 

สุขภาพทางอารมณ(Emotional Health) 

มีการยิ้มหรือหัวเราะหรือไม,ไดรับการรกัษาดวย

ความเคารพ ,มีความเพลิดเพลินความสุขกังวลเศรา

,มีความโกรธความเครยีดหรือไม, มีการเรยีนรูหรือ

การทําบางส่ิงบางอยาง หรือมีอาการซึมเศราหรือไม 

สุขภาพกาย (Physical Health) 

วัดจากวนัลาปวยในเดือนที่ผานมา, ภาระโรค

ปญหาสุขภาพที่ไดรับในทางของกิจกรรมปกติ,โรค

อวน,หวัด,ไขหวัดใหญ, อาการปวดหัวเปนตน 

พฤตกิรรมสุขภาพ ( Healthy Behavior) 

มีการสูบบุหรี,่รับประทานอาหารเพื่อสุขภาพ,การ

บรโิภคประจําสัปดาหของผักและผลไมความถี่การ

ออกกําลังกายประจําสัปดาหสภาพแวดลอมในงาน 

 

ดัชนีความอยูดีมีสุข 

“U.S. Well-being” 

ที่มา: Gallup-Healthways Well-Being Index Data, Gallup-Healthways Monthly U.S. Well-being 

Report, 2011, www.well-being.com
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ตารางที่2.1ตัวแปรดัชนีมวลรวมความสุขระดับชาติของประเทศสหรัฐฯอเมรกิา(ตอ) 

ตวัแปร เปาหมาย 

สภาพแวดลอมในงาน (Work Environment) 

ความพึงพอใจในงานความสามารถในการใชจุด

แข็งหนึ่งของท่ีทํางานรักษาผูดูแลผลประโยชนของ

ตนเอง เชน หัวหนางานหรือผูรวมงาน,หัวหนางาน

สรางสภาพแวดลอมการทํางานเปดรับความคิดเห็น

และไววางใจ 

การเขาถึงปจจยัแบบพื้นฐาน (Basic Access) 

ความพึงพอใจกับชุมชนหรือพ้ืนที่เริ่มดีข้ึนสามารถ

เปนท่ีพักอาศัย,มีนํ้าสะอาด, ยา,สถานที่ที่ปลอดภัย

เพื่อการออกกาํลังกาย,ผลไมราคาไมแพงและผัก

รูสึกปลอดภยัเดินคนเดียวในเวลากลางคืน,เงินมาก

พอสําหรับอาหาร ,เงินมากพอสําหรับการดแูล

สุขภาพเขาเย่ียมชมทันตแพทยเม่ือเร็วๆนีเ้พ่ือให

แพทย,การเขาถึงการประกันสุขภาพ 

ดัชนีความอยูดีมีสุข 

“U.S. Well-being” 

ที่มา: Gallup-Healthways Well-Being Index Data, Gallup-Healthways Monthly U.S. Well-being 

Report, 2011, www.well-being.com. 

สําหรับมาตรตัวช้ีวัดความสุขในประเทศไทยแลวสถาบันวิจัยสังคมจุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัยไดจัดโครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมระดับภาคโดยมุงเนนให

ประชาชนและชุมชนในระดับภาคไดมีสวนรวมในการคิดและเสนอประเด็นที่มุงไปสูความสุขและ

ภาคเหนือเองไดทําการสรุปแตละประเด็นและปญหาในตางรางท่ี4แสดงไวและเนื่องดวย

ความสําคัญทางดานความอยูดีมีสุขแลวแผนพัฒนาฯไดบรรจุมาตรองคประกอบไวในแตละแผน

เพื่อผลลัทธที่สูงสุดดวยดังตารางท่ี 2.2 
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ตารางที่2.2สรปุประเด็นปญหาและความอยูดีมีสุขในภาคเหนือ 

ประเด็นความ  ” อยูดีมีสุข“ 

สาธารณสุขและโภชนาการ 

อันตรายจากสารเคมีการเกสรยาเสพติดยงับรโิภคอาหาร

สุกๆดิบๆขาดความรูเรื่องยาแผนปจจุบนัสถานีอนามยัอยู

ไกลการบรกิารโรคกระเพาะ 

การศึกษา 
สถานศึกษาอยูไกลจากชุมชนขาดโอกาสในการศึกษา

ระดับสูงทุนการศึกษา 

ชีวติการทํางาน กดราคาคาแรงตกงานแรงงานพมา 

ความยากจนความไมเทาเทียมกันและ

สวัสดกิาร 

ไมมีที่จําหนายผลผลิตราคาผลผลิตตกตํ่ายังขาดความรูเรื่อง

เกษตรกรรมรายไดไมพอกบัคาใชจายตนทุนสูงถูกกดราคา

ไมมีเงินออม 

ชีวติครอบครัว 
ครอบครวัแตกแยกเยาวชนติดยาเลนการพนันแมบานติด

สุราครอบครัวแตกแยกจากการหางานทํา 

สิ่งแวดลอมและความปลอดภัย 

มีการใชสารเคมีเกินขนาดในการเกษตรมีการตัดไมทําลาย

ปานํ้าสะอาดยงัไมดีพอไมมกีารกําจัดขยะมูลฝอยการแยง

ชิงทรัพยากรไฟปาดินเส่ือมคุณภาพขยะ 

ประชารัฐ 
อํานาจตอรองกับพอคาอํานาจในการรกัษาทรัพยากรของ

ชุมชน 

ที่มา: รายงานสัมมนาเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมเร่ือง"ความอยูดีมีสุข"สถาบันวิจยัสังคม

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั ,กนัยายน  2542 หนา6 

 ในการติดตามประเมินแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติต้ังแตฉบับท่ี   1-8  เปนตนมาและ

เพื่อสะทอนแนวคิดการพัฒนาใหไปสูเปาหมายความอยูดีมีสุข (Well-being)ของประชาชนท่ีมุงเนน

และใหความสําคัญกับการพัฒนาคนเปนหลักสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติไดพัฒนาดัชนีช้ีวัดข้ึนใหมเพ่ือใหสอดคลองกับแนวคิดของแผนพัฒนาฯฉบับท่ี   8  และ   9 
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รวม   2  ดัชนีคือ    ” ดัชนีความอยูดีมีสุข  “เพ่ือใชวัดผลกระทบหนวยสุดทายของการพัฒนาที่เกิดขึ้นกับ

คนอยางเปนองครวม และ    ” ดัชนีความเขมแข็งทางเศรษฐกิจ  “ที่วัดความสามารถในการพ่ึงตนเอง

ภูมิคุมกันทางเศรษฐกิจการปรับตัวใหทันกับการเปล่ียนแปลงของโลกการเจริญเติบโตอยางมี

เสถียรภาพและการกระจายผลประโยชนของการพัฒนาอยางเปนธรรม(รายงานการพัฒนาเศรษฐกิจ

และสังคมของประเทศ: ความอยูดีมีสุขของคนไทย   ,2545 :4)การประเมินผลความอยูดีมีสุขของคน

ไทยตามปรัชญาของแผนพัฒนาฯฉบับท่ี   8  และ   9  ท่ีเนนคนเปนศูนยกลางของการพัฒนานั้นไดให

ความหมายตามแนวคิดท่ีแสดงถึงความหมายหรือความเขาใจรวมกันของสถานะความอยูดีมีสุข

โดยรวมของคนไทย  7 ตัวช้ีวัดไววา  ” ความอยูดีมีสุขหมายถึงการมีสุขภาพอนามัยที่ดีท้ังรางกายและ

จิตใจมีความรูมีงานทําท่ีทั่วถึงมีรายไดพอเพียงตอการดํารงชีพมีครอบครัวที่อบอุนม่ันคงอยูใน

สภาพแวดลอมท่ีดีและอยูภายใตระบบบริหารจัดการที่ดีของภาครัฐ “โดยรายงานการพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมของประเทศใหนิยามของแตละตัวช้ีวัดไววา 

 1) สุขภาพอนามัยเปนองคประกอบท่ีสําคัญประการแรกของความอยูดีมีสุขการมีสุขภาพอนามัย

ที่ดีหมายถึงภาวะที่ปราศจากโรคภัยไขเจ็บอันเกิดจากการสรางสุขภาวะที่สมบูรณทั้งรางกายจิตใจ

อารมณและสติปญญารวมถึงการมีภาวะโภชนาการที่ดีการรูจักปองกันดูแลสุขภาพท่ีดีของตนเอง

และสามารถเขาถึงบริการสาธารณสุขซ่ึงจะทําใหคนมีอายุยืนยาวสามารถดํารงชีวิตในสังคมไดอยาง

ปกติสุขสรางสรรคประโยชนแกตนเองครอบครัวและสังคมไดอยางเต็มศักยภาพ 

 2) ความรูเปนปจจัยสําคัญท่ีสุดในการยกระดับความอยูดีมีสุขของคนไทยเพราะความรูชวย

เสริมสรางศักยภาพของคนใหมีทักษะความสามารถในการปรับตัวไดอยางรูเทาทันในสังคมท่ีมีการ

เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วการท่ีคนเราจะมีความรูไดน้ันจะตองไดรับการศึกษาการศึกษาจึงเปน

เครื่องมือสําคัญในการสรางโอกาสและพัฒนาสติปญญาและกระบวนการการเรียนรูของคนให

สามารถ    ” คิดเปนทําเปน  “เรียนรูที่จะพึ่งตนเองและใชประสบการณศักยภาพและทักษะของตนให

เปนประโยชนในการปฏิบัติภารกิจในสังคมไดอยางเต็มประสิทธิภาพ 

 3) ชีวิตการทํางานเปนปจจัยกําหนดความอยูดีมีสุขของคนนอกจากจะตองมีสุขภาพอนามัยที่ดี

ไดรับการศึกษาแลวการทํางานจะเปนท่ีมาของรายไดและอํานาจซ้ือซ่ึงนําไปสูการสรางความสําเร็จ

และคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึนการมีงานทําท่ีดีมีความม่ันคงและปลอดภัยในการทํางานมีรายไดอยาง
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ตอเนื่องยอมสงผลใหคนเราสามารถดูแลความเปนอยูของตนเองและครอบครัวใหอยูดีมีสุขไดและ

ยังประโยชนตอเศรษฐกิจและสังคมโดยรวม 

 4) รายไดและการกระจายรายไดความขัดสนในดานรายไดในการยังชีพการมีปญหาความยากจน

ที่รุนแรงและความไมเทาเทียมกันของรายไดในระดับสูงยอมสะทอนการอยูอยางเปนทุกขในสังคม

ดังน้ันความอยูดีมีสุขที่สําคัญประการหน่ึงคือการเสริมสรางการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจท่ีเอ้ือ

ประโยชนตอประชาชนใหมีฐานะความเปนอยูที่ดีข้ึนมีอํานาจซ้ือเพียงพอตอการดํารงชีวิตที่ได

มาตรฐานและการหลุดพนจากปญหาความยากจนและมีการกระจายรายไดในกลุมตางๆในสังคมอยาง

เทาเทียมกันอันจะนําไปสูการพัฒนาที่ยั่งยืนอยางแทจริง 

 5) ชีวิตครอบครัวครอบครัวเปนสถาบันพื้นฐานทางสังคมท่ีมีความสําคัญยิ่งตอคนในการ

ดํารงชีวิตความสัมพันธในครอบครัวถือวาเปนประเด็นสําคัญที่สงผลกระทบตอ    ” ความอยูดีมีสุข “

ครอบครัวอยูดีมีสุขคือครอบครัวท่ีมีความรักความอบอุนรูบทบาทหนาที่ของครอบครัวมีความ

สัมพันธภาพท่ีดีตอกันลดปจจัยเส่ียงของครอบครัวสามารถพึ่งตนเองไดและมีการเกื้อกูลตอสังคม 

 6) สภาพแวดลอมในการดํารงชีวิต เปนอีกมิติหน่ึงที่มีความสําคัญตอความอยูดีมี สุข

สภาพแวดลอมที่ดียอมสงผลตอสุขภาพรางกายและจิตใจที่ดีเอ้ือตอการประกอบอาชีพและการ

ดํารงชีวิตในสังคมการมีสภาพแวดลอมท่ีดีหมายความรวมถึงการมีท่ีอยูอาศัยท่ีมั่นคงการไดรับ

บริการสาธารณูปโภคที่พอเพียงและมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินอนามัยส่ิงแวดลอมที่ดี

ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมเก้ือกูลคุณภาพการดํารงชีวิตใหเกิดการความอยูดีมีสุขของคน 

 7) การบริหารจัดการท่ีดีของรัฐความอยูดีมีสุขของประชาชนสวนหนึ่งจะข้ึนอยูกับการบริหาร

จัดการที่ดีของภาครัฐมีการดูแลคนในสังคมใหมีสิทธิและเสรีภาพในการดํารงชีวิตมีสวนรวมในการ

พัฒนาและตรวจสอบภาครัฐไดรับการปฏิบัติที่เทาเทียมกันตามกฎหมายและรัฐกับประชาชนมี

ความสัมพันธท่ีดีตอกันนําไปสูสังคมท่ีคนในสังคมจะอยูดีมีสุขตลอดไป 

 2.2.2แนวคิดองคกรแหงความสุข (Happy Workplace)  

 ชาญวิทย วสันตธนารัตน (2551 อางถึงใน เชษฐภูมิ วรรณไพศาล, 2552:17-18) กลาววา

สังคมท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว จนทําใหมนุษยขาดหลักยึดในการดําเนินชีวิตที่ถูกตอง 

คนทํางานสวนใหญเช่ือวาการมีความสุข คือการมีเงินทองมากๆ โลกวัตถุนิยมทําใหคนทํางานทุก

วันนี้ทํางานหนักมากข้ึน จนขาดการใสใจกับสุขภาพของตัวเอง ขาดการเอ้ือเฟอเผื่อแผตอสังคมรอบ
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ขาง จนนําไปสูปญหาครอบครัวและปญหาสังคม ส่ิงเหลานี้เกิดจากการขาดคุณภาพชีวิตท่ีดี หรือ

การขาดความสุขในการดําเนินชีวิตท่ีเหมาะสมกับตัวเอง ดวยเหตุนี้แนวคิดองคกรแหงความสุขจึง

เปนการสรางความสัมพันธที่ดีระหวางนายจางและลูกจาง โดยใหการดูแลเอาใจใส และจัด

สภาพแวดลอมในที่ทํางานใหเอ้ืออํานวยแลวเกิดการทํางานอยางมีความสุข รวมถึงการจัดระบบ

สวัสดิการท่ีดี ความสัมพันธที่ดีระหวางเพื่อนรวมงาน การเพิ่มพูนความรูความสามารถ ตลอดจน

การปลูกฝงการทําประโยชนใหสังคม อาจกลาวไดวาแนวคิดองคกรแหงความสุข เปนเครื่องมือการ

บริหารจัดการองคกรเพื่อความยั่งยืนอีกอยางหน่ึง ซ่ึงไมใชเพียงแคการสรางความสุขในที่ทํางาน แต

หมายถึงความสุขรอบดานท้ังในท่ีทํางาน และความสุขจากการใชชีวิต เพราะส่ิงเหลานี้ลวนสงผล

ตอประสิทธิภาพในการทํางานของพนักงาน 

 นอกจากนี้โลกมีการเปลี่ยนแปลงอยูทุกวัน อาจสงผลใหคนเราไมมีความสุข รวมถึงองคกร
ไมวาใหญหรือเล็ก หากเจอการเปลี่ยนแปลงยอมไดรับผลกระทบทั้งส้ิน เพราะความจริงทุกวันนี้
เศรษฐกิจ การเมือง สังคม เปนส่ิงที่ไมสามารถควบคุมได ตองปลอยใหเปนไปตามวิถีทางเม่ือมัน
เกิดข้ึนแลว จะทําอยางไรใหอยูกับความเปล่ียนแปลงนั้นได คนที่อยูอยางมีความสุขได คือคนที่
ยอมรับการเปลี่ยนแปลงและอยูกับการเปลี่ยนแปลงนั้นได โดยเห็นไดอยางชัดเจนท่ีทุกวันน้ีมนุษย
ไมสูญพันธุ เพราะมนุษยมีการปรับตัวอยูตลอดเวลา เชนเดียวกัน หากองคกรจะอยูรอดได องคกร
ตองยอมรับการเปลี่ยนแปลงและปรับสภาพใหอยูกับการเปลี่ยนแปลงน้ันเชนกัน ดังนั้นส่ิงที่องคกร
ตองการมากท่ีสุด คือ องคกรมีการเติบโตอยางตอเน่ืองและยั่งยืน และเปนส่ิงท่ีตอบโจทยไดอยาง
ชัดเจนวาคนจะมีอนาคตหรือไม โดยมีการเปรียบองคกรในยุคใหมวาตองทําใหเหมือน “หมี”ที่
พรอมจะกาวกระโดดอยูตลอดเวลา คนในองคกรก็เชนเดียวกัน ตองพรอมที่จะกระโดดจากรูปแบบ
เกาไปสูรูปแบบใหมเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน 
 องคกรที่มีความสุขจะตองประกอบไปดวยหัวสําคัญหลายประการ คือ การทํางานเปนทีม 

(teamwork) การมีความสุข (happy) มีความคิดสรางสรรคท่ีนําไปสูความกาวหนา (creativity) เพราะ

หากองคกรนั้นๆมีคนทํางานดวยความสุข ก็จะสงผลใหคนในองคกรมีความเปนมืออาชีพในงาน

ของตน มีครอบครัวท่ีอบอุน มีความเอื้อเฟอตอสังคมรอบขาง มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี จนมี

ความม่ันคงในชีวิต ส่ิงแรกที่ตามมาคือ คนมีความสุขในการทํางาน คนในองคกรมีที่ทํางานนาอยู 

จะสงผลใหที่ทํางานเหมือนบานหลังที่สอง สภาพแวดลอมในที่ทํางานดี มีความสะอาดตาสะอาดใจ

ในที่ทํางาน ปญหาความขัดแยงในที่ทํางานลดลง ส่ิงที่สองท่ีตามมาคือ คนรักองคกรเหมือนกับรัก
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บานของตัวเอง และสุดทาย หากองคกรมีความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน จะสงผลใหคนในองคกรมี

ความสามัคคี เกิดความรวมมือเอ้ืออาทรตอกัน ส่ิงท่ีสามที่ตามมาคือ การทํางานเปนทีม ดวยเหตุนี้

นายแพทยชาญวิทยจึงมองวา ความสุขในองคกรจะเกิดข้ึนมาไดตองเร่ิมจากการสรางความสุขให

เกิดข้ึนกับคนกอน โดยใชแนวคิดและหลักการสรางองคกรแหงความสุข แบบความสุข 8 ประการ

ซ่ึงโครงการพัฒนาแหงสหประชาชาติ (UNDP) ไดกําหนด ตัวช้ีวัดความกาวหนาของมนุษย เรียกวา

ความสุข 8 ประการไดแก 

1) ความสุขทางกาย ซ่ึงเปนความสุขท่ีเกิดจากการที่มีสุขภาพดี แข็งแรงท้ังกายและใจ ซ่ึงเกี่ยวของ

กับการรูจักใชชีวิตเปน สอดคลองกับสภาพแวดลอมท่ีเปนอยู 

2) น้ําใจงาม ความมีนํ้าใจเอ้ืออาทรตอกันและกันในองคกรเปนส่ิงท่ีสําคัญ เพราะคนเราอยูคนเดียว

ในโลกน้ีไมได ตองรูจักแบงปนอยางเหมาะสม 

3) ทางสายกลาง ตองรูจักการผอนคลาย ไมวาจะเปนการทํางาน หรือการใชชีวิต ตองนําทางสาย

กลางมาใช ตองรูจักการปลอยวาง เพื่อไมใหรูสึกกดดันมากเกินไป 

4) พัฒนาสมอง ความสุขจากการไดเรียนรู พัฒนาสมองตัวเองจากแหลงตางๆ จะนําไปสูความเปน
มืออาชีพและสงผลตอความกาวหนาในการทํางาน  

5) การมีคุณธรรม อันเปนส่ิงจําเปนพ้ืนฐานของการอยูรวมกันของมนุษยในสังคม ความสุขของ
คนทํางานเกิดไดจากธรรมะ จริยธรรม ความซ่ือสัตย ซ่ึงเปนส่ิงสําคัญของมนุษยทุกคนท่ีองคกร.
ทึกองคกรควรจะมีซ่ึงคุณธรรมดังกลาว 

6) รูจักใชเงินใหเปน สามารถจัดการรายรับรายจายของตนเองได มีเงินรูจักเก็บรูจักใช เปนหนี้ให
พอดี มีชีวิตท่ีเหมาะสมกับตนเอง  

7) สรางความสุขจากครอบครัวที่ดี ครอบครัวที่เข็มแข็งยอมเปนครอบครัวที่อบอุนและมั่นคง 
กอใหเกิดกําลังใจที่ดีในการทํางาน เหมือนเปนภูมิคุมกันที่ชวยใหเผชิญกับอุปสรรคตางๆในชีวิต 

8) ความสุขท่ีเกิดจากสังคมที่ดี สังคมที่ดีจะเกิดข้ึนไดเม่ือสังคมนั้นมีความรักความสามัคคี เอื้อเฟอ
ตอคนในชุมชน คนทํางาน  

โดยความสุขท้ัง 8 ประการสรางไดเพ่ือใหเกิดความสุขที่ใหญท่ีสุด คือ การสรางความสุขในที่
ทํางาน เม่ือสรางสุขในท่ีทํางานแลว ความสุขที่เกิดจากการดํารงชีวิตที่เหมาะสม มีผลงานท่ีดี มี
ความม่ันคงในอาชีพ ไดรับคาตอบแทนและสวัสดิการที่ดี เกิดความรูสึกมีคุณคาตอองคกร มี
ความสัมพันธระหวางพนักงานและผูบริหารท่ีดี มีแรงจูงใจในการทํางานมากข้ึน มีความรูในการ
พัฒนาคุณภาพชีวิต กอใหเกิดแรงงานที่มีคุณคาของประเทศ 
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2.2 เอกสาร และงานวิจยัท่ีเกี่ยวของ 
 นิศานาถ ถ่ินทะเล (2550) ไดทําการศึกษาเรื่อง การวัดระดับความสุขของประชาชน: กรณีศึกษา

เขตพ้ืนที่องคการบริหารสวนตําบลเกาะยาวนอย อําเภอเกาะยาว จังหวัดพังงา วัตถุประสงค 3 

ประการ คือ 1) เพ่ือศึกษา และวัดระดับความสุขของประชาชนในเขตพื้นที่องคการบริหารสวน

ตําบลเกาะยาวนอย 2) เพ่ือศึกษาปจจัยที่เกี่ยวของ และสงผลตอความสุขของประชาชน 3) เพ่ือใช

ประกอบเปนแนวทางการพัฒนาในการสรางความสุขใหแกประชาชนขององคการบริหารสวน

ตําบลเกาะยาวนอย วิธีการศึกษา ใชขอมูลจากการออกแบบสอบถามประชาชน โดยกลุมตัวอยาง

ไดแก ประชาชนที่มีอายุ 15 ปข้ึนไป และเปนผูที่อาศัยในพื้นท่ีองคการบริหารสวนตําบลเกาะยาว

อยางนอย 1 ป การกําหนดตัวอยางใชสูตรของ Taro Yamane จึงไดจํานวนตัวอยาง 346 คน 

วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรม SPSS for window สถิติพ้ืนฐานท่ีใชไดแก รอยละ คาเฉลี่ย คา

เบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการศึกษาพบวา ระดับความสุขของประชาชนในเขตองคการบริหารสวน

ตําบลเกาะยาวนอย อําเภอเกาะยาว จังหวัดพังงา อยูในระดับมากท่ีสุด 1 ดาน คือ ดานชีวิตครอบครัว 

อยูในระดับมาก 3 ดาน คือ ดานการมีรายได และการกระจายรายได ดานการมีงานทําอยางทั่วถึง 

และดานสุขภาพอนามัย อยในระดับปานกลาง 4 ดาน คือ ดานการมีสาธารณูปโภค ดานความรู และ

การศึกษา ดานสภาพแวดลอม และดานการบริหารจัดการท่ีดีทั้งภาครัฐ และเอกชน เมื่อเฉลี่ยใน

ภาพรวม แลวระดับความสุขของประชาชนอยูในระดับปานกลาง 

 สาสินี เทพสุวรรณ (2550) ไดทําการศึกษาเรื่อง ดัชนีความอยูดีมีสุขมวลรวมของคนไทย มี

วัตถุประสงค  3 ประการคือ 1) ศึกษาองคประกอบ และตัวช้ีวัดที่เหมาะสมสําหรับการหาดัชนีความ

อยูดีมีสุขมวลรวมในเชิงภาวะวิสัย 2) การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางเพศ อายุ และกลุม

เกษตรกร และกลุมท่ีไมใชเกษตรกร 3) ศึกษาความสัมพันธระหวางความอยูดีมีสุขเชิงอัตวิสัย 

(Subjective Well-being) และเชิงภาวะวิสัย (Objective Well-being) วิธีการศึกษา ใชขอมูลจาก

โครงการวิจัยบูรณาการเชิงพื้นท่ีเพ่ือแกไขปญหาความยากจนอยางมีสวนรวมในภูมิภาคตะวันตก: 

การพัฒนาตัวช้ีวัดความอยูดีมีสุข พ.ศ.2548 ในจังหวัดชัยนาท ของสถาบันวิจัยประชากร และสังคม 

มหาวิทยาลัยมหิดล กลุมตัวอยางคือ ผูที่มีอายุ  20 ปข้ึนไป ซ่ึงมีจํานวนท้ังส้ิน 1,838 คน ในการ

ประเมินระดับความอยูดีมีสุขของประชาชน มีวิธีการวัดอยู 2 ประการ คือ ความอยูดีมีสุขเชิงอัตวิสัย

และความอยูดีมีสุขเชิงภาวะวิสัย ซ่ึงองคประกอบที่นํามาใชในการวัดความอยูดีมีสุขเชิงภาวะวิสัยมี
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ทั้งหมด 6 ดาน คือ 1) ดานเศรษฐกิจ 2) ดานสภาพแวดลอมในสังคม 3) ดานครอบครัว 4) ดาน

สุขภาพอนามัย 5) ดานวัฒนธรรม และความเช่ือ 6) ดานการศึกษา สําหรับการหาความสัมพันธ

ระหวางความอยูดีมีสุขในเชิงอัตวิสัย และภาวะวิสัยจะใชวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 

(Correlation Coefficient) มีคาระหวาง -1 ถึง 1 คะแนนผลการศึกษาพบวา ดัชนีความอยูดีมีสุขมวล

รวมของผูชายสูงกวาผูหญิงกลุมอายุ 20-39 ป สูงกวากลุมอายุอ่ืนๆ และกลุมที่มีอาชีพเกษตรกรสูง

กวากลุมท่ีไมใชเกษตรกร ทางดานความสัมพันธระหวางความอยูดีมีสุขแตละประเภท พบวามี

ความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญ และการสรางดัชนีความอยูดีมีสุขโดยการใหคาถวงนํ้าหนัก

ตางกันจะมีผลทําใหดัชนีความอยูดีมีสุขมวลรวมสูงข้ึนกวาการถวงน้ําหนักเทากัน ทั้งน้ีเปนเพราะ

การถวงน้ําหนักดังกลาว เปนการถวงน้ําหนักจากการใหประชาชนลําดับความสําคัญของเหตุผลที่

กอใหเกิดความสุขดวยตนเอง ดังนั้นการกําหนดนโยบายเพิ่มความสุขของประชาชนควรคํานึงถึง

ความเห็นของประชาชนเปนหลัก 

เริงชัย ตันสุชาติ และธรรญชนก คําแกว (2551) ไดทําการศึกษาเรื่อง ดัชนีความสุข และความอยู

ดีมีสุขของสมาชิกชุมชนในมูลนิธิโครงการหลวง มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาถึงดัชนีช้ีวัดความสุข 

และความอยูดีมีสุขในระดับบุคคล ประเมินความสุข และความอยูดีมีสุขในระดับบุคคลจากดัชนีช้ี

วัด และจากการประเมินดวยตนเอง และวิเคราะหปจจัยท่ีกําหนดความสุขและความอยูดีมีสุขของ

สมาชิกชุมชนในมูลนิธิโครงการหลวง วิธีการศึกษา ใชขอมูลจากการสุมตัวอยางสมาชิกโครงการ

หลวงจากศูนยพัฒนาโครงการหลวงแมปูนหลวง และทุงหลวง จํานวน 469 ตัวอยาง วิเคราะหโดย

ใชเทคนิควิธีการทางเศรษฐมิติ เนื่องจากลักษณะคําตอบเกี่ยวกับการประเมินความสุขของตัวอยางมี 

5 ทางเลือก และอยูในลักษณะเรียงลําดับจากนอยไปหามาก ดังนั้นการศึกษาหาความสัมพันธจึงใช

แบบจําลองทางเศรษฐมิติ คือ แบบจําลองโพรบิตแบบเรียงลําดับ (Ordered probit model) จากน้ัน

คํานวณหาผลกระทบหนวยสุดทาย (Marginal effect) ผลการศึกษาพบวาดัชนีความสุข และความอยู

ดีมีสุขประกอบไปดวย 8 หมวดคือ เศรษฐกิจ ครอบครัว สุขภาพ สังคม วัฒนธรรม ส่ิงแวดลอม 

สวัสดิการสังคม และธรรมาภิบาล โดยพบวากลุมตัวอยางใหน้ําหนักดัชนีชี้วัดหมวดเศรษฐกิจมาก

ที่สุด แตเมื่อพิจารณาความแตกตางทางดานชนเผาพบวา ชนเผากะเหรี่ยงและมงจะใหความสําคัญ

กับครอบครัวมากที่สุด ซ่ึงแตกตางจากชนมูเซอ และลีซอที่ใหความสําคัญกับเศรษฐกิจมากท่ีสุด 

โดยความสุขเฉลี่ยท่ีไดจากตัวช้ีวัด และการประเมินดวยตนเองอยูในระดับปานกลาง นอกจากนี้จาก
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การวิเคราะหปจจัยท่ีกําหนดความสุขในแตละระดับดวยแบบจําลองแบบโพรบิตแบบเรียงลําดับ

พบวา ดัชนีหมวดครอบครัว สังคม วัฒนธรรม และส่ิงแวดลอมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

เชษฐภูมิ วรรณไพศาล (2552) ไดทําการศึกษาเรื่องเศรษฐศาสตรวาดวยความสุข กรณีศึกษากลุม

แรงงานตัดเย็บของบริษัท ภัทยาลําพูน จํากัด โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาเบื้องตนเกี่ยวกับปจจัยที่มี

ผลตอความสุข  ในทรรศนะกลุมตัวอยางแรงงานตัดเย็บของบริษัท  ภัทยาลําพูน  จํากัดใน

เครือสหพัฒน วิธีการศึกษาโดยไดทําการเก็บขอมูลโดยการใชแบบสอบถามแรงงานจํานวน 500 

ตัวอยางโดยวิเคราะหปจจัยท่ีมีผลตอความสุขของกลุมแรงงานตัดเย็บบริษัท ภัทยาลําพูน จํากัดดวย

การคํานวณผลไคสแควแบบโลจิท (Logit model) ดวยเทคนิควิธีวิเคราะหการประมาณภาวะความ

นาจะเปนสูงสุด (Maximum likelihood: MLE) และเทคนิควิธีวิเคราะหสวนเพ่ิม (marginal effects)

ผลการศึกษาพบวา ปจจัยที่มีผลตอความสุขของกลุมแรงงานแบงออกเปน  3 กลุมไดแก กลุมท่ี 1 คือ 

กลุมปจจัยแรงงานท่ีมีความสุขเพิ่มข้ึนรอยละ 10 ข้ึนไป ไดแก ปจจัยดานระดับการศึกษา และปจจัย

ดานการสมรส กลุมที่ 2 คือ กลุมปจจัยแรงงานท่ีมีความสุขเพ่ิมข้ึนรอยละ 5 ขึ้นไป ไดแก ปจจัยดาน

การมีเงินใชสอยอยางคลองมือในแตละเดือน และปจจัยการมีบัตรประกันสังคมของแรงงาน และ

กลุมที่ 3 คือ กลุมปจจัยแรงงานท่ีมีความสุขเพิ่มข้ึนนอยกวารอยละ 5 ไดแก ปจจัยดานการมีเสรีภาพ

ในการแสดงความคิดเห็นในองคกร 

รังสรรค ภิรมย (2552) ไดทําการศึกษาเรื่อง การวัดระดับความสุขของประชากรในอําเภอสารภี 

จังหวัดเชียงใหม โดยการศึกษามีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาลักษณะทางเศรษฐกิจและสังคม 2) เพื่อ

ศึกษาระดับความสุข จากตัวช้ีวัดความสุขของประชากร 3) เพื่อศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอระดับความสุข

ของประชากร โดยท้ัง 3 วัตถุประสงคศึกษาจากประชากรอําเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม โดยขอมูลที่

ใชศึกษา เปนขอมูลปฐมภูมิท่ีไดมาจากการออกแบบแบบสอบถามประชากรในอําเภอสารภี จังหวัด

เชียงใหม จํานวน 150 คน และใชวิธีสุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอน ซ่ึงในแตละขั้นตอนจะสุม

ตัวอยางแบบแบงกลุม และทําการวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา ไดแก ความถี่ รอยละ 

และการทดสอบความสัมพันธโดยใชไคสแควในการทดสอบ ผลการศึกษาพบวาในระดับความสุข

โดยรวมทั้ง 8 หมวดของประชากรในอําเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม มีความสุขในระดับมาก และผล

การวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีมีผลตอระดับความสุขกับระดับความสุขในหมวดตางๆ 

โดยใชการทดสอบแบบไคสแควรพบวาสถานภาพสมรสเทานั้นท่ีเปนปจจัยที่ไมมีความสัมพันธกับ
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ระดับความสุข สวนรายไดเฉลี่ยตอเดือน เงินออม หนี้สิน เพศ อายุ ระดับการศึกษา และอาชีพจาก

การทดสอบแบบไคสแควรพบวาเปนปจจัยที่มีความสัมพันธตอระดับความสุขของประชากรใน

อําเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม 

 
 


