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บทที่ 2 

การทบทวนวรรณกรรม 

 

2.1 แนวคิด และทฤษฎีท่ีเกี่ยวของ 

การวิจัยเรื่องดชันีความสุขของพนักงานในนิคมอุตสาหกรรมลําพูนซ่ึงผูวจัิยไดศึกษาและ
รวบรวมแนวคิดทฤษฎีตางๆที่เกีย่วของดังนี้ 
 2.1.1. แนวคิดเกี่ยวกับความสุข 
 2.1.2. แนวคิดองคกรแหงความสุข 
2.2.1 แนวคิดเกี่ยวกับความสุข  

 ในบทความเรื่องเครื่องช้ีวัดการติดตามประเมินผลแผนพัฒนาฯฉบับที่   8  กลาวไววา

ประชาชนมีความตองการรายไดเพราะเหตุวารายไดทําใหสามารถเปนเจาของสินคาและบริการ

ตางๆท่ีตองการบริโภคไดยิ่งมีรายไดมากก็ยิ่งแสวงหาสินคาและบริการไดมากย่ิงข้ึนดังนั้นการเปน

เจาของสินคาและบริการตางๆยอมเปนเครื่องมือหรือปจจัยที่ทําใหคนสามารถมีชีวิตความเปนอยูท่ีดี

ข้ึนหรือมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึนไดแตก็ตองถือวารายไดดังกลาวเปนเพียงเครื่องมือที่จะนําไปสู

เปาหมายสุดทายของการพัฒนาเทาน้ันฉะนั้น    ” ความอยูดีมีสุข  “ตองพิจารณาในขอบเขตของ

ความสําเร็จของแตละปจเจกบุคคลไมใชเพียงแคการพิจารณา    ” เครื่องมือ  “ท่ีประชาชนเปนเจาของ

และใชไปสูจุดหมายปลายทางเทานั้นเชนมาตรฐานการดํารงชีวิตไมใชเปนเรื่องของการเปนเจาของ

สินคาและบริการแตเปนเรื่องของการดํารงชีวิตดวยเหตุผลดังกลาวทําใหศาสตราจารยเซนไดพัฒนา

ความคิดเกี่ยวกับ    ” ภารกิจ  “และ    ” สมรรถภาพ”เพื่ออธิบายความอยูดีมีสุขโดยให    ” ภารกิจ  “หมายถึง

ความสําเร็จและ    ” สมรรถภาพ  “หมายถึงความสามารถท่ีจะนําไปสูความสําเร็จ    ” ภารกิจ  “เปนเรื่องที่

เช่ือมโยงโดยตรงกับทางเลือกดําเนินชีวิตของแตละปจเจกบุคคลในขณะที่    ” สมรรถภาพ  “เกี่ยวของ

กับทางเลือกหรืออิสระภาพท่ีบุคคลสามารถเลือกหาในการดํารงชีวิตกับหรือแสวงหาความสําเร็จใน

ชีวิต ตัวอยางเชน ในกรณีประเทศหนึ่งไดประสบความสําเร็จในเรื่องของการลดอัตราการตายของ

ประชากรลงมากจนมีผลใหรายไดตอหัวของประชากรลดลงดวยเหตุที่มีจํานวนของประชากร

เ พิ่ ม ข้ึ น ซ่ึ ง เ กิ ด จ า ก อั ต ร า ก า ร ต า ย ท่ี ล ดล ง เ ร า ไม ส า ม า ร ถ ร ะ บุ ได ว า ม า ต ร ฐ านก า ร



6 
 

ดํารงชีวิตของประชาชนในประเทศดังกลาวดีข้ึนหรือเลวลง เราคงจะไมไดคําตอบในประเด็นนี้

ชัดเจนกลาวคือระดับรายไดตอหัวที่ลดลงสงผลใหประเทศนั้นยากจนลงแตในขณะเดียวกันก็

ปรากฏวาประเทศน้ันไดมีการพัฒนาอายุขัยเฉลี่ยของประชาชนใหยาวนานขึ้นตัวอยางน้ีสะทอนให

เห็นความสัมพันธท่ีซับซอนระหวางรายไดและขีดความสามารถของประชาชน 

 อันสามารถนําไปสูความสุขอันสูงสุดของสังคมไดดวยกลไกของตลาด(Invisible Hand)นั่นเอง

แตในความเปนจริงแลวความสุขที่ไดมานั้นมีปจจัยท่ีมากกวาเงินและเสรีภาพในการเลือกที่มีผลตอ

ความสุขของบุคคลซ่ึงในทางเศรษฐศาสตรที่ควรคํานึงถึงเชนกันเชนความตองการของคนที่ไมคงที่

จากการเปรียบเทียบกับคนอ่ืนคนตองการความม่ันคงในงานในครอบครัวและในสภาพแวดลอม

ของสังคมตลอดจนคนตองการที่จะไวใจผูอ่ืนลดนอยลงสาเหตุหนึ่งจากการเคลื่อนยายถิ่นฐานมาก

ข้ึนนอกจากน้ี นภดล กรรณิกา และคณะ (2550) ไดใหคํานิยามของความสุขของประชาชนท้ัง

ประเทศวา เปนการประเมินภาพรวมของชีวิตประชาชนทั้งประเทศท่ีประกอบไปดวย การอยูเย็น

เปนสุข (Well-being) ความพึงพอใจในชีวิต (Life Satisfaction) คุณภาพชีวิต (Quality of Life) และ

การพบกันระหวางความคาดหวังความตองการกับความเปนจริง (Self Actualization) สําหรับคํา

นิยามความสุข (Happiness) ในงานวิจัยชิ้นน้ีคือระดับความรูสึกที่เกิดข้ึนในแตละบุคคลซ่ึงเปน

ความรูสึกที่ดีหรือความรูสึกในเชิงบวกเชนความสนุกสนานเปนตนและมีความหมายตรงขามกับ

ความไมสุข(Unhappiness) นั่นเอง 

สําหรับกรมสุขภาพจิตกลาววาปจจัยหลายอยางทั้งจากปจจัยภายนอกและภายในตัวบุคคลมีผล

ตอความสุขของตัวบุคคลซ่ึงความสุขของคนนั้นมีปจจัยมากกวาเรื่องเงินและเสรีภาพกับความจริง

ในเรื่องของความสุข12ประการดังน้ี 

 1) ความสุขเปนประสบการณที่ เปนรูปธรรมและสามารถวัดไดดวยวิธีการตางๆเชนการ

สอบถามการวัดกระแสคลื่นไฟฟาในสมองเปนตน 

 2) การแสวงหาความสุขเปนธรรมชาติของมนุษยโดยมนุษยเองนั้นจะหาวิธีสรางความสุขโดย

เปรียบเทียบตนทุนและผลที่จะไดรับจากวิธีตางๆ 

 3) สังคมที่ดีที่สุดคือสังคมที่มีความสุขมากท่ีสุดดังนั้นนโยบายสาธารณะควรมีเปาหมายเพื่อ

สรางความสุขและลดความทุกขแกสังคมใหมากท่ีสุด     
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 4) สังคมจะไมมีความสุขเพ่ิมข้ึนยกเวนคนในสังคมมีเปาหมายรวมกันวาตองการใหสังคมมี

ความสุขเพ่ิมข้ึนเน่ืองจากความสุขของคนข้ึนกับพฤติกรรมของผูอ่ืนดวยถาทุกคนยอมรับเปาหมาย

ของความสุขในสังคมจึงจะสามารถรวมกันจัดระบบสังคมใหเกิดประโยชนสาธารณะข้ึนได 

 4) สังคมจะไมมีความสุขเพ่ิมข้ึนยกเวนคนในสังคมมีเปาหมายรวมกันวาตองการใหสังคมมี

ความสุขเพ่ิมข้ึนเน่ืองจากความสุขของคนข้ึนกับพฤติกรรมของผูอ่ืนดวยถาทุกคนยอมรับเปาหมาย

ของความสุขในสังคมจึงจะสามารถรวมกันจัดระบบสังคมใหเกิดประโยชนสาธารณะข้ึนได 

 5) มีเพื่อนมีครอบครัวมีงานทําเปนความสุขที่นอกเหนือจากเรื่องเงินดังนั้นปฏิสัมพันธระหวาง

บุคคลไมใชเปนเพียงกระบวนการสูเปาหมายแตเปนส่ิงที่สรางความสุขใหตัวบุคคลดวย 

 6) ความเช่ือถือในศาสนานโยบายท่ีสามารถสงเสริมความไวใจใหเกิดข้ึนในสังคมจึงเปนส่ิงสําคัญ

มากนโยบายดังกลาวไดแกการใหการศึกษาดานจริยธรรมการสรางครอบครัวชุมชนและที่ทํางานที่

อบอุนม่ันคงนอกจากน้ันตองคํานึงถึงผลดีและผลเสียของการปรับสภาพการทํางานใหมีความ

ยืดหยุนและเปลี่ยนแปลง (Flexibility and Change) เทียบกับความคงท่ีและแนนอน(Inflexibility and 

Predictability) ใหดีโดยเฉพาะการนํามาใชกับภาครัฐเน่ืองจากคนจะมีความสุขและความภูมิใจใน

งานของตนนั้นมักมาจากการชวยเหลือผูอ่ืนเปนแรงจูงใจที่สําคัญในการทํางาน (Satisfaction of 

Professional Norm) การต้ังเปาหมายและดึงดูดใจใหทํางานและวิธีการแบบPay for Performance 

อาจทําใหแรงจูงใจเดิมลดลงและไมใชวิธีที่ดีที่สุดของการเพ่ิมการปฏิรูปของภาครัฐ 

 7) คนมีความทุกขกับส่ิงท่ีสูญเสียไปงายกวาการดีใจกับส่ิงที่ไดมาใหมดังน้ันการเปล่ียนแปลง

ตางๆตองคํานึงถึงปจจัยเหลานี้ดวยเพราะคนมีความยึดติดกับสถานภาพปจจุบันนอกจากน้ันคนชอบ

สภาพแวดลอมที่คุนเคยดังน้ันการเคล่ือนยายแรงงานและถิ่นฐานอาจทําใหประสิทธิภาพของ

ประเทศมากข้ึนแตคนมีความสุขนอยลงเพราะขอเท็จจริงที่ช้ีวาความปลอดภัยในสังคมและสุขภาพจิต

จะดอยลงในสภาพสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงสูง 

 8) คนที่ใสใจกับสถานะทางสังคมอยางยิ่งจะเปนคนคนท่ีมีธรรมชาติที่ตองการจะดีกวาคนอ่ืนนี่

คือสาเหตุสําคัญที่ทําใหสังคมไมไดมีความสุขเพิ่มข้ึนถึงแมจะมีความกาวหนาในการพัฒนาไปมาก

เม่ือมีคนรูสึกดีข้ึนก็จะมีคนอ่ืนที่รูสึกแยลงโดยเปรียบเทียบการท่ีคนทํางานเพ่ิมข้ึนมีรายไดเพ่ิมข้ึนก็

ทําใหคนอ่ืนมีความทุกขมากข้ึนและนโยบายสําคัญท่ีจะชวยลดปญหานี้มี2 เรื่องคือ 
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  8.1) ภาษีจะชวยบรรเทาการแขงขันอยางไมหยุดหยอนไดและอาจเปนส่ิงท่ีดีที่คนจะลดการ

ทํางานลงถาสังคมโดยรวมจะมีความสุขมากข้ึน 

 8.2) การศึกษาจําเปนตองสอนเยาวชนใหมีคานิยมที่ถูกตองในเรื่องของสถานะทางสังคม

และปลูกฝงใหมีความเอ้ืออาทรตอผูอ่ืน 

 9) บุคคลจะมีการปรับตัวกับส่ิงใหมอยูเสมอเม่ือไดส่ิงท่ีดีข้ึนแลวระยะหนึ่งก็จะรูสึกเคยชิน

ดังเชนการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจจึงไมทําใหคนรูสึกมีความสุขยาวนานรายไดในปตอไปจะตอง

เพ่ิมข้ึนมากกวาที่เคยไดรับบุคคลจึงจะรูสึกมีความสุขคนจึงเสพติดการหาเงินเชนเดียวกับเสพติด

บุหรี่ดังน้ันภาษีจึงเปนเคร่ืองมือที่สามารถลดพฤติกรรมทํางานหนักจนเกินไปที่เปนผลเสียระยะยาว

ตอความสุขของบุคคลลงได 

  10) คนยิ่งรวยยิ่งมีความสุขกับเงินนอยลงเงินจํานวนเทากันจะสรางความสุขใหกับคนจนได

มากกวาคนรวยดังน้ันนโยบายลดชองวางของรายไดระหวางชนช้ันในสังคมและระหวางประเทศ

ร่ํารวยกับประเทศยากจนจะชวยเพ่ิมความสุขของสังคมโดยรวม 

 11)ความสุขข้ึนอยูกับปจจัยภายในของบุคคลมากพอกับปจจัยภายนอก ระบบการศึกษาควรมุง

เพิ่มปจจัยภายในตัวบุคคล และการฝกจิต เชน การน่ังสมาธิ เปนตน  

 12) นโยบายสาธารณะมีผลตอการลดความทุกขไดงายกวาการสรางความสุขเนื่องสาเหตุของ
ความทุกขและการขจัดทุกขมันเห็นไดงายกวานโยบายสาธารณะจึงควรมุงไปท่ีกลุมคนที่มีความ
ทุกขในสังคมมากกวา 
 ในประเทศสหรัฐฯGallup-Healthways ก็ไดจัดทําดัชนีการวัดระดับความอยูดีมีสุข (Well-being 
Index) ดังตารางที่ 1 ของประชากรที่อาศัยอยูภายในประเทศกวา   50  รัฐทั้งความแตกตางของชนชาติ
สีผิวศาสนาภาษาฯลฯกวา   1,062,023  คนต้ังแตปมกราคม   2551  ถึงมกราคม   2554  ดวยการสัมภาษณ
ทางโทรศัพทและทางจดหมายโดยขอมูลท่ีไดจะทําการถวงน้ําหนักรายวันเพ่ือการชดเชยกลุม
ตัวอยางที่ไมถูกเลือกกับกลุมตัวอยางท่ีถูกเลือกโดยแบงออกออกเปน   5  ภูมิภาคของประเทศ   6  ตัว
แปรดังแสดงในตารางท่ี   4  และพบวาในดานตัวแปรทุกตัวมีคาเพ่ิมข้ึนจากเดิมที่เปนอยูเปนบวก
ยกเวนดานส่ิงแวดลอมในการทํางาน(Work Environment)ที่มีอัตราการติดลบลดลงเทากับ0.2% ใน
เดือนมกราคม  2554 ที่ผานมาดังตารางที่ 2.1 
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ตารางที่2.1ตัวแปรดัชนีมวลรวมความสุขระดับชาติของประเทศสหรัฐฯอเมริกา 

ตวัแปร เปาหมาย 

ววิัฒนาการชวีติ (Life Evolution) 

มีความเจรญิรุงเรืองในชีวิต,มีการดิ้นรน 

หรือมีความทกุข 

สุขภาพทางอารมณ(Emotional Health) 

มีการยิ้มหรือหัวเราะหรือไม,ไดรับการรกัษาดวย

ความเคารพ ,มีความเพลิดเพลินความสุขกังวลเศรา

,มีความโกรธความเครยีดหรือไม, มีการเรยีนรูหรือ

การทําบางส่ิงบางอยาง หรือมีอาการซึมเศราหรือไม 

สุขภาพกาย (Physical Health) 

วัดจากวนัลาปวยในเดือนที่ผานมา, ภาระโรค

ปญหาสุขภาพที่ไดรับในทางของกิจกรรมปกติ,โรค

อวน,หวัด,ไขหวัดใหญ, อาการปวดหัวเปนตน 

พฤตกิรรมสุขภาพ ( Healthy Behavior) 

มีการสูบบุหรี,่รับประทานอาหารเพื่อสุขภาพ,การ

บรโิภคประจําสัปดาหของผักและผลไมความถี่การ

ออกกําลังกายประจําสัปดาหสภาพแวดลอมในงาน 

 

ดัชนีความอยูดีมีสุข 

“U.S. Well-being” 

ที่มา: Gallup-Healthways Well-Being Index Data, Gallup-Healthways Monthly U.S. Well-being 

Report, 2011, www.well-being.com
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ตารางที่2.1ตัวแปรดัชนีมวลรวมความสุขระดับชาติของประเทศสหรัฐฯอเมรกิา(ตอ) 

ตวัแปร เปาหมาย 

สภาพแวดลอมในงาน (Work Environment) 

ความพึงพอใจในงานความสามารถในการใชจุด

แข็งหนึ่งของท่ีทํางานรักษาผูดูแลผลประโยชนของ

ตนเอง เชน หัวหนางานหรือผูรวมงาน,หัวหนางาน

สรางสภาพแวดลอมการทํางานเปดรับความคิดเห็น

และไววางใจ 

การเขาถึงปจจยัแบบพื้นฐาน (Basic Access) 

ความพึงพอใจกับชุมชนหรือพ้ืนที่เริ่มดีข้ึนสามารถ

เปนท่ีพักอาศัย,มีนํ้าสะอาด, ยา,สถานที่ที่ปลอดภัย

เพื่อการออกกาํลังกาย,ผลไมราคาไมแพงและผัก

รูสึกปลอดภยัเดินคนเดียวในเวลากลางคืน,เงินมาก

พอสําหรับอาหาร ,เงินมากพอสําหรับการดแูล

สุขภาพเขาเย่ียมชมทันตแพทยเม่ือเร็วๆนีเ้พ่ือให

แพทย,การเขาถึงการประกันสุขภาพ 

ดัชนีความอยูดีมีสุข 

“U.S. Well-being” 

ที่มา: Gallup-Healthways Well-Being Index Data, Gallup-Healthways Monthly U.S. Well-being 

Report, 2011, www.well-being.com. 

สําหรับมาตรตัวช้ีวัดความสุขในประเทศไทยแลวสถาบันวิจัยสังคมจุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัยไดจัดโครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมระดับภาคโดยมุงเนนให

ประชาชนและชุมชนในระดับภาคไดมีสวนรวมในการคิดและเสนอประเด็นที่มุงไปสูความสุขและ

ภาคเหนือเองไดทําการสรุปแตละประเด็นและปญหาในตางรางท่ี4แสดงไวและเนื่องดวย

ความสําคัญทางดานความอยูดีมีสุขแลวแผนพัฒนาฯไดบรรจุมาตรองคประกอบไวในแตละแผน

เพื่อผลลัทธที่สูงสุดดวยดังตารางท่ี 2.2 
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ตารางที่2.2สรปุประเด็นปญหาและความอยูดีมีสุขในภาคเหนือ 

ประเด็นความ  ” อยูดีมีสุข“ 

สาธารณสุขและโภชนาการ 

อันตรายจากสารเคมีการเกสรยาเสพติดยงับรโิภคอาหาร

สุกๆดิบๆขาดความรูเรื่องยาแผนปจจุบนัสถานีอนามยัอยู

ไกลการบรกิารโรคกระเพาะ 

การศึกษา 
สถานศึกษาอยูไกลจากชุมชนขาดโอกาสในการศึกษา

ระดับสูงทุนการศึกษา 

ชีวติการทํางาน กดราคาคาแรงตกงานแรงงานพมา 

ความยากจนความไมเทาเทียมกันและ

สวัสดกิาร 

ไมมีที่จําหนายผลผลิตราคาผลผลิตตกตํ่ายังขาดความรูเรื่อง

เกษตรกรรมรายไดไมพอกบัคาใชจายตนทุนสูงถูกกดราคา

ไมมีเงินออม 

ชีวติครอบครัว 
ครอบครวัแตกแยกเยาวชนติดยาเลนการพนันแมบานติด

สุราครอบครัวแตกแยกจากการหางานทํา 

สิ่งแวดลอมและความปลอดภัย 

มีการใชสารเคมีเกินขนาดในการเกษตรมีการตัดไมทําลาย

ปานํ้าสะอาดยงัไมดีพอไมมกีารกําจัดขยะมูลฝอยการแยง

ชิงทรัพยากรไฟปาดินเส่ือมคุณภาพขยะ 

ประชารัฐ 
อํานาจตอรองกับพอคาอํานาจในการรกัษาทรัพยากรของ

ชุมชน 

ที่มา: รายงานสัมมนาเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมเร่ือง"ความอยูดีมีสุข"สถาบันวิจยัสังคม

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั ,กนัยายน  2542 หนา6 

 ในการติดตามประเมินแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติต้ังแตฉบับท่ี   1-8  เปนตนมาและ

เพื่อสะทอนแนวคิดการพัฒนาใหไปสูเปาหมายความอยูดีมีสุข (Well-being)ของประชาชนท่ีมุงเนน

และใหความสําคัญกับการพัฒนาคนเปนหลักสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติไดพัฒนาดัชนีช้ีวัดข้ึนใหมเพ่ือใหสอดคลองกับแนวคิดของแผนพัฒนาฯฉบับท่ี   8  และ   9 
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รวม   2  ดัชนีคือ    ” ดัชนีความอยูดีมีสุข  “เพ่ือใชวัดผลกระทบหนวยสุดทายของการพัฒนาที่เกิดขึ้นกับ

คนอยางเปนองครวม และ    ” ดัชนีความเขมแข็งทางเศรษฐกิจ  “ที่วัดความสามารถในการพ่ึงตนเอง

ภูมิคุมกันทางเศรษฐกิจการปรับตัวใหทันกับการเปล่ียนแปลงของโลกการเจริญเติบโตอยางมี

เสถียรภาพและการกระจายผลประโยชนของการพัฒนาอยางเปนธรรม(รายงานการพัฒนาเศรษฐกิจ

และสังคมของประเทศ: ความอยูดีมีสุขของคนไทย   ,2545 :4)การประเมินผลความอยูดีมีสุขของคน

ไทยตามปรัชญาของแผนพัฒนาฯฉบับท่ี   8  และ   9  ท่ีเนนคนเปนศูนยกลางของการพัฒนานั้นไดให

ความหมายตามแนวคิดท่ีแสดงถึงความหมายหรือความเขาใจรวมกันของสถานะความอยูดีมีสุข

โดยรวมของคนไทย  7 ตัวช้ีวัดไววา  ” ความอยูดีมีสุขหมายถึงการมีสุขภาพอนามัยที่ดีท้ังรางกายและ

จิตใจมีความรูมีงานทําท่ีทั่วถึงมีรายไดพอเพียงตอการดํารงชีพมีครอบครัวที่อบอุนม่ันคงอยูใน

สภาพแวดลอมท่ีดีและอยูภายใตระบบบริหารจัดการที่ดีของภาครัฐ “โดยรายงานการพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมของประเทศใหนิยามของแตละตัวช้ีวัดไววา 

 1) สุขภาพอนามัยเปนองคประกอบท่ีสําคัญประการแรกของความอยูดีมีสุขการมีสุขภาพอนามัย

ที่ดีหมายถึงภาวะที่ปราศจากโรคภัยไขเจ็บอันเกิดจากการสรางสุขภาวะที่สมบูรณทั้งรางกายจิตใจ

อารมณและสติปญญารวมถึงการมีภาวะโภชนาการที่ดีการรูจักปองกันดูแลสุขภาพท่ีดีของตนเอง

และสามารถเขาถึงบริการสาธารณสุขซ่ึงจะทําใหคนมีอายุยืนยาวสามารถดํารงชีวิตในสังคมไดอยาง

ปกติสุขสรางสรรคประโยชนแกตนเองครอบครัวและสังคมไดอยางเต็มศักยภาพ 

 2) ความรูเปนปจจัยสําคัญท่ีสุดในการยกระดับความอยูดีมีสุขของคนไทยเพราะความรูชวย

เสริมสรางศักยภาพของคนใหมีทักษะความสามารถในการปรับตัวไดอยางรูเทาทันในสังคมท่ีมีการ

เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วการท่ีคนเราจะมีความรูไดน้ันจะตองไดรับการศึกษาการศึกษาจึงเปน

เครื่องมือสําคัญในการสรางโอกาสและพัฒนาสติปญญาและกระบวนการการเรียนรูของคนให

สามารถ    ” คิดเปนทําเปน  “เรียนรูที่จะพึ่งตนเองและใชประสบการณศักยภาพและทักษะของตนให

เปนประโยชนในการปฏิบัติภารกิจในสังคมไดอยางเต็มประสิทธิภาพ 

 3) ชีวิตการทํางานเปนปจจัยกําหนดความอยูดีมีสุขของคนนอกจากจะตองมีสุขภาพอนามัยที่ดี

ไดรับการศึกษาแลวการทํางานจะเปนท่ีมาของรายไดและอํานาจซ้ือซ่ึงนําไปสูการสรางความสําเร็จ

และคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึนการมีงานทําท่ีดีมีความม่ันคงและปลอดภัยในการทํางานมีรายไดอยาง
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ตอเนื่องยอมสงผลใหคนเราสามารถดูแลความเปนอยูของตนเองและครอบครัวใหอยูดีมีสุขไดและ

ยังประโยชนตอเศรษฐกิจและสังคมโดยรวม 

 4) รายไดและการกระจายรายไดความขัดสนในดานรายไดในการยังชีพการมีปญหาความยากจน

ที่รุนแรงและความไมเทาเทียมกันของรายไดในระดับสูงยอมสะทอนการอยูอยางเปนทุกขในสังคม

ดังน้ันความอยูดีมีสุขที่สําคัญประการหน่ึงคือการเสริมสรางการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจท่ีเอ้ือ

ประโยชนตอประชาชนใหมีฐานะความเปนอยูที่ดีข้ึนมีอํานาจซ้ือเพียงพอตอการดํารงชีวิตที่ได

มาตรฐานและการหลุดพนจากปญหาความยากจนและมีการกระจายรายไดในกลุมตางๆในสังคมอยาง

เทาเทียมกันอันจะนําไปสูการพัฒนาที่ยั่งยืนอยางแทจริง 

 5) ชีวิตครอบครัวครอบครัวเปนสถาบันพื้นฐานทางสังคมท่ีมีความสําคัญยิ่งตอคนในการ

ดํารงชีวิตความสัมพันธในครอบครัวถือวาเปนประเด็นสําคัญที่สงผลกระทบตอ    ” ความอยูดีมีสุข “

ครอบครัวอยูดีมีสุขคือครอบครัวท่ีมีความรักความอบอุนรูบทบาทหนาที่ของครอบครัวมีความ

สัมพันธภาพท่ีดีตอกันลดปจจัยเส่ียงของครอบครัวสามารถพึ่งตนเองไดและมีการเกื้อกูลตอสังคม 

 6) สภาพแวดลอมในการดํารงชีวิต เปนอีกมิติหน่ึงที่มีความสําคัญตอความอยูดีมี สุข

สภาพแวดลอมที่ดียอมสงผลตอสุขภาพรางกายและจิตใจที่ดีเอ้ือตอการประกอบอาชีพและการ

ดํารงชีวิตในสังคมการมีสภาพแวดลอมท่ีดีหมายความรวมถึงการมีท่ีอยูอาศัยท่ีมั่นคงการไดรับ

บริการสาธารณูปโภคที่พอเพียงและมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินอนามัยส่ิงแวดลอมที่ดี

ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมเก้ือกูลคุณภาพการดํารงชีวิตใหเกิดการความอยูดีมีสุขของคน 

 7) การบริหารจัดการท่ีดีของรัฐความอยูดีมีสุขของประชาชนสวนหนึ่งจะข้ึนอยูกับการบริหาร

จัดการที่ดีของภาครัฐมีการดูแลคนในสังคมใหมีสิทธิและเสรีภาพในการดํารงชีวิตมีสวนรวมในการ

พัฒนาและตรวจสอบภาครัฐไดรับการปฏิบัติที่เทาเทียมกันตามกฎหมายและรัฐกับประชาชนมี

ความสัมพันธท่ีดีตอกันนําไปสูสังคมท่ีคนในสังคมจะอยูดีมีสุขตลอดไป 

 2.2.2แนวคิดองคกรแหงความสุข (Happy Workplace)  

 ชาญวิทย วสันตธนารัตน (2551 อางถึงใน เชษฐภูมิ วรรณไพศาล, 2552:17-18) กลาววา

สังคมท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว จนทําใหมนุษยขาดหลักยึดในการดําเนินชีวิตที่ถูกตอง 

คนทํางานสวนใหญเช่ือวาการมีความสุข คือการมีเงินทองมากๆ โลกวัตถุนิยมทําใหคนทํางานทุก

วันนี้ทํางานหนักมากข้ึน จนขาดการใสใจกับสุขภาพของตัวเอง ขาดการเอ้ือเฟอเผื่อแผตอสังคมรอบ
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ขาง จนนําไปสูปญหาครอบครัวและปญหาสังคม ส่ิงเหลานี้เกิดจากการขาดคุณภาพชีวิตท่ีดี หรือ

การขาดความสุขในการดําเนินชีวิตท่ีเหมาะสมกับตัวเอง ดวยเหตุนี้แนวคิดองคกรแหงความสุขจึง

เปนการสรางความสัมพันธที่ดีระหวางนายจางและลูกจาง โดยใหการดูแลเอาใจใส และจัด

สภาพแวดลอมในที่ทํางานใหเอ้ืออํานวยแลวเกิดการทํางานอยางมีความสุข รวมถึงการจัดระบบ

สวัสดิการท่ีดี ความสัมพันธที่ดีระหวางเพื่อนรวมงาน การเพิ่มพูนความรูความสามารถ ตลอดจน

การปลูกฝงการทําประโยชนใหสังคม อาจกลาวไดวาแนวคิดองคกรแหงความสุข เปนเครื่องมือการ

บริหารจัดการองคกรเพื่อความยั่งยืนอีกอยางหน่ึง ซ่ึงไมใชเพียงแคการสรางความสุขในที่ทํางาน แต

หมายถึงความสุขรอบดานท้ังในท่ีทํางาน และความสุขจากการใชชีวิต เพราะส่ิงเหลานี้ลวนสงผล

ตอประสิทธิภาพในการทํางานของพนักงาน 

 นอกจากนี้โลกมีการเปลี่ยนแปลงอยูทุกวัน อาจสงผลใหคนเราไมมีความสุข รวมถึงองคกร
ไมวาใหญหรือเล็ก หากเจอการเปลี่ยนแปลงยอมไดรับผลกระทบทั้งส้ิน เพราะความจริงทุกวันนี้
เศรษฐกิจ การเมือง สังคม เปนส่ิงที่ไมสามารถควบคุมได ตองปลอยใหเปนไปตามวิถีทางเม่ือมัน
เกิดข้ึนแลว จะทําอยางไรใหอยูกับความเปล่ียนแปลงนั้นได คนที่อยูอยางมีความสุขได คือคนที่
ยอมรับการเปลี่ยนแปลงและอยูกับการเปลี่ยนแปลงนั้นได โดยเห็นไดอยางชัดเจนท่ีทุกวันน้ีมนุษย
ไมสูญพันธุ เพราะมนุษยมีการปรับตัวอยูตลอดเวลา เชนเดียวกัน หากองคกรจะอยูรอดได องคกร
ตองยอมรับการเปลี่ยนแปลงและปรับสภาพใหอยูกับการเปลี่ยนแปลงน้ันเชนกัน ดังนั้นส่ิงที่องคกร
ตองการมากท่ีสุด คือ องคกรมีการเติบโตอยางตอเน่ืองและยั่งยืน และเปนส่ิงท่ีตอบโจทยไดอยาง
ชัดเจนวาคนจะมีอนาคตหรือไม โดยมีการเปรียบองคกรในยุคใหมวาตองทําใหเหมือน “หมี”ที่
พรอมจะกาวกระโดดอยูตลอดเวลา คนในองคกรก็เชนเดียวกัน ตองพรอมที่จะกระโดดจากรูปแบบ
เกาไปสูรูปแบบใหมเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน 
 องคกรที่มีความสุขจะตองประกอบไปดวยหัวสําคัญหลายประการ คือ การทํางานเปนทีม 

(teamwork) การมีความสุข (happy) มีความคิดสรางสรรคท่ีนําไปสูความกาวหนา (creativity) เพราะ

หากองคกรนั้นๆมีคนทํางานดวยความสุข ก็จะสงผลใหคนในองคกรมีความเปนมืออาชีพในงาน

ของตน มีครอบครัวท่ีอบอุน มีความเอื้อเฟอตอสังคมรอบขาง มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี จนมี

ความม่ันคงในชีวิต ส่ิงแรกที่ตามมาคือ คนมีความสุขในการทํางาน คนในองคกรมีที่ทํางานนาอยู 

จะสงผลใหที่ทํางานเหมือนบานหลังที่สอง สภาพแวดลอมในที่ทํางานดี มีความสะอาดตาสะอาดใจ

ในที่ทํางาน ปญหาความขัดแยงในที่ทํางานลดลง ส่ิงที่สองท่ีตามมาคือ คนรักองคกรเหมือนกับรัก
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บานของตัวเอง และสุดทาย หากองคกรมีความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน จะสงผลใหคนในองคกรมี

ความสามัคคี เกิดความรวมมือเอ้ืออาทรตอกัน ส่ิงท่ีสามที่ตามมาคือ การทํางานเปนทีม ดวยเหตุนี้

นายแพทยชาญวิทยจึงมองวา ความสุขในองคกรจะเกิดข้ึนมาไดตองเร่ิมจากการสรางความสุขให

เกิดข้ึนกับคนกอน โดยใชแนวคิดและหลักการสรางองคกรแหงความสุข แบบความสุข 8 ประการ

ซ่ึงโครงการพัฒนาแหงสหประชาชาติ (UNDP) ไดกําหนด ตัวช้ีวัดความกาวหนาของมนุษย เรียกวา

ความสุข 8 ประการไดแก 

1) ความสุขทางกาย ซ่ึงเปนความสุขท่ีเกิดจากการที่มีสุขภาพดี แข็งแรงท้ังกายและใจ ซ่ึงเกี่ยวของ

กับการรูจักใชชีวิตเปน สอดคลองกับสภาพแวดลอมท่ีเปนอยู 

2) น้ําใจงาม ความมีนํ้าใจเอ้ืออาทรตอกันและกันในองคกรเปนส่ิงท่ีสําคัญ เพราะคนเราอยูคนเดียว

ในโลกน้ีไมได ตองรูจักแบงปนอยางเหมาะสม 

3) ทางสายกลาง ตองรูจักการผอนคลาย ไมวาจะเปนการทํางาน หรือการใชชีวิต ตองนําทางสาย

กลางมาใช ตองรูจักการปลอยวาง เพื่อไมใหรูสึกกดดันมากเกินไป 

4) พัฒนาสมอง ความสุขจากการไดเรียนรู พัฒนาสมองตัวเองจากแหลงตางๆ จะนําไปสูความเปน
มืออาชีพและสงผลตอความกาวหนาในการทํางาน  

5) การมีคุณธรรม อันเปนส่ิงจําเปนพ้ืนฐานของการอยูรวมกันของมนุษยในสังคม ความสุขของ
คนทํางานเกิดไดจากธรรมะ จริยธรรม ความซ่ือสัตย ซ่ึงเปนส่ิงสําคัญของมนุษยทุกคนท่ีองคกร.
ทึกองคกรควรจะมีซ่ึงคุณธรรมดังกลาว 

6) รูจักใชเงินใหเปน สามารถจัดการรายรับรายจายของตนเองได มีเงินรูจักเก็บรูจักใช เปนหนี้ให
พอดี มีชีวิตท่ีเหมาะสมกับตนเอง  

7) สรางความสุขจากครอบครัวที่ดี ครอบครัวที่เข็มแข็งยอมเปนครอบครัวที่อบอุนและมั่นคง 
กอใหเกิดกําลังใจที่ดีในการทํางาน เหมือนเปนภูมิคุมกันที่ชวยใหเผชิญกับอุปสรรคตางๆในชีวิต 

8) ความสุขท่ีเกิดจากสังคมที่ดี สังคมที่ดีจะเกิดข้ึนไดเม่ือสังคมนั้นมีความรักความสามัคคี เอื้อเฟอ
ตอคนในชุมชน คนทํางาน  

โดยความสุขท้ัง 8 ประการสรางไดเพ่ือใหเกิดความสุขที่ใหญท่ีสุด คือ การสรางความสุขในที่
ทํางาน เม่ือสรางสุขในท่ีทํางานแลว ความสุขที่เกิดจากการดํารงชีวิตที่เหมาะสม มีผลงานท่ีดี มี
ความม่ันคงในอาชีพ ไดรับคาตอบแทนและสวัสดิการที่ดี เกิดความรูสึกมีคุณคาตอองคกร มี
ความสัมพันธระหวางพนักงานและผูบริหารท่ีดี มีแรงจูงใจในการทํางานมากข้ึน มีความรูในการ
พัฒนาคุณภาพชีวิต กอใหเกิดแรงงานที่มีคุณคาของประเทศ 
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2.2 เอกสาร และงานวิจยัท่ีเกี่ยวของ 
 นิศานาถ ถ่ินทะเล (2550) ไดทําการศึกษาเรื่อง การวัดระดับความสุขของประชาชน: กรณีศึกษา

เขตพ้ืนที่องคการบริหารสวนตําบลเกาะยาวนอย อําเภอเกาะยาว จังหวัดพังงา วัตถุประสงค 3 

ประการ คือ 1) เพ่ือศึกษา และวัดระดับความสุขของประชาชนในเขตพื้นที่องคการบริหารสวน

ตําบลเกาะยาวนอย 2) เพ่ือศึกษาปจจัยที่เกี่ยวของ และสงผลตอความสุขของประชาชน 3) เพ่ือใช

ประกอบเปนแนวทางการพัฒนาในการสรางความสุขใหแกประชาชนขององคการบริหารสวน

ตําบลเกาะยาวนอย วิธีการศึกษา ใชขอมูลจากการออกแบบสอบถามประชาชน โดยกลุมตัวอยาง

ไดแก ประชาชนที่มีอายุ 15 ปข้ึนไป และเปนผูที่อาศัยในพื้นท่ีองคการบริหารสวนตําบลเกาะยาว

อยางนอย 1 ป การกําหนดตัวอยางใชสูตรของ Taro Yamane จึงไดจํานวนตัวอยาง 346 คน 

วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรม SPSS for window สถิติพ้ืนฐานท่ีใชไดแก รอยละ คาเฉลี่ย คา

เบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการศึกษาพบวา ระดับความสุขของประชาชนในเขตองคการบริหารสวน

ตําบลเกาะยาวนอย อําเภอเกาะยาว จังหวัดพังงา อยูในระดับมากท่ีสุด 1 ดาน คือ ดานชีวิตครอบครัว 

อยูในระดับมาก 3 ดาน คือ ดานการมีรายได และการกระจายรายได ดานการมีงานทําอยางทั่วถึง 

และดานสุขภาพอนามัย อยในระดับปานกลาง 4 ดาน คือ ดานการมีสาธารณูปโภค ดานความรู และ

การศึกษา ดานสภาพแวดลอม และดานการบริหารจัดการท่ีดีทั้งภาครัฐ และเอกชน เมื่อเฉลี่ยใน

ภาพรวม แลวระดับความสุขของประชาชนอยูในระดับปานกลาง 

 สาสินี เทพสุวรรณ (2550) ไดทําการศึกษาเรื่อง ดัชนีความอยูดีมีสุขมวลรวมของคนไทย มี

วัตถุประสงค  3 ประการคือ 1) ศึกษาองคประกอบ และตัวช้ีวัดที่เหมาะสมสําหรับการหาดัชนีความ

อยูดีมีสุขมวลรวมในเชิงภาวะวิสัย 2) การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางเพศ อายุ และกลุม

เกษตรกร และกลุมท่ีไมใชเกษตรกร 3) ศึกษาความสัมพันธระหวางความอยูดีมีสุขเชิงอัตวิสัย 

(Subjective Well-being) และเชิงภาวะวิสัย (Objective Well-being) วิธีการศึกษา ใชขอมูลจาก

โครงการวิจัยบูรณาการเชิงพื้นท่ีเพ่ือแกไขปญหาความยากจนอยางมีสวนรวมในภูมิภาคตะวันตก: 

การพัฒนาตัวช้ีวัดความอยูดีมีสุข พ.ศ.2548 ในจังหวัดชัยนาท ของสถาบันวิจัยประชากร และสังคม 

มหาวิทยาลัยมหิดล กลุมตัวอยางคือ ผูที่มีอายุ  20 ปข้ึนไป ซ่ึงมีจํานวนท้ังส้ิน 1,838 คน ในการ

ประเมินระดับความอยูดีมีสุขของประชาชน มีวิธีการวัดอยู 2 ประการ คือ ความอยูดีมีสุขเชิงอัตวิสัย

และความอยูดีมีสุขเชิงภาวะวิสัย ซ่ึงองคประกอบที่นํามาใชในการวัดความอยูดีมีสุขเชิงภาวะวิสัยมี
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ทั้งหมด 6 ดาน คือ 1) ดานเศรษฐกิจ 2) ดานสภาพแวดลอมในสังคม 3) ดานครอบครัว 4) ดาน

สุขภาพอนามัย 5) ดานวัฒนธรรม และความเช่ือ 6) ดานการศึกษา สําหรับการหาความสัมพันธ

ระหวางความอยูดีมีสุขในเชิงอัตวิสัย และภาวะวิสัยจะใชวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 

(Correlation Coefficient) มีคาระหวาง -1 ถึง 1 คะแนนผลการศึกษาพบวา ดัชนีความอยูดีมีสุขมวล

รวมของผูชายสูงกวาผูหญิงกลุมอายุ 20-39 ป สูงกวากลุมอายุอ่ืนๆ และกลุมที่มีอาชีพเกษตรกรสูง

กวากลุมท่ีไมใชเกษตรกร ทางดานความสัมพันธระหวางความอยูดีมีสุขแตละประเภท พบวามี

ความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญ และการสรางดัชนีความอยูดีมีสุขโดยการใหคาถวงนํ้าหนัก

ตางกันจะมีผลทําใหดัชนีความอยูดีมีสุขมวลรวมสูงข้ึนกวาการถวงน้ําหนักเทากัน ทั้งน้ีเปนเพราะ

การถวงน้ําหนักดังกลาว เปนการถวงน้ําหนักจากการใหประชาชนลําดับความสําคัญของเหตุผลที่

กอใหเกิดความสุขดวยตนเอง ดังนั้นการกําหนดนโยบายเพิ่มความสุขของประชาชนควรคํานึงถึง

ความเห็นของประชาชนเปนหลัก 

เริงชัย ตันสุชาติ และธรรญชนก คําแกว (2551) ไดทําการศึกษาเรื่อง ดัชนีความสุข และความอยู

ดีมีสุขของสมาชิกชุมชนในมูลนิธิโครงการหลวง มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาถึงดัชนีช้ีวัดความสุข 

และความอยูดีมีสุขในระดับบุคคล ประเมินความสุข และความอยูดีมีสุขในระดับบุคคลจากดัชนีช้ี

วัด และจากการประเมินดวยตนเอง และวิเคราะหปจจัยท่ีกําหนดความสุขและความอยูดีมีสุขของ

สมาชิกชุมชนในมูลนิธิโครงการหลวง วิธีการศึกษา ใชขอมูลจากการสุมตัวอยางสมาชิกโครงการ

หลวงจากศูนยพัฒนาโครงการหลวงแมปูนหลวง และทุงหลวง จํานวน 469 ตัวอยาง วิเคราะหโดย

ใชเทคนิควิธีการทางเศรษฐมิติ เนื่องจากลักษณะคําตอบเกี่ยวกับการประเมินความสุขของตัวอยางมี 

5 ทางเลือก และอยูในลักษณะเรียงลําดับจากนอยไปหามาก ดังนั้นการศึกษาหาความสัมพันธจึงใช

แบบจําลองทางเศรษฐมิติ คือ แบบจําลองโพรบิตแบบเรียงลําดับ (Ordered probit model) จากน้ัน

คํานวณหาผลกระทบหนวยสุดทาย (Marginal effect) ผลการศึกษาพบวาดัชนีความสุข และความอยู

ดีมีสุขประกอบไปดวย 8 หมวดคือ เศรษฐกิจ ครอบครัว สุขภาพ สังคม วัฒนธรรม ส่ิงแวดลอม 

สวัสดิการสังคม และธรรมาภิบาล โดยพบวากลุมตัวอยางใหน้ําหนักดัชนีชี้วัดหมวดเศรษฐกิจมาก

ที่สุด แตเมื่อพิจารณาความแตกตางทางดานชนเผาพบวา ชนเผากะเหรี่ยงและมงจะใหความสําคัญ

กับครอบครัวมากที่สุด ซ่ึงแตกตางจากชนมูเซอ และลีซอที่ใหความสําคัญกับเศรษฐกิจมากท่ีสุด 

โดยความสุขเฉลี่ยท่ีไดจากตัวช้ีวัด และการประเมินดวยตนเองอยูในระดับปานกลาง นอกจากนี้จาก
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การวิเคราะหปจจัยท่ีกําหนดความสุขในแตละระดับดวยแบบจําลองแบบโพรบิตแบบเรียงลําดับ

พบวา ดัชนีหมวดครอบครัว สังคม วัฒนธรรม และส่ิงแวดลอมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

เชษฐภูมิ วรรณไพศาล (2552) ไดทําการศึกษาเรื่องเศรษฐศาสตรวาดวยความสุข กรณีศึกษากลุม

แรงงานตัดเย็บของบริษัท ภัทยาลําพูน จํากัด โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาเบื้องตนเกี่ยวกับปจจัยที่มี

ผลตอความสุข  ในทรรศนะกลุมตัวอยางแรงงานตัดเย็บของบริษัท  ภัทยาลําพูน  จํากัดใน

เครือสหพัฒน วิธีการศึกษาโดยไดทําการเก็บขอมูลโดยการใชแบบสอบถามแรงงานจํานวน 500 

ตัวอยางโดยวิเคราะหปจจัยท่ีมีผลตอความสุขของกลุมแรงงานตัดเย็บบริษัท ภัทยาลําพูน จํากัดดวย

การคํานวณผลไคสแควแบบโลจิท (Logit model) ดวยเทคนิควิธีวิเคราะหการประมาณภาวะความ

นาจะเปนสูงสุด (Maximum likelihood: MLE) และเทคนิควิธีวิเคราะหสวนเพ่ิม (marginal effects)

ผลการศึกษาพบวา ปจจัยที่มีผลตอความสุขของกลุมแรงงานแบงออกเปน  3 กลุมไดแก กลุมท่ี 1 คือ 

กลุมปจจัยแรงงานท่ีมีความสุขเพิ่มข้ึนรอยละ 10 ข้ึนไป ไดแก ปจจัยดานระดับการศึกษา และปจจัย

ดานการสมรส กลุมที่ 2 คือ กลุมปจจัยแรงงานท่ีมีความสุขเพ่ิมข้ึนรอยละ 5 ขึ้นไป ไดแก ปจจัยดาน

การมีเงินใชสอยอยางคลองมือในแตละเดือน และปจจัยการมีบัตรประกันสังคมของแรงงาน และ

กลุมที่ 3 คือ กลุมปจจัยแรงงานท่ีมีความสุขเพิ่มข้ึนนอยกวารอยละ 5 ไดแก ปจจัยดานการมีเสรีภาพ

ในการแสดงความคิดเห็นในองคกร 

รังสรรค ภิรมย (2552) ไดทําการศึกษาเรื่อง การวัดระดับความสุขของประชากรในอําเภอสารภี 

จังหวัดเชียงใหม โดยการศึกษามีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาลักษณะทางเศรษฐกิจและสังคม 2) เพื่อ

ศึกษาระดับความสุข จากตัวช้ีวัดความสุขของประชากร 3) เพื่อศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอระดับความสุข

ของประชากร โดยท้ัง 3 วัตถุประสงคศึกษาจากประชากรอําเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม โดยขอมูลที่

ใชศึกษา เปนขอมูลปฐมภูมิท่ีไดมาจากการออกแบบแบบสอบถามประชากรในอําเภอสารภี จังหวัด

เชียงใหม จํานวน 150 คน และใชวิธีสุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอน ซ่ึงในแตละขั้นตอนจะสุม

ตัวอยางแบบแบงกลุม และทําการวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา ไดแก ความถี่ รอยละ 

และการทดสอบความสัมพันธโดยใชไคสแควในการทดสอบ ผลการศึกษาพบวาในระดับความสุข

โดยรวมทั้ง 8 หมวดของประชากรในอําเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม มีความสุขในระดับมาก และผล

การวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีมีผลตอระดับความสุขกับระดับความสุขในหมวดตางๆ 

โดยใชการทดสอบแบบไคสแควรพบวาสถานภาพสมรสเทานั้นท่ีเปนปจจัยที่ไมมีความสัมพันธกับ
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ระดับความสุข สวนรายไดเฉลี่ยตอเดือน เงินออม หนี้สิน เพศ อายุ ระดับการศึกษา และอาชีพจาก

การทดสอบแบบไคสแควรพบวาเปนปจจัยที่มีความสัมพันธตอระดับความสุขของประชากรใน

อําเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม 

 
 


