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ชื่อเร่ืองการคนควาแบบอิสระ ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อจักรยานประเภท
เสือภูเขาของผูที่ปนจักรยานใน
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บทคัดยอ

การศึกษาเร่ืองปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อจักรยานประเภทเสือภูเขาของผูที่ปน
จักรยานในจังหวัดเชียงใหม มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาถึงปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกซื้อจักรยาน
ประเภทเสือภูเขาและพฤติกรรมตลอดจนปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะของผูใชจักรยานใน
พื้นที่จังหวัดเชียงใหม

ขอมูลที่ใชในการศึกษา เปนขอมูลปฐมภูมิ ซึ่งไดจากการสัมภาษณโดยใชแบบสอบถาม
จากกลุมตัวอยางที่ปนจักรยานประเภทเสือภูเขาจํานวน 300 ตัวอยาง ดวยวิธีการสุมตัวอยางแบบ
เจาะจง (purposive sampling) และวิธีการสุมตัวอยางแบบลูกโซ (snowball sampling) การวิเคราะห
ขอมูล ใชสถิติเชิงพรรณนา (descriptive statistics) เชน คาความถี่  ( frequency) คารอยละ
(percentage) และคาเฉลี่ยเลขคณิต (mean) การจัดอันดับแบบ Likert Scale การทดสอบใชแบบ
independent sample t-test และการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (one-way ANOVA)

ผลการศึกษา พบวา ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศชาย มีอายุระหวาง
40 – 49 ป  ระดับการศึกษาสูงสุด  คือ ปริญญาตรีหรือเทียบเทา  อาชีพธุรกิจสวนตัว และมีรายไดตอ
เดือนมากกวา 25,000 บาท
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ผลการศึกษาขอมูลพื้นฐานในการซื้อจักรยานเสือภูเขาของผูตอบแบบสอบถาม พบวา
กลุมตัวอยางสวนใหญ มีจักรยานเสือภูเขาจํานวน 1 คัน ยี่หอที่ซื้อมากที่สุดคือ Trek เหตุผลในการ
ซื้อจักรยานเสือภูเขา คือ เพื่อสุขภาพที่แข็งแรง ระดับราคาในการซื้ออยูระหวาง 10,001 – 30,000
บาท ระยะเวลาการใชงานของจักรยานเสือภูเขาที่กลุมตัวอยางใชอยูปจจุบัน อยูระหวาง 1 – 3 ป

ผลการศึกษาพฤติกรรมการปนจักรยานเสือภูเขาของผูตอบแบบสอบถาม พบวา ชวงเวลา
ประจําที่กลุมตัวอยางออกปนจักรยาน คือ ตอนเย็น ความถี่ในการปนจักรยาน คือ 4 – 5 คร้ังตอ
สัปดาห  ความถี่ในการปนเพื่อการทองเที่ยว คือ 2 – 3 คร้ังตอเดือน  ลักษณะการปน สวนใหญจะ
ปนเปนกลุมเล็ก นอยกวา 20 คน รูปแบบของสถานที่ที่ปนไปเปนประจํา คือ ภูเขา รูปแบบของ
สถานที่ทองเที่ยวที่ปนไปเพื่อการทองเที่ยว คือ ภูเขา จํานวนชั่วโมงเฉลี่ยที่ใชในการปนเพื่อการ
ทองเที่ยว อยูระหวาง 4 – 8 ชั่วโมง

ผลการศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกซื้อจักรยานเสือภูเขาของผูตอบแบบสอบถาม
พบวา ปจจัยดานผลิตภัณฑที่มีอิทธิพลมากที่สุด คือ ความสวยงามโดยรวมของสินคา ปจจัยดาน
ราคาที่มีอิทธิพลมากที่สุด คือ ราคาที่จําหนายมีความเหมาะสม ปจจัยดานสถานที่จัดจําหนายที่มี
อิทธิพลมากที่สุด คือ หาสิ่งของที่ตองการไดงาย และปจจัยดานการสงเสริมการตลาดที่มีอิทธิพล
มากที่สุด คือ มีพนักงานและชางที่มีความชํานาญงาน

ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะ กลุมตัวอยางสวนใหญ อยากได bike lane ที่เปนเลน
เฉพาะสําหรับจักรยานจริง ๆ และ ทางภาครัฐหรือภาคสวนที่เกี่ยวของ ควรจัดทําปายแนะนํา
เสนทางสําหรับปนจักรยานเพื่อใหนักทองเที่ยวรวมถึงคนในจังหวัด ไดทราบขอมูลและใชเสนทาง
ในการปนทองเที่ยวไดอยางปลอดภัย



ฉ

Independent Study Title Factors Affecting Consumers’ Purchasing Decision
on Mountain Bike of Riders in Chiang Mai Province

Author Miss Parichat  Chamkhian

Degree Master of Economics

Independent Study Advisory Committee
Asst. Prof. Dr. Nisit  Panthamit Advisor
Asst. Prof. Dr. Pairut  Kanjanakaroon Co-advisor

ABSTRACT

This independent study has the objective to examine factors affecting consumer’s
purchasing decisions on mountain bikes, behavior, as well as problems, difficulties and
suggestions by riders in Chiang Mai province.

The primary data for this study was compiled using questionnaires across 300 samples, as
identified though the use of Purposive Sampling and Snowball Sampling. The analysis was made
based on descriptive statistics including frequency, percentage and mean. In addition, the Likert
Scale, Independent Sample t-test and one-way ANOVA were used.

The study’s general information found that most buyers were male, aged between 40 and
49 years old, have completed their undergraduate education or comparable, entrepreneur, and, had
incomes more than 25,000 Bath per mouth.

The study’s basis information found that most buyers have one mountain bike, most
frequently purchased brand is Trak, health is the main reason for purchasing a mountain bike,
most common price level is between 10,001 – 30,000 Baht, and most bikes have been used
between one and three years.
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The behavioral results of the study showed that most riders will ride in the evening,
between 4 and 5 times per week. Travel riders cycle between 2 and 3 times per month, most in
small groups of less than 20 persons. Riders always go to the mountains, whether travel or leisure
riders and travel for 4 – 8 hours.

The study of each factor affecting purchase found that for product factors the highest
purchasing decision is based on beauty of the product, price factor is suitability of price, place
factor is finding things easily, and promotion factor is service and expertise of the mechanic.

Problems, difficulties and suggestions included a bike lane and support from the
government in posting road signs with bicycle routes for tourists and people in Chiang Mai
province to help them ride and travel safety.


