
1 
 

บทที่ 1 
บทนํา 

 
1.1 ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 

 
สถาบันการเงินถือเปนองคประกอบท่ีมีบทบาทสําคัญตอการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ 

โดยทําหนาท่ีเปนส่ือกลางทางการเงินในการระดมเงินออมจากประชาชน หนวยธุรกิจและ
หนวยงานราชการตางๆ แลวใหสินเช่ือแกผูท่ีตองการเงินทุนเพื่อใชในการดําเนินธุรกิจหรือใชใน
การอุปโภคบริโภค  

โดยในปจจุบันเศรษฐกิจของประเทศไทยไดรับผลกระทบจากปจจัยแวดลอมตางๆ 
มากมาย เชน การปรับตัวสูงข้ึนของราคาน้ํามันท่ีสงผลกระทบตอราคาสินคาอุปโภคและบริโภค 
ปญหาความไมแนนอนหรือขาดเสถียรภาพทางการเมือง อัตราดอกเบ้ียเงินกูของการกูยืมประเภทที่
มีหลักทรัพยคํ้าประกันทรงตัวอยูในระดับท่ีสูง รวมถึงภาวะเงินเฟอท่ีสงผลใหคาครองชีพปรับตัว
สูงข้ึน ทําใหผูบริโภคบางกลุมเกิดปญหาสภาพคลองซ่ึงสงผลตอความตองการกูยืมในรูปของ
สินเช่ือเพ่ิมมากข้ึน  

 
ตารางท่ี 1.1 ตารางแสดงปริมาณสินเช่ือ เงินฝาก อัตราสวนสินเช่ือตอเงินฝาก และอัตราการ
เจริญเติบโตของสินเช่ือของธนาคารพาณิชยในประเทศไทย 

ป 
สินเชื่อ 

(ลานบาท) 
เงินฝาก 

(ลานบาท) 
สินเชื่อตอเงินฝาก 

(รอยละ) 
การเจริญเติบโตของ
สินเชื่อ (รอยละ) 

2550 6,228,981 6,604,516 94.31 2.56 

2551 7,549,404 7,156,292 105.49 5.4 

2552 7,807,233 7,121,319 109.63 3.11 

2553 8,762,866 7,489,532 117.00 6.1 

2554 9,411,160 7,673,527 122.64 7.40 
ท่ีมา : ธนาคารแหงประเทศไทย 
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ตารางท่ี 1.1 แสดงปริมาณสินเช่ือ เงินฝาก อัตราสวนสินเช่ือตอเงินฝาก และอัตราการ
เจริญเติบโตของสินเช่ือ จะเห็นไดวาต้ังแตไตรมาสแรกของป 2550 จนถึง ไตรมาสแรกของป 2554
อัตราสวนสินเช่ือตอเงินฝากเพิ่มข้ึนเร่ือยๆจากรอยละ 87.67 ในไตรมาสแรกของป 2550 เปนรอยละ
122.64 ในเดือนมกราคม ป 2554 โดยอัตราสวนสินเช่ือตอเงินฝากมีอัตราการขยายตัวอยางตอเนื่อง 

 
ตารางท่ี 1.2  ตารางแสดงรูปแบบและมูลคาการใหสินเช่ือเพ่ือการอุปโภคบริโภคสวนบุคคลของ
ธนาคารพาณิชยในประเทศไทย                                                                        (หนวย : ลานบาท) 
รูปแบบการใหสินเชื่อเพื่อการอุปโภค

บริโภคสวนบคุคล 
2550 2551 2552 2553 2554 

เงินฝาก 6,604,516 7,156,292 7,121,319 7,489,532 7,673,527 
สินเช่ือรวมท้ังระบบ 6,228,981 7,549,404 7,807,229 8,762,866 9,411,160 
สินเช่ือเพ่ือการอุปโภคบริโภคสวน
บุคคล 

1,412,883 1,612,493 1,749,488 2,068,195 2,132,196 

    -สินเชื่อเพื่อการซ้ือหรือเชาซ้ือ
รถยนตและรถจักรยานยนต 

292,392 359,331 385,292 498,980 540,609 

        - สินเช่ือเพื่อการบริโภคสวน
บุคคลอ่ืนๆ 

1,120,491 1,253,162 1,364,196 1,569,215 1,591,587 

สัดสวนสินเช่ือรวมท้ังระบบตอเงิน 
ฝากรวมท้ังระบบ (รอยละ) 

94.31 105.49 109.63 117.00 122.64 

สัดสวนการเจริญเติบโตของสินเช่ือ
รวมท้ังระบบ (รอยละ) 

5.70 21.20 3.42 12.24 7.40 

สัดสวนสินเช่ืออุปโภคบริโภคสวน
บุคคลตอสินเช่ือรวมท้ังระบบ(รอยละ) 

22.68 21.36 22.41 23.60 22.66 

สัดสวนสินเช่ือเพ่ือการซ้ือหรือเชาซ้ือ
รถยนตและรถจักรยานยนตตอสินเช่ือ
เพื่อการอุปโภคบริโภคสวนบุคคล 
(รอยละ) 

20.69 22.28 22.02 24.13 25.35 

ท่ีมา : ธนาคารแหงประเทศไทย 
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ตารางท่ี 1.2 แสดงปริมาณสินเช่ือท้ังหมดของธนาคารพาณิชยท้ังระบบในป 2550 ซ่ึงมี
มูลคา  6,228,981ลานบาท เปนสินเช่ือเพื่อการอุปโภคบริโภคสวนบุคคลมูลคา 1,412,883 ลานบาท
คิดเปนรอยละ 22.68 และจากสินเช่ือเพื่อการอุปโภคบริโภคสวนบุคคลมูลคา 1,412,883 ลานบาท
เปนสินเช่ือรถยนตหรือรถจักรยานยนตมีมูลคา 292,392 ลานบาทคิดเปนรอยละ 20.69 เม่ือ
เปรียบเทียบปริมาณสินเช่ือท้ังหมดของธนาคารพาณิชยท้ังระบบในป 2554 ซ่ึงมีมูลคา  9,411,160 
ลานบาท เปนสินเช่ือเพื่อการอุปโภคบริโภคสวนบุคคลมูลคา 2,132,196 ลานบาทคิดเปนรอยละ 
22.66 และจากสินเช่ือเพื่อการอุปโภคบริโภคสวนบุคคลมูลคา 2,132,196 ลานบาทเปนสินเช่ือ
รถยนตหรือรถจักรยานยนตมีมูลคา 40,609 ลานบาทคิดเปนรอยละ 25.35โดยสัดสวนสินเช่ือ
รถยนตหรือรถจักรยานยนตตอสินเช่ือเพื่อการอุปโภคบริโภคสวนบุคคลของธนาคารพาณิชยเพิ่ม
สูงข้ึนจากป 2550 

 
ตารางท่ี 1.3  ตารางแสดงจํานวนรถยนตทุกประเภทท่ีจดทะเบียนสะสมปพ.ศ. 2548 – 2553 

(หนวย:คัน) 

ป กรุงเทพฯ สวนภูมิภาค ท่ัวประเทศ อัตราสวนเพิ่ม (รอยละ) 

2548 4,899,969 17,671,093 22,571,062 9.44 

2549 5,557,111 19,250,186 24,807,297 9.91 

2550 5,715,078 19,903,369 25,618,447 3.27 

2551 5,911,696 20,505,657 26,417,353 3.12 

2552 6,103,719 21,080,858 27,184,577 2.90 

2553 6,444,631 22,040,198 28,484,829 4.78 
ท่ีมา: กรมขนสงทางบก 
 

จากตารางท่ี 1.3 จํานวนรถยนตทุกประเภทที่จดทะเบียนสะสมของประเทศไทย มีจํานวน
เพิ่มข้ึนทุกป และมีสัดสวนการเติบโตเพิ่มข้ึนเฉล่ียรอยละ 5.57  ตอป โดยในป 2553 มียอดจํานวน
รถท่ีจดทะเบียนสะสมเทากับ 28,484,829 คัน โดยมียอดจดทะเบียนสะสมเพิ่มข้ึนจากป 2552 ซ่ึงมี
ยอดจะทะเบียนสะสม 27,184,577  คัน เทากับ 1,300,252 คัน ซ่ึงแสดงถึงความตองการของ
ผูบริโภค และการเติบโตของตลาดรถยนต   
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โดยปจจุบันในตลาดของธุรกิจการใหสินเช่ือรถยนตท้ังหมดอาจแยกผูใหบริการไดเปน 4 
กลุมใหญ 

กลุมแรก คือธุรกิจไฟแนนซท่ียกระดับเปนธนาคารพาณิชยและมีการใหสินเช่ือเชาซ้ือเปน
หลักถึงรอยละ 75  เชนธนาคารธนชาต จํากัด (มหาชน) ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) และ
ธนาคารเกียรตินาคิน จํากัด (มหาชน) 

กลุมที่สอง ธุรกิจการใหสินเช่ือรถยนตในเครือของสถาบันการเงิน เชน บริษัทไทยพาณิชย
ลีสซ่ิง จํากัด ในเครือธนาคารไทยพาณิชย บริษัทลีสซ่ิง กสิกรไทย จํากัด ในเครือธนาคารกสิกรไทย 
บริษัท อยุธยา แคปปตอล ออโต ลีส จํากัด ในเครือธนาคารกรุงศรีอยุธยา  เปนตน 

กลุมท่ีสาม คือ แคปทีฟไฟแนนซ (Captive Finance) หรือลีสซ่ิงของคายรถยนต เชน บริษัท
โตโยตา ลีสซ่ิง (ประเทศไทย) ฮอนดา ลีสซ่ิงนิสสัน ลีสซ่ิง บีเอ็มดับบลิว ลีสซ่ิง เปนตน 

กลุมท่ีส่ี คือ ลีสซ่ิงท่ัวไป (Independent Leasing) เชนนวลีสซ่ิงสแกนดิเนเวีย ลีสซ่ิง
ตะวันออกพาณิชยลีสซ่ิง ฯลฯ 

ยอดจําหนายรถยนตในป 2553 เทากับ 800,357 คันเพิ่มข้ึนจากปกอนหนาท่ีมียอดจําหนาย 
548,871 คันหรือเพิ่มข้ึนรอยละ 45.8 โดยรถยนตนั่งมียอดจําหนายเทากับ 346,644 คันเพิ่มข้ึนจากป
กอนหนารอยละ 50 ขณะที่ยอดจําหนายรถยนตเชิงพาณิชยมียอดจําหนายเทากับ 453,713 คัน
เพิ่มข้ึนจากปกอนหนารอยละ 42 ดานปริมาณลูกหนี้เชาซ้ือสูงสุด 6 รายแรกพบวามีปริมาณลูกหนี้
คงคางเทากับ 686,576 ลานบาทขยายตัวเพิ่มข้ึนรอยละ 16.5 ปจจุบันธนาคารเกียรตินาคินมีสวน
แบงตลาด (Market Share) สินเช่ือเชาซ้ือรถยนตในกลุมธนาคารไมรวมบริษัทรถยนตท่ีมีบริษัท
ปลอยสินเช่ือเองดวย (Captive) อยูในอันดับท่ี 5 โดยอันดับ 1. คือธนาคารธนชาต 2. ธนาคารกรุงศรี
อยุธยา3. ธนาคารทิสโก 4. ธนาคารไทยพาณิชยและ5. ธนาคารเกียรตินาคินซ่ึงธนาคารธนชาตมี
สวนแบงการตลาดธุรกิจเชาซ้ือรอยละ 34.95สวนธนาคารเกียรตินาคินนั้นมีสวนแบงการตลาดรอย
ละ 11.2 มีปริมาณลูกหนี้เชาซ้ือขยายตัวรอยละ 28 ซ่ึงแสดงใหเห็นถึงศักยภาพในการปลอยสินเช่ือ
เชาซ้ือไดเปนอยางดี ดังแสดงในรูปท่ี  1.1 และ 1.2 
 
 
 
 
 



 

รูปท่ี 1.1  แส
 

ที่มา : รายงาน
 
รูปท่ี 1.2  แส

ที่มา : รายงาน

สดงปริมาณสิน

นประจําปธน

สดงสวนแบงต

นประจําปธน

นเชือ่เชาซ้ือร

นาคารเกียรติน

ตลาดสินเชื่อเช

นาคารเกียรติน

5

ถยนตในกลุม

นาคิน จํากัด (ม

ชาซ้ือรถยนต

นาคิน จํากัด (ม

มธนาคาร 6 อั

มหาชน) 

ตในกลุมธนาค

มหาชน) 

ันดับแรก 

คาร 6 อันดับแแรก
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ธนาคารเกียรตินาคินเปนธนาคารพาณิชยขนาดเล็กซ่ึงอยูในกลุมธุรกิจไฟแนนซท่ียกระดับ
เปนธนาคารพาณิชยและมีการใหสินเช่ือเชาซ้ือรถยนตเปนหลัก กอต้ังเม่ือป 2514  โดยคุณเกียรติ
วัธนเวคินไดกอตั้ง “บริษัทเงินทุนหลักทรัพยเกียรตินาคินจํากัด” ดวยทุนจดทะเบียน 10 ลานบาท 
ตอมาจึงไดรับใบอนุญาตประกอบธุรกิจเงินทุนและหลักทรัพย โดยเขาเปนบริษัทสมาชิกหมายเลข 
19 ของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยในป พ.ศ. 2525 และในปพ.ศ. 2531 จึงไดเขาเปนบริษัท
จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยเม่ือธุรกิจเจริญเติบโตยิ่งข้ึนและความเจริญขยายตัว
ไปท่ัวทุกภูมิภาคบริษัทเงินทุนหลักทรัพยเกียรตินาคินจํากัดจึงขยายธุรกิจเปดสํานักงานบริการดาน
หลักทรัพยในจังหวัดสําคัญท่ัวประเทศและจดทะเบียนแปรสภาพเปนบริษัทมหาชนจํากัดในปพ.ศ. 
2536  ในปพ.ศ. 2540  ประเทศไทยไดเกิดวิกฤตเศรษฐกิจสงผลใหทุกธุรกิจของประเทศเกิดความ
ถดถอย โดยเฉพาะธุรกิจการเงินและสถาบันการเงิน 57 แหงถูกระงับกิจการช่ัวคราวรวมถึงบริษัท
เงินทุนหลักทรัพยเกียรตินาคินจํากัดแตในปถัดมาก็ไดรับอนุมัติจากกระทรวงการคลังใหเปนเปน 1 
ใน 2 บริษัทท่ีไดกลับมาดําเนินกิจการอีกคร้ังและป พ.ศ. 2542 ไดแยกธุรกิจเงินทุนและหลักทรัพย
ออกจากกันตอมาเม่ือวันท่ี 3 ตุลาคม พ.ศ. 2548 บริษัทเงินทุนเกียรตินาคินจํากัด (มหาชน) ไดรับ
การยกระดับใหเปนธนาคารพาณิชยเต็มรูปแบบในช่ือ “ธนาคารเกียรตินาคินจํากัด (มหาชน)”  
ธนาคารเกียรตินาคินจํากัด (มหาชน) ใหบริการครอบคลุมธุรกิจสินเช่ือเชาซ้ือรถยนตสินเช่ือพัฒนา
โครงการที่อยูอาศัยสินเช่ือธุรกิจทรัพยสินรอขายและบริการดานเงินฝากกองทุนประกันชีวิตมีการ
นําเสนอผลิตภัณฑทางการเงินอ่ืนๆ ใหกับลูกคาเหมือนธนาคารพาณิชยท่ัวไป ซ่ึงไมใชธุรกิจท่ี
ธนาคารมีความเช่ียวชาญ จึงถือวาธนาคารเกียรตินาคิน เปนธนาคารขนาดเล็กท่ีเขามาแขงขันใน
ธุรกิจธนาคารพาณิชยท่ีปจจุบันนับวามีการแขงขันรุนแรง และยังคงมีแนวโนมท่ีจะทวีความรุนแรง
เพิ่มข้ึนอีกในอนาคต  
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ตารางท่ี 1.4 ตารางแสดงสินเช่ือธนาคารเกียรตินาคินจําแนกตามประเภท 

ประเภทสินเชื่อ 

ป 2552 ป 2553 

จํานวน เปลี่ยนแปลง สัดสวนประเภทสินเชื่อ จํานวน เปลี่ยนแปลง 
สัดสวนประเภท

สินเชื่อ 
(ลานบาท) (รอยละ) (รอยละ) (ลานบาท) (รอยละ) (รอยละ) 

สินเชื่อเชาซื้อรถยนต 60,119 5.22 69.01 77,020 28.11 71.50 

สินเชื่อพัฒนาโครงการท่ี
อยูอาศัย 

15,176 9.76 17.42 15,749 3.78 14.62 

สินเชื่อทั่วไป 8,438 18.26 9.69 11,219 32.96 10.41 
สินเชื่อปรับโครงสราง
จากเงินลงทุนและหนี้
เดิม 

2,834 14.69 3.25 2,985 5.33 2.77 

สินเชื่ออื่นๆ 550 127.27 0.63 754 37.09 0.70 
รวมเงินใหสินเชื่อและ
ลูกหนี้ 

87,117 7.80 100.00 107,727 23.66 100.00 

ท่ีมา: รายงานประจําป 2553 ธนาคารเกียรตินาคิน จํากดั (มหาชน) 
 

จากขอมูลการใหสินเชื่อธนาคารเกียรตินาคิน ตามตารางท่ี 1.4 นี้จะเหน็ไดวา สัดสวนของ
สินเช่ือเชาซ้ือรถยนต ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2553 เทากับ รอยละ 71.50 ของวงเงินสินเช่ือท้ังหมด  ซ่ึง
เปนสัดสวนท่ีเพิ่มข้ึนของสินเช่ือเชาซ้ือรถยนต ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2552 เทากับ รอยละ 69.01 ของ
วงเงินสินเช่ือท้ังหมด  กลาวคือ สินเช่ือเชาซ้ือรถยนตมีมูลคา 77,020 ลานบาทเพิ่มข้ึน 16,901  ลาน
บาทหรือรอยละ 28.11 จากส้ินป พ.ศ. 2552 สําหรับยอดสินเช่ือเชาซ้ือรถยนตใหมและรถมือสองท่ี
อนุมัติใหมในป 2553 มีจํานวนทั้งส้ิน 37,872 ลานบาทโดยยอดจําหนายรถยนตใหมรวมทกุ
ประเภทสําหรับป พ.ศ. 2553 มีจํานวนท้ังส้ิน 800,357 คันเพิ่มข้ึนรอยละ 45.8 เมื่อเทียบกับชวงเวลา
เดียวกันของปกอนโดยธนาคารมีอัตราสวนการใหสินเช่ือเชาซ้ือรถยนตใหมตอยอดจําหนายรถยนต
ป พ.ศ. 2553 เทากับรอยละ 5.2 และมีหนี้ท่ีไมกอใหเกิดรายไดของสินเช่ือเชาซ้ืออยูท่ีรอยละ 1.1 
ของสินเช่ือเชาซ้ือรวมลดลงจากรอยละ 1.6 ณ ส้ินป พ.ศ. 2552 (ท่ีมารายงานประจําปธนาคารเกียรติ
นาคิน) 

โดยในการศึกษารายงานและนโยบายของธนาคารเกียรตินาคิน พบวา ธนาคารเกียรตินาคิน
ประสบความสําเร็จเกินกวาเปาหมายท่ีตั้งไว สินเช่ือรวมเติบโตไดถึงรอยละ 23.66 กําไรสุทธิอยูท่ี 
2,840 ลานบาท สินทรัพยรวมอยูท่ี 141,900 ลานบาท โดยมีสํานักงานใหญและสาขา 62 แหง ท่ัว
ประเทศ ในป 2554 มีเปาหมายการขยายสัดสวนสินเช่ือรวมตอป รอยละ 16-19 พรอมเรงขยายฐาน
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ลูกคากลุมเงินฝากเพ่ิมข้ึน และจะเปดสาขาเพ่ิมอีก 11-16 แหง สําหรับยอดสินเช่ือเชาซ้ือรถยนต
ใหมและรถยนตมือสองท่ีอนุมัติใหมในป 2553 มีจํานวนท้ังส้ิน 37,872 ลานบาท ในจํานวนนี้
แบงเปนยอดสินเช่ือจากสาขาเชียงใหม เทากับ 1,710 ลานบาท จากยอดปลอยสินเช่ือเชาซ้ือรถยนต
จํานวน 4,446 คัน จากการบริการสินเช่ือเชาซ้ือรถยนตครอบคลุมท้ัง โชวรูม รถยนตและเตนท
รถยนตมือสองในจังหวัดเชียงใหม  

จากขอมูลดังกลาวจะเห็นไดวา ธุรกิจซ้ือขายรถยนตเปนธุรกิจท่ีมีการแขงขันกันคอนขาง
สูง และมีผูใหบริการสินเช่ือเชาซ้ือรถยนตเปนจํานวนมาก มีการแขงขันกันอยางรุนแรง  ธนาคาร
เกียรตินาคิน จํากัด (มหาชน) เปนธนาคารขนาดเล็กท่ีมีผลประกอบการที่แข็งแกรง โดยมีสินเชื่อเชา
ซ้ือรถยนตเปนธุรกิจหลักของทางธนาคาร และธนาคารเกียนตินาคิน จํากัด (มหาชน) สาขา
เชียงใหมเปนสาขาท่ีมีขนาดใหญ ในการศึกษาคร้ังนี้ผูวิจัยจึงมีความสนใจศึกษาถึงปจจัยท่ีมีผลตอ
การตัดสินใจเลือกใชบริการสินเช่ือรถยนตนั่งสวนบุคคลของธนาคารเกียรตินาคิน สาขาเชียงใหม
เพื่อจะไดนําผลการวิจัยท่ีไดรับในคร้ังนี้มาเปนขอมูลพื้นฐานในการวิเคราะห และวางแผนงานการ
ดําเนินงานของธนาคารเพ่ือใหสอดคลองกับความตองการของลูกคา และพัฒนาดานการบริการแก
ลูกคาตอไป 

 
1.2  วัตถุประสงคของการศึกษา 

1.2.1  เพื่อศึกษาพฤติกรรมการเลือกใชบริการสินเช่ือเชาซ้ือรถยนตของลูกคาธนาคารเกียรติ
นาคินจํากัด (มหาชน) สาขาเชียงใหม 

1.2.2  เพื่อศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกใชบริการสินเช่ือเชาซ้ือรถยนต ของลูกคาธนาคาร
เกียรตินาคิน จํากัด (มหาชน) สาขาเชียงใหม 

1.2.3  เพ่ือศึกษาปญหาและขอเสนอแนะของผูใชบริการสินเช่ือเชาซ้ือรถยนต ของธนาคาร
เกียรตินาคิน จํากัด (มหาชน) สาขาเชียงใหม 

 
1.3 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากการศึกษา 

 
ผลการศึกษาในคร้ังนี้ทางธนาคารเกียรตินาคินสาขาเชียงใหม สามารถใชเปนแนวทางใน

การปรับปรุงพัฒนาการกําหนดกุลยุทธในการบริหารจัดการการบริการของธนาคารเกียรตินาคิน
จํากัด (มหาชน) สาขาเชียงใหม ใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล อีกท้ังเปนขอเสนอแนะสําหรับ
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ผูบริหารในการปรับปรุงแกไขกลยุทธ และจุดบกพรองตางๆ ใหสอดคลองกับความตองการของ
ลูกคาตอไป 

 
1.4 ขอบเขตการศึกษา 
 

การศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมและปจจัย ท้ังปจจัยสวนบุคคลและปจจัย
สวนประสมทางการตลาด ท่ีมีผลตอการใชบริการสินเช่ือเชาซ้ือรถยนตของลูกคาธนาคาร          
เกียรตินาคิน สาขาเชียงใหม ตลอดจนปญหาและขอเสนอแนะ ท้ังนี้ทําการศึกษาเฉพาะสินเช่ือเชา
ซ้ือรถยนตเทานั้น โดยการเก็บขอมูลของกลุมตัวอยางของผูเขามาใชบริการ ณ ธนาคารเกียรตินาคิน 
จํากัด (มหาชน) สาขาเชียงใหม  ในชวงเดือนกุมภาพันธ 2555  
 
1.5 นิยามคําศัพท 

 
ธนาคารพาณิชย หมายถึงธนาคารท่ีไดรับอนุญาตใหจัดต้ังข้ึนเพื่อประกอบการธนาคาร

พาณิชยและมีความหมายรวมถึงสาขาของธนาคารพาณิชยตางประเทศท่ีไดรับอนุญาตให
ประกอบการธนาคารพาณิชยหรือหมายถึง การประกอบธุรกิจประเภทรับฝากเงินท่ีตองจายคืนเม่ือ
ทวงถามหรือเม่ือส้ินระยะเวลาอันไดกําหนดไวและใชประโยชนจากเงินนั้นในทางหนึ่งหรือหลาย
ทาง  

สินเชื่อ หมายถึง ความเช่ือถือท่ีผูขายมีตอผูซ้ือ และยอมมอบสินคาหรือบริการใหแกผูซ้ือ
ไปกอนโดยยังไมตองชําระเปนเงินสด แตมีสัญญาการชําระเงินคาสินคาหรือบริการนั้นในวัน
ขางหนาตามการตกลงกันระหวางผูซ้ือและผูขาย ซ่ึงกอใหเกิดภาวะความเปนเจาหนี้และลูกหนี้
ตามมา 

สินเชื่อเชาซ้ือ (Hire Purchase) มีลักษณะคลายกับการซ้ือสินคาเงินผอน แตตางกันตรง
ท่ีวา กรรมสิทธ์ิในทรัพยสินนั้นยังไมเปนของเราจนกวาจะชําระคาสินคานั้นครบ กลาวคือ จะมีการ
ทําสัญญาหรือขอตกลงระหวางเราและผูใหเชาซ้ือ วาจะมีการชําระคาสินคาเปนงวด ๆ ตามจํานวน
เงินและระยะเวลาท่ีกําหนด โดยระหวางนั้นเราสามารถนําสินคาหรือทรัพยสินนั้น มาใชงานได
กอนแตกรรมสิทธ์ิยังเปนของผูใหเชาซ้ือ จนกวาจะจายเงินครบตามสัญญาจึงจะโอนกรรมสิทธ์ิใน
สินทรัพยนั้นมาเปนของเรา เชน การเชาซ้ือรถยนต หรือจักรยานยนต เปนตน 
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ดอกเบ้ีย หมายถึงผลตอบแทนท่ีไดรับเรียกวาดอกเบ้ียรับหรือเงินท่ีจายออกไปใหกับ
เจาของเงินทุนท่ีเรียกวาดอกเบ้ียจายแบงเปน 2 ประเภท คือ 

1) ดอกเบ้ียเงินฝากคือผลตอบแทนท่ีธนาคารหรือสถาบันการเงินใหกับผูเปนเจาของเงิน 
2) ดอกเบ้ียเงินกู คือเงินท่ีผูกูจายใหกับธนาคารหรือสถาบันการเงิน 
ธุรกิจการใหเชาซ้ือ คือ การใหบริการทางการเงินแกลูกคาท่ีตองการซื้อรถยนตท้ังรถยนต

ใหม และรถยนตมือสอง ไมวาจะเปนการซ้ือเพื่อการใชสวนตัวหรือซ้ือเพื่อทําการคาบริษัทใหเชา
ซ้ือจะนําเงินคารถไปชําระแกผูขายเพ่ือใหผูขายสงมอบรถยนตใหลูกคานําไปใช โดยท่ีลูกคาไม
จําเปนจะตองนําเงินคารถทั้งจํานวนไปชําระแกผูขาย แตชําระเงินคางวดใหบริษัทแทนและเม่ือถึง
วันส้ินสุดสัญญากรรมสิทธ์ิในรถยนตคันนั้นๆก็จะถูกโอนใหลูกคาโดยทันที 

อัตราดอกเบ้ียคงท่ี (Fixed หรือ Flat Rate) หมายถึง การคํานวณโดยใชอัตราดอกเบ้ียท่ีจะ
ผอนไปคํานวณหายอดหนี้ท้ังหมด (Total outstanding) แลวหารดวยจํานวนงวดท่ีจะผอนก็จะได
เปนยอดเงินผอนแตละงวด 
 

  


