
 
 

25

บทที่ 4 
ผลการศึกษา 

 
  การวิเคราะหธุรกิจรานกาแฟสดแหงหนึ่งในเขตเทศบาลนครเชียงใหม แบงการวิเคราะห
ออกเปน 3 สวน คือ สวนแรก เปนการศึกษารูปแบบการลงทุน การจางงาน และการตลาดของธุรกิจ
รานกาแฟสด โดยการสอบถามผูประกอบการรานกาแฟสดแหงหนึ่ง สวนท่ีสอง ทําการศึกษาพฤติกรรม
ผูบริโภคท่ีใชบริการรานกาแฟสด ในเขตเทศบาลนครเชียงใหม โดยใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือ
ในการเก็บขอมูล จากกลุมตัวอยางจํานวน 100 คน และสวนท่ีสาม ทําการวิเคราะหตนทุนและผล 
ตอบแทนทางการเงินของการลงทุนธุรกิจรานกาแฟสด โดยการศึกษาจากรานกาแฟสดแหงหนึ่งใน
เขตเทศบาลนครเชียงใหม ผลการศึกษามีดังตอไปนี้ 
 
4.1 รูปแบบการลงทุน การจางงาน และการตลาดของธุรกิจรานกาแฟสด 
 4.1.1 รานกาแฟโดยท่ัวไป 
   รูปแบบการลงทุน การจางงาน และการตลาดของธุรกิจรานกาแฟสดโดยท่ัวไปไดขอมูล
ดังนี้คือ 
   รานกาแฟมีลักษณะการลงทุนใน 3 รูปแบบ คือ 
   1) รานกาแฟในรูปแบบมาตรฐานหรือขนาดใหญ จะเปนอาคารอิสระหรือหองเชาท่ีมี
พื้นท่ีประมาณ 50 ตารางเมตรข้ึนไป จะใชเงินลงทุนเร่ิมแรกประมาณ 800,000 บาทข้ึนไป ซ่ึงโครงสราง
ตนทุนของรานกาแฟ สวนแรกคือ ตนทุนทางดานสินทรัพยถาวรประมาณรอยละ 90 ไดแก คากอสราง 
ออกแบบและตกแตงสถานท่ี คาวางระบบตางๆ เชน ไฟฟา น้ําประปา โทรศัพท  และคาอุปกรณ 
สวนท่ีสองคือ เงินทุนหมุนเวียนเพื่อเปนคาใชจายเร่ิมตนประมาณรอยละ 10 ไดแก คาวัตถุดิบสินคา 
คาบรรจุภัณฑ คาจางพนักงาน คาเชาพื้นท่ี คาน้ํา คาไฟ และคาใชจายในการขายและบริหาร 
   2) รานกาแฟรูปแบบของคอนเนอรหรือรานกาแฟขนาดกลาง ใชพื้นที่ประมาณ 6 
ตารางเมตรขึ้นไป มีลักษณะเปนมุมกาแฟตามอาคาร หรือศูนยการคา รานกาแฟประเภทนี้อาจจัด
ใหมีท่ีนั่งจํานวนเล็กนอย จะใชเงินลงทุนเร่ิมแรกประมาณ 250,000 ถึง 800,000 บาท 
   3) รานกาแฟรูปแบบของรถเข็นหรือรานกาแฟขนาดเล็ก ใชพื้นท่ีประมาณ 3 ตารางเมตร 
สามารถเคลื่อนยายไดสะดวกหาทําเลท่ีตั้งไดงายเขาถึงตลาดไดทุกระดับ จะใชเงินลงทุนเร่ิมตน 
80,000 ถึง 600,000 บาท 
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   การจางงานโดยท่ัวไปจะมีการจางงานพนักงาน 1-3 คน ข้ึนกับรูปแบบของราน รานกาแฟ
รูปแบบมาตรฐานควรมีพนักงานประจํารานอยางนอย 3 คน ไดแก ผูจัดการราน 1 คน พนักงานท่ัวไป 
2 คน บางรานอาจมีพนักงานดูแลความสะอาด 1 คน และพนักงานดูแลสวนอีก 1 คน เพ่ิมข้ึนเปน 5 คน 
หรือมากกวานั้น สวนรานขนาดกลาง หรือขนาดเล็ก อาจจางพนักงานเพียง 1-2 คน 
   ชองทางการจําหนายของรานกาแฟสดสวนใหญจะมีชองทางการจําหนายท่ีมุงไปตาม
ยานธุรกิจ สถานท่ีทองเท่ียว หางสรรพสินคา ใกลสถาบันการศึกษา และปมน้ํามัน เปนตน การกําหนด
ราคาขายของกาแฟแตละถวยจะถูกกําหนดจากตนทุนบวกดวยกําไรที่ผูประกอบการตองการ แตโดย
สวนใหญแลวการต้ังราคาของผูประกอบการจะคํานึงถึงราคาขายของผูประกอบการรายอ่ืนๆ ใน
กลุมลูกคาเปาหมายเดียวกันและมีทําเลที่ตั้งใกลเคียงกัน 
   ในดานกลยุทธการสงเสริมการขายสวนใหญธุรกิจรานกาแฟจะเนนการประชาสัมพันธ
ผานส่ือส่ิงพิมพและแผนพับ เพราะส่ือเหลานี้นําเสนอใหเห็นภาพลักษณของสินคาท่ีดีชื่อสินคาและ
ตราสินคาเพื่อใหสินคาเขาถึงผูบริโภคไดเร็วดวยตนทุนท่ีต่ํา ขณะท่ีการสงเสริมการขายดวยรูปแบบ
การโฆษณาผานส่ือโทรทัศนธุรกิจนอยมาก เนื่องจากใชตนทุนสูง การประชาสัมพันธท่ีดีอีกวิธีหนึ่ง 
คือการสรางมาตรฐานของรานใหเปนท่ียอมรับของผูบริโภคจนนําไปบอกกลาวกันแบบปากตอปาก
วิธีนี้ไดผลดีมากสําหรับธุรกิจรานกาแฟ  ท้ังนี้ ผูประกอบการอาจสงเสริมการขายดวยรูปแบบตางๆ 
เชน การจัดโปรโมช่ันสะสมแตม เพื่อแลกเปล่ียนเปนเคร่ืองดื่มฟรี หรือแลกซ้ือของท่ีระลึกหรือ
ในชวงเทศกาลสําคัญๆ บางชวงนํากาแฟบางรายการมาลดราคาเพ่ือใหผูบริโภคหันมาดื่มกาแฟกัน
มากข้ึน หรือผูประกอบการอาจจัดกิจกรรมรวมสนุกเพื่อดึงผูบริโภคเขารานบอยคร้ังมากข้ึน เชน 
กิจกรรมทางศิลปะ และดนตรี 
 
 4.1.2 รานกาแฟของผูประกอบการแหงหนึ่ง 
   หัวขอนี้เปนการนําเสนอรานกาแฟสดแหงหนึ่ง เกี่ยวกับรูปแบบการลงทุน การจางงาน 
และการตลาดของธุรกิจรานกาแฟสด 
   1) รูปแบบของธุรกิจรานกาแฟสดแหงนี้ เปนรานกาแฟในรูปแบบมาตรฐาน คือ เปน
พื้นท่ีเชาประมาณ 50 ตารางเมตร ใชเงินลงทุนเร่ิมแรก 990,000 บาท ซ่ึงประกอบดวย คากอสรางราน 
ออกแบบและตกแตงสถานท่ีประมาณ 500,000 บาท คาวางระบบตางๆ เชน ไฟฟา น้ําประปา โทรศัพท 
และคาอุปกรณ ประมาณ 300,000 บาท สวนท่ีเหลือเปนเงินทุนหมุนเวียนเพื่อเปนคาใชจายเร่ิมตน 
ไดแก คาวัตถุดิบสินคา คาบรรจุภัณฑ คาจางพนักงาน คาเชาพื้นท่ี คาน้ํา คาไฟ และคาใชจายในการ
ขายและบริหาร 
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   2) รานกาแฟสดแหงนี้มีการจางงานพนักงาน 4 คน คือ ผูจัดการราน 1 คน ทําหนาท่ี
ใหบริการลูกคา จัดซ้ือวัตถุดิบ วิเคราะหตนทุนและรายไดจากการขาย จัดทําบัญชีรายรับ-รายจายใน
แตละเดือน พนักงานประจําชงเคร่ืองดื่ม 1 คน ทําหนาท่ีชงเคร่ืองดื่ม ซ่ึงมีความชํานาญในการชง
เคร่ืองดื่มเปนอยางดี และใหบริการลูกคา พนักงานช่ัวคราว (โดยทํางานเปนรายช่ัวโมง) อีก 2 คน 
ทําหนาท่ีใหบริการลูกคาและดูแลความสะอาดท่ัวไป โดยพนักงานช่ัวคราว 2 คนนี้จะผลัดเปล่ียน
กันมาทํางาน คนท่ี 1 ทํางานต้ังแต 09.00 น. ถึง 14.00 น. คนท่ี 2 ทํางานต้ังแตเวลา 16.00 ถึง 20.00 น. 
   3) สวนโครงสรางตนทุนของรานกาแฟสดแหงนี้ จากการสอบถาม พบวา สวนใหญ
เปนคาวัตถุดิบและบรรจุภัณฑมากท่ีสุดถึงรอยละ 41 (เมล็ดกาแฟ นมสด นมขนหวาน แกว ฝา และ
หลอด) รองลงมา คือ คาจางพนักงาน รอยละ 27 คาเชาพื้นท่ีและคาน้ํา คาไฟ รอยละ 27 คาสงเสริม
การขาย รอยละ 3 คาอุปกรณเคร่ืองเขียนและอ่ืนๆ รอยละ 2 ตามลําดับ สามารถแสดงรายละเอียด 
ไดดังตารางท่ี 4.1 
 
ตารางท่ี 4.1 โครงสรางตนทุนของรานกาแฟสดแหงนี ้

ตนทุนการผลิต รอยละ 
คาวัตถุดิบและบรรจุภัณฑ 41 

คาจางพนักงาน 27 
คาเชาพื้นท่ี คาน้ํา คาไฟ 27 
คาสงเสริมการขาย 3 

คาอุปกรณเคร่ืองเขียนและอืน่ๆ 2 
รวม 100 

ท่ีมา : จากการสอบถาม 
 
   4) การตั้งราคาขายของกาแฟสดแหงนี้ จะกําหนดจากตนทุนบวกกับอัตรากําไรประมาณ
รอยละ 27 ของราคาทุนและสามารถแสดงราคาขายของกาแฟสดแหงนี้ ราคากาแฟสดแตงกล่ินตางๆ 
จะมีราคาแพงท่ีสุด เนื่องจากเปนเครื่องดื่มท่ีมีสวนผสมของ นมสด และน้ําเช่ือมกล่ินตางๆ เชน     
คาราเมล วนิลลา เปนตน สวนกาแฟสดมอคคา มีสวนผสมของนมสด น้ําเช่ือมหรือนมขนหวาน 
และโกโก คาปูชิโน มีสวนผสมของนมสด น้ําเช่ือมหรือนมขนหวาน และฟองนม เปนตน ดังตาราง
ท่ี 4.2  
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ตารางท่ี 4.2 ราคากาแฟสดชนิดตางๆของรานกาแฟสดแหงนี ้
ชนิดกาแฟ บาท/แกว 

กาแฟเย็นแตงกล่ินตางๆ 60-65 
กาแฟรอนแตงกล่ินตางๆ 60-65 

มอคคาเย็น 60 
มอคคารอน 60 
คาปูชิโนเย็น 55 
คาปูชิโนรอน 55 
คาเฟ ลาเตเย็น 55 
คาเฟ ลาเตรอน 55 
เอสเปรสโซเย็น 50 
เอสเปรสโซรอน 45-55 
อเมริกาโนเยน็ 50 
อเมริกาโนรอน 50 

ท่ีมา : จากการสอบถาม 
 
   5) การตลาดรานกาแฟแหงนี้มีทําเลที่ตั้งอยูในยานธุรกิจ และเปนแหลงท่ีรับประทาน
อาหารกลางวันของคนวัยทํางาน และอยูใกลท้ังโรงพยาบาล และสถานศึกษา กลุมลูกคาเปาหมายจึง
มีความหลากหลาย ซ่ึงแบงออกเปน 4 กลุม คือ พนักงานบริษัท รอยละ 40 บุคลากรของโรงพยาบาล 
รอยละ 25 นักศึกษา รอยละ 20 และนักทองเท่ียว รอยละ 15 ซ่ึงกลยุทธการสงเสริมการขายของราน
กาแฟทําไดหลายวิธีดังนี้ คือ การลดราคา การใหคูปองสวนลดโดยจัดใหมีการสะสมแตม เชน เม่ือ
ซ้ือเคร่ืองดื่มครบ 10 แกว แถมฟรี 1 แกว การใหคูปองสวนลด กิจกรรมเหลานี้สามารถทําใหเกิดการ
ซ้ือซํ้า ลูกคากลับมาใชบริการอีก และหากประทับใจในรสชาดกาแฟ ก็อาจมีการบอกตอไปยัง
ครอบครัวและเพื่อนฝูง นอกจากนั้นยังสามารถใชการโฆษณา เพื่อประชาสัมพันธรานผานทาง
หนังสือพิมพทองถ่ิน นิตยสารแจกฟรีในทองถ่ิน การโฆษณาทางวิทยุ เปนตน 
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4.2 พฤติกรรมในการบริโภคกาแฟสดของกลุมตัวอยาง 
  ในหัวขอนี้ เปนการศึกษาพฤติกรรมในการบริโภคของผูใชบริการรานกาแฟสดในเขต
เทศบาลนครเชียงใหม โดยแบงการศึกษาออกเปน 2 สวน คือ สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง
ท่ีใชบริการรานกาแฟสด สวนท่ี 2 พฤติกรรมในการบริโภคกาแฟสดของกลุมตัวอยาง 
 
 4.2.1 ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง 
   ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง ซ่ึงประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพการสมรส ระดับ
การศึกษาสูงสุด อาชีพ รายไดตอเดือน ซ่ึงสามารถแสดงไดดังตอไปนี้ 
   1) เพศ 
     กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย โดยเปนเพศหญิงรอยละ 58 
และเปนเพศชาย รอยละ 42 ดังตารางท่ี 4.3 
 
ตารางท่ี 4.3 เพศของกลุมตัวอยาง 

เพศ จํานวน (คน) รอยละ 
ชาย 42 42 
หญิง 58 58 
รวม 100 100 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
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   2) อายุ 
     กลุมตัวอยางมีอายุไมเกิน 25 ปมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 43 รองลงมา คือ อายุ 26-35 ป 
คิดเปนรอยละ 24 อายุ 46-55 ป คิดเปนรอยละ15 ตามลําดับ และมีอายุเฉล่ีย 32 ป ดังตารางท่ี 4.4 
 
ตารางท่ี 4.4 อายุของกลุมตัวอยาง 

อายุ จํานวน (คน) รอยละ 
ไมเกิน  25 ป 43 43 

26-35 ป 24 24 
36-45 ป 12 12 
46-55 ป 15 15 

มากกวา 55 ป 6 6 
รวม 100 100 

               อายุเฉล่ีย  32  ป 
ท่ีมา : จากการศึกษา 
 
   3) สถานภาพสมรส 
     กลุมตัวอยางสวนใหญมีสถานภาพโสด คิดเปนรอยละ 64 ของกลุมตัวอยางท้ังหมด 
รองลงมา คือ กลุมตัวอยางท่ีมีสถานภาพสมรส คิดเปนรอยละ 35 และสถานภาพหยาหรือหมาย   
คิดเปนรอยละ 1 ตามลําดับ จะเห็นไดวากลุมตัวอยางสวนใหญมีสถานภาพโสด เนื่องจากกลุมตัวอยาง
สวนใหญมีอายุไมเกิน 25 ป ดังตารางท่ี 4.5 
 
ตารางท่ี 4.5 สถานภาพการสมรสของกลุมตัวอยาง 

สถานภาพ จํานวน (คน) รอยละ 
โสด 64 64 
สมรส 35 35 

หมาย/หยาราง 1 1 
รวม 100 100 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
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   4) ระดับการศึกษา 
     กลุมตัวอยางสวนใหญมีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี รอยละ 66 รองลงมา คือ 
ต่ํากวาปริญญา รอยละ 18 และปริญญาโท รอยละ 14 ดังตารางท่ี 4.6 
 
ตารางท่ี 4.6 ระดับการศึกษาของกลุมตัวอยาง 

ระดับการศึกษา จํานวน (คน) รอยละ 
ต่ํากวาปริญญาตรี 18 18 

ปริญญาตรี 66 66 
ปริญญาโท 14 14 
ปริญญาเอก 2 2 

รวม 100 100 
ท่ีมา : จากการศึกษา 
 
   5) อาชีพ 
     กลุมตัวอยางมีอาชีพพนักงานบริษัทเอกชนมากท่ีสุด รอยละ 30 รองลงมา คือ นักศึกษา 
รอยละ 23 และพนักงานรัฐวิสาหกิจ รอยละ 20 ดังตารางท่ี 4.7 
 
ตารางท่ี 4.7 อาชีพของกลุมตัวอยาง 

อาชีพ จํานวน (คน) รอยละ 
พนักงานบริษทัเอกชน 30 30 

นักศึกษา 23 23 
พนักงานรัฐวสิาหกิจ 20 20 

ธุรกิจสวนตัว 16 16 
ขาราชการ 7 7 

ไมทํางาน/แมบาน 4 4 
รวม 100 100 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
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  6)  รายไดตอเดือน 
     กลุมตัวอยางมีรายไดเดือนละ 20,001 – 30,000 บาทมากท่ีสุด รอยละ 38  รองลงมา 
คือ รายได 10,001 – 20,000 บาท รอยละ 29  และรายไดไมเกิน 10,000 บาท รอยละ 19 ตามลําดับ 
และรายไดเฉล่ีย 16,950 บาท ท้ังนี้เพราะวากลุมตัวอยางสวนใหญจบการศึกษาระดับปริญญาตรี           
ดังตารางท่ี 4.8 
 
ตารางท่ี 4.8 รายไดตอเดือนของกลุมตัวอยาง 

รายไดตอเดือน จํานวน (คน) รอยละ 
ไมเกิน 10,000 บาท 19 19 

10,001 – 20,000 บาท 29 29 
20,001 – 30,000 บาท 38 38 
มากกวา 30,000 บาท 14 14 

รวม 100 100 
       รายไดเฉล่ีย  16,950  บาทตอเดือน 
ท่ีมา : จากการศึกษา 

 

   สรุปไดวา กลุมตัวอยางเปนเพศหญิง เปนโสด มีอายุเฉล่ีย 32 ป จบการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน พนักงานรัฐวิสาหกิจ และนักศึกษา รายไดเฉล่ีย
เดือนละ 16,950 บาทตอคน 
 
 4.2.2 พฤติกรรมในการบริโภคกาแฟสดของกลุมตัวอยาง 
   หัวขอนี้เปนการนําเสนอพฤติกรรมในการบริโภคกาแฟสดของกลุมตัวอยาง ซ่ึงประกอบดวย 
วัตถุประสงคในการใชบริการรานกาแฟ เหตุผลในการบริโภคกาแฟสด ประเภทของกาแฟสดท่ีนิยม
บริโภค เคกหรือขนมปงท่ีบริโภคกับกาแฟสด ความถ่ีในการใชบริการรานกาแฟ บุคคลท่ีรวมใชบริการ
รานกาแฟ ชวงเวลาที่นิยมใชบริการรานกาแฟสด คาใชจายในการบริโภค รานกาแฟสดท่ีนิยมใช
บริการ และความพึงพอใจในการบริโภคกาแฟสดในคร้ังนี้ ซ่ึงสามารถแสดงรายละเอียดไดดังนี้ 
   1) วัตถุประสงคในการใชบริการรานกาแฟครั้งนี้ 
     กลุมตัวอยางมีวัตถุประสงคในการใชบริการรานกาแฟสด คือ เพื่อดื่มกาแฟมากท่ีสุด
รอยละ 48 รองลงมา คือ ใชบริการอินเทอรเน็ต รอยละ 43 เนื่องจากรานกาแฟสดบางแหงมีการให 
บริการอินเทอรเน็ตฟรีแกลูกคา และเพื่อนัดพบปะพูดคุยกับเพื่อน รอยละ 34 ดังตางรางท่ี 4.9 
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ตารางท่ี 4.9 วัตถุประสงคในการใชบริการรานกาแฟในคร้ังนี้ 
วัตถุประสงค จํานวน (คน) รอยละ 
เพื่อดื่มกาแฟ 48 48 

เพื่อใชบริการอินเทอรเน็ต 43 43 
เพื่อนัดพบปะพูดคุยกับเพื่อน 34 34 
เพื่ออานหนงัสือ/ทํารายงาน 33 33 

เพื่อพักผอนหยอนใจ 17 17 
เพื่อรอทําธุระอ่ืน 10 10 
เพื่อเจรจาธุรกจิ 8 8 

หมายเหตุ : เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
ท่ีมา : จากการศึกษา 
 
   2) เหตุผลในการบริโภคกาแฟสด 
     กลุมตัวอยางสวนใหญมีเหตุผลในการบริโภคกาแฟสด เพื่อลดอาการงวงนอน รอยละ 
83 รองลงมา คือ ดื่มกาแฟเพราะช่ืนชอบกาแฟ รอยละ 31 และดื่มกาแฟเพ่ือผอนคลายความเครียด 
รอยละ 28 และ ดังตางรางท่ี 4.10 

 
ตารางท่ี 4.10 เหตุผลในการบริโภคกาแฟสดคร้ังนี้ 

เหตุผล จํานวน (คน)      รอยละ 
ลดอาการงวงนอน 83 83 

ดื่มกาแฟเพราะช่ืนชอบกาแฟ 31 31 
ผอนคลายความเครียด 28 28 

หมายเหตุ : เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
ท่ีมา : จากการศึกษา 
 
   3) ประเภทของกาแฟสดท่ีนยิมบริโภค 
     กลุมตัวอยางนิยมบริโภค เอสเปรสโซเย็นมากท่ีสุด รอยละ 29 เอสเปรสโซเย็น คือ      
กาเเฟเอสเปรสโซเขมขน ผสมนมขนหวาน เเละนมสด เอสเปรสโซรอน (Espresso) คือ กาแฟรอน
ท่ีมีความเขมขน ไมมีสวนผสมของนมสดหรือน้ําตาล รองลงมา คือ คาปูชิโนเย็น รอยละ 15          
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คาปูชิโนเย็น คือ เปนกาเเฟเอสเปรสโซเขมขน ผสมนมขนหวานหรือน้ําเช่ือม นมสด เเละปดดวย
ฟองนม และคาปูชิโนรอน รอยละ 13 คาปูชิโนรอน คือ กาแฟท่ีมีสวนผสมของกาเเฟเอสเพรสโซ
เขมขน ผสมกับนมสดรอนและมีฟองนมในปริมาณที่เทากัน มีผูบริโภค 4 คนท่ีบริโภคกาแฟสด
มากกวา 1 แกว ดังตางรางท่ี 4.11 
 
ตารางท่ี 4.11 ประเภทของกาแฟสดท่ีนยิมบริโภคในคร้ังนี้  

ประเภท จํานวน (คน) รอยละ 
เอสเปรสโซเย็น 29 29 
เอสเปรสโซรอน 1 1 
คาปูชิโนเย็น 15 15 
คาปูชิโนรอน 13 13 
คาเฟ ลาเตเย็น 12 12 
คาเฟ ลาเตรอน 8 8 
มอคคาเย็น 8 8 
มอคคารอน 3 3 
อเมริกาโนเยน็ 5 5 
อเมริกาโนรอน 5 5 

กาแฟเย็นแตงกล่ินตางๆ 4 4 
กาแฟรอนแตงกล่ินตางๆ 1 1 

หมายเหตุ : เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
ท่ีมา : จากการศึกษา 
 
   4) หัวขอนี้เปนการศึกษาวากลุมตัวอยาง นอกจากบริโภคกาแฟสดแลวมีการบริโภคเคก
หรือขนมปงดวยหรือไม จากการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางไมบริโภคเคกหรือขนมปงรวมกับกาแฟสด 
รอยละ 63 สวนผูท่ีเลือกบริโภคเคกหรือขนมปงรวมกับกาแฟสด คิดเปนรอยละ 37 ซ่ึงเลือกบริโภค
เคกมากท่ีสุด รอยละ 64.9 รองลงมา คือ คุกกี้ รอยละ 43.2 ดังตางรางท่ี 4.12 
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ตารางท่ี 4.12 เคกหรือขนมปงท่ีบริโภครวมกับกาแฟสด 
เคกหรือขนมท่ีบริโภครวมกับกาแฟสด จํานวน (คน) รอยละ 

1.ไมบริโภค 63 63 
2.บริโภค 
   2.1 เคก 
   2.2 คุกกี ้
   2.3 ขนมปง                         
   2.4 บราวนี ่

37 
24 
16 
8 
3 

37 
(64.9) 
(43.2) 
(21.6) 
(8.1) 

หมายเหตุ : เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ และตัวเลขในวงเล็บ คือ คารอยละของผูท่ีบริโภคเคกหรือขนมปง 
ท่ีมา : จากการศึกษา 
 
   5) ความถ่ีในการใชบริการรานกาแฟ 
     กลุมตัวอยางจะใชบริการรานกาแฟ 5-6 คร้ังตอสัปดาหมากท่ีสุด รอยละ 47 รองลงมา
จะใชบริการรานกาแฟ 3-4 คร้ังตอสัปดาห รอยละ 36 ความถ่ีเฉล่ีย 4.5 คร้ังตอสัปดาห ดังตารางท่ี 4.13 
 
ตารางท่ี 4.13 ความถ่ีตอสัปดาหในการใชบริการรานกาแฟ 

ความถ่ีตอสัปดาห จํานวน (คน) รอยละ 
1-2 คร้ัง 7 7 
3-4 คร้ัง 36 36 
5-6 คร้ัง 47 47 

มากกวา 6 คร้ัง 10 10 
รวม 100 100 

     ความถ่ีเฉล่ีย 4.5 คร้ัง 
ท่ีมา : จากการศึกษา 
 
   6) บุคคลท่ีรวมใชบริการรานกาแฟ 
     กลุมตัวอยางสวนใหญจะใชบริการรานกาแฟกับเพื่อนสนิท รอยละ 68 รองลงมา จะ
ใชบริการรานกาแฟคนเดียว รอยละ 28 ดังตารางท่ี 4.14 
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ตารางท่ี 4.14 บุคคลท่ีรวมมาใชบริการรานกาแฟ 
บุคคล จํานวน (คน) รอยละ 

เพื่อนสนิท 68 68 
คนเดียว 28 28 
ครอบครัว 16 16 

เพื่อนรวมงาน 12 12 
อ่ืนๆ 9 9 

หมายเหตุ : เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
ท่ีมา : จากการศึกษา 
    
   7) ชวงเวลาที่นิยมใชบริการรานกาแฟสด 
     กลุมตัวอยางนิยมใชบริการรานกาแฟสด ชวงเวลา 12.01 น. - 15.00 น.  มากท่ีสุด 
เนื่องจากเปนชวงพักกลางวัน ซ่ึงผูบริโภคจะด่ืมกาแฟหลังจากรับประทานอาหารเสร็จ รอยละ 46 
รองลงมา คือ ชวงเวลา 15.01 น. - 18.00 น. รอยละ 19 ชวงเวลา 09.01 น. - 12.00 น. รอยละ 16 
ตามลําดับ ดังตางรางท่ี 4.15 

 
ตารางท่ี 4.15 ชวงเวลาที่นยิมใชบริการรานกาแฟสด 

ชวงเวลา จํานวน (คน) รอยละ 
06.00 น. - 09.00 น. 6 6 
09.01 น. - 12.00 น. 16 16 
12.01 น. - 15.00 น. 46 46 
15.01 น. - 18.00 น. 19 19 
18.01 น. - 21.00 น. 13 13 

รวม 100 100 
ท่ีมา : จากการศึกษา 
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   8) คาใชจายในการบริโภคกาแฟสด 
     กลุมตัวอยางมีคาใชจายในการบริโภค คือ 51-100 บาทมากท่ีสุด รอยละ 46 เนื่องจาก
ผูบริโภคอาจบริโภคเคกหรือขนมปงรวมกับกาแฟ รองลงมาคือ ไมเกิน 50 บาท รอยละ 30  และ 
101-150 บาท รอยละ 15  ตามลําดับ และคาใชจายเฉล่ีย 85 บาท ดังตารางท่ี 4.16  
 
ตารางท่ี 4.16 คาใชจายในการบริโภคคร้ังนี้ 
คาใชจายเฉล่ียในการบริโภค จํานวน (คน) รอยละ 

ไมเกิน 50 บาท 30 30 
51-100 บาท 46 46 
101-150 บาท 15 15 
151-200 บาท 4 4 

มากกวา 200 บาท 5 5 
รวม 100 100 

คาใชจายเฉล่ีย  85 บาท 
ท่ีมา : จากการศึกษา 

 
   9) รานกาแฟท่ีนยิมใชบริการ 
     กลุมตัวอยางนิยมใชบริการรานกาแฟวาวีมากท่ีสุด รอยละ 35 เนื่องจากกาเเฟวาวีมี
สาขาในจังหวัดเชียงใหมประมาณ 15 สาขา ซ่ึงอยูบนทําเลที่ดี เชน บนถนนนิมมานเหมินทร มีราน
กาแฟวาวี 3 สาขา ท่ีนั่งมีความสะดวกสบาย และมีการตกแตงรานสวยงาม ทําใหมีบรรยากาศท่ีดีกวา
รานอ่ืน รองลงมา คือ รานกาแฟม่ิงมิตร รอยละ 31 ซ่ึงราคาเคร่ืองดื่มต่ํากวา รานกาแฟวาวี ทําใหมี
ฐานลูกคาท่ีหลากหลาย รานกาแฟม่ิงมิตรเปดดําเนินการทั้งส้ิน 3 สาขา และอยูบนทําเลท่ีดี ราน
กาแฟสตารบัคส รอยละ 22 ซ่ึงรานกาแฟสตารบัคส เปนรานกาแฟท่ีมีช่ือเสียง มีสาขามากกวา 6,000 
สาขาท่ัวโลก และมี 6 สาขาในจังหวัดเชียงใหม และดวยการจัดการท่ีดีในทุกข้ันตอนทําใหเปนท่ี
ยอมรับของคนท่ัวไป และรานกาแฟแฮปปฮัท รอยละ 19 ซ่ึงรานกาแฟแอปปฮัทดําเนินกิจการเปน
ระยะเวลายาวนาน มี 2 สาขา บนถนนนิมมานเหมินทร เปนตน ดังตารางท่ี 4.17  
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ตารางท่ี 4.17 รานกาแฟสดท่ีนิยมใชบริการ 
รานกาแฟ จํานวน  (คน) รอยละ 

วาว ี 35 35 
ม่ิงมิตร 31 31 

สตารบัคส 22 22 
แฮ็ปปฮัท 19 19 

แบล็คแคนยอน 16 16 
ไนนตี้โฟรคอฟฟ 11 11 

รสนิยม 6 6 
เลิฟ 3 3 

รานกาแฟอ่ืนๆ 5 5 
หมายเหตุ : เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
ท่ีมา : จากการสํารวจ 
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4.3 การวิเคราะหตนทุนและผลตอบแทนทางการเงินของรานกาแฟสดแหงหนึ่ง 
  ในการวิเคราะหตนทุนและผลตอบแทนทางการเงิน ทําการวิเคราะหเพ่ือหามูลคาปจจุบัน
ของผลตอบแทนสุทธิ (NPV) อัตราผลตอบแทนภายในจากการลงทุน (IRR) และอัตราผลตอบแทน
ตอตนทุน (B/C Ratio) เปนระยะเวลา 10 ป ตั้งแตป 2554 ถึง 2563 วาการลงทุนดังกลาวให
ผลตอบแทนคุมคาตอการลงทุนหรือไม 
  กอนท่ีจะคํานวณหามูลคาปจจุบันของผลตอบแทนสุทธิ (NPV) อัตราผลตอบแทนภายใน
จากการลงทุน (IRR) และอัตราผลตอบแทนตอตนทุน (B/C Ratio) จะคํานวณหาตนทุนและ
ผลตอบแทนของธุรกิจรานกาแฟสดกอน ซ่ึงสามารถแสดงรายละเอียดของการคํานวณไดดังตอไปนี้ 
 4.3.1 การประเมินทางดานตนทุนของการดําเนินธุรกิจรานกาแฟสดแหงหนึ่ง 
   จากการสอบถามผูประกอบการรานกาแฟสดท่ีมีรูปแบบรานมาตรฐานแหงหนึ่ง พบวา
คาใชจายในการประกอบธุรกิจรานกาแฟสด สามารถแบงไดเปน 2 สวน คือ คาใชจายในการลงทุน
เร่ิมแรก และคาใชจายในการขายและดําเนินงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้ คือ 
   1.  คาใชจายในการลงทุนเร่ิมแรก เปนจํานวน 990,000 บาท ซ่ึงเงินจํานวนนี้ ประกอบ 
ดวยคาใชจาย ดังนี้คือ 
     ก) คากอสรางราน ออกแบบ และตกแตงสถานท่ีเปนจํานวนเงิน 450,000 บาท 
     ข) คาเคร่ืองชงกาแฟ เคร่ืองบดเมล็ดกาแฟ เปนจํานวนเงิน 200,000 บาท 
     ค) คาสาธารณูปโภคพื้นฐาน เชน คาน้ํา คาไฟ คาโทรศัพท เปนจํานวนเงิน 90,000 
บาท 
     ง)  คาอุปกรณเคร่ืองใช เชน เคร่ืองแคชเชียร โทรศัพท อุปกรณตางๆ ภายในสํานักงาน
อุปกรณเคร่ืองเสียง อุปกรณเคร่ืองครัว เปนจํานวนเงิน 80,000 บาท 
     จ) คาจัดซ้ือส่ิงอํานวยความสะดวกและเคร่ืองตกแตงตางๆ เชน เคร่ืองปรับอากาศ 
ตูเย็น เฟอรนิเจอร เปนจํานวนเงิน 170,000 บาท 
   สามารถแสดงรายละเอียดคาใชจายในการลงทุนเร่ิมแรก คือ ป 2554 ไดดังตารางที่ 4.18 
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ตารางท่ี 4.18 คาใชจายเร่ิมแรก (ป 2554) เพื่อดําเนินการเปดรานกาแฟสด 
รายการ จํานวนเงิน (บาท) รอยละ 

คากอสรางราน 450,000 45.4 
คาเคร่ืองชง เคร่ืองบด 200,000 20.2 

คาสาธารณูปโภคพ้ืนฐาน 90,000 9.1 
คาอุปกรณเคร่ืองใช 80,000 8.1 

คาจัดซ้ือส่ิงอํานวยความสะดวก 170,000 17.2 
รวม 990,000 100 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
 
   2.  คาใชจายในการขายและดําเนินงาน คือ คาใชจายท่ีเกี่ยวของกับการบริหารงานท่ัวไป
และคาใชจายท่ีจายไปเพ่ือใหรานสามารถดําเนินการขายไปไดตามปกติ ซ่ึงจะเกิดข้ึนทุกป ไดแก   
คาวัตถุดิบ เงินเดือนพนักงาน คาใชจายในการดําเนินงาน ซ่ึงมีรายละเอียด ดังนี้คือ 
     ก) คาวัตถุดิบและการสงเสริมการขาย ของรานกาแฟสดแหงหนึ่ง คาวัตถุดิบ คิดเปน
เงินประมาณ 38,500 บาทตอเดือน หรือปละ 462,000 บาท คาใชจายดานการสงเสริมการขาย เชน
โฆษณาและประชาสัมพันธ คิดเปนเงิน 28,000 บาทตอป ดังนั้นคาวัตถุดิบและการสงเสริมการขาย
คิดเปนเงิน 490,000 บาทตอป 
     ข) เงินเดือนพนักงาน ไดแก เงินเดือนของผูจัดการ 1 คน เดือนละ 10,000 บาท 
เงินเดือนของพนักงานประจําชงเคร่ืองดื่ม 1 คน เดือนละ 8,000 บาท เงินเดือนของพนักงานช่ัวคราว 
2 คน ไดช่ัวโมงละ 25 บาท คนท่ี 1 ทํางานวันละ 5 ช่ัวโมง เดือนละ 3,750 บาท คนท่ี 2 ทํางานวันละ 
4 ช่ัวโมง เดือนละ 3,000 บาท ดังนั้นเงินเดือนพนักงานจํานวน 4 คน เทากับ 24,750 บาทตอเดือน 
หรือปละ 297,000 บาท 
     ค) คาใชจายดําเนินงาน เชน คาเชาพื้นท่ี คาใชจายในการสื่อสาร คาน้ํามันเช้ือเพลิง 
คาไฟฟา คาน้ําประปา  ปละ 297,000 บาท 
     ง)  คาใชจายเบ็ดเตล็ด เปนคาใชจายอ่ืนๆท่ีเกิดข้ึนจากการดําเนินงาน ปละ 24,000 บาท 
     จ) คาวัสดุส้ินเปลือง เชน กระดาษสําหรับเคร่ืองเก็บเงิน อุปกรณเคร่ืองเขียน เปนตน 
ซ่ึงคาวัสดุส้ินเปลืองคํานวณมาจากคาใชจายท่ีเกิดข้ึนจริงในเดือนแรกของการเปดรานกาแฟสด      
เดือนละ 300 บาท หรือปละ 3,600 บาท 
   สามารถแสดงรายละเอียดคาใชจายในการขายและดําเนินงานของรานกาแฟสด ในป 2554 
ไดดังตารางท่ี 4.19 
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ตารางท่ี 4.19 คาใชจายในการขายและดําเนนิงานรานกาแฟสดแหงหนึ่ง ในป 2554 

หนวย : บาท 

ป 
คาวัตถุดบิและ
การสงเสริม
การขาย 

เงินเดือน
พนักงาน 

คาใชจาย
ดําเนินงาน 

คาใชจาย
เบ็ดเตล็ด 

คาวัสดุ
ส้ินเปลือง 

รวม 

2554 490,000 297,000 297,000 24,000 3,600 1,111,600 
ท่ีมา : จากการคํานวณ 
 
   เม่ือคํานวณหาคาใชจายในการขายและดําเนินการของป 2554 ไดแลว ทําการประมาณ
การกระแสตนทุนในป 2555-2563 ตามขอสมมุติทางดานตนทุน ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้คือ 
   ก) คาวัตถุดิบและการสงเสริมการขาย ของรานกาแฟสดแหงหนึ่ง คาใชจายสวนนี้คิด
เปนจํานวนเงิน 490,000 บาทตอป (ตารางท่ี 4.19) และจากการสอบถามผูประกอบการธุรกิจกาแฟ
สด พบวาคาใชจายสวนนี้เพิ่มข้ึนรอยละ 2.5 ตอป (ตารางท่ี 4.20) 
   ข) เงินเดือนพนักงานรานกาแฟ กําหนดใหมีคาจางพนักงานประจํา 2 คนและพนักงาน
ช่ัวคราว 2 คน คิดเปนคาใชจายเดือนละ 24,750 บาท คิดเปนคาใชจายเงินเดือนพนักงานปละ 
297,000 บาท (ตารางท่ี 4.19) และจากการสอบถามผูประกอบการธุรกิจกาแฟสด พบวาใหเงินเดือน
พนักงานเพิ่มข้ึนรอยละ 5 ตอป (ตารางท่ี 4.20) 
   ค) คาใชจายดําเนินงาน เชน คาเชาพื้นท่ี คาใชจายในการส่ือสาร คาน้ํามันเช้ือเพลิง คา
ไฟฟา คานํ้าประปา คิดเปนคาใชจายเดือนละ  24,750 บาท คิดเปนคาใชจายดําเนินงานปละ 297,000 
บาท (ตารางท่ี 4.19) และจากการสอบถามผูประกอบการธุรกิจกาแฟสด พบวาใหคาใชจายสวนนี้
เพิ่มข้ึนรอยละ 5 ตอป (ตารางท่ี 4.20) 
   ง)  คาใชจายเบ็ดเตล็ด เปนคาใชจายอ่ืนๆ ท่ีเกิดข้ึนจากการดําเนินงาน เชน คาเซนไหวเจาท่ี 
ฯลฯ รวมคาใชจายปละ 24,000 บาท ประมาณการเทากันตลอดอายุ 10 ป (ตารางท่ี 4.20) 
   จ) คาวัสดุส้ินเปลืองเชน กระดาษสําหรับเคร่ืองเก็บเงิน อุปกรณเคร่ืองเขียน เปนตน ซ่ึง
คาวัสดุส้ินเปลืองคํานวณมาจากคาใชจายท่ีเกิดข้ึนจริงในเดือนแรกของการเปดรานกาแฟสด เดือนละ 
300 บาท หรือปละ 3,600 บาท ประมาณการเทากันตลอดอายุ 10 ป (ตารางท่ี 4.20) 
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ตารางท่ี 4.20 ประมาณการคาใชจายในการขายและดําเนินงานรานกาแฟสดแหงหนึ่ง ตั้งแตป 2554-2563 

หนวย : บาท 

ป 
คาวัตถุดบิและ
การสงเสริม
การขาย 

เงินเดือน
พนักงาน 

คาใชจาย
ดําเนินงาน 

คาใชจาย
เบ็ดเตล็ด 

คาวัสดุ
ส้ินเปลือง 

รวม 

2554 490,000 297,000 297,000 24,000 3,600 1,111,600 
2555 502,250 311,850 311,850 24,000 3,600 1,153,550 
2556 514,806 327,443 327,443 24,000 3,600 1,197,292 
2557 527,676 343,815 343,815 24,000 3,600 1,242,906 
2558 540,868 361,005 361,005 24,000 3,600 1,290,480 
2559 554,390 379,056 379,056 24,000 3,600 1,340,102 
2560 568,250 398,008 398,008 24,000 3,600 1,391,868 
2561 582,456 417,909 417,909 24,000 3,600 1,445,874 
2562 597,017 438,804 438,804 24,000 3,600 1,502,225 
2563 611,942 460,745 460,745 24,000 3,600 1,561,030 
รวม 5,489,655 3,735,635 3,735,635 240,000 36,000 13,236,927 

ท่ีมา : จากการคํานวณ      
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 4.3.2 การประเมินทางดานผลตอบแทน 
   การคํานวณหาผลตอบแทนคร้ังนี ้หาไดจากการจําหนายกาแฟสด และเคร่ืองดื่มอ่ืนๆ เชน 
ชา โกโก น้ําผลไม และเบเกอร่ี จากการสอบถามรานกาแฟสดแหงหนึ่ง ไดขอมูลยอดขายในป 
2552-2553 ดังตารางท่ี 4.21 และในท่ีนี้สามารถประมาณการยอดขายในป 2554 ไดจากการนําเอา
ยอดขายของป 2552 และ 2553 รวมกันแลวหาคาเฉล่ียและกําหนดใหยอดขายในป 2554 เพิ่มข้ึนรอย
ละ 10 ของยอดขายเฉล่ียป 2552 – 2553 
 
ตารางท่ี 4.21 ยอดขายของรานกาแฟสดแหงหนึ่งในเขตเทศบาลนครเชียงใหมในป 2552-2554 

ป ยอดขายตอป (บาท) 
2552 1,285,200 
2553 1,414,800 
2554 1,485,000 

หมายเหตุ :  ขอมูลป 2552–2553  คือ ยอดขายในแตละปของรานกาแฟสดแหงหนึ่ง  
       ขอมูลป 2554   คือ ประมาณการยอดขายโดยคิดจากยอดขายเฉล่ียของป 
            2552-2553 และกําหนดใหยอดขายในป 2554 มีอัตราการ 
            เพิ่มข้ึนจากคาเฉล่ียป 2552-2553 รอยละ 10 
ท่ีมา : จากการศึกษา 
 
  จากการสอบถามรานกาแฟสดแหงหนึ่งในเขตเทศบาลนครเชียงใหมท่ีมีลักษณะของราน
เปนแบบเดียวกับรานกาแฟสด พบวา ยอดขายของรานกาแฟสดในแตละปมีอัตราการเพ่ิมข้ึนเฉล่ีย
รอยละ 10 ตอป จึงใชหลักการนี้ประมาณการยอดขายในป พ.ศ.2554 ถึงป พ.ศ.2563 ไดดังตาราง   
ท่ี 4.22 
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ตารางท่ี 4.22 ยอดขายของรานกาแฟสดแหงหนึ่ง ในป 2554–2563 
ป ยอดขายตอป (บาท) 

2554 1,485,000 
2555 1,633,500 

2556 1,796,850 
2557 1,976,535 
2558 2,174,189 
2559 2,391,608 
2560 2,630,769 
2561 2,893,846 
2562 3,183,231 
2563 3,501,554 

หมายเหตุ : ขอมูลป 2555-2563 คือ ประมาณยอดขายโดยกําหนดอัตราการเพ่ิมข้ึนรอยละ 10 ตอป 
ท่ีมา : จากการคํานวณ 
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  4.3.3 การวิเคราะหทางการเงิน 
   การวิเคราะหทางการเงินของการลงทุนธุรกิจรานกาแฟสดแหงหนึ่ง สามารถแบงการ
วิเคราะหออกเปน 3 ดาน คือ 1) มูลคาปจจุบันของผลตอบแทนสุทธิ (NPV) 2) อัตราผลตอบแทน
ภายในจากการลงทุน (IRR) 3) อัตราสวนผลตอบแทนตอตนทุน (B/C Ratio) ในท่ีนี้ กําหนดให
อัตราดอกเบ้ียคิดลด คือรอยละ 7.935 ซ่ึงเปนอัตราดอกเบ้ียเงินกูสําหรับลูกคารายยอยช้ันดี 
(Minimum Retail Rate: MRR) โดยเฉล่ียของธนาคารพาณิชย 5 แหง คือ ธนาคารกรุงเทพ ธนาคาร 
กรุงไทย ธนาคารกสิกรไทย ธนาคารไทยพาณิชย และธนาคารทหารไทยในป 2554 สามารถสรุปผล
การวิเคราะหไดดังตอไปนี้ 
   1.  งบกําไรขาดทุนของการลงทุนรานกาแฟสดแหงหนึ่ง แสดงการประมาณการรายได
จากการขาย และประมาณการคาใชจายในการดําเนินงานในปท่ี 2554-2563 (ตารางท่ี 4.23) 
   2.  งบกระแสเงินสดของการลงทุนรานกาแฟสดแหงหนึ่ง แสดงเงินสดรับ และเงินสดจาย 
ท่ีประกอบดวย คาใชจายเร่ิมแรก และคาใชจายในการขายและดําเนินงาน สวนตางของเงินสดรับกับ
เงินสดจาย เปนเงินสดสุทธิของธุรกิจรานกาแฟสดแหงหนึ่ง (ตารางท่ี 4.24) 
   3.  การวิเคราะหการเงิน โดยการหามูลคาปจจุบันของผลตอบแทนสุทธิ (NPV), อัตรา
ผลตอบแทนภายในจากการลงทุน (IRR) และอัตราสวนผลตอบแทนตอตนทุน (B/C Ratio) ของการ
ลงทุนธุรกิจรานกาแฟสดแหงหนึ่ง ไดดังน้ี คือ 
     3.1 มูลคาปจจุบันของผลตอบแทนสุทธิ (Net Present Value หรือ NPV) มีคาเทากับ 
5,592,381 บาท แสดงวาการลงทุนรานกาแฟสดแหงนี้ มีผลตอบแทนสุทธิจากการลงทุนตลอด 10 ป 
เทากับ 5,592,381 บาท ซ่ึงคุมคาตอการลงทุน (ตารางท่ี 4.25) 
      3.2 อัตราผลตอบแทนภายในจากการลงทุน (Internal Rate of Return หรือ IRR) มีคา
เทากับรอยละ 38 ตอป ซ่ึงเม่ือเทียบกับอัตราดอกเบ้ียเงินกูในปจจุบัน คือ รอยละ 7.935 ตอป แสดงวา
อัตราผลตอบแทนภายในมีคามากกวาอัตราดอกเบ้ียเงินกูในปจจุบันซ่ึงคุมคาตอการลงทุน (ตารางท่ี 4.25) 
     3.3 อัตราสวนผลตอบแทนตอตนทุน (B/C Ratio) มีคาเทากับ 1.6 ซ่ึงมากกวา 1 ดังนั้น 
โครงการจึงคุมคาตอการลงทุน (ตารางท่ี 4.25) 
 



 
 

46

ตารางที่ 4.23 ประมาณการงบกําไรขาดทุนของการลงทุนรานกาแฟสดแหงหนึ่ง 

หนวย : บาท 

รายการ 2554 2555 2556 2557 2558 2559 2560 2561 2562 2563 

1) รายไดจากการขาย 
    รวมรายได 

1,485,000 1,633,500 1,796,850 1,976,535 2,174,189 2,391,608 2,630,769 2,893,846 3,183,231 3,501,554 
1,485,000 1,633,500 1,796,850 1,976,535 2,174,189 2,391,608 2,630,769 2,893,846 3,183,231 3,501,554 

2) คาใชจายในการดําเนินงาน 
     คาวัตถุดิบ 
     เงินเดือนพนักงาน 
     คาใชจายดาํเนินงาน 
     คาใชจายเบ็ดเตล็ด 
     คาวัสดุสิ้นเปลือง 
รวมคาใชจายในการดาํเนนิงาน 

 
490,000 
297,000 
297,000 
24,000 
3,600 

1,111,600 

 
502,250 
311,850 
311,850 
24,000 
3,600 

1,153,550 

 
514,806 
327,443 
327,443 
24,000 
3,600 

1,197,292 

 
527,676 
343,815 
343,815 
24,000 
3,600 

1,242,906 

 
540,868 
361,006 
361,006 
24,000 
3,600 

1,290,480 

 
554,390 
379,056 
379,056 
24,000 
3,600 

1,340,102 

 
568,250 
398,009 
398,009 
24,000 
3,600 

1,391,868 

 
528,456 
417,909 
417,909 
24,000 
3,600 

1,445,874 

 
597,017 
438,804 
438,804 
24,000 
3,600 

1,502,225 

 
611,942 
460,744 
460,744 
24,000 
3,600 

1,561,030 

3) กําไรสุทธิหลังหักคาใชจาย 373,400 479,950 599,558 733,629 883,709 1,051,506 1,238,901 1,447,972 1,681,006 1,940,524 
4) กําไรสะสม 373,400 479,950 599,558 733,629 883,709 1,051,506 1,238,901 1,447,972 1,681,006 1,940,524 
ที่มา : จากการคํานวณ 
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ตารางที่ 4.24 ประมาณการงบกระแสเงินสดของการลงทุนรานกาแฟสดแหงหนึ่ง 

หนวย : บาท 
ปที่ 2554 2555 2556 2557 2558 2559 2560 2561 2562 2563 

เงินสดรับ  
  รายไดจากการขาย 
รวมเงินสดรับ                                  
เงินสดจาย 
  คาใชจายในการลงทุนเริ่มแรก 
  คาใชจายในการดําเนินงาน 
รวมเงินสดจาย 
เงินสดสุทธิ 
  เงินลงทุนเริ่มแรก 
เงินคงเหลือสะสม 

 
1,485,000 

 
1,633,500 

 
1,796,850 

 
1,976,535 

 
2,174,189 

 
2,391,608 

 
2,630,769 

 
2,893,846 

 
3,183,231 

 
3,501,554 

1,485,000 1,633,500 1,796,850 1,976,535 2,174,189 2,391,608 2,630,769 2,893,846 3,183,231 3,501,554 
 

990,000 
         

1,111,600 1,153,550 1,197,292 1,242,906 1,290,480 1,340,102 1,391,868 1,445,874 1,502,225 1,561,030 
2,101,600 1,153,550 1,197,292 1,242,906 1,290,480 1,340,102 1,391,868 1,445,874 1,502,225 1,561,030 
-616,600 479,950 599,558 733,629 883,709 1,051,506 1,238,901 1,447,972 1,681,006 1,940,524 
990,000 - - - - - - - - - 

-616,600 -136,650 462,908 1,196,537 2,080,246 3,131,752 4,370,653 5,818,625 7,499,631 9,440,155 
ที่มา : จากการคํานวณ 
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ตารางท่ี 4.25 คา NPV, IRR, B/C Ratio ของการลงทุนรานกาแฟสดแหงหนึ่ง 

ป 

อัตรา 
คิดลด 
7.935

% 

ตนทุน
รวม 

มูลคา 
ปจจุบัน
ของ 
ตนทุน 

ผลตอบแทน 
รวม 

มูลคา
ปจจุบันของ 
ผลตอบแทน 

ผล 
ตอบแทน 
สุทธิ 

มูลคา
ปจจุบันสุทธิ

ของ
ผลตอบแทน

สุทธิ 
2554 1 2,101,600 2,101,600 1,485,000 1,485,000 -616,600 -616,600 
2555 0.9207 1,153,550 1,062,073 1,633,500 1,503,963 479,950 441,890 
2556 0.8476 1,197,292 1,014,825 1,796,850 1,523,010 599,558 508,185 
2557 0.7804 1,242,906 969,964 1,976,535 1,542,488 733,629 572,524 
2558 0.7185 1,290,480 927,210 2,174,189 1,562,155 883,709 634,945 
2559 0.6614 1,340,102 886,344 2,391,608 1,581,810 1,051,506 695,466 
2560 0.6089 1,391,868 847,508 2,630,769 1,601,875 1,238,901 754,367 
2561 0.5606 1,445,874 810,557 2,893,846 1,622,290 1,447,972 811,733 
2562 0.5162 1,502,225 775,449 3,183,231 1,643,184 1,681,006 867,735 
2563 0.4752 1,561,030 741,802 3,501,554 1,663,938 1,940,524 922,136 

14,226,927 10,137,332 23,667,082 15,729,713 9,440,155 5,592,381 
หมายเหตุ : ตนทุนรวมในป 2554 คือ ตนทุนเร่ิมแรกรวมกับตนทุนในการขายและดําเนินงาน  
       ตนทุนรวมในป 2555-2563 คือ ตนทุนในการขายและดําเนินงานเพียงอยางเดยีว 
 
     NPV   =  5,592,381 บาท 
     IRR    =  38% 
     B/C Ratio  =    1.6 
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 4.3.4 การวิเคราะหความไวตอการเปล่ียนแปลงของโครงการ (Sensitivity Analysis) 
   การศึกษาความไหวตัว หรือความไวตอการเปล่ียนแปลงของรายการตนทุนและผลตอบแทน
ของรานกาแฟสดแหงหนึ่ง เปนการศึกษาความทนของการลงทุน กลาวคือ ศึกษาวาการลงทุนมี
ความเปนไปไดทางเศรษฐศาสตรหรือไม เม่ือมีการเปล่ียนแปลงของคาใชจายในการขายและดําเนินงาน
และผลตอบแทน โดยทําการศึกษา 2 สวนคือ 
   สวนแรกทําการประเมินตนทุนและผลตอบแทนของธุรกิจรานกาแฟสดแหงหนึ่ง ซ่ึงขอมูล
นี้ไดจากการสอบถามผูประกอบการรานกาแฟสดแหงหนึ่ง โดยทําการศึกษา 3 กรณี คือ 1) กรณี
คาใชจายในการขายและดําเนินงานเพิ่มข้ึนรอยละ 10 สวนผลตอบแทนคงที่ 2) กรณีผลตอบแทน
ลดลงรอยละ 10 สวนคาใชจายในการขายและดําเนินงานคงท่ี 3) กรณีคาใชจายในการขายและ
ดําเนินงานเพิ่มข้ึนรอยละ10 และผลตอบแทนลดลงรอยละ 10 สามารถสรุปผลการวิเคราะหความ
ไหวตัวของการลงทุนธุรกิจรานกาแฟสดของมูลคาปจจุบันของผลตอบแทนสุทธิ (NPV) อัตราผล 
ตอบแทนภายในจากการลงทุน (IRR) และอัตราสวนผลตอบแทนตอตนทุน (B/C Ratio) ไดดังนี้ คือ 
   กรณีท่ี 1 เมื่อคาใชจายในการขายและดําเนินงานเพ่ิมข้ึนรอยละ 10 สวนผลตอบแทนคงท่ี
สามารถประมาณการงบกําไรขาดทุน งบกระแสเงินสด ไดดังตารางในภาคผนวก ก-ข ผลการศึกษา
พบวา มูลคาปจจุบันของผลตอบแทนสุทธิมีคาเทากับ 4,677,649 บาท อัตราผลตอบแทนภายในเทากับ
รอยละ 32 และอัตราสวนผลตอบแทนตอตนทุนเทากับ 1.4 (ตารางท่ี 4.26) รายละเอียดเพิ่มเติมอยู
ในภาคผนวก ค 
   กรณีท่ี 2 เม่ือผลตอบแทนลดลงรอยละ 10 สวนคาใชจายในการขายและดําเนินงานคงท่ี
สามารถประมาณการงบกําไรขาดทุน งบกระแสเงินสด ไดดังตารางในภาคผนวก ง-จ ผลการศึกษา
พบวา มูลคาปจจุบันของผลตอบแทนสุทธิมีคาเทากับ 4,019,410 บาท อัตราผลตอบแทนภายในเทากับ
รอยละ 28 และอัตราสวนผลตอบแทนตอตนทุนเทากับ 1.4 (ตารางท่ี 4.26) รายละเอียดเพิ่มเติมอยู
ในภาคผนวก ฉ 
   กรณีท่ี 3 เม่ือคาใชจายในการขายและดําเนินงานเพิ่มข้ึนรอยละ10 และผลตอบแทนลดลง
รอยละ 10 สามารถประมาณการงบกําไรขาดทุน งบกระแสเงินสด ไดดังตารางในภาคผนวก ช-ซ 
ผลการศึกษาพบวา มูลคาปจจุบันของผลตอบแทนสุทธิมีคาเทากับ 3,104,678 บาท อัตราผลตอบแทน
ภายในเทากับรอยละ 22 และอัตราสวนผลตอบแทนตอตนทุนเทากับ 1.3 (ตารางท่ี 4.26) รายละเอียด
เพิ่มเติมอยูในภาคผนวก ฌ 
   สวนท่ีสองโดยการใชตนทุนของธุรกิจรานกาแฟสดแหงหนึ่ง ซ่ึงไดจากการสอบถาม
ผูประกอบการรานกาแฟสดแหงหนึ่ง สวนผลตอบแทนของรานกาแฟสดใชขอมูลจากผลการศึกษา
ในหัวขอพฤติกรรมในการบริโภคของผูใชบริการรานกาแฟสด ในเขตเทศบาลนครเชียงใหม ซ่ึง
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จากการศึกษา พบวาผูบริโภคมีคาใชจายเฉล่ีย 85 บาทตอคร้ัง ความถ่ีท่ีใชบริการรานกาแฟสดเฉล่ีย 
4.5 คร้ังตอสัปดาห และผูใชบริการมีอายุเฉล่ีย 32 ป ซ่ึงป 2554 ประชากรท่ีมีอายุเฉล่ีย 32 ปในเขต
เทศบาลนครเชียงใหม มีจํานวน 2,130 คน ดังนั้นยอดขายหรือผลตอบแทนของธุรกิจรานกาแฟสด
ในรอบ 1 ปเทากับ 85 x 4.5 x 2,130 x 52 สัปดาห ซ่ึงเทากับ 42,365,700 บาท และจากการสอบถาม
ผูประกอบการรานกาแฟสด พบวารานกาแฟสดท่ีขายกาแฟสดในรูปแบบลักษณะเดียวกันกับราน
กาแฟสดท่ีเปนกรณีศึกษามีจํานวน 30 รานและในท่ีนี้สมมติวารานกาแฟท้ัง 30 รานมีสวนแบง
การตลาดท่ีเทากัน ดังนั้นยอดขายหรือผลตอบแทนตอปท่ีเปนกรณีศึกษาเทากับ 42,365,700 x 1/30 
ดังนั้นผลตอบแทนของธุรกิจกาแฟสดเทากับ 1,412,190 บาท/ป 
   จากขอมูลของเทศบาลนครเชียงใหม พบวาประชากรท่ีมีอายุ 32 ป ในป 2551 ถึงป 2554 
มีอัตราการเพ่ิมข้ึนรอยละ 3.2 จึงสมมติใหผลตอบแทนในป 2555–2563 มีอัตราการเพ่ิมข้ึนรอยละ 3.2 
เชนกัน และสามารถประมาณการงบกําไรขาดทุน งบกระแสเงินสด ไดดังตารางในภาคผนวก ญ-ฎ 
ผลการศึกษาพบวา มูลคาปจจุบันของผลตอบแทนสุทธิมีคาเทากับ 1,201,649 บาท อัตราผลตอบแทน
ภายในเทากับรอยละ 10 และอัตราสวนผลตอบแทนตอตนทุนเทากับ 1.1 (ตารางท่ี 4.26) รายละเอียด
เพิ่มเติมอยูในภาคผนวก ฏ  
   ซ่ึงสามารถสรุปผลการวิเคราะหไดวารานกาแฟสดแหงนี้มีความคุมตอการลงทุน เนื่องจาก
มูลคาปจจุบันของผลตอบแทนสุทธิมีคามากกวา 0 อัตราผลตอบแทนภายในมีคามากกวาดอกเบ้ีย
เงินกูในปจจุบัน คือรอยละ 7.935 ตอป และอัตราสวนผลตอบแทนตอตนทุนมีคามากกวา 1 
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ตารางท่ี 4.26 การวิเคราะหความไหวตวัตอการเปล่ียนแปลงของธุรกิจรานกาแฟสดแหงหนึ่ง 
     ในป 2554-2563 

รายการ ผลลัพธ 
1. ตนทุนและผลตอบแทนของธุรกิจรานกาแฟสดแหง
หนึ่ง ซ่ึงขอมูลเกี่ยวกับตนทุนและผลตอบแทนได 
จากการสอบถามผูประกอบการรานกาแฟสดแหงหนึง่  

 
1.1 เมื่อคาใชจายในการขายและดําเนนิงานเพิ่มข้ึน

รอยละ 10 สวนผลตอบแทนคงท่ี 
 
 
1.2 เมื่อผลตอบแทนลดลงรอยละ 10 สวนคาใชจาย      

ในการขายและดําเนินงานคงท่ี 
 
 
1.3 เมื่อคาใชจายในการขายและดําเนนิงานเพิ่มข้ึนดง

รอยละ10 และผลตอบแทนลดลงรอยละ 10 

                                                             
 
 
 
NPV           =   4,677,649  บาท 
IRR            =    32% 
B/C Ratio   =    1.4 
 
NPV           =   4,019,410  บาท  
IRR            =    28% 
B/C Ratio   =    1.4 
 
NPV           =   3,104,678  บาท  
IRR            =    22% 
B/C Ratio   =   1.3 
            

2. ตนทุนของธุรกิจรานกาแฟสดแหงหนึ่ง ซ่ึงไดจากการ  
สอบถามผูประกอบการรานกาแฟสดแหงหนึ่ง              
สวนผลตอบแทนของรานกาแฟสดใชขอมูลจาก     
ผลการศึกษาในหัวขอพฤตกิรรมในการบริโภคของ      
ผูใชบริการรานกาแฟสด ในเขตเทศบาลนคร
เชียงใหม  

 

NPV           =   1,201,649  บาท 
IRR            =    10% 
B/C Ratio   =    1.1 
 
 

ท่ีมา : จากการคํานวณ 


