
 
บทที ่4  

ผลการศึกษา 
 

 ในการศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการเลือกศึกษาในวทิยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่ คร้ังน้ีไดเ้ก็บ
รวบรวมข้อมูลปฐมภูมิ (Primary data) จากผูท่ี้ศึกษาในวิทยาลัยสารพดัเชียงใหม่ โดยใช้
แบบสอบถาม เป็นเคร่ืองมือในการส ารวจกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 360 ราย โดยแบ่งการวิเคราะห์ขอ้มูล
การศึกษา ออกเป็น 5 ส่วน ดงัน้ี 
 4.1  ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง 
 4.2  พฤติกรรมการเลือกศึกษาในวทิยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่ 

4.3  ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกศึกษาในวทิยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่ 
 4.4  ผลการวเิคราะห์และทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจ      
เลือกของ กลุ่มตวัอยา่งกบัเพศของกลุ่มตวัอยา่ง 
 4.5  ปัญหาและขอ้เสนอแนะการเรียนการสอนของวทิยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่ 
 
4.1  ข้อมูลทัว่ไปของกลุ่มตัวอย่าง 
 ผลการศึกษาขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง 360 ราย สามารถแสดงขอ้มูลซ่ึงประกอบดว้ย 
เพศ อาย ุสถานภาพสมรส ระดบัการศึกษา ภูมิล าเนา อาชีพและระดบัรายได ้ดงัน้ี 

ดา้นเพศ พบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มากกวา่เพศชายร้อยละ 14.4  
ดา้นอายุ พบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีอายุนอ้ยกวา่ 20 ปี คิดเป็นร้อยละ 31.7 รองลงมา

คืออายมุากกวา่ 30 ปี ร้อยละ 27.8 และอายรุะหวา่ง 20 – 25 ปี ร้อยละ 25.6  
ดา้นสถานภาพสมรส พบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นผูมี้สถานภาพโสด คิดเป็นร้อยละ 

81.7 รองลงมาเป็นผูท่ี้สมรสแลว้ ร้อยละ 16.7 และเป็นผูท่ี้เป็นหมา้ย/หยา่ร้าง คิดเป็นร้อยละ 1.7  
ดา้นระดบัการศึกษา พบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีการศึกษาในระดบัปริญญาตรี คิดเป็น

ร้อยละ 38.9 รองลงมา มีการศึกษาในระดับมธัยมศึกษาตอนปลาย คิดเป็นร้อยละ 17.2 และมี
การศึกษาในระดบัปวส. คิดเป็นร้อยละ 11.7  

ด้านภูมิล าเนา พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีภูมิล าเนาอยู่นอกอ าเภอเมืองจังหวดั
เชียงใหม่มากท่ีสุด ร้อยละ 42.8 รองลงมาคือ มีภูมิล าเนาในอ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ ร้อยละ 
42.2 ท่ีเหลือมีภูมิล าเนาอยูท่ี่อ่ืนร้อยละ 15.0 
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ดา้นอาชีพ พบวา่กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ เป็นนกัศึกษามากท่ีสุด ร้อยละ 48.3 รองลงมามี
อาชีพคา้ขาย ร้อยละ 18.9 และรับจา้งทัว่ไป ร้อยละ 11.1  
  ดา้นรายได ้พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีรายไดเ้ฉล่ียส่วนตวัต่อเดือน 5,000 –10,000 
บาท มากท่ีสุด ร้อยละ 55.0 รองลงมาคือรายไดส่้วนตวัต่อเดือนน้อยกว่า 5,000 บาท ร้อยละ 19.4 
และมีรายไดส่้วนตวัต่อเดือน มากกวา่ 15,000 บาท ร้อยละ 16.2 ดงัแสดงในตารางท่ี 4.1 
 
ตารางที ่4.1 ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง 
 

ข้อมูลทัว่ไปของกลุ่มตัวอย่าง จ านวน (ราย) ร้อยละ 

เพศ 
     ชาย 
     หญิง 

รวม 

 
154 
206 
360 

 
42.8 
57.2 
100.0 

อายุ 
     นอ้ยกวา่ 20 ปี 
     20 – 25 ปี 
     26 – 30 ปี 
     มากกวา่ 30 ปี 

รวม 

 
114 
92 
54 

100 
360 

 
31.7 
25.6 
15.0 
27.8 
100.0 

สถานภาพสมรส 
     โสด 
     สมรส 
     หมา้ย/หยา่ร้าง 

รวม 

 
294 
60 
6 

360 

 
81.7 
16.7 
1.7 
100.0 
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ตารางที ่ 4.1  (ต่อ) 
 

ข้อมูลทัว่ไปของกลุ่มตัวอย่าง จ านวน (ราย) ร้อยละ 
ระดับการศึกษา 
     ประถมศึกษา 
     มธัยมศึกษาตอนตน้ 
     มธัยมศึกษาตอนปลาย 
     ปวช. 
     ปวส. 
     ปริญญาตรี 
     สูงกวา่ปริญญาตรี 

รวม 

 
18 
40 
62 
30 
42 
140 
28 

360 

 
5.0 

11.1 
17.2 
8.3 

11.7 
38.9 
7.8 

100.0 
ภูมิล าเนา 
     อ  าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ 
     นอก อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ 
     อ่ืนๆ 

รวม 

 
152 
154 
54 
360 

 
42.2 
42.8 
15.0 

100.0 
อาชีพ 
     ขา้ราชการ 
     คา้ขาย 
     พนกังาน 
     นกัศึกษา 
     รับจา้งทัว่ไป 
     อ่ืนๆ 

รวม 

 
16 
68 
28 
174 
40 
34 
360 

 
4.4 
18.9 
7.8 
48.3 
11.1 
9.4 
100.0 

รายได้ส่วนตัวต่อเดือน 
     นอ้ยกวา่ 5,000 บาท 
     5,000 – 10,000 บาท 
     10,001 – 15,000 บาท 
     มากกวา่ 15,000 บาท 

รวม 

 
70 
198 
34 
58 

360 

 
19.4 
55.0 
9.4 
16.2 
100.0 
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4.2  พฤติกรรมการเลอืกศึกษาในวทิยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่ 
       4.2.1  สาขาวชิาทีก่ าลงัศึกษา 

การศึกษาขอ้มูลเก่ียวกบัพฤติกรรมการเลือกศึกษาในวิทยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่ของ
กลุ่มตวัอยา่ง 360 ราย พบวา่ มีพฤติกรรมการเลือกศึกษาดงัน้ี  
  กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ก าลงัศึกษาสาขาวชิาภาษาองักฤษในชีวิตประจ าวนั คิดเป็นร้อยละ 
12.8 รองลงมาคือ ศึกษาสาขาวิชาช่างซ่อมคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้คิดเป็นร้อยละ 11.1 และศึกษา
สาขาวชิากีตาร์พื้นฐานและอูคูเล่เล่ คิดเป็นร้อยละ 7.9 ตามล าดบั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.2 
 
ตารางที ่4.2   สาขาวชิาท่ีก าลงัศึกษาในวทิยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่ของกลุ่มตวัอยา่ง 
 
สาขาวชิาทีก่ าลงัศึกษาในวิทยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่

ของกลุ่มตัวอย่าง 
จ านวน (ราย) ร้อยละ 

แผนกช่างอุตสาหกรรม 
     ช่างซ่อมคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ 
     ช่างซ่อมประกอบและบ ารุงรักษา Notebook เบ้ืองตน้ 
แผนกคหกรรม 
     การตดัผมสมยันิยม 
     เทคนิคแต่งหนา้ขั้นสูง Makeover 
     ขนมอบ 
     การซอยผมและดีไซน์ทรงผม 
     เกลา้ผม – แต่งหนา้ ฟรีสไตล ์
     ซอยผมสมยันิยม 
แผนกพาณชิยกรรม 
     คอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้และการใชอิ้นเทอร์เน็ต 
     ภาษาองักฤษในชีวติประจ าวนั 
     ภาษาญ่ีปุ่น 
     การซ่อมภาพดว้ยโปรแกรม Photoshop 

 
40 
16 

 
20 
25 
15 
18 
10 
16 

 
22 
46 
24 
16 

 
11.1 
4.4 

 
5.6 
6.9 
4.1 
5.0 
2.8 
4.4 

 
6.1 

12.8 
6.7 
4.4 
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ตารางที ่4.2   (ต่อ) 
 

สาขาวชิาทีก่ าลงัศึกษาในวิทยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่
ของกลุ่มตัวอย่าง 

จ านวน (ราย) ร้อยละ 

แผนกศิลปกรรม 
     กระเป๋าหนงัแฮนดเ์มด 
     กีตาร์พื้นฐานและอูคูเล่เล่ 
     ลีลาศ 
     การนวดแผนไทย 

รวม 

 
30 
35 
20 
7 

360 

 
8.3 
9.7 
5.5 
1.9 

100.0 

ทีม่า : จากการส ารวจ 
 
       4.2.2 จ านวนคร้ังทีเ่คยศึกษา 

กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ไม่เคยศึกษาในวิทยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่มาก่อน คิดเป็นร้อย
ละ 68.3 และเคยศึกษาในวทิยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่ คิดเป็นร้อยละ 31.7  

จากกลุ่มตวัอยา่งท่ีเคยศึกษาในวิทยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่ จ  านวน 114 ราย ส่วนใหญ่
เคยศึกษาจ านวน 1 คร้ัง คิดเป็นร้อยละ 50.88 รองลงมาคือ 2 คร้ัง คิดเป็นร้อยละ 22.81 และ 4 คร้ัง 
คิดเป็นร้อยละ 14.03 ดงัแสดงในตารางท่ี 4.3 
 
ตารางที ่4.3  การศึกษาในวทิยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่ของกลุ่มตวัอยา่ง 
 
การศึกษาในวิทยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่ของกลุ่ม

ตัวอย่าง 
จ านวน (ราย) ร้อยละ 

เคยศึกษาในวิทยาลยัสารพดัช่างมาก่อน 
     เคย 
     ไม่เคย 

รวม 

 
114 
246 
360 

 
31.7 
68.3 
100.0 
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ตาราง ที ่4.3   (ต่อ) 
 

การศึกษาในวิทยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่ของกลุ่ม
ตัวอย่าง 

จ านวน (ราย) ร้อยละ 

จ านวนคร้ังที่เคยศึกษา 
     1 คร้ัง 
     2 คร้ัง 
     3 คร้ัง  
     4 คร้ัง 

รวม 

 
58 
26 
14 
16 

114 

 
50.88 
22.81 
12.28 
14.03 
100.0 

ทีม่า : จากการส ารวจ 
หมายเหตุ: มีผูท่ี้เคยศึกษามาก่อน 114 คน คิดเป็นจ านวนคร้ังท่ีเคยศึกษา 216 คร้ัง 
 

             4.2.2.1 สาขาวชิาทีเ่คยศึกษา 
ผลจากการศึกษาจากกลุ่มตวัอยา่งท่ีเคยศึกษาในวิทยาลยัสารพดัช่างมาแลว้ 1 คร้ัง พบวา่ 

ส่วนใหญ่เคยศึกษาในแผนกคหกรรมมากท่ีสุด ร้อยละ 37.93 รองลงมาคือแผนกพาณิชยกรรม    
ร้อยละ 27.58 และแผนกศิลปกรรม ร้อยละ 20.69 ตามล าดบั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.4 

 
ตารางที ่4.4  แสดงสาขาวชิาท่ีกลุ่มตวัอยา่งท่ีเคยศึกษาในวทิยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่มาแลว้ 1 คร้ัง 
 
สาขาวชิาทีเ่คยศึกษาในวิทยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่

ของกลุ่มตัวอย่าง 
จ านวนคร้ังที่เคย

ศึกษา 
ร้อยละ 

แผนกช่างอุตสาหกรรม 
     ช่างซ่อมเคร่ืองยนต ์
     ช่างติดตั้งไฟฟ้าในอาคาร 
รวม 

 
4 
4 
8 

 

 
6.89 
6.89 

13.79 
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ตาราง ที ่4.4   (ต่อ) 
 

สาขาวชิาทีเ่คยศึกษาในวิทยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่
ของกลุ่มตัวอย่าง 

จ านวนคร้ังที่เคย
ศึกษา 

ร้อยละ 

แผนกคหกรรม 
     อาหารไทย 
     เทคนิคแต่งหนา้ขั้นสูง Makeover 
     การตดัผมชาย 
     ขนมอบ 
     ขนมไทย 
     การสระผม – เซ็ทผม 
     อาหารนานาชาติและเคร่ืองด่ืม 
รวม 
แผนกพาณชิยกรรม 
     คอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้และการใชอิ้นเทอร์เน็ต 
     พิมพดี์ด 
     ภาษาจีน 
     ภาษาองักฤษเพื่อการอาชีพ 
     ภาษาญ่ีปุ่น 
รวม 
แผนกศิลปกรรม 
     ลีลาศเบ้ืองตน้ 
     งานหนงั(ผลิตภณัฑเ์คร่ืองหนงัเบด็เตล็ด) 
     การรวมวง(ดนตรีสากล)    
     วาดภาพ 
รวม 
รวมทั้งหมด 

 
2 
4 
4 
4 
2 
4 
2 

22 
 

4 
4 
2 
4 
2 

16 
 

2 
2 
6 
2 

12 
58 

 
3.45 
6.89 
6.89 
6.89 
3.45 
6.89 
3.45 

37.93 
 

6.89 
6.89 
3.45 
6.89 
3.45 

27.58 
 

3.45 
3.45 

10.34 
3.45 

20.69 
100.0 

ทีม่า : จากการส ารวจ 
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ผลจากการศึกษาจากกลุ่มตวัอยา่งท่ีเคยศึกษาในวิทยาลยัสารพดัช่างมาแลว้ 2 คร้ัง พบว่า 
ส่วนใหญ่เคยศึกษาในแผนกคหกรรมมากท่ีสุด ร้อยละ 42.30 รองลงมาคือแผนกพาณิชยกรรม และ
แผนกศิลปกรรมร้อยละ 23.07 และแผนกช่างอุตสาหกรรม ร้อยละ 11.53 ตามล าดบั ดงัแสดงใน
ตารางท่ี 4.5 
 
ตารางที ่4.5 แสดงสาขาวชิาท่ีกลุ่มตวัอยา่งท่ีเคยศึกษาในวทิยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่มาแลว้ 2 คร้ัง 
 
สาขาวชิาทีเ่คยศึกษาในวิทยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่

ของกลุ่มตัวอย่าง 
จ านวนคร้ังที่เคย

ศึกษา 
ร้อยละ 

แผนกช่างอุตสาหกรรม 
     ช่างซ่อมและประกอบคอมพิวเตอร์ 
     ช่างซ่อมโทรศพัท ์
รวม 
แผนกคหกรรม 
     การตดัเยบ็เส้ือผา้อุตสาหกรรม 
     อาหารไทย 
     เทคนิคแต่งหนา้ขั้นสูง Makeover 
     การตดัผมชาย 
     เส้ือชายสมยันิยม 
     การสระผม – เซ็ทผม 
รวม 
แผนกพาณชิยกรรม 
     คอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้และการใชอิ้นเทอร์เน็ต 
     โปรแกรมส าเร็จรูปดา้นกราฟฟิค Photoshop 
     หลกัการพดูและการเป็นผูน้ า 
     พิมพดี์ด 
     ภาษาญ่ีปุ่น 
     ภาษาเยอรมนั 
รวม 

 
4 
2 
6 
 

8 
2 
4 
4 
2 
2 

22 
 

2 
2 
2 
2 
2 
2 

12 

 
7.69 
3.84 

11.53 
 

15.38 
3.84 
7.69 
7.69 
3.84 
3.84 

42.30 
 

3.84 
3.84 
3.84 
3.84 
3.84 
3.84 

23.07 
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ตารางที ่ 4.5  (ต่อ) 
 

สาขาวชิาทีเ่คยศึกษาในวิทยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่
ของกลุ่มตัวอย่าง 

จ านวนคร้ังที่เคย
ศึกษา 

ร้อยละ 

แผนกศิลปกรรม 
     งานหนงั(ผลิตภณัฑเ์คร่ืองหนงัเบด็เตล็ด) 
     การรวมวง (ดนตรีสากล)    
     ขบัร้อง 
     การนวดแผนไทย 
รวม 

รวมทั้งหมด 

 
2 
4 
4 
2 

12 
52 

 
3.84 
7.69 
7.69 
3.84 

23.07 
100.00 

ทีม่า : จากการส ารวจ 
 

ผลจากการศึกษาจากกลุ่มตวัอยา่งท่ีเคยศึกษาในวิทยาลยัสารพดัช่างมาแลว้ 3 คร้ัง พบวา่ 
ส่วนใหญ่เคยศึกษาในแผนกคหกรรมมากท่ีสุด ร้อยละ 47.61 รองลงมาคือแผนกช่างอุตสาหกรรม 
ร้อยละ 23.80 และแผนกพาณิชยกรรมและแผนกศิลปกรรม ร้อยละ 14.28 ตามล าดบั ดงัแสดงใน
ตารางท่ี 4.6 
 
ตารางที ่4.6  แสดงสาขาวชิาท่ีกลุ่มตวัอยา่งท่ีเคยศึกษาในวทิยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่มาแลว้ 3 คร้ัง 
 

สาขาวชิาทีเ่คยศึกษาในวิทยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่
ของกลุ่มตัวอย่าง 

จ านวนคร้ังที่เคย
ศึกษา 

ร้อยละ 

แผนกช่างอุตสาหกรรม 
     ช่างซ่อมและประกอบคอมพิวเตอร์ 
     ช่างซ่อมเคร่ืองยนต ์
     ช่างท าสีรถยนต ์
     ช่างจกัรยานยนต ์
รวม 

 
2 
4 
2 
2 

10 

 
4.76 
9.52 
4.76 
4.76 

23.80 
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ตารางที ่4.6  (ต่อ) 
 

สาขาวชิาทีเ่คยศึกษาในวิทยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่
ของกลุ่มตัวอย่าง 

จ านวนคร้ังที่เคย
ศึกษา 

ร้อยละ 

แผนกคหกรรม 
     การตดัเยบ็เส้ือผา้อุตสาหกรรม 
     อาหารไทย 
     เทคนิคแต่งหนา้ขั้นสูง Makeover 
     การตดัผมชาย 
     ขนมไทย 
     การสระผม – เซ็ทผม 
     อาหารนานาชาติและเคร่ืองด่ืม 
รวม 
แผนกพาณชิยกรรม 
     พิมพดี์ด 
     ภาษาองักฤษเพื่อการอาชีพ 
รวม 
แผนกศิลปกรรม 
     การรวมวง(ดนตรีสากล)   
     การนวดแผนไทย 
     วาดภาพ 
รวม 

รวมทั้งหมด 

 
2 
2 
2 
4 
2 
6 
2 

20 
 

4 
2 
6 
 

2 
2 
2 
6 

42 

 
4.76 
4.76 
4.76 
9.52 
4.76 

14.28 
4.76 

47.61 
 

9.52 
4.76 

14.28 
 

4.76 
4.76 
4.76 

14.28 
100.0 

ทีม่า : จากการส ารวจ 
 

ผลจากการศึกษาจากกลุ่มตวัอยา่งท่ีเคยศึกษาในวิทยาลยัสารพดัช่างมาแลว้ 4 คร้ัง พบวา่ 
ส่วนใหญ่เคยศึกษาในแผนกคหกรรมมากท่ีสุด ร้อยละ 31.25 รองลงมาคือ แผนกพาณิชยกรรมและ
แผนกศิลปกรรมร้อยละ 28.12 และแผนกช่างอุตสาหกรรม ร้อยละ 12.50 ตามล าดบั ดงัแสดงใน
ตารางท่ี 4.7 
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ตารางที ่4.7 แสดงสาขาวชิาท่ีกลุ่มตวัอยา่งท่ีเคยศึกษาในวทิยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่มาแลว้ 4 คร้ัง 
 
สาขาวชิาทีเ่คยศึกษาในวิทยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่

ของกลุ่มตัวอย่าง 
จ านวนคร้ังที่เคย

ศึกษา 
ร้อยละ 

แผนกช่างอุตสาหกรรม 
     ช่างซ่อมและประกอบคอมพิวเตอร์ 
รวม 
แผนกคหกรรม 
     การตดัเยบ็เส้ือผา้อุตสาหกรรม 
     การตดัผมชาย 
     การแกะสลกัผกั ผลไม ้และวสัดุอ่ืนๆ 
     การจดัดอกไมส้ากล 
     การสระผม – เซ็ทผม 
     การนวดหนา้ – แต่งหนา้ 
รวม 
แผนกพาณชิยกรรม 
     คอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้และการใชอิ้นเทอร์เน็ต 
     โปรแกรมส าเร็จรูปดา้นกราฟฟิก Photoshop 
     พิมพดี์ด 
     ภาษาจีน 
     ภาษาองักฤษเพื่อการอาชีพ 
     การบญัชี 
รวม 
 

 
8 
8 
 

2 
4 
6 
2 
4 
2 

20 
 

6 
2 
4 
2 
2 
2 

18 
 

 
12.50 
12.50 

 
3.12 
6.25 
9.37 
3.12 
6.25 
3.12 

31.25 
 

9.37 
3.12 
6.25 
3.12 
3.12 
3.12 

28.12 
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ตารางที ่4.7 (ต่อ) 
 

สาขาวชิาทีเ่คยศึกษาในวิทยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่
ของกลุ่มตัวอย่าง 

จ านวนคร้ังที่เคย
ศึกษา 

ร้อยละ 

แผนกศิลปกรรม 
     ลีลาศเบ้ืองตน้ 
     การรวมวง(ดนตรีสากล)    
     ขบัร้อง 
     การนวดแผนไทย 
     ลีลาศสากล 
     การเพน้ทสี์ 
รวม 

รวมทั้งหมด 

 
2 
4 
6 
2 
2 
2 

18 
64 

 
3.12 
6.25 
9.37 
3.12 
3.12 
3.12 

28.12 
100.0 

ทีม่า : จากการส ารวจ 
 
             4.2.2.2 แผนกทีเ่คยศึกษา 

ผลจากการศึกษาจากกลุ่มตวัอยา่งท่ีเคยศึกษาในวทิยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่จ  านวน 114 
ราย พบวา่ ส่วนใหญ่เคยศึกษาในแผนกคหกรรมมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 39.81 รองลงมาคือแผนก
พาณิชยกรรม ร้อยละ 24.08 และแผนกศิลปกรรม ร้อยละ 22.22 ตามล าดบั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.8 
 
ตารางที ่4.8  สาขาวชิาท่ีกลุ่มตวัอยา่งเคยศึกษาในวทิยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่โดยแบ่งเป็นแผนก 
 

สาขาวชิาทีเ่คยศึกษาในวิทยาลยัสารพดัช่าง
เชียงใหม่ของกลุ่มตัวอย่าง 

จ านวนคร้ังที่
เคยศึกษา 

ร้อยละ ล าดับ 

     แผนกช่างอุตสาหกรรม 
     แผนกคหกรรม 
     แผนกพาณิชยกรรม 
     แผนกศิลปกรรม 

รวม 

30 
86 
52 
48 

216 

13.89 
39.81 
24.08 
22.22 
100 

4 
1 
2 
3 
 

ทีม่า : จากการส ารวจ 
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       4.2.3  ค่าใช้จ่ายในการศึกษาของกลุ่มตัวอย่าง 
ค่าใชจ่้ายในการศึกษาของกลุ่มตวัอยา่งโดยแบ่งเป็นแผนกท่ีก าลงัศึกษาพบวา่ ค่าเล่าเรียน

เฉล่ียของแผนกช่างอุตสาหกรรมมากท่ีสุด รองลงมาคือค่าเล่าเรียนเฉล่ียของแผนกพาณิชยกรรม 
และค่าเล่าเรียนเฉล่ียของแผนกคหกรรม ตามล าดบั 

ค่าใชจ่้ายในการศึกษาของกลุ่มตวัอยา่ง พบวา่ค่าอุปกรณ์การเรียนเฉล่ียของแผนก
ศิลปกรรมมากท่ีสุด รองลงมาคือค่าอุปกรณ์การเรียนเฉล่ียของแผนกคหกรรม และค่าอุปกรณ์การ
เรียนเฉล่ียของแผนกพาณิชยกรรม ตามล าดบั 

ค่าใชจ่้ายในการศึกษาของกลุ่มตวัอยา่ง พบวา่ค่าเดินทางเฉล่ียของแผนกพาณิชยกรรม
มากท่ีสุด รองลงมาคือค่าเดินทางเฉล่ียของแผนกคหกรรม และค่าเดินทางเฉล่ียของแผนกศิลปกรรม 
ตามล าดบัดงัแสดงในตารางท่ี 4.9 
 
ตารางที ่4.9  แสดงขอ้มูลค่าใชจ่้ายในการศึกษาของกลุ่มตวัอยา่ง 
 

ค่าใช้จ่ายในการศึกษา 

 

ค่าเล่าเรียน ค่าอุปกรณ์การเรียน ค่าเดินทาง 

ค่าเฉลีย่ S.D ค่าเฉลีย่ S.D ค่าเฉลีย่ S.D 

แผนกช่างอุตสาหกรรม 1000.00 269.00 60.71 76.30 648.00 820.20 
แผนกคหกรรม 801.92 216.00 1070.00 698.80 697.10 789.46 
แผนกพาณิชยกรรม 897.60 244.00 65.00 89.40 710.18 802.60 
แผนกศิลปกรรม 684.70 254.00 1557.14 2234.90 684.00 720.00 
ทีม่า : จากการส ารวจ 
 
       4.2.4 วตัถุประสงค์ในการศึกษา 

กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีวตัถุประสงค์ในการศึกษาเพื่อศึกษาหาความรู้ คิดเป็นร้อยละ 
67.8 รองลงมามีวตัถุประสงค์ในการศึกษาเพื่อประกอบอาชีพ คิดเป็นร้อยละ 57.2 และมี
วตัถุประสงคใ์นการศึกษาเพื่อท างานอดิเรก ร้อยละ 35 ตามล าดบั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.10 
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ตารางที ่4.10  แสดงวตัถุประสงคท่ี์เลือกศึกษาของกลุ่มตวัอยา่ง 
 

วตัถุประสงค์ทีเ่ลอืกศึกษาของกลุ่มตัวอย่าง จ านวน (ราย) ร้อยละ 
1. เพื่อประกอบอาชีพ 206 57.2 
2. เพื่อน าไปท างานอดิเรก 126 35.0 
3. เพื่อความเพลิดเพลิน 116 32.2 
4. เพื่อศึกษาหาความรู้ 244 67.8 
5. อ่ืนๆ 14 3.9 

ทีม่า : จากการส ารวจ  
หมายเหตุ: ท่ีตวัเลขมีจ านวนมากกวา่กลุ่มตวัอยา่ง เพราะสามารถเลือกตอบไดม้ากกวา่ 1 ค าตอบ 
                 อ่ืนๆ ไดแ้ก่ เตรียมตวัสอบโทอิก, ใชเ้วลาวา่งใหเ้ป็นประโยชน์, พฒันาบุคลิกภาพ, เพ่ือออกก าลงักาย 
 

กลุ่มตวัอย่างท่ีเลือกศึกษาเพื่อประกอบอาชีพส่วนใหญ่คิดว่าความรู้ท่ีได้จากการศึกษา
สามารถน าไปประกอบอาชีพไดจ้ริง ร้อยละ 91.3 และรองลงมาคือ คิดวา่ความรู้ท่ีไดจ้ากการศึกษา
ไม่สามารถน าไปประกอบอาชีพไดจ้ริง ร้อยละ 9.7  
 ในกลุ่มตวัอย่างท่ีคิดว่าความรู้ท่ีไดไ้ม่สามารถน าไปประกอบอาชีพไดจ้ริงส่วนใหญ่คิดว่า
ควรจะฝึกฝนเพิ่มเติมดว้ยตนเอง ร้อยละ 55.6 และรองลงมาคือ เรียนซ ้ า ร้อยละ 44.4 ดงัแสดงใน
ตาราง  ท่ี 4.11 
 

ตารางที ่4.11 แสดงวตัถุประสงคใ์นการศึกษาเพื่อประกอบอาชีพของกลุ่มตวัอยา่ง 
 

วตัถุประสงค์ทีเ่ลอืกศึกษาของกลุ่มตัวอย่าง จ านวน (ราย) ร้อยละ 
เพือ่ประกอบอาชีพ 
        ความรู้ทีก่ าลงัศึกษาสามารถน าไปประกอบอาชีพได้จริง 
        ได ้
        ไม่ได ้
         รวม 
              วธีิแก้ไขเพือ่ทีจ่ะสามารถน าไปประกอบอาชีพได้จริง 
              เรียนซ ้ า 
              ฝึกฝนเพิ่มเติมดว้ยตนเอง 
               รวม 

206 
 

188 
18 

206 
 

8 
10 
18 

100.0 
 

91.3 
9.7 

100.0 
 

44.4 
55.5 

100.0 

ทีม่า: จากการส ารวจ 
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      4.2.5  วตัถุประสงค์ในการศึกษาจ าแนกตามเพศ 
การศึกษาวตัถุประสงค์ในการเลือกศึกษาในวิทยาลัยสารพดัช่างเชียงใหม่ของกลุ่ม

ตวัอยา่งจ านวน 360 ตวัอยา่ง  
เม่ือพิจารณาตามเพศของกลุ่มตวัอยา่ง พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งทั้งเพศชายและเพศหญิงส่วน

ใหญ่มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาหาความรู้ รองลงมา คือเพื่อประกอบอาชีพ และเพื่อน าไปท างาน
อดิเรก ตามล าดบั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.12 
 
ตารางที ่4.12 แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งส าหรับวตัถุประสงคท่ี์เลือกศึกษาใน  
                      วทิยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่ จ  าแนกตามเพศ 
 

                                     เพศ 
 
วตัถุประสงค์ 

ชาย หญงิ รวม 

จ านวน
(ราย) 

ร้อยละ จ านวน
(ราย) 

ร้อยละ จ านวน
(ราย) 

ร้อยละ 

เพื่อประกอบอาชีพ 96    62.33 110 53.40 206 57.22 
เพื่อน าไปท างานอดิเรก 40 25.97 86 41.74 126 35.00 
เพื่อความเพลิดเพลิน 36 23.37 80 38.83 116 32.22 
เพื่อศึกษาหาความรู้ 102 66.23 142 68.93 244 67.77 
อ่ืนๆ 4 2.60 10 4.85 14 3.88 
ทีม่า : จากการส ารวจ 
หมายเหตุ : ท่ีตวัเลขมีจ านวนมากกวา่กลุ่มตวัอยา่ง เพราะสามารถเลือกตอบไดม้ากกวา่ 1 ค าตอบ 

 
       4.2.6  วตัถุประสงค์ในการศึกษาจ าแนกตามอายุ 

เม่ือพิจารณาตามอายขุองกลุ่มตวัอยา่ง พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอายุนอ้ยกวา่ 20 ปี และ อาย ุ
20-25 ปี ส่วนใหญ่มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาหาความรู้ รองลงมา คือเพื่อประกอบอาชีพ และเพื่อ
ความเพลิดเพลินตามล าดบั ส่วนกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอายุ 26 – 30 ปี และอายุมากกวา่ 30 ปี ส่วนใหญ่มี
วตัถุประสงค์เพื่อประกอบอาชีพ รองลงมา คือเพื่อศึกษาหาความรู้ และเพื่อน าไปท างานอดิเรก 
ตามล าดบั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.13 
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ตารางที ่4.13 แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งส าหรับวตัถุประสงคท่ี์เลือกศึกษาในวทิยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่ จ  าแนกตามอายุ 
 
                   อายุ                              
 
วตัถุประสงค์ 

น้อยกว่า 20 ปี 20  - 25 ปี 26 – 30 ปี มากกว่า 30 ปี รวม 

จ านวน
(ราย) 

ร้อยละ จ านวน
(ราย) 

ร้อยละ จ านวน
(ราย) 

ร้อยละ จ านวน
(ราย) 

ร้อยละ จ านวน
(ราย) 

ร้อยละ 

เพื่อประกอบอาชีพ 48 42.10 44 47.82 40 74.07 74 74.00 206 57.22 
เพื่อน าไปท างานอดิเรก 38 33.33 30 32.60 28 51.85 30 30.00 126 35.00 
เพื่อความเพลิดเพลิน 44 38.59 32 34.78 16 29.63 24 24.00 116 32.22 
เพื่อศึกษาหาความรู้ 80 70.17 66 71.73 38 70.37 60 60.00 244 67.77 
อ่ืนๆ 2 1.75 4 4.34 0 0.00 8 8.00 14 3.88 
ทีม่า : จากการส ารวจ 
หมายเหตุ : ท่ีตวัเลขมีจ านวนมากกวา่กลุ่มตวัอยา่ง เพราะสามารถเลือกตอบไดม้ากกวา่ 1 ค าตอบ 
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       4.2.7 วตัถุประสงค์ในการศึกษาจ าแนกตามรายได้ 
เม่ือพิจารณาตามรายไดข้องกลุ่มตวัอยา่ง พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมีรายไดน้อ้ยกว่า 5,000 บาท และกลุ่มท่ีมีรายไดม้ากกวา่ 15,000 บาทส่วนใหญ่มี

วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาหาความรู้ รองลงมา คือเพื่อประกอบอาชีพ และเพื่อความเพลิดเพลินตามล าดบั กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีรายได ้5,001 – 10,000 บาท ส่วนใหญ่มี
วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาหาความรู้ รองลงมา คือเพื่อประกอบอาชีพ และเพื่อน าไปท างานอดิเรก ตามล าดบั และในกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีรายได ้10,001 – 15,000 บาท 
ส่วนใหญ่มีวตัถุประสงคเ์พื่อประกอบอาชีพ เพื่อน าไปท างานอดิเรกและเพื่อความเพลิดเพลิน รองลงมา คือเพื่อศึกษาหาความรู้ ดงัแสดงในตารางท่ี 4.14 
  
ตารางที ่4.14 แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งส าหรับวตัถุประสงคท่ี์เลือกศึกษาในวทิยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่ จ  าแนกตามรายได ้
 
                  รายได้     
 
วตัถุประสงค์ 

น้อยกว่า 5,000บาท 5,001 – 10,000 บาท 10,001 – 15,000 บาท มากกว่า 15,000 บาท รวม 

จ านวน
(ราย) 

ร้อยละ จ านวน
(ราย) 

ร้อยละ จ านวน
(ราย) 

ร้อยละ จ านวน
(ราย) 

ร้อยละ จ านวน
(ราย) 

ร้อยละ 

เพื่อประกอบอาชีพ 38 54.28 114 57.57 18 52.94 36 62.06 206 57.22 
เพื่อน าไปท างานอดิเรก 16 22.85 78 39.39 18 52.94 14 24.13 126 35.00 
เพื่อความเพลิดเพลิน 22 31.42 58 29.29 18 52.94 18 31.03 116 32.22 
เพื่อศึกษาหาความรู้ 54 77.14 132 66.67 16 47.05 42 72.41 244 67.77 
อ่ืนๆ 2 2.85 4 2.02 0 0.00 8 13.79 14 3.88 
ทีม่า : จากการส ารวจ    
หมายเหตุ: ท่ีตวัเลขมีจ านวนมากกวา่กลุ่มตวัอยา่ง เพราะสามารถเลือกตอบไดม้ากกวา่ 1 ค าตอบ 
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4.3 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดทีม่ีอทิธิพลต่อการเลอืกศึกษาในวทิยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่ 
 เป็นขอ้มูลปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเลือกศึกษาในวิทยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่
ตามส่วนประสมทางการตลาด ซ่ึงเก่ียวกบัปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ ปัจจยัดา้นราคา ปัจจยัดา้นสถานท่ี 
ปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาด ปัจจยัดา้นบุคลากร และปัจจยัดา้นกระบวนการ 
 
       4.3.1  แสดงความส าคัญของปัจจัยด้านผลติภัณฑ์ทีม่ีอิทธิพลต่อการเลอืกศึกษาในวทิยาลยั
สารพดัช่างเชียงใหม่ 
 การศึกษา ล าดบัความส าคญัของปัจจยัด้านผลิตภณัฑ์ท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือกศึกษาใน
วทิยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่ของกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 360 ตวัอยา่ง ส่วนใหญ่ให้ความส าคญักบัการ
มีหลากหลายสาขาวิชาให้เลือกเรียนมากท่ีสุด รองลงมาคือ การท่ีจบหลกัสูตรแลว้มีใบรับรองให ้
และส าเร็จการศึกษาแลว้สามารถน าไปประกอบอาชีพไดจ้ริง ตามล าดบั 
 เม่ือพิจารณาตามเพศของกลุ่มตวัอย่างพบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นเพศชายส่วนใหญ่ให้
ความส าคญักบัการท่ีจบหลกัสูตรแลว้มีใบรับรองให้มากท่ีสุด รองลงมาคือ มีหลากหลายสาขาวิชา
ใหเ้ลือกเรียน และมีระยะเวลาการศึกษาสั้น ตามล าดบั และในกลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นเพศหญิงส่วนใหญ่
ใหค้วามส าคญักบัการมีหลากหลายสาขาวชิาใหเ้ลือกเรียนมากท่ีสุด รองลงมาคือ การท่ีจบหลกัสูตร
แล้วมีใบรับรองให้ และส าเร็จการศึกษาแล้วสามารถน าไปประกอบอาชีพได้จริง ตามล าดับ           
ดงัแสดงในตารางท่ี 4.15 
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ตารางที ่4.15 แสดงความส าคญัของปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือกศึกษาในวทิยาลยั 
                      สารพดัช่างเชียงใหม่ จ าแนกตามเพศ 
 
                                                                  เพศ 
ปัจจัยด้านผลติภัณฑ์ 

ชาย หญงิ รวม 

มีหลากหลายสาขาวชิาใหเ้ลือกเรียน ค่าเฉล่ีย 2.49 2.71 2.62 
ล าดบั 2 1 1 

จบหลกัสูตรแลว้มีใบรับรองให้ ค่าเฉล่ีย 2.53 2.60 2.57 
ล าดบั 1 2 2 

ส าเร็จการศึกษาแลว้สามารถน าไป
ประกอบอาชีพไดจ้ริง 

ค่าเฉล่ีย 2.27 2.54 2.43 
ล าดบั 4 3 3 

ระยะเวลาการศึกษาสั้น ค่าเฉล่ีย 2.31 2.39 2.35 
ล าดบั 3 4 4 

รวมเฉลีย่ 
 2.40  

(ปานกลาง)  
2.56 
(มาก) 

2.49 
(ปานกลาง) 

ทีม่า : จากการส ารวจ 
 

เม่ือพิจารณาตามอายขุองกลุ่มตวัอยา่งพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอายุนอ้ยกวา่ 20 ปีส่วนใหญ่
ให้ความส าคัญกับการท่ีจบหลักสูตรแล้วมีใบรับรองให้มากท่ีสุด รองลงมาคือ มีหลากหลาย
สาขาวิชาให้เลือกเรียน และส าเร็จการศึกษาแล้วสามารถน าไปประกอบอาชีพได้จริง ตามล าดบั 
กลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 20-25 ปีส่วนใหญ่ให้ความส าคญักบัการมีหลากหลายสาขาวิชาให้เลือกเรียน
มากท่ีสุด รองลงมาคือ การท่ีจบหลกัสูตรแลว้มีใบรับรองให ้และส าเร็จการศึกษาแลว้สามารถน าไป
ประกอบอาชีพไดจ้ริง ตามล าดบั 

กลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 26-30 ปี ส่วนใหญ่ให้ความส าคญักับการท่ีจบหลกัสูตรแล้วมี
ใบรับรองให ้และส าเร็จการศึกษาแลว้สามารถน าไปประกอบอาชีพไดจ้ริงมากท่ีสุด รองลงมาคือ มี
หลากหลายสาขาวิชาให้เลือกเรียน และในกลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุมากกว่า 30 ปี ส่วนใหญ่ให้
ความส าคญักบัการมีหลากหลายสาขาวิชาให้เลือกเรียนมากท่ีสุด รองลงมาคือ การท่ีจบหลกัสูตร
แลว้มีใบรับรองให ้และมีระยะเวลาการศึกษาสั้นตามล าดบั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.16 
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เม่ือพิจารณาตามรายได้ของกลุ่มตวัอย่างพบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมีรายไดน้้อยกว่า 5,000 
บาทส่วนใหญ่ให้ความส าคญักบัการท่ีจบหลกัสูตรแล้วมีใบรับรองให้มากท่ีสุด รองลงมาคือ มี
หลากหลายสาขาวิชาให้เลือกเรียน และส าเร็จการศึกษาแลว้สามารถน าไปประกอบอาชีพไดจ้ริง 
ตามล าดบั กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีรายได ้5,001-10,000 บาท ส่วนใหญ่ให้ความส าคญักบัการมีหลากหลาย
สาขาวิชาให้เลือกเรียนมากท่ีสุด รองลงมาคือ การท่ีจบหลกัสูตรแล้วมีใบรับรองให้ และส าเร็จ
การศึกษาแลว้สามารถน าไปประกอบอาชีพไดจ้ริง ตามล าดบั กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีรายได ้10,001-15,000 
บาท ส่วนใหญ่ให้ความส าคัญกับการท่ีมีหลากหลายสาขาวิชาให้เลือกเรียน รองลงมาคือ มี
ระยะเวลาการศึกษาสั้ น และจบหลกัสูตรแล้วมีใบรับรองให้ ตามล าดบั และในกลุ่มตวัอย่างท่ีมี
รายไดม้ากกวา่ 15,000 บาท ส่วนใหญ่ให้ความส าคญักบัการมีหลากหลายสาขาวิชาให้เลือกเรียน
มากท่ีสุด รองลงมาคือ การท่ีจบหลักสูตรแล้วมีใบรับรองให้ และมีระยะเวลาการศึกษาสั้ น
ตามล าดบั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.17 
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ตารางที ่4.16 แสดงความส าคญัของปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือกศึกษาในวทิยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่ จ าแนกตามอายุ 

 

                                                                  อายุ 

ปัจจัยด้านผลติภัณฑ์ 

น้อยกว่า 20 ปี 20 – 25 ปี 26 – 30 ปี มากกว่า 30 ปี รวม 

มีหลากหลายสาขาวชิาใหเ้ลือกเรียน ค่าเฉล่ีย 2.59 2.60 2.52 2.70 2.62 

ล าดบั 2 1 2 1 1 

จบหลกัสูตรแลว้มีใบรับรองให้ ค่าเฉล่ีย 2.65 2.54 2.70 2.44 2.57 

ล าดบั 1 2 1 2 2 

ส าเร็จการศึกษาแลว้สามารถน าไป

ประกอบอาชีพไดจ้ริง 

ค่าเฉล่ีย 2.47 2.45 2.70 2.20 2.43 

ล าดบั 3 3 1 4 3 

ระยะเวลาการศึกษาสั้น ค่าเฉล่ีย 2.42 2.41 2.22 2.30 2.35 

ล าดบั 4 4 3 3 4 

รวมเฉล่ีย  2.53  

(มาก)  

2.50 

(ปานกลาง) 

2.53 

(มาก) 

2.41 

(ปานกลาง) 

2.49 

(ปานกลาง) 

ทีม่า : จากการส ารวจ 
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ตารางที ่4.17 แสดงความส าคญัของปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือกศึกษาในวทิยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่ จ าแนกตามรายได ้

 

                                                                  รายได้ 

ปัจจัยด้านผลติภัณฑ์ 

น้อยกว่า 

5,000 บาท 

5,001-10,000 

บาท 

10,001-

15,000 บาท 

มากกว่า 

15,000 บาท 

รวม 

มีหลากหลายสาขาวชิาใหเ้ลือกเรียน ค่าเฉล่ีย 2.51 2.69 2.64 2.48 2.62 

ล าดบั 2 1 1 1 1 

จบหลกัสูตรแลว้มีใบรับรองให้ ค่าเฉล่ีย 2.62 2.67 2.35 2.27 2.57 

ล าดบั 1 2 3 2 2 

ส าเร็จการศึกษาแลว้สามารถน าไป

ประกอบอาชีพไดจ้ริง 

ค่าเฉล่ีย 2.40 2.55 2.23 2.13 2.43 

ล าดบั 3 3 4 4 3 

ระยะเวลาการศึกษาสั้น ค่าเฉล่ีย 2.51 2.33 2.47 2.17 2.35 

ล าดบั 2 4 2 3 4 

รวมเฉลีย่ 
2.51 

(มาก) 

2.56 

(มาก) 

2.42 

(ปานกลาง) 

2.26 

(ปานกลาง) 

2.49 

(ปานกลาง) 

ทีม่า : จากการส ารวจ 
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       4.3.2  แสดงความส าคัญของปัจจัยด้านราคาที่มีอิทธิพลต่อการเลือกศึกษาในวิทยาลัยสารพัด
ช่างเชียงใหม่ 
 การศึกษา ล าดบัความส าคญัของปัจจยัดา้นราคาท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือกศึกษาในวิทยาลยั
สารพดัช่างเชียงใหม่ของกลุ่มตวัอย่างจ านวน 360 ตวัอย่าง ส่วนใหญ่ให้ความส าคญักบัการท่ีมี
ค่าธรรมเนียมการศึกษาถูกมากท่ีสุด รองลงมาคือ การท่ีมีค่าใชจ่้ายส าหรับอุปกรณ์การเรียนนอ้ย 
 เม่ือพิจารณาตามเพศของกลุ่มตวัอย่างพบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นเพศชาย และเพศหญิง
ส่วนใหญ่ให้ความส าคญักับการท่ีมีค่าธรรมเนียมการศึกษาถูกมากท่ีสุด รองลงมาคือ การท่ีมี
ค่าใชจ่้ายส าหรับอุปกรณ์การเรียนนอ้ย ดงัแสดงในตารางท่ี 4.18 
 
ตารางที ่4.18 แสดงความส าคญัของปัจจยัดา้นราคาท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือกศึกษา 
         ในวทิยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่ จ าแนกตามเพศ 
 
                                                                  เพศ 
ปัจจัยด้านราคา 

ชาย หญงิ รวม 

ค่าธรรมเนียมการศึกษาถูก ค่าเฉล่ีย 2.46 2.54 2.51 
ล าดบั 1 1 1 

มีค่าใชจ่้ายส าหรับอุปกรณ์การเรียน
นอ้ย 

ค่าเฉล่ีย 2.11 2.29 2.21 
ล าดบั 2 2 2 

รวมเฉลีย่ 
2.28 

(ปานกลาง) 
2.41 

(ปานกลาง) 
2.36 

(ปานกลาง) 

ทีม่า : จากการส ารวจ 
 

เม่ือพิจารณาตามอายุของกลุ่มตวัอยา่งพบว่า กลุ่มตวัอยา่งทุกช่วงอายุให้ความส าคญักบั
การท่ีมีค่าธรรมเนียมการศึกษาถูกมากท่ีสุด รองลงมาคือ การท่ีมีค่าใชจ่้ายส าหรับอุปกรณ์การเรียน
นอ้ย ดงัแสดงในตารางท่ี 4.19 

เม่ือพิจารณาตามรายไดข้องกลุ่มตวัอยา่งพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งทุกช่วงรายไดใ้ห้ความส าคญั
กบัการท่ีมีค่าธรรมเนียมการศึกษาถูกมากท่ีสุด รองลงมาคือ การท่ีมีค่าใช้จ่ายส าหรับอุปกรณ์การ
เรียนนอ้ย ดงัแสดงในตารางท่ี 4.20 
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ตารางที ่4.19 แสดงความส าคญัของปัจจยัดา้นราคาท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือกศึกษาในวิทยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่ จ าแนกตามอาย ุ

 

                                                                  อายุ 

ปัจจัยด้านราคา 
น้อยกว่า 20 ปี 20 – 25 ปี 26 – 30 ปี มากกว่า 30 ปี รวม 

ค่าธรรมเนียมการศึกษาถูก ค่าเฉล่ีย 2.43 2.60 2.48 2.52 2.51 

ล าดบั 1 1 1 1 1 

มีค่าใชจ่้ายส าหรับอุปกรณ์การเรียนนอ้ย ค่าเฉล่ีย 2.24 2.41 2.22 2.00 2.21 

ล าดบั 2 2 2 2 2 

รวมเฉลีย่ 
2.33 

(ปานกลาง) 

2.50 

(ปานกลาง) 

2.35 

(ปานกลาง) 

2.26 

(ปานกลาง) 

2.36 

(ปานกลาง) 

ทีม่า : จากการส ารวจ 
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ตารางที ่4.20 แสดงความส าคญัของปัจจยัดา้นราคาท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือกศึกษาในวิทยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่ จ าแนกตามรายได ้

 

                                                                  รายได้ 

ปัจจัยด้านราคา 

น้อยกว่า 

5,000 บาท 

5,001-10,000 

บาท 

10,001-

15,000 บาท 

มากกว่า 

15,000 บาท 
รวม 

ค่าธรรมเนียมการศึกษาถูก ค่าเฉล่ีย 2.60 2.46 2.64 2.48 2.51 

ล าดบั 1 1 1 1 1 

มีค่าใชจ่้ายส าหรับอุปกรณ์การเรียนนอ้ย ค่าเฉล่ีย 2.37 2.15 2.23 2.24 2.21 

ล าดบั 2 2 2 2 2 

รวมเฉลีย่ 
2.48 

(ปานกลาง) 

2.30 

(ปานกลาง) 

2.43 

(ปานกลาง) 

2.36 

(ปานกลาง) 

2.36 

(ปานกลาง) 

ทีม่า : จากการส ารวจ 
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       4.3.3  แสดงความส าคัญของปัจจัยด้านสถานทีท่ีม่ีอทิธิพลต่อการเลือกศึกษาในวิทยาลัยสารพัด
ช่างเชียงใหม่ 
 การศึกษา ล าดับความส าคญัของปัจจยัด้านสถานท่ีท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือกศึกษาใน
วทิยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่ของกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 360 ตวัอยา่ง ส่วนใหญ่ให้ความส าคญักบัการ
ท่ีมีท่ีตั้ งใกล้แหล่งชุมชนมากท่ีสุด รองลงมาคือ มีความสะดวกในการเดินทาง และมีจ านวน
หอ้งเรียนเพียงพอ ตามล าดบั 
 เม่ือพิจารณาตามเพศของกลุ่มตวัอย่างพบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นเพศชายส่วนใหญ่ให้
ความส าคญักบัการท่ีมีท่ีตั้งใกลแ้หล่งชุมชน และมีความสะดวกในการเดินทางมากท่ีสุด รองลงมา
คือ มีหอ้งเรียนสะอาด อากาศถ่ายเทสะดวก และมีจ านวนห้องเรียนเพียงพอ ตามล าดบั และในกลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีเป็นเพศหญิงส่วนใหญ่ให้ความส าคญักบัการท่ีมีท่ีตั้งใกลแ้หล่งชุมชนมากท่ีสุด รองลงมา
คือ มีความสะดวกในการเดินทาง และมีจ านวนหอ้งเรียนเพียงพอ ตามล าดบั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.21 
 
ตารางที ่4.21 แสดงความส าคญัของปัจจยัดา้นสถานท่ีท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือกศึกษาในวทิยาลยั 
                      สารพดัช่างเชียงใหม่ จ าแนกตามเพศ 
 
                                                                  เพศ 
ปัจจัยด้านสถานที่ 

ชาย หญงิ รวม 

สะดวกในการเดินทาง ค่าเฉล่ีย 2.40 2.40 2.40 
ล าดบั 1 2 2 

ใกลแ้หล่งชุมชน ค่าเฉล่ีย 2.40 2.45 2.43 
ล าดบั 1 1 1 

มีท่ีจอดรถกวา้งขวาง/ พอเพียง ค่าเฉล่ีย 1.70 1.85 1.79 
ล าดบั 5 6 6 

สภาพแวดลอ้มของวทิยาลยัสวยงาม  
น่าศึกษา 

ค่าเฉล่ีย 2.02 2.01 2.01 
ล าดบั 4 5 5 

มีจ านวนห้องเรียนเพียงพอ ค่าเฉล่ีย 2.23 2.36 2.31 
ล าดบั 3 3 3 
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ตารางที ่4.20  (ต่อ) 
 

                                                                  เพศ 
ปัจจัยด้านสถานที่ 

ชาย หญงิ รวม 

มีห้องเรียนสะอาด อากาศถ่ายเท
สะดวก 

ค่าเฉลีย่ 2.26 2.27 2.26 

ล าดับ 2 4 4 

รวมเฉลีย่ 
2.17 

(ปานกลาง) 
2.22 

(ปานกลาง) 
2.20 

(ปานกลาง) 

ทีม่า : จากการส ารวจ 

 
เม่ือพิจารณาตามอายขุองกลุ่มตวัอยา่งพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอายุนอ้ยกวา่ 20 ปีส่วนใหญ่

ให้ความส าคญักบัการมีความสะดวกในการเดินทางมากท่ีสุด รองลงมาคือ มีจ านวนห้องเรียน
เพียงพอ และมีท่ีตั้ งใกล้แหล่งชุมชนตามล าดับ กลุ่มตัวอย่างท่ีมีอายุ 20-25 ปี ส่วนใหญ่ให้
ความส าคญักบัการท่ีมีท่ีตั้งใกลแ้หล่งชุมชนมากท่ีสุด รองลงมาคือ มีจ านวนห้องเรียนเพียงพอ และ
มีห้องเรียนสะอาด อากาศถ่ายเทสะดวก ตามล าดบั ส าหรับกลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 26-30 ปีและ
มากกวา่ 30 ปี ส่วนใหญ่ใหค้วามส าคญักบัการท่ีมีท่ีตั้งใกลแ้หล่งชุมชนมากท่ีสุด รองลงมาคือ การมี
ความสะดวกในการเดินทาง และมีจ านวนหอ้งเรียนเพียงพอ ตามล าดบั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.22 

เม่ือพิจารณาตามรายได้ของกลุ่มตวัอย่างพบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมีรายไดน้้อยกว่า 5,000 
บาท และกลุ่มท่ีมีรายไดม้ากกวา่ 15,000 บาท ส่วนใหญ่ใหค้วามส าคญักบัการมีความสะดวกในการ
เดินทางมากท่ีสุด รองลงมาคือ มีท่ีตั้งใกลแ้หล่งชุมชน และมีจ านวนห้องเรียนเพียงพอ ตามล าดบั 
ส าหรับกลุ่มตวัอย่างท่ีมีรายได ้5,001-10,000 บาท และกลุ่มท่ีมีรายได ้10,001-15,000 บาท ส่วน
ใหญ่ให้ความส าคญักบัการท่ีมีท่ีตั้งใกลแ้หล่งชุมชนมากท่ีสุด รองลงมาคือ มีความสะดวกในการ
เดินทาง และมีจ านวนหอ้งเรียนเพียงพอ ตามล าดบั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.23 
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ตารางที ่4.22 แสดงความส าคญัของปัจจยัดา้นสถานท่ีท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือกศึกษาในวทิยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่ จ าแนกตามอาย ุ
 
                                                                  อายุ 
ปัจจัยด้านสถานที่ 

น้อยกว่า 20 ปี 20 – 25 ปี 26 – 30 ปี มากกว่า 30 ปี รวม 

สะดวกในการเดินทาง ค่าเฉล่ีย 2.35 2.28 2.51 2.52 2.40 
ล าดบั 1 4 2 2 2 

ใกลแ้หล่งชุมชน ค่าเฉล่ีย 2.24 2.45 2.55 2.56 2.43 
ล าดบั 3 1 1 1 1 

มีท่ีจอดรถกวา้งขวาง/ พอเพียง ค่าเฉล่ีย 2.01 1.76 1.44 1.74 1.79 
ล าดบั 6 6 6 6 6 

สภาพแวดลอ้มของวทิยาลยัสวยงาม  
น่าศึกษา 

ค่าเฉล่ีย 2.12 1.98 1.96 1.96 2.01 
ล าดบั 5 5 5 5 5 

มีจ านวนห้องเรียนเพียงพอ ค่าเฉล่ีย 2.29 2.34 2.22 2.34 2.31 
ล าดบั 2 2 3 3 3 

มีหอ้งเรียนสะอาด อากาศถ่ายเทสะดวก ค่าเฉล่ีย 2.23 2.30 2.18 2.32 2.26 
ล าดบั 4 3 4 4 4 

รวมเฉลีย่ 
2.20 

(ปานกลาง) 
2.18 

(ปานกลาง) 
2.14 

(ปานกลาง) 
2.24 

(ปานกลาง) 
2.20 

(ปานกลาง) 

ทีม่า : จากการส ารวจ 
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ตารางที ่4.23 แสดงความส าคญัของปัจจยัดา้นสถานท่ีท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือกศึกษาในวทิยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่ จ าแนกตามรายได ้
 
                                                                  รายได้ 
ปัจจัยด้านสถานที่ 

น้อยกว่า 
5,000 บาท 

5,001-10,000 
บาท 

10,001-
15,000 บาท 

มากกว่า 
15,000 บาท 

รวม 

สะดวกในการเดินทาง ค่าเฉล่ีย 2.37 2.44 2.17 2.45 2.40 
ล าดบั 1 2 2 1 2 

ใกลแ้หล่งชุมชน ค่าเฉล่ีย 2.31 2.48 2.35 2.44 2.43 
ล าดบั 2 1 1 2 1 

มีท่ีจอดรถกวา้งขวาง/ พอเพียง ค่าเฉล่ีย 1.97 1.75 1.58 1.79 1.78 
ล าดบั 6 6 6 6 6 

สภาพแวดลอ้มของวทิยาลยัสวยงาม  
น่าศึกษา 

ค่าเฉล่ีย 2.00 2.09 1.94 1.82 2.01 
ล าดบั 5 5 5 5 5 

มีจ านวนห้องเรียนเพียงพอ ค่าเฉล่ีย 2.23 2.40 2.06 2.24 2.31 
ล าดบั 3 3 3 3 3 

มีหอ้งเรียนสะอาด อากาศถ่ายเทสะดวก ค่าเฉล่ีย 2.17 2.36 2.00 2.20 2.26 
ล าดบั 4 4 4 4 4 

รวมเฉลีย่ 
2.17 

(ปานกลาง) 
2.25 

(ปานกลาง) 
2.01 

(ปานกลาง) 
2.15 

(ปานกลาง) 
2.20 

(ปานกลาง) 

ทีม่า : จากการส ารวจ 
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   4.3.4 แสดงความส าคัญของปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาดที่มีอิทธิพลต่อการเลือกศึกษาใน
วทิยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่ 
 การศึกษา ล าดบัความส าคญัของปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือก
ศึกษาในวิทยาลัยสารพดัช่างเชียงใหม่ของกลุ่มตัวอย่างจ านวน 360 ตัวอย่าง ส่วนใหญ่ให้
ความส าคัญกับการท่ีมีป้ายติดประกาศ รองลงมาคือ การท่ีมีการโฆษณาตามส่ือต่างๆ เช่น 
อินเทอร์เน็ต 
 เม่ือพิจารณาตามเพศของกลุ่มตวัอย่างพบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นเพศชาย และเพศหญิง
ส่วนใหญ่ให้ความส าคญักบัการท่ีมีป้ายติดประกาศ รองลงมาคือ การท่ีมีการโฆษณาตามส่ือต่างๆ 
เช่น อินเทอร์เน็ต ดงัแสดงในตารางท่ี 4.24 
 
ตารางที ่4.24 แสดงความส าคญัของปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือกศึกษา 
                     ในวทิยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่ จ าแนกตามเพศ 
 
                                                                  เพศ 
ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด 

ชาย หญงิ รวม 

มีป้ายติดประกาศ ค่าเฉล่ีย 1.89 2.09 2.01 
ล าดบั 1 1 1 

มีการโฆษณาตามส่ือต่างๆ เช่น 
อินเทอร์เน็ต 

ค่าเฉล่ีย 1.88 2.04 1.97 
ล าดบั 2 2 2 

รวมเฉลีย่ 
 1.88  

(ปานกลาง)   
2.06 

(ปานกลาง) 
1.99 

(ปานกลาง) 
ท่ีมา : จากการส ารวจ 
 

เม่ือพิจารณาตามอายุของกลุ่มตวัอยา่งพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอายุนอ้ยกวา่ 20 ปี กลุ่มท่ีมี
อาย ุ20-25 ปี และกลุ่มท่ีมีอายุมากกวา่ 30 ปี ให้ความส าคญักบัการท่ีมีป้ายติดประกาศ รองลงมาคือ 
การท่ีมีการโฆษณาตามส่ือต่างๆ เช่น อินเทอร์เน็ต ส าหรับกลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 26-30 ปี ให้
ความส าคญักบัการท่ีมีการโฆษณาตามส่ือต่างๆ เช่น อินเทอร์เน็ต รองลงมาคือ การท่ีมีป้ายติด
ประกาศ ดงัแสดงในตารางท่ี 4.25 
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ตารางที ่4.25 แสดงความส าคญัของปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือกศึกษาในวทิยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่ จ าแนกตามอาย ุ

 

                                                                  อายุ 

ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด 
น้อยกว่า 20 ปี 20 – 25 ปี 26 – 30 ปี มากกว่า 30 ปี รวม 

มีป้ายติดประกาศ ค่าเฉล่ีย 2.05 2.02 1.81 2.06 2.01 

ล าดบั 1 1 2 1 1 

มีการโฆษณาตามส่ือต่างๆ เช่น 

อินเทอร์เน็ต 

ค่าเฉล่ีย 2.00 1.87 2.07 2.00 1.97 

ล าดบั 2 2 1 2 2 

รวมเฉลีย่ 
2.02 

(ปานกลาง) 

1.94 

(ปานกลาง) 

1.94 

(ปานกลาง) 

2.03 

(ปานกลาง) 

1.99 

(ปานกลาง) 

ทีม่า : จากการส ารวจ 
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ตารางที ่4.26 แสดงความส าคญัของปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือกศึกษาในวทิยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่ จ าแนกตามรายได ้
 
                                                                  รายได้ 
ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด 

น้อยกว่า 
5,000 บาท 

5,001-10,000 
บาท 

10,001-
15,000 บาท 

มากกว่า 
15,000 บาท 

รวม 

มีป้ายติดประกาศ ค่าเฉล่ีย 2.00 2.01 1.94 2.06 2.01 
ล าดบั 1 1 1 2 1 

มีการโฆษณาตามส่ือต่างๆ เช่น 
อินเทอร์เน็ต 

ค่าเฉล่ีย 1.85 2.00 1.88 2.10 1.97 
ล าดบั 2 2 2 1 2 

รวมเฉลีย่ 
1.92 

(ปานกลาง) 
2.00 

(ปานกลาง) 
1.91 

(ปานกลาง) 
2.08 

(ปานกลาง) 
1.99 

(ปานกลาง) 

ทีม่า : จากการส ารวจ 
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เม่ือพิจารณาตามรายได้ของกลุ่มตวัอย่างพบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมีรายไดน้้อยกว่า 5,000 
บาท กลุ่มท่ีมีรายได ้5,001-10,000 บาท และกลุ่มท่ีมีรายได ้10,001-15,000 บาท ให้ความส าคญักบั
การท่ีมีป้ายติดประกาศ รองลงมาคือ การท่ีมีการโฆษณาตามส่ือต่างๆ เช่น อินเทอร์เน็ต ส าหรับกลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีมี ส าหรับกลุ่มท่ีมีรายไดม้ากกวา่ 15,000 บาท ให้ความส าคญักบัการท่ีมีการโฆษณาตาม
ส่ือต่างๆ เช่น อินเทอร์เน็ต รองลงมาคือ การท่ีมีป้ายติดประกาศดงัแสดงในตารางท่ี 4.26 

 

4.3.5  แสดงความส าคัญของปัจจัยด้านบุคลากรที่มีอิทธิพลต่อการเลือกศึกษาในวิทยาลัย
สารพดัช่างเชียงใหม่ 

การศึกษาล าดับความส าคญัของปัจจยัด้านบุคลากรท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือกศึกษาใน
วิทยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่ของกลุ่มตวัอย่างจ านวน 360 ตวัอย่าง ส่วนใหญ่ให้ความส าคญักบั
ครูผูส้อนมีอธัยาศยัดี ใจเย็น เป็นกนัเองมากท่ีสุด รองลงมาคือครูผูส้อนเอาใจใส่นักเรียน และ
ครูผูส้อนสอนเขา้ใจง่าย ตามล าดบั 

เม่ือพิจารณาตามเพศของกลุ่มตวัอย่างพบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นเพศชายส่วนใหญ่ให้
ความส าคญักบัครูผูส้อนมีอธัยาศยัดี ใจเย็น เป็นกนัเองมากท่ีสุด รองลงมาคือครูผูส้อนเอาใจใส่
นกัเรียน และครูผูส้อนสอนเขา้ใจง่าย ส าหรับกลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นเพศหญิงส่วนใหญ่ให้ความส าคญั
กบัครูผูส้อนมีอธัยาศยัดี ใจเยน็ เป็นกนัเองมากท่ีสุด รองลงมาคือครูผูส้อนเอาใจใส่นกัเรียน และ
ครูผูส้อนสอนเขา้ใจง่าย ตามล าดบั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.27 
 

ตารางที ่4.27 แสดงความส าคญัของปัจจยัดา้นบุคลากรท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือกศึกษา             
          ในวทิยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่ จ าแนกตามเพศ 
 

                                                                  เพศ 
ปัจจัยด้านบุคลากร 

ชาย หญงิ รวม 

ครูผูส้อนสอนเขา้ใจง่าย ค่าเฉล่ีย 2.37 2.62 2.51 
ล าดบั 2 3 3 

ครูผูส้อนเอาใจใส่นกัเรียน ค่าเฉล่ีย 2.37 2.70 2.56 
ล าดบั 2 2 2 

ครูผูส้อนมีอธัยาศยัดี ใจเยน็ เป็นกนัเอง ค่าเฉล่ีย 2.54 2.72 2.65 
ล าดบั 1 1 1 

รวมเฉลีย่ 
2.42 

(ปานกลาง) 
2.68 
(มาก) 

2.57 
(มาก) 



 55 

เม่ือพิจารณาตามอายขุองกลุ่มตวัอยา่งพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอายุนอ้ยกวา่ 20 ปี และกลุ่ม
ท่ีมีอายุ20-25 ปี ส่วนใหญ่ให้ความส าคญักบัครูผูส้อนมีอธัยาศยัดี ใจเย็น เป็นกนัเองมากท่ีสุด 
รองลงมาคือครูผูส้อนเอาใจใส่นกัเรียน และครูผูส้อนสอนเขา้ใจง่าย ตามล าดบั กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอาย ุ
26-30 ปี ส่วนใหญ่ให้ความส าคญักบัครูผูส้อนมีอธัยาศยัดี ใจเยน็ เป็นกนัเองมากท่ีสุด รองลงมาคือ
ครูผูส้อนสอนเขา้ใจง่าย และครูผูส้อนเอาใจใส่นกัเรียน ตามล าดบั ส าหรับกลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ
มากกว่า 30 ปี ส่วนใหญ่ให้ความส าคัญกับครูผูส้อนเอาใจใส่นักเรียนมากท่ีสุด รองลงมาคือ 
ครูผูส้อนมีอธัยาศยัดี ใจเยน็ เป็นกนัเอง และครูผูส้อนสอนเขา้ใจง่าย ตามล าดบั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.28 

เม่ือพิจารณาตามรายได้ของกลุ่มตวัอย่างพบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมีรายไดน้้อยกว่า 5,000 
บาท ใหค้วามส าคญักบัครูผูส้อนสอนเขา้ใจง่าย ครูผูส้อนเอาใจใส่นกัเรียน และครูผูส้อนมีอธัยาศยัดี 
ใจเย็น เป็นกนัเอง เท่าๆ กนั ในกลุ่มท่ีมีรายได้ 5,001-10,000 บาท และกลุ่มท่ีมีรายได้ 10,001-
15,000 บาท ส่วนใหญ่ใหค้วามส าคญักบัครูผูส้อนมีอธัยาศยัดี ใจเยน็ เป็นกนัเองมากท่ีสุด รองลงมา
คือครูผูส้อนเอาใจใส่นักเรียน และครูผูส้อนสอนเขา้ใจง่าย ตามล าดบั กลุ่มตวัอย่างท่ีมีรายได้
มากกว่า 15,000 บาท ส่วนใหญ่ให้ความส าคญักบัครูผูส้อนมีอธัยาศยัดี ใจเยน็ เป็นกนัเอง และ
ครูผูส้อนเอาใจใส่นกัเรียน มากท่ีสุด รองลงมาคือ และครูผูส้อนสอนเขา้ใจง่าย ดงัแสดงในตารางท่ี 4.29 

 
ตารางที ่4.28 แสดงความส าคญัของปัจจยัดา้นบุคลากรท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือกศึกษาในวทิยาลยั 
                      สารพดัช่างเชียงใหม่ จ าแนกตามอายุ 
 
                                     อายุ                                   
ปัจจัยด้านบุคลากร 

น้อยกว่า 
20 ปี 

20-25 ปี 26-30 ปี 
มากกว่า 

30 ปี 
รวม 

ครูผูส้อนสอนเขา้ใจ
ง่าย 

ค่าเฉล่ีย 2.54 2.60 2.40 2.46 2.51 
ล าดบั 3 3 2 3 3 

ครูผูส้อนเอาใจใส่
นกัเรียน 

ค่าเฉล่ีย 2.56 2.63 2.22 2.70 2.56 
ล าดบั 2 2 3 1 2 

ครูผูส้อนมีอธัยาศยัดี 
ใจเยน็ เป็นกนัเอง 

ค่าเฉล่ีย 2.63 2.69 2.55 2.68 2.65 
ล าดบั 1 1 1 2 1 

รวมเฉลีย่ 
2.57 
(มาก) 

2.64 
(มาก) 

2.39 
(ปานกลาง) 

2.61 
(มาก) 

2.57 
(มาก) 

ทีม่า : จากการส ารวจ 
 



 56 

ตารางที ่4.29 แสดงความส าคญัของปัจจยัดา้นบุคลากรท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือกศึกษาในวทิยาลยั 
                      สารพดัช่างเชียงใหม่ จ าแนกตามรายได ้
 
 
                                     รายได้                                   
ปัจจัยด้านบุคลากร 

น้อยกว่า 
5,000 
บาท 

5,001-
10,000 
บาท 

10,001-
15,000 บาท 

มากกว่า 
15,000 
บาท 

รวม 

ครูผูส้อนสอนเขา้ใจ
ง่าย 

ค่าเฉล่ีย 2.54 2.54 2.35 2.48 2.51 
ล าดบั 1 3 3 2 3 

ครูผูส้อนเอาใจใส่
นกัเรียน 

ค่าเฉล่ีย 2.54 2.60 2.41 2.55 2.56 
ล าดบั 1 2 2 1 2 

ครูผูส้อนมีอธัยาศยัดี 
ใจเยน็ เป็นกนัเอง 

ค่าเฉล่ีย 2.54 2.71 2.64 2.55 2.65 
ล าดบั 1 1 1 1 1 

รวมเฉลีย่ 
2.54 
(มาก) 

2.61 
(มาก) 

2.46 
(ปานกลาง) 

2.52 
(มาก) 

2.57 
(มาก) 

ทีม่า : จากการส ารวจ 
 
  4.3.6  แสดงความส าคัญของปัจจัยด้านกระบวนการจัดการทีม่ีอิทธิพลต่อการเลอืกศึกษาใน
วทิยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่ 
 การศึกษาล าดบัความส าคญัของปัจจยัดา้นกระบวนการจดัการท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือก
ศึกษาในวิทยาลัยสารพดัช่างเชียงใหม่ของกลุ่มตัวอย่างจ านวน 360 ตัวอย่าง ส่วนใหญ่ให้
ความส าคญักบัการจดัระบบการเรียนการสอนท่ีดีมากท่ีสุด รองลงมาคือมีขั้นตอนการสมคัรเขา้
ศึกษาสะดวก รวดเร็ว ตามล าดบั 
 เม่ือพิจารณาตามเพศของกลุ่มตวัอย่างพบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นเพศชายส่วนใหญ่ให้
ความส าคญักับการมีขั้นตอนการสมัครเข้าศึกษาสะดวก รวดเร็วมากท่ีสุด รองลงมาคือมีการ
จดัระบบการเรียนการสอนท่ีดี ส าหรับกลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นเพศหญิงส่วนใหญ่ให้ความส าคญักบัการ
จดัระบบการเรียนการสอนท่ีดีมากท่ีสุด รองลงมาคือมีขั้นตอนการสมคัรเขา้ศึกษาสะดวก รวดเร็ว 
ดงัแสดงในตารางท่ี 4.30 
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ตารางที ่4.30 แสดงความส าคญัของปัจจยัดา้นกระบวนการจดัการท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือกศึกษาใน 
                      วทิยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่ จ าแนกตามเพศ 
 
                                                                  เพศ 
ปัจจัยด้านกระบวนการจัดการ 

ชาย หญงิ รวม 

มีการจดัระบบการเรียนการสอนท่ีดี ค่าเฉล่ีย 2.31 2.59 2.47 
ล าดบั 2 1 1 

มีขั้นตอนการสมคัรเขา้ศึกษาสะดวก 
รวดเร็ว 

ค่าเฉล่ีย 2.32 2.54 2.45 
ล าดบั 1 2 2 

รวมเฉลีย่ 
2.31 

(ปานกลาง) 
2.56 
(มาก) 

2.46 
(ปานกลาง) 

ทีม่า : จากการส ารวจ 
 

เม่ือพิจารณาตามอายุของกลุ่มตวัอยา่งพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งทุกช่วงอายุ ให้ความส าคญักบั
การมีการจดัระบบการเรียนการสอนท่ีดีมากท่ีสุด รองลงมาคือ การมีขั้นตอนการสมคัรเขา้ศึกษา
สะดวก รวดเร็ว ตามล าดบั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.31 

เม่ือพิจารณาตามรายได้ของกลุ่มตวัอย่างพบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมีรายไดน้้อยกว่า 5,000 
บาท กลุ่มท่ีมีรายได ้5,001-10,000 บาท และกลุ่มท่ีมีรายได ้10,001-15,000 บาท ให้ความส าคญักบั
การมีการจดัระบบการเรียนการสอนท่ีดีมากท่ีสุด รองลงมาคือ การมีขั้นตอนการสมคัรเขา้ศึกษา
สะดวก รวดเร็ว ตามล าดบั ส าหรับกลุ่มตวัอย่างท่ีมีรายได้มากกว่า 15,000 บาท ส่วนใหญ่ให้
ความส าคญักบัการมีขั้นตอนการสมคัรเขา้ศึกษาสะดวก รวดเร็วมากท่ีสุด รองลงมาคือ มีการ
จดัระบบการเรียนการสอนท่ีดี ตามล าดบั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.32 
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ตารางที ่4.31 แสดงความส าคญัของปัจจยัดา้นกระบวนการจดัการท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือกศึกษาใน 
                      วทิยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่ จ าแนกตามอาย ุ
 
                                     อายุ                                   
ปัจจัยด้านกระบวนการ 

น้อยกว่า 
20 ปี 

20-25 ปี 26-30 ปี 
มากกว่า 

30 ปี 
รวม 

มีการจดัระบบการเรียน
การสอนท่ีดี 

ค่าเฉล่ีย 2.54 2.41 2.26 2.56 2.47 
ล าดบั 1 1 1 1 1 

มีขั้นตอนการสมคัรเขา้
ศึกษาสะดวก รวดเร็ว 

ค่าเฉล่ีย 2.52 2.39 2.22 2.54 2.45 
ล าดบั 2 2 2 2 2 

รวมเฉลีย่ 
2.53 
(มาก) 

2.40 
(ปาน
กลาง) 

2.24 
(ปาน
กลาง) 

2.55 
(มาก) 

2.46 
(ปาน
กลาง) 

ทีม่า : จากการส ารวจ 
 
ตารางที ่4.32 แสดงความส าคญัของปัจจยัดา้นกระบวนการจดัการท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือกศึกษาใน 
                      วทิยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่ จ าแนกตามรายได ้
 
      
                                รายได้                                   
ปัจจัยด้านกระบวนการ 

น้อยกว่า 
5,000 
บาท 

5,001-
10,000 
บาท 

10,001-
15,000 
บาท 

มากกว่า 
15,000 
บาท 

รวม 

มีการจดัระบบการเรียน
การสอนท่ีดี 

ค่าเฉล่ีย 2.37 2.54 2.47 2.34 2.47 
 ล าดบั 1 1 1 2 1 

มีขั้นตอนการสมคัรเขา้
ศึกษาสะดวก รวดเร็ว 

ค่าเฉล่ีย 2.28 2.53 2.41 2.38 2.45 
ล าดบั 2 2 2 1 2 

รวมเฉลีย่ 
2.32 
(ปาน
กลาง) 

2.53 
(มาก) 

2.44 
(ปาน
กลาง) 

2.36 
(ปาน
กลาง) 

2.46 
(ปาน
กลาง) 

ทีม่า : จากการส ารวจ 
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  4.3.7 แสดงความส าคัญ และระดับความส าคัญของปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่มีอิทธิพล
ต่อการเลอืกศึกษาในวทิยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่ 

 ผลการศึกษา ล าดบัความส าคญัของปัจจยัดา้นท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือกศึกษาในวิทยาลยั
สารพดัช่างเชียงใหม่ของกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 360 ตวัอยา่ง ส่วนใหญ่ให้ความส าคญักบัปัจจยัดา้น
บุคลากรมากท่ีสุด รองลงมาคือ ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ และปัจจยัดา้นกระบวนการจดัการ ตามล าดบั 
ดงัแสดงในตารางท่ี 4.33 
 
ตารางที ่4.33 แสดงความส าคญัจากค่าเฉล่ียของปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อการ 
                      เลือกศึกษาในวทิยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่ 
 

ปัจจัย ค่าคะแนนเฉลีย่ ระดับความส าคัญ ล าดับ 
ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ 2.52 มาก 2 
ปัจจยัดา้นราคา 2.36 ปานกลาง 4 
ปัจจยัดา้นสถานท่ี 2.20 ปานกลาง 5 
ปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาด 1.99 ปานกลาง 6 
ปัจจยัดา้นบุคลากร 2.58 มาก 1 
ปัจจยัดา้นกระบวนการจดัการ 2.46 ปานกลาง 3 
ทีม่า : จากการส ารวจ 
 
4.4 ปัญหาและข้อเสนอแนะการเรียนการสอนของวิทยาลัยสารพดัช่างเชียงใหม่ 
 
  ผลการศึกษาปัญหาการเรียนการสอนของกลุ่มตวัอย่างกลุ่มตวัอย่าง 360 ราย สามารถ
สรุปไดด้งัน้ี 

ปัญหาดา้นหลกัสูตร กลุ่มตวัอยา่งมีปัญหาปัญหาดา้นหลกัสูตร ร้อยละ 8.9 โดยมีลกัษณะ
ของปัญหา คือจ านวนหลกัสูตรท่ีเปิดสอนน้อย มากท่ีสุด ร้อยละ 68.8 รองลงมาคือมีปัญหาในการ
น าความรู้ไปประกอบอาชีพจริง และเวลาเรียนนอ้ย ร้อยละ 12.5 และปัญหาเร่ืองการเรียนไม่ทนั  

 ปัญหาดา้นค่าเล่าเรียน กลุ่มตวัอยา่งมีปัญหาดา้นค่าเล่าเรียน ร้อยละ 2.8 โดยมีปัญหาเร่ือง
ค่าใชจ่้ายในอุปกรณ์การศึกษามากท่ีสุด ร้อยละ 60.0 รองลงมาคือปัญหาเร่ืองอุปกรณ์ประกอบการ
เรียนมีนอ้ย ตอ้งหามาเอง ร้อยละ 40.0 
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ปัญหาดา้นสถานท่ี กลุ่มตวัอย่างมีปัญหาด้านสถานท่ี ร้อยละ 30.6 โดยมีปัญหาเร่ืองท่ี
จอดรถไม่เพียงพอ ร้อยละ 94.5 รองลงมาคือความสะอาดมีนอ้ย ร้อยละ 3.6 และปัญหาคอมพิวเตอร์ชา้ 
ร้อยละ 1.8 

ปัญหาดา้นการส่ือสาร กลุ่มตวัอย่างมีปัญหาดา้นการส่ือสาร ร้อยละ 13.3 โดยมีปัญหา
เร่ืองการประชาสัมพนัธ์ไม่ทัว่ถึง ร้อยละ 84.0 รองลงมาคือปัญหาเร่ืองเวบ็วทิยาลยัเขา้ไม่ได ้ร้อยละ 16.0 

ปัญหาด้านการเรียนการสอน กลุ่มตวัอย่างมีปัญหาด้านการเรียนการสอน ร้อยละ 3.9 
โดยมีปัญหาเร่ืองครูสอนเร็วและครูไม่ตรงเวลา ร้อยละ 28.6 รองลงมาคือปัญหาครูไม่สนใจ ร้อยละ 
21.4 ปัญหาครูสอนเน้ือหาไม่ครบ ร้อยละ 14.3 และครูสอนไม่เป็นระบบ ร้อยละ 7.1 

ปัญหาดา้นการจดัการ กลุ่มตวัอยา่งมีปัญหาดา้นการจดัการ ร้อยละ 1.9 โดยมีปัญหาเร่ือง
การรับสมคัรล่าชา้ ร้อยละ 100.0 ดงัแสดงในตารางท่ี 4.34 
 
ตารางที ่4.34  จ  านวน และร้อยละปัญหาการเรียนการสอนของวทิยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่   
           ของกลุ่มตวัอยา่ง 
 

ปัญหาการเรียนการสอน 
ของวทิยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่ 

จ านวน (คน) ร้อยละ 

1.ปัญหาด้านหลกัสูตร 
มี 

ไม่มี 
รวม 

 
32 

328 
360 

 
8.9 

91.1 
100.0 

1.1 ลกัษณะของปัญหา 
     จ  านวนหลกัสูตรท่ีเปิดสอนนอ้ย 
     เรียนไม่ทนั 
     มีปัญหาการน าความรู้ไปประกอบอาชีพจริง 
     เวลาเรียนนอ้ย 

รวม 

 
22 
2 
4 
4 

32 

 
68.8 
6.2 

12.5 
12.5 

100.0 
2.ปัญหาด้านค่าเล่าเรียน 

มี 
ไม่มี 
รวม 

10 
350 
360 

2.8 
97.2 
100.0 
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ตารางที ่4.34 (ต่อ) 
 

ปัญหาการเรียนการสอน 
ของวทิยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่ 

จ านวน (คน) ร้อยละ 

2.1 ลกัษณะของปัญหา 
     มีค่าใชจ่้ายในอุปกรณ์การศึกษามาก 
     อุปกรณ์ประกอบการเรียนมีนอ้ย ตอ้งหามาเอง 

รวม 

6 
4 
10 

60.0 
40.0 
100.0 

3.ปัญหาด้านสถานที่ 
มี 

ไมมี่ 
รวม 

110 
250 
360 

30.6 
69.4 
100.0 

3.1 ลกัษณะของปัญหา 
     ท่ีจอดรถไม่เพียงพอ 
     ความสะอาดมีนอ้ย 
     คอมพิวเตอร์ชา้ 

รวม 

 
104 
4 
2 
110 

 
94.5 
3.6 
1.8 

100.0 
4.ปัญหาด้านการส่ือสาร 

มี 
ไมมี่ 
รวม 

48 
312 
360 

13.3 
86.7 
100.0 

2.1 ลกัษณะของปัญหา 
     การประชาสัมพนัธ์ไม่ทัว่ถึง 
     เวบ็ของวทิยาลยัเขา้ไม่ได ้

รวม 

 
42 
6 
48 

 
84.0 
16.0 
100.0 

5.ปัญหาด้านการเรียนการสอน 
มี 

ไมมี่ 
รวม 

 
14 

346 
360 

 
3.9 

96.1 
100.0 
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ตารางที ่4.34 (ต่อ) 
 

ปัญหาการเรียนการสอน 
ของวทิยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่ 

จ านวน (คน) ร้อยละ 

5.1 ลกัษณะของปัญหา 
     ครูสอนเน้ือหาไม่ครบ 
     ครูไม่สนใจ 
     ครูสอนไม่เป็นระบบ 
     ครูไม่ตรงเวลา 
     ครูสอนเร็ว 

รวม 

 
2 
3 
1 
4 
4 
14 

14.3 
21.4 
7.1 

28.6 
28.6 
100.0 

6.ปัญหาด้านการจัดการ 
มี 

ไมมี่ 
รวม 

6 
354 
360 

1.7 
98.3 
100.0 

6.1 ลกัษณะของปัญหา 
     การรับสมคัรล่าชา้ 

รวม 
6 
6 

100.0 
100.0 

ทีม่า : จากการส ารวจ 
 
 
 


