
 
บทที ่3 

ระเบียบวธิีการศึกษา 
 

3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการศึกษา 
 ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา ไดแ้ก่  จ  านวนผูท่ี้ศึกษาหลกัสูตรวิชาชีพระยะสั้นภาคฤดูร้อน
ในวทิยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่ พ.ศ. 2555 ซ่ึงมีจ านวน 865 คน 

กลุ่มตวัอย่างในการเก็บข้อมูล โดยวิธีการค านวณจากสูตรของ ทาโร่ ยามาเน่ (Taro 
Yamane) ณ ระดบัความเช่ือมัน่ 95% ดงัน้ี 

 

   สูตร      n         =      
 

      

 
                           เม่ือ  n     คือ ขนาดของตวัอยา่ง 
                                         N    คือ ขนาดของประชากร 
                                         e     คือ ความคาดเคล่ือนในการสุ่มตวัอยา่ง ในท่ีน้ีก าหนด 5% 
 
    เม่ือแทนค่าลงในสูตร 
 

    n         =       
   

            
 

 
               =     273.52                       โดยเก็บ 360 ตวัอยา่ง 
 
 โดยเก็บตวัอย่างจากผูท่ี้ศึกษาหลกัสูตรวิชาชีพระยะสั้นในวิทยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่ 
ในช่วงเดือนมีนาคม – เมษายน 2555 โดยใชว้ธีิเลือกสุ่มตวัอยา่งแบบบงัเอิญ 
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3.2  วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ขอ้มูลท่ีรวบรวมเพื่อใชก้ารศึกษาแบ่งออกเป็น 2 ประเภท ดงัน้ี 
1) ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เป็นการออกแบบสอบถามเพื่อการส ารวจจาก

กลุ่มเป้าหมายคือผูท่ี้ศึกษาในวิทยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่ จ  านวน 360  ชุด โดยศึกษาขอ้มูลทัว่ไป
ของผูศึ้กษา พฤติกรรมท่ีผูศึ้กษาเลือกศึกษาในวทิยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่ ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือก
ศึกษาในวิทยาลัยสารพดัช่างเชียงใหม่ ซ่ึงแบบสอบถามในการเก็บข้อมูลแบ่งออกเป็น 4 ส่วน 
ประกอบดว้ย 
  ส่วนที่ 1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูท่ี้ศึกษาในวิทยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่ ได้แก่ เพศ อาย ุ
สถานภาพ การศึกษา อาชีพ ภูมิล าเนา รายได ้

ส่วนที่ 2  ขอ้มูลเก่ียวกบัพฤติกรรมการเลือกศึกษาในวทิยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่ ซ่ึง
สอบถามเก่ียวกบั 
              -    สาขาวชิาท่ีเลือกศึกษา 
  -    สาเหตุท่ีมาศึกษา 
 -    ค่าใชจ่้ายในการศึกษา 
      -    จ านวนคร้ังท่ีเคยมาลงทะเบียนเรียน 
       -    วตัถุประสงคห์ลงัการศึกษา 
       ส่วนที่  3  ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกศึกษาในวิทยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่ ซ่ึงเก่ียวกบั
ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด ประกอบดว้ย 
        -    ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ ์ไดแ้ก่ สาขาวชิาต่างๆท่ีเปิดสอน, ชัว่โมงเวลาเรียน 
       -    ปัจจยัดา้นราคา ไดแ้ก่ ค่าธรรมเนียมการศึกษาถูก 
       -    ปัจจยัดา้นสถานท่ี ไดแ้ก่ ท่ีตั้งของวทิยาลยัสะดวกในการเดินทาง, ใกลแ้หล่งชุมชนมีท่ี
จอดรถ 
        -    ปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาด ไดแ้ก่ การโฆษณา ประชาสัมพนัธ์หลกัสูตร 
  -    ปัจจยัดา้นบุคลากร ไดแ้ก่ ความสามารถในการสอนของอาจารย ์
         -    ปัจจยัดา้นกระบวนการ ไดแ้ก่ กระบวนการจดัการเรียนการสอน 
        -    ปัจจยัดา้นลกัษณะทางกายภาพ ไดแ้ก่ สภาพแวดลอ้มภายในวทิยาลยั อาคาร  
โรงอาหาร หอ้งเรียน 
       ส่วนที ่4  ปัญหาและขอ้เสนอแนะการเรียนการสอนของวิทยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่ 
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2)  ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ไดจ้ากการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากวิทยาลยัสารพดั
ช่างเชียงใหม่และอินเทอร์เน็ต เพื่อน ามาเป็นขอ้มูลเบ้ืองตน้ในการตดัสินใจท าวิจยั และเป็นแนวคิด
พื้นฐานในการท าวจิยั 
 
3.3 วธีิการศึกษา 

แยกตามวตัถุประสงคข์องการศึกษาดงัน้ี 
วตัถุประสงค์ที ่1  เพื่อศึกษาพฤติกรรมของผูท่ี้ศึกษาในวิทยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่ 
ข้อมูลทีใ่ช้ในการศึกษา 
โดยจะศึกษาขอ้มูลทัว่ไปและพฤติกรรมของผูท่ี้ศึกษาในวิทยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่ 

ไดแ้ก่ เพศ อายุ สถานภาพ การศึกษา อาชีพ ภูมิล าเนา รายได ้ สาขาวิชาท่ีเลือกศึกษา สาเหตุท่ีมา
ศึกษา ค่าใชจ่้ายในการศึกษา จ านวนคร้ังท่ีเคยมาลงทะเบียนเรียน และวตัถุประสงคห์ลงัการศึกษา 

วธีิการวเิคราะห์ข้อมูล 
ท าการวิเคราะห์โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) อธิบายลกัษณะทัว่ไป

ของขอ้มูลท่ีเก็บได ้โดยน าเสนอเป็นตารางแจกแจงความถ่ี อตัราร้อยละ และอธิบายเชิงพรรณนา
ประกอบ 

 
วัตถุประสงค์ที่ 2 เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการเลือกศึกษาในวิทยาลัยสารพัดช่าง

เชียงใหม่ 
ข้อมูลทีใ่ช้ในการศึกษา  
เป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกศึกษาในวทิยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่ 

ไดแ้ก่ ปัจจยัด้านผลิตภณัฑ์ ปัจจยัดา้นราคา ปัจจยัดา้นสถานท่ี ปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาด 
ปัจจยัดา้นบุคลากร ปัจจยัดา้นกระบวนการ และปัจจยัดา้นลกัษณะทางกายภาพ 

วธีิวเิคราะห์ข้อมูล 
ใหก้ลุ่มตวัอยา่งใหค้ะแนนความส าคญัของปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด ซ่ึงในการวดั

ระดบัความส าคญัในปัจจยัดา้นต่างๆ น้ี ไดแ้บ่งมาตรฐานของระดบัความส าคญัของปัจจยั โดยใช้
มาตรวดัแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Likert Scale) แบ่งออกเป็น 4 ระดบัคือ มาก ปานกลาง นอ้ย 
ไม่ส าคญั และน าระดบัความส าคญัของปัจจยัท่ีไดม้าใหค้ะแนน ดงัน้ี 
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ระดับความส าคัญของปัจจัย ค่าคะแนน 

มาก 3 

ปานกลาง 2 

นอ้ย 1 

ไม่ส าคญั 0 

 

จากนั้นน าคะแนนท่ีได้มาหาค่าเฉล่ีย แล้วแปลความหมายระดับคะแนน ซ่ึงแบ่งย่อย

ออกเป็น 4 ระดบั ดงัน้ี 

ค่าเฉลีย่ ระดับความส าคัญของปัจจัย 

2.51 – 3.00 มาก 

1.51 – 2.50 ปานกลาง 

0.51 – 1.50 นอ้ย 

0.00 – 0.50 ไม่ส าคญั 

 

วัตถุประสงค์ที่ 3 ปัญหาและขอ้เสนอแนะการเรียนการสอนของวิทยาลยัสารพดัช่าง
เชียงใหม่ 

ข้อมูลทีใ่ช้ในการศึกษา 
 เป็นขอ้มูลปฐมภูมิท่ีเก็บรวบรวมไดจ้ากแบบสอบถาม ในส่วนของการศึกษาปัญหาและ

ขอ้เสนอแนะการเรียนการสอนของวิทยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่  ไดแ้ก่ ปัญหาดา้นสถานท่ีปัญหา
ดา้นกระบวนการเรียนการสอน ปัญหาดา้นระยะเวลา ปัญหาดา้นการบริการ 
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วธีิวเิคราะห์ข้อมูล 
 การศึกษาปัญหาและขอ้เสนอแนะในการเรียนการสอนของวิทยาลยัสารพดัช่างเชียงใหม่ 
จะใชเ้ทคนิคการวดัความคิดเห็นโดยการให้กลุ่มตวัอย่างเรียงล าดบัความส าคญัของปัญหา และท า
การวิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) ในการอธิบายขอ้มูล ไดแ้ก่ ความถ่ี 
ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ในส่วนของขอ้เสนอแนะ ผูจ้ดัท าไดท้  าการรวบรวมขอ้มูลแลว้น ามาสรุปพรรณนา
ความ 
 


