
 
 

บทที่ 5 
สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 

 
5.1 สรุปผลการศึกษา 

การศึกษาในคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอความสามารถในการทํากําไร
ของธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญชวงป พ.ศ.2544-2552 ซ่ึงจะทําการศึกษาจากธนาคารพาณิชย
ไทยขนาดใหญซ่ึงแบงตามเกณฑของธนาคารแหงประเทศไทยจํานวน 4 ธนาคารดวยกัน คือ 
ธนาคาร กรุงเทพ จํากัด (มหาชน) ธนาคาร กรุงไทย จํากัด (มหาชน) ธนาคาร กสิกรไทย จํากัด 
(มหาชน) และธนาคาร ไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) โดยใชขอมูลรายไตรมาส ตั้งแตไตรมาส 1 ป 
พ.ศ.2544 – ไตรมาส 4 ป พ.ศ. 2552  ซ่ึงการศึกษาในคร้ังนี้ไดอางอิงและพัฒนาแนวคิดของ Jeff 
Madura (2002) ประกอบกับแนวคิดของกรวีร ชัยอมรไพศาล มาสรางเปนแบบจําลองปจจัยท่ีมีผล
ตอความสามารถในการทํากําไรของธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญ โดยใชอัตราผลตอบแทนตอ
สินทรัพยท่ีกอใหเกิดรายได (Return on Earning Assets: ROEA) เปนตัวแทนของความสามารถใน
การทํากําไรและเปนตัวแปรตาม (Dependent Variable) สําหรับปจจัยท่ีมีผลตอความสามารถในการ
ทํากําไรจะทําการพิจารณาจากปจจัยภายในของธนาคารพาณิชยเนื่องจากเปนปจจัยท่ีธนาคาร
พาณิชยไทยขนาดใหญสามารถควบคุมไดและปจจัยเหลานี้ลวนสงผลโดยตรงตอผลตอบแทนของ
ธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญ การศึกษาในคร้ังนี้ตองการศึกษาถึงความสามารถในการทํากําไรใน
แงของสถานประกอบการวาธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญแตละธนาคารท่ีทําการศึกษานั้น
สามารถนําสินทรัพยท่ีมีอยูไปใชเพื่อกอใหเกิดผลกําไรไดมากนอยเพียงใดโดยไมคํานึงวาสินทรัพย
นั้นจะมาจากการกูยืมหรือมาจากเงินลงทุนของผูถือหุน ดังนั้นสินทรัพยในท่ีนี้จะครอบคลุมเฉพาะ
ในสวนของสินทรัพยท่ีกอใหเกิดรายได   ซ่ึงเปนสินทรัพยท่ีทําใหเกิดรายไดและกําไรสุทธิอยาง
แทจริงอันเปนผลมาจากการบริหารสินทรัพยดังกลาวของธนาคารพาณิชย เพ่ือสามารถพิจารณาได
วาธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญแตละธนาคารมีปจจัยใดบางท่ีสงผลตอความสามารถในการทํา
กําไร เพื่อท่ีจะไดใชเปนแนวทางในการกําหนดกลยุทธและการบริหารงานของธนาคารพาณิชยไทย
ขนาดใหญใหมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด ท้ังนี้ขอมูลท่ีนํามาใชในการศึกษาเปนขอมูลอนุกรมเวลา 
หากขอมูลอนุกรมเวลา (time series data) มีลักษณะน่ิง (stationary) จะสามารถนําไปหาสมการ
ถดถอยได แตหากขอมูลอนุกรมเวลา (time series data) มีลักษณะไมนิ่ง (non-stationary) เม่ือนําไป
หาสมการถดถอยอาจทําใหไดการถดถอยท่ีไมแทจริง (spurious regressions) เวนแตวาสมการ
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ดังกลาวจะมีลักษณะความสัมพันธแบบการรวมกันไปดวยกัน (cointegration relationship) ดังนั้นจึง
จําเปนท่ีจะตองทดสอบความน่ิงของขอมูลโดยการทดสอบ unit root กอนตามวิธี Phillip and Perron 
test (PP) เม่ือขอมูลมีลักษณะนิ่งท่ีระดับเดียวกันแลวจะนํามาหาความสัมพันธเชิงดุลยภาพระยะยาว
โดยการทดสอบ cointegration ตามวิธีการของ Engle and Granger เพื่อดูความสัมพันธของปจจัย
ตางๆที่มีผลตอความสามารถในการทํากําไรของธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญแตละธนาคารวา
เปนไปตามสมมติฐานท่ีไดตั้งไวหรือไม จากนั้นจะทําการทดสอบ Error Correction Mechanism 
(ECM) เพื่อพิจารณาการปรับตัวเชิงดุลยภาพระยะส้ันเพื่อเขาสูดุลยภาพระยะยาว โดยผลการศึกษา
สามารถสรุปไดดังนี้ 

ผลการทดสอบความนิ่งของขอมูล (Unit root test) ของธนาคาร กรุงเทพ จํากัด (มหาชน) 
พบวาตัวแปรทุกตัวมีลักษณะน่ิง (stationary) ท่ีระดับ 1st difference หรือ I(1) ดังนั้นจึงทําการ
ทดสอบ cointegration ตามวิธีการของ Engle and Granger ซ่ึงผลการทดสอบพบวาตัวแปรใน
แบบจําลองมีความสัมพันธเชิงดุลยภาพระยะยาวที่ระดับนัยสําคัญ 0.01 โดยตัวแปรอิสระท่ีมี
อิทธิพลตอตัวแปรตามของธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน) ไดแก ตัวแปรอัตราสวนคาเผ่ือหนี้
สงสัยจะสูญตอเงินใหสินเช่ือ (PPL) มีอิทธิพลตอตัวแปรตามที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 ตัวแปรสวนตาง
อัตราดอกเบี้ยสุทธิ (IS) มีอิทธิพลตอตัวแปรตามท่ีระดับนัยสําคัญ 0.01 และตัวแปรอัตราสวน
คาใชจายในการดําเนินงานตอรายไดรวม (OETI) มีอิทธิพลตอตัวแปรตามที่ระดับนัยสําคัญ 0.01 
นอกจากนี้เม่ือทําการทดสอบ ECM พบวาตัวแปรในแบบจําลองมีการปรับตัวเชิงดุลยภาพระยะส้ัน
เพื่อเขาสูดุลยภาพระยะยาวท่ีระดับนัยสําคัญ 0.01 

ผลการทดสอบความนิ่งของขอมูล (Unit root test) ของธนาคาร กรุงไทย จํากัด (มหาชน) 
พบวาตัวแปรทุกตัวมีลักษณะน่ิง (stationary) ท่ีระดับ 1st difference หรือ I(1) ดังนั้นจึงทําการ
ทดสอบ cointegration ตามวิธีการของ Engle and Granger ซ่ึงผลการทดสอบพบวาตัวแปรใน
แบบจําลองมีความสัมพันธเชิงดุลยภาพระยะยาวที่ระดับนัยสําคัญ 0.01 โดยตัวแปรอิสระท่ีมี
อิทธิพลตอตัวแปรตามของธนาคารกรุงไทย จํากัด (มหาชน) ไดแก ตัวแปรอัตราสวนเงินใหสินเช่ือ
ตอสินทรัพยท่ีกอใหเกิดรายได (LTA) มีอิทธิพลตอตัวแปรตามท่ีระดับนัยสําคัญ 0.01 ตัวแปรสวน
ตางอัตราดอกเบ้ียสุทธิ (IS) มีอิทธิพลตอตัวแปรตามท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 และตัวแปรอัตราสวน
คาใชจายในการดําเนินงานตอรายไดรวม (OETI) มีอิทธิพลตอตัวแปรตามที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 
นอกจากนี้เม่ือทําการทดสอบ ECM พบวาตัวแปรในแบบจําลองมีการปรับตัวเชิงดุลยภาพระยะส้ัน
เพื่อเขาสูดุลยภาพระยะยาวท่ีระดับนัยสําคัญ 0.01 
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ผลการทดสอบความนิ่งของขอมูล (Unit root test) ของธนาคาร กสิกรไทย จํากัด (มหาชน) 
พบวาตัวแปรทุกตัวมีลักษณะน่ิง (stationary) ท่ีระดับ 1st difference หรือ I(1) ดังนั้นจึงทําการ
ทดสอบ cointegration ตามวิธีการของ Engle and Granger ซ่ึงผลการทดสอบพบวาตัวแปรใน
แบบจําลองมีความสัมพันธเชิงดุลยภาพระยะยาวที่ระดับนัยสําคัญ 0.01 โดยตัวแปรอิสระท่ีมี
อิทธิพลตอตัวแปรตามของธนาคารกสิกรไทย จํากัด (มหาชน) ไดแก ตัวแปรอัตราสวนคาเผ่ือหนี้
สงสัยจะสูญตอเงินใหสินเช่ือ (PPL) มีอิทธิพลตอตัวแปรตามที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 ตัวแปรสวนตาง
อัตราดอกเบี้ยสุทธิ (IS) มีอิทธิพลตอตัวแปรตามท่ีระดับนัยสําคัญ 0.01 และตัวแปรอัตราสวน
คาใชจายในการดําเนินงานตอรายไดรวม (OETI) มีอิทธิพลตอตัวแปรตามที่ระดับนัยสําคัญ 0.01 
นอกจากนี้เม่ือทําการทดสอบ ECM พบวาตัวแปรในแบบจําลองมีการปรับตัวเชิงดุลยภาพระยะส้ัน
เพื่อเขาสูดุลยภาพระยะยาวท่ีระดับนัยสําคัญ 0.01 

ผลการทดสอบความน่ิงของขอมูล (Unit root test) ของธนาคาร ไทยพาณิชย จํากัด 
(มหาชน) พบวาตัวแปรทุกตัวมีลักษณะนิ่ง (stationary) ท่ีระดับ 1st difference หรือ I(1) ดังนั้นจึงทํา
การทดสอบ cointegration ตามวิธีการของEngle and Granger ซ่ึงผลการทดสอบพบวาตัวแปรใน
แบบจําลองมีความสัมพันธเชิงดุลยภาพระยะยาวที่ระดับนัยสําคัญ 0.01 โดยตัวแปรอิสระท่ีมี
อิทธิพลตอตัวแปรตามของธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) ไดแก ตัวแปรอัตราสวนเงินให
สินเช่ือตอสินทรัพยท่ีกอใหเกิดรายได (LTA) มีอิทธิพลตอตัวแปรตามที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 ตัว
แปรสวนตางอัตราดอกเบ้ียสุทธิ (IS) มีอิทธิพลตอตัวแปรตามท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 และตัวแปร
อัตราสวนคาใชจายในการดําเนินงานตอรายไดรวม (OETI) มีอิทธิพลตอตัวแปรตามท่ีระดับ
นัยสําคัญ 0.01  นอกจากนี้เม่ือทําการทดสอบ ECM พบวาตัวแปรในแบบจําลองมีการปรับตัวเชิง
ดุลยภาพระยะส้ันเพื่อเขาสูดุลยภาพระยะยาวท่ีระดับนัยสําคัญ 0.01 

ท้ังนี้ผลการศึกษาดังท่ีไดกลาวมาขางตนสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 5.1 โดยจะเห็นไดวาตัว
แปรสวนตางอัตราดอกเบ้ียสุทธิ (IS) และตัวแปรอัตราสวนคาใชจายในการดําเนินงานตอรายได
รวม (OETI) เปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความสามารถในการทํากําไรของธนาคารพาณิชยไทยขนาด
ใหญท้ัง 4  ธนาคาร ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากรายไดดอกเบ้ียจากเงินใหสินเช่ือยังคงเปนรายไดหลัก
สําหรับทุกธนาคาร ดังนั้นธนาคารจึงไดเนนในการทําการตลาดเชิงรุกเพื่อขยายฐานสินเช่ืออยาง
ตอเนื่อง ประกอบกับความสามารถในการบริหารตนทุนเงินรับฝากอยางมีประสิทธิภาพ ทําให
ธนาคารมีตนทุนเงินรับฝากตํ่ากวารายไดดอกเบ้ียดอกเบ้ียจากเงินใหสินเช่ือ อีกท้ังธนาคารมีการ
อนุมัติสินเช่ืออยางระมัดระวังและมีการติดตามหนี้ท่ีดี ทําใหธนาคารมีสินเช่ือดอยคุณภาพลดลง 
ดังนั้นจากการท่ีธนาคารมีการขยายตัวของสินเช่ืออยางตอเนื่อง และมีการบริหารตนทุนเงินรับฝาก
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อยางมีประสิทธิภาพ ทําใหธนาคารมีสวนตางอัตราดอกเบ้ียสุทธิเพ่ิมข้ึน สงผลใหความสามารถใน
การทํากําไรของธนาคารเพ่ิมข้ึน สําหรับคาใชจายในการดําเนินงานของธนาคารสวนใหญจะมาจาก
คาใชจายในการขยายชองทางการขายและบริการ เชน การขยายเครือขายสาขาท้ังในประเทศและ
ตางประเทศ และการเพ่ิมเคร่ืองบริการอิเล็กทรอนิกส นอกจากนี้ธนาคารยังมีคาใชจายเกี่ยวกับการ
พัฒนาระบบเทคโนโลยี เพื่อเพิ่มศักยภาพในการแขงขันและสามารถพัฒนาผลิตภัณฑใหสอดคลอง
กับความตองการของลูกคาไดอยางเหมาะสมผานทุกชองทางการใหบริการอยางมีประสิทธิภาพ
สูงสุด อีกท้ังธนาคารยังมีคาใชจายทางการตลาดในการสงเสริมการขายและโฆษณาประชาสัมพันธ 
ตลอดจนคาใชจายเกี่ยวกับพนักงานท่ีเพิ่มข้ึนท้ังจากการปรับข้ึนเงินเดือนประจําปและจากจํานวน
พนักงานท่ีเพิ่มข้ึน ทําใหธนาคารมีคาใชจายในการดําเนินงานเพิ่มข้ึนตามการขยายตัวของธุรกิจ 
ดังนั้นจากการที่ธนาคารมีคาใชจายในการดําเนินงานที่เพิ่มข้ึน สงผลใหความสามารถในการทํา
กําไรของธนาคารลดลง 

ในทางกลับกันตัวแปรอัตราสวนรายไดคาธรรมเนียมและบริการตอรายไดรวม (FSTI) ก็
เปนปจจัยท่ีไมมีอิทธิพลตอความสามารถในการทํากําไรของธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญท้ัง 4 
ธนาคาร ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากตนทุนของคาธรรมเนียมและบริการอาจสูงกวารายไดคาธรรมเนียม
และบริการท่ีไดรับจริง จากการที่ธนาคารสวนใหญจะขยายฐานรายไดคาธรรมเนียมและบริการโดย
การเนนกลยุทธการใหบริการที่แตกตางจากคูแขงและเพ่ิมมูลคาใหกับลูกคาไดอยางมีประสิทธิภาพ 
ดังนั้นธนาคารจึงไดมีการสรางสรรคและนําเสนอผลิตภัณฑท่ีสอดคลองกับความตองการของลูกคา
มากท่ีสุด แตท้ังนี้ตนทุนของคาธรรมเนียมและบริการอาจสูงกวารายไดคาธรรมเนียมและบริการท่ี
ไดรับจริง สงผลใหความสามารถในการทํากําไรของธนาคารลดลง แตการที่ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ
อาจเนื่องมาจาก ธนาคารยังคงใหความสําคัญกับรายไดดอกเบ้ียจากเงินใหสินเช่ือมากกวารายไดจาก
คาธรรมเนียมและบริการ เนื่องจากรายไดดอกเบ้ียจากเงินใหสินเช่ือยังคงเปนรายไดหลักของ
ธนาคาร 

ในขณะท่ีตัวแปรอัตราสวนเงินใหสินเช่ือตอสินทรัพยท่ีกอใหเกิดรายได (LTA) เปนปจจัย
ท่ีมีอิทธิพลตอความสามารถในการทํากําไรของธนาคาร กรุงไทย จํากัด (มหาชน) และธนาคาร ไทย
พาณิชย จํากัด (มหาชน) เนื่องจากธนาคารกรุงไทยเปนธนาคารพาณิชยของรัฐท่ีมีบทบาทในการ
ตอบสนองนโยบายรัฐในโครงการตางๆไปพรอมกับการดําเนินธุรกิจในเชิงพาณิชย ดังนั้นธนาคาร
จึงเนนการขยายสินเช่ือแกรัฐบาล หนวยงานภาครัฐ และพนักงานของรัฐ ซ่ึงเปนกลุมท่ีมีความเส่ียง
ต่ํา อีกท้ังในชวงภาวะเศรษฐกิจถดถอย ธนาคารยังไดดําเนินการตามนโยบายของรัฐโดยการอัดฉีด
เงินใหสินเช่ือเขาสูระบบเพื่อชวยเหลือผูประกอบการและประชาชนท่ัวไป สงผลใหปริมาณเงินให
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สินเช่ือขยายตัวอยางมาก ในขณะท่ีธนาคารไทยพาณิชยไดมีการควบรวมกิจการของบริษัท สยาม
พาณิชยลิสซ่ิง จํากัด (มหาชน) ซ่ึงเปนธุรกิจเชาซ้ือรถยนต และการท่ีธนาคารมีนโยบายท่ีมุงเนนการ
เติบโตของสินเช่ือธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SME) จึงไดทําการตลาดเชิงรุก ทําใหปริมาณ
สินเช่ือเชาซ้ือรถยนตและสินเช่ือ SME ขยายตัวอยางมาก ประกอบกับการท่ีท้ัง 2 ธนาคารมีการ
ปลอยสินเช่ืออยางมีคุณภาพ โดยการพิจารณาอนุมัติเงินใหสินเช่ือรายใหมอยางรอบคอบและ
ติดตามลูกคาเกาอยางใกลชิด ทําใหสินเช่ือดอยคุณภาพลดลง ดังนั้นจากการที่ท้ัง 2 ธนาคารมีการ
ขยายสินเช่ืออยางตอเนื่อง และมีสินเช่ือดอยคุณภาพลดลง สงผลใหความสามารถในการทํากําไร
ของธนาคารเพ่ิมข้ึน  

สวนตัวแปรอัตราสวนคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญตอเงินใหสินเช่ือ (PPL) เปนปจจัยท่ีมีอิทธิพล
ตอความสามารถในการทํากําไรของธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน) และธนาคาร กสิกรไทย จํากัด 
(มหาชน) เนื่องจากธนาคารกรุงเทพและธนาคารกสิกรไทยมีความเขมงวดในการปลอยสินเช่ือมาก
ข้ึน ทําใหเงินใหสินเช่ือท่ีปลอยไปมีคุณภาพ ซ่ึงสามารถสังเกตไดจากการท่ีธนาคารมีสินเช่ือดอย
คุณภาพลดลงอยางตอเนื่อง แตการท่ีธนาคารมีการตั้งคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญลดลงนอยกวาสินเช่ือ
ดอยคุณภาพที่ลดลง ในขณะท่ีเงินใหสินเช่ือเพิ่มข้ึน ทําใหอัตราสวนคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญตอเงิน
ใหสินเช่ือเพิ่มข้ึน ประกอบกับธนาคารมีการปรับโครงสรางหน้ีท่ีมีปญหา โดยการตัดจําหนายหนี้
สูญและหน้ีสงสัยจะสูญออกไป ทําใหสินเช่ือซ่ึงเปนสินทรัพยของธนาคารลดลง สงผลให
ความสามารถในการทํากําไรของธนาคารเพ่ิมข้ึน อยางไรก็ตามเราสามารถต้ังขอสังเกตไดวาตัวแปร
อัตราสวนคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญตอเงินใหสินเช่ือไมใชตัววัดท่ีดี เนื่องจากตัวแปรนี้อาจมี
ความสัมพันธในทิศทางตรงกันขามหรือในทิศทางเดียวกันกับความสามารถในการทํากําไรก็ได 

สําหรับคาคงท่ี (Constant) มีอิทธิพลตอความสามารถในการทํากําไรของธนาคาร กรุงไทย 
จํากัด (มหาชน) เนื่องจากธนาคารมีการบริหารงานตามนโยบายคูขนาน (Dual Track) ท่ีตองสนอง
นโยบายของรัฐในการชวยพัฒนาประเทศไปพรอมๆกับการแสวงหากําไรในเชิงธุรกิจ ดังนั้น
ธนาคารจึงมีหนาท่ีสําคัญในการตอบสนองนโยบายรัฐในโครงการตางๆ เพ่ือชวยกระตุนเศรษฐกิจ
ของประเทศ  เชน การเปนธนาคารผูนําในการขยายฐานสินเช่ือลงสูระดับรากหญาเพื่อลดการพึงพิง
เงินกูยืมนอกระบบ โครงการสนับสนุนสินเช่ือ OTOP การมีกองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศึกษา (กยศ) 
การสนับสนุนเงินกูใหกับการเคหะแหงชาติในโครงการบานเอ้ืออาทร การออกสินเช่ือกรุงไทย 
SMEs เพื่อนแกวิกฤติและสินเช่ืออีกหลากหลายชนิดเพ่ือสนับสนุนมาตรการไทยเขมแข็งของ
รัฐบาล เปนตน ดวยเหตุนี้ความสามารถในการทํากําไรของธนาคารจึงอาจข้ึนอยูกับการตอบสนอง
นโยบายของรัฐในโครงการตางๆเพ่ือชวยเหลือประชาชนมากกวามุงเนนแตการแสวงหากําไรสูงสุด
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ทางธุรกิจ แตการที่คาคงท่ี (Constant) ไมมีอิทธิพลตอความสามารถในการทํากําไรของธนาคาร
กรุงเทพ จํากัด (มหาชน) ธนาคาร กสิกรไทย จํากัด (มหาชน) และธนาคาร ไทยพาณิชย จํากัด 
(มหาชน) อาจเนื่องมาจากธนาคารยังคงใหความสําคัญกับความสามารถในการบริหารสินทรัพยและ
ปจจัยภายในตางๆท่ีมีอยูของธนาคารเพื่อกอใหเกิดกําไรมากกวาการมุงเนนในการตอบสนอง
นโยบายของรัฐ เนื่องจากส่ิงเหลานี้เปนส่ิงท่ีธนาคารสามารถควบคุมไดและสงผลโดยตรงตอ
ผลตอบแทนของธนาคาร โดยเฉพาะเงินใหสินเช่ือซ่ึงเปนรายไดหลักของธนาคาร รวมท้ังการ
ควบคุมคาใชจายในการดําเนินงานของธนาคารท่ีเพิ่มข้ึนตามการขยายตัวทางธุรกิจ 

ตารางท่ี 5.1 สรุปผลการประมาณการสมการถดถอยของธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญ 

  แตละธนาคาร 

 ตัวแปรอิสระ 
 ตัวแปรตาม

 
ธ.กรุงเทพ 
(ROEABBL) 

ธ.กรุงไทย 
(ROEAKTB) 

ธ.กสิกรไทย 
(ROEAKBANK) 

ธ.ไทยพาณิชย 
(ROEASCB) 

LTA  +  + 
PPL +  +  
IS + + + + 

FSTI     
OETI – – – – 

Constant –  

ท่ีมา : จากการคํานวณ 

หมายเหตุ :  

+ หมายถึง ตัวแปรอิสระท่ีมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันกับความสามารถใน 

การทํากําไร 

– หมายถึง ตัวแปรอิสระท่ีมีความสัมพันธในทิศทางตรงกันขามกับความสามารถใน 

การทํากําไร 

ชองวาง หมายถึง ตัวแปรอิสระท่ีไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับนัยสําคัญ 0.05 
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นอกจากนี้เม่ือพิจารณาคาเฉล่ียของอัตราสวนตางๆของธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญแต
ละธนาคารจากตารางท่ี 5.2 จะเห็นไดวาความสามารถในการทํากําไรของธนาคารพาณิชยขนาด
ใหญท้ัง 4 ธนาคารมีอัตราสวนท่ีใกลเคียงกัน แมวาธนาคารกรุงเทพจะมีสัดสวนในการปลอยสินเช่ือ
ท่ีต่ํากวาธนาคารอ่ืน แตธนาคารก็มีรายไดดอกเบ้ียจากเงินใหสินเช่ือในสัดสวนท่ีใกลเคียงกับ
ธนาคารอ่ืน ซ่ึงเปนผลมาจากการท่ีธนาคารมีนโยบายในการปลอยสินเช่ืออยางระมัดระวังและการ
บริหารตนทุนเงินรับฝากอยางมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ธนาคารยังมีสัดสวนการตั้งคาเผ่ือหนี้สงสัย
จะสูญมากกวาธนาคารอ่ืน แตก็ไมไดหมายความวาธนาคารมีสินเช่ือดวยคุณภาพท่ีมากข้ึน แตจาก
การท่ีธนาคารมีกําไรสุทธิเพิ่มข้ึน ธนาคารจึงไดตั้งสํารองคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญเพ่ิมข้ึนตามกําไร
สุทธิท่ีเพิ่มข้ึน ซ่ึงเปนการสะทอนใหเห็นถึงความม่ันคงของธนาคาร โดยหากเงินใหสินเช่ือท่ีปลอย
ไปกลายเปนสินเช่ือดอยคุณภาพ กําไรของธนาคารก็จะไมไดรับผลกระทบมากนัก เนื่องจาก
ธนาคารมีการสํารองคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญในสัดสวนท่ีสูง สําหรับธนาคารกรุงไทยแมวาจะมี
สัดสวนในการปลอยสินเช่ือท่ีสูงกวาธนาคารอ่ืน แตธนาคารก็มีรายไดดอกเบ้ียจากเงินใหสินเช่ือใน
สัดสวนท่ีใกลเคียงกับธนาคารอ่ืน ซ่ึงเปนผลมาจากการที่ธนาคารมีหนาท่ีสําคัญในการตอบสนอง
นโยบายของรัฐในโครงการตางๆเพื่อชวยเหล่ือประชาชนมากกวาการมุงเนนแตการแสวงหากําไร
สูงสุดทางธุรกิจ จึงเนนการขยายสินเช่ือแกรัฐบาล หนวยงานภาครัฐ และพนักงานของรัฐ ซ่ึงเปน
กลุมท่ีมีความเส่ียงตํ่า นอกจากน้ีธนาคารยังมีสัดสวนการตั้งคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญนอยกวาธนาคาร
อ่ืน เนื่องจากการท่ีธนาคารมีสินเช่ือดวยคุณภาพท่ีนอย ท้ังนี้การตั้งคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญของ
ธนาคารยังคงสูงกวาเกณฑข้ันตํ่าท่ีธนาคารแหงประเทศไทยไดกําหนดไวในแตละช้ันหนี้ สําหรับ
ธนาคารกสิกรไทยแมวาจะมีสัดสวนในการปลอยสินเช่ือท่ีใกลเคียงกับธนาคารอ่ืน แตจากการที่
ธนาคารมุงเนนในการใหสินเช่ือท่ีใหผลตอบแทนสูงในระดับความเส่ียงท่ียอมรับไดและการบริหาร
ตนทุนเงินรับฝากอยางมีประสิทธิภาพ ทําใหธนาคารมีสวนตางอัตราดอกเบ้ียสุทธิท่ีสูงกวาธนาคาร
อ่ืน สวนธนาคารไทยพาณิชยจะมีสัดสวนคาใชจายในการดําเนินงานท่ีต่ํากวาธนาคารอื่น ซ่ึงเปนผล
มาจากการบริหารคาใชจายอยางมีประสิทธิภาพของธนาคาร เชน การปรับปรุงระบบงานภายใน
ธนาคารเพ่ือลดข้ันตอนในการปฏิบัติงาน เปนตน 

 ดังนั้นจะเห็นไดวาการท่ีธนาคารมีการทําการตลาดเชิงรุกเพื่อขยายฐานสินเช่ืออยางตอเนื่อง
และมีการอนุมัติสินเช่ืออยางระมัดระวัง โดยการพิจารณาอนุมัติเงินใหสินเช่ือรายใหมอยาง
รอบคอบและติดตามลูกคาเกาอยางใกลชิด ทําใหธนาคารมีสินเช่ือดอยคุณภาพลดลง ประกอบกับ
การบริหารตนทุนเงินรับฝากอยางมีประสิทธิภาพ และการนําเสนอผลิตภัณฑท่ีหลากหลายเพ่ือ
ตอบสนองทุกความตองการของลูกคา ทําใหธนาคารมีรายไดดอกเบ้ียจากเงินใหสินเช่ือและรายได
จากคาธรรมเนียมและบริการมากข้ึน สงผลใหธนาคารมีความสามารถในการทํากําไรมากข้ึน แต
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หากธนาคารมีการอนุมัติเงินใหสินเช่ืออยางหละหลวม ยอมจะทําใหธนาคารตองมีการต้ังสํารองคา
เผ่ือหนี้สงสัยจะสูญมากข้ึนตามปริมาณสินเช่ือดอยคุณภาพที่เพิ่มข้ึน ซ่ึงจะสงผลใหความสามารถ
ในการทํากําไรของธนาคารลดลง ในขณะเดียวกันหากธนาคารมีคาใชจายในการดําเนินงานท่ีมาก
ข้ึน ไมวาจะมาจากการขยายชองทางการขายและบริการ การพัฒนาระบบเทคโนโลยี คาใชจายทาง
การตลาด ตลอดจนคาใชจายเกี่ยวกับพนักงานท่ีเพ่ิมข้ึนตามการขยายตัวของธุรกิจ ยอมจะสงผลตอ
ความสามารถในการทํากําไรของธนาคาร หากธนาคารมีคาใชจายในการดําเนินงานท่ีมากกวารายได
ก็จะทําใหธนาคารมีความสามารถในการทํากําไรท่ีลดลง 

ตารางท่ี 5.2 แสดงคาเฉล่ียของอัตราสวนตางๆของธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญแตละธนาคาร 

ชวงป พ.ศ. 2544 – 2552     หนวย : รอยละ 

ตัวแปร
รายช่ือธนาคาร

 
ธ.กรุงเทพ 

 
ธ.กรุงไทย 

 
ธ.กสิกรไทย 

 
ธ.ไทยพาณิชย 

ROEA 0.30 0.29 0.40 0.40 
LTA 75.05 91.23 83.47 83.60 
PPL 10.31 5.34 8.01 8.99 
IS 0.82 0.88 1.03 0.81 

FSTI 25.79 15.57 23.58 23.49 
OETI 58.65 58.86 58.08 52.49 

ท่ีมา : จากการคํานวณ 

  

5.2 ขอเสนอแนะ 

1. การศึกษาในคร้ังนี้ไดใชอัตราผลตอบแทนตอสินทรัพยท่ีกอใหเกิดรายไดเปนเคร่ืองมือท่ีใช
วัดความสามารถในการทํากําไรและเปนตัวแปรตาม แตยังมีอัตราสวนอ่ืนๆท่ีใชวัดความสามารถใน
การทํากําไรไดอีก เชน อัตราผลตอบแทนตอสวนของผูถือหุน เปนตน ดังนั้นในการศึกษาคร้ังตอไป
อาจจะใชเคร่ืองช้ีวัดความสามารถในการทํากําไรในดานอ่ืนเพื่อใหเห็นถึงการศึกษาในมุมมองท่ี
แตกตางออกไป 
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2. การศึกษาในคร้ังนี้ครอบคลุมเพียงธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญเทานั้น ในการศึกษาคร้ัง
ตอไปอาจจะศึกษาในกลุมธนาคารพาณิชยขนาดอ่ืนๆ เชน ธนาคารพาณิชยขนาดกลางและขนาดเล็ก 
เปนตน 

3.  การศึกษาในครั้งนี้ไดทําการพิจารณาเฉพาะปจจัยภายในท่ีเปนขอมูลเชิงปริมาณท่ีไดจากงบ
การเงินของแตละธนาคารเทานั้น ในการศึกษาคร้ังตอไปอาจทําการพิจารณาจากปจจัยภายในตัว
อ่ืนๆนอกเหนือจากท่ีไดทําการศึกษาในคร้ังนี้ หรืออาจใชขอมูลเชิงคุณภาพมาชวยในการพิจารณา
เพิ่มเติม เชน ความสามารถของผูบริหาร ซ่ึงเปนปจจัยหนึ่งท่ีทําใหการดําเนินงานมีประสิทธิภาพ
มากข้ึนหรือลดลงและยอมสงผลตอความสามารถในการทํากําไรตอไป โดยอาจวัดไดจาก
ประสบการณทํางานหรือความสําเร็จของผูบริหารที่ผานมา เปนตน 

4.  การศึกษาในคร้ังนี้เราสามารถตั้งขอสังเกตไดวาตัวแปรอัตราสวนคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญตอ
เงินใหสินเช่ือไมใชตัววัดท่ีดี ในการศึกษาคร้ังตอไปจึงควรหลีกเล่ียงการใชตัวแปรนี้ เนื่องจากตัว
แปรน้ีอาจมีความสัมพันธในทิศทางตรงกันขามหรือในทิศทางเดียวกันกับความสามารถในการทํา
กําไรก็ได 

 


