
 
 

บทที่ 2 
แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 
2.1 แนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวของ 

2.1.1 การวิเคราะหปจจัยท่ีมีผลตอความสามารถในการทํากําไรของธนาคารพาณิชย 
แนวคิดท่ีเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอความสามารถในการทํากําไรของธนาคารพาณิชย  เม่ือ

ความสามารถในการทํากําไรของธนาคารพาณิชยนั้นวัดโดยอัตราผลตอบแทนตอสินทรัพยรวม 
(Return on Asset:  ROA) สามารถแบงไดเปน 4 ปจจัยหลัก (Jeff Madura, 2002) คือ 

1.รายไดดอกเบ้ียสุทธิ คือ ผลตางระหวางรายไดดอกเบ้ียกับคาใชจายดอกเบ้ีย เม่ือดอกเบ้ีย
จายสูงและ(หรือ)ดอกเบ้ียรับตํ่าจะทําใหรายไดดอกเบ้ียสุทธิลดลง ซ่ึงจะสงผลตออัตราผลตอบแทน
ตอสินทรัพยรวม โดยทําใหอัตราผลตอบแทนตอสินทรัพยรวมลดลง 

2.รายไดท่ีมิใชดอกเบ้ีย เปนสวนท่ีมีความสําคัญอีกสวนหนึ่งในการสรางรายไดใหกับ
ธนาคารพาณิชย และสามารถทําใหอัตราผลตอบแทนตอสินทรัพยรวมเปล่ียนแปลงไดเชนกัน 
ดังนั้น ธนาคารพาณิชยจึงพยายามมุงเนนในการสรางรายไดท่ีมิใชดอกเบ้ียมากข้ึน เชน การสราง
รายไดจากคาธรรมเนียมและบริการตางๆ เพื่อเพิ่มอัตราผลตอบแทนตอสินทรัพยรวม เนื่องจากใน
บางคร้ังรายไดดอกเบ้ียสุทธิของธนาคารพาณิชยอาจจะข้ึนอยูกับภาวะเศรษฐกิจและสัดสวน
สินทรัพยและหนี้สินของธนาคารพาณิชย  

3.รายจายท่ีมิใชดอกเบ้ีย ธนาคารพาณิชยท่ีมีอัตราผลตอบแทนตอสินทรัพยรวมตํ่ามักจะเกิด
จากคาใชจายสวนเกินท่ีมิใชดอกเบ้ีย เชน   คาใชจายอุปกรณและคาใชจายโฆษณา ซ่ึงสินทรัพยท่ี
สูญเสียไปโดยไมมีประสิทธิภาพจะนําไปสูการมีคาใชจายท่ีมิใชดอกเบ้ียท่ีสูงข้ึน 

4.หนี้สูญ การท่ีธนาคารพาณิชยมีหนี้สูญเปนจํานวนมากจะสงผลใหธนาคารพาณิชยมีอัตรา
ผลตอบแทนตอสินทรัพยรวมตํ่า แตหากธนาคารพาณิชยมีการดําเนินนโยบายแบบปองกันมาก
จนเกินไป จะทําใหธนาคารพาณิชยพยายามหลีกเล่ียงการมีหนี้สูญ ซ่ึงอาจสงผลใหธนาคารพาณิชย
มีรายไดดอกเบ้ียสุทธิต่ําได ตามปกติธนาคารพาณิชยจะลงทุนในสินทรัพยเส่ียงเพื่อใหไดรับ
ผลตอบแทนตามภาวะเศรษฐกิจ เชน ในภาวะเศรษฐกิจรุงเรืองธนาคารพาณิชยจะเพิ่มความสนใจไป
ยังสินเช่ือท่ีมีความเส่ียงสูง ซ่ึงจะทําใหธนาคารพาณิชยสามารถปรับปรุงรายไดดอกเบ้ียสุทธิไดโดย
ไมตองมีหนี้สูญเพิ่มข้ึน ในทางกลับกันในภาวะเศรษฐกิจตกตํ่าธนาคารพาณิชยจะเพ่ิมความสนใจ
ไปยังสินเช่ือท่ีมีความเส่ียงตํ่าเพื่อหลีกเล่ียงการมีหนี้สูญ 
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ซ่ึงจากปจจัยตางๆขางตน Jeff Madura (2002) ไดนํามาสรางเปนแบบจําลองปจจัยท่ีมีผลตอ
ความสามารถในการทํากําไรของธนาคารพาณิชย โดยนําเอาอัตราสวนสําหรับการประเมินสถานะ
ทางการเงินของธนาคารพาณิชยบางอัตราสวนมาเปนตัวแทนของปจจัยตางๆ ซ่ึงสามารถเขียนเปน
แบบจําลองไดดังนี้ 

 
ความสามารถในการทํากําไร = ƒ (ปริมาณสินเช่ือ, คุณภาพสินเช่ือ, รายไดดอกเบ้ียสุทธิ,  

              รายไดท่ีมิใชดอกเบ้ีย,  คาใชจายท่ีมิใชดอกเบ้ีย) 
หรือ 

 ROEAi  = ƒ (LTAi , PPLi , ISi , FSTIi , OETIi ) 
 

โดยท่ี 
ROEAi = ความสามารถในการทํากําไร วัดจาก อัตราผลตอบแทนตอสินทรัพยท่ีกอใหเกิดรายได  
LTAi = ปริมาณสินเช่ือ วัดจาก อัตราสวนเงินใหสินเช่ือตอสินทรัพยท่ีกอใหเกิดรายได 
PPLi = คุณภาพสินเช่ือ วัดจาก อัตราสวนคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญตอเงินใหสินเช่ือ 
ISi = รายไดดอกเบ้ียสุทธิ วัดจาก สวนตางอัตราดอกเบ้ียสุทธิ 
FSTIi = รายไดท่ีมิใชดอกเบ้ีย วัดจาก อัตราสวนรายไดคาธรรมเนียมและบริการตอรายไดรวม 
OETIi = คาใชจายท่ีมิใชดอกเบ้ีย วัดจาก อัตราสวนคาใชจายในการดําเนินงานตอรายไดรวม 
i = ธนาคารพาณิชยแหงท่ี 1,2,3,…,k 

 
จากแบบจําลองขางตนสามารถอธิบายไดดังนี้ 

ก. ความสามารถในการทํากําไรของธนาคารพาณิชย 
การวิเคราะหความสามารถในการทํากําไรสามารถพิจารณาไดหลายดานแตดานหนึ่งท่ี

สําคัญ คือ การวิเคราะหความสามารถในการทํากําไรโดยการพิจารณาจากความสามารถในการ
บริหารสินทรัพยท่ีมีอยูของธนาคารพาณิชยใหเกิดประโยชนสูงสุด ซ่ึงเคร่ืองมือท่ีนิยมใชกัน (เพชรี 
ขุมทรัพย, 2544) คือ อัตราผลตอบแทนตอสินทรัพยรวม (Return on Total Assets: ROA) เนื่องจาก
ครอบคลุมท้ังสินทรัพยในสวนท่ีเปนเงินกูยืมและในสวนท่ีเปนของผูถือหุน โดยอัตราสวนนี้
สามารถอธิบายไดวาธนาคารพาณิชยสามารถนําสินทรัพยท่ีมีอยูไปใชเพื่อกอใหเกิดผลกําไรไดมาก
นอยเพียงใดโดยสามารถคํานวณไดดังนี้ 

อัตราผลตอบแทนตอสินทรัพยรวม
กําไรสุทธิ

สินทรัพยรวม
100 
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อัตราผลตอบแทนตอสินทรัพยรวมนี้เรียกอีกช่ือหนึ่งวา Earning Power หรือความสามารถ
ในการทํากําไรเปนอัตราสวนท่ีใชวัดความสามารถในการทํากําไร ซ่ึงอธิบายถึงความสามารถใน
การนําสินทรัพยหรือทรัพยากรที่มีอยูไปใชเพื่อกอใหเกิดรายไดหรือผลตอบแทนวามีมากนอย
เพียงใดท้ังนี้โดยไมคํานึงวาสินทรัพยนั้นมาจากเงินกูยืมหรือมาจากเงินลงทุนของผูถือหุน ดังนั้น
ธนาคารพาณิชยท่ีมีความสามารถในการทํากําไรสูงจะมีอัตราผลตอบแทนตอสินทรัพยรวมสูง ใน
การศึกษาถึงความสามารถในการทํากําไรของธนาคารพาณิชยในคร้ังนี้  จะใชอัตราผลตอบแทนตอ
สินทรัพยรวม เปนตัววัดความสามารถในการทํากําไรของธนาคารพาณิชยโดยใชเปนตัวแปรตาม 
(Dependent  Variable) เนื่องจากตองการศึกษาถึงความสามารถในการทํากําไรในแงของสถาน
ประกอบการ โดยสินทรัพยในท่ีนี้จะครอบคลุมเฉพาะในสวนของสินทรัพยท่ีกอใหเกิดรายได ซ่ึง
เปนสินทรัพยท่ีกอใหเกิดรายไดและกําไรสุทธิอยางแทจริงอันเปนผลมาจากการบริหารสินทรัพย
ดังกลาวของธนาคารพาณิชย  ซ่ึงสินทรัพยท่ีกอใหเกิดรายไดท่ีสําคัญประกอบดวยสินเช่ือและเงิน
ลงทุนในหลักทรัพย  ดังนั้นอัตราผลตอบแทนตอสินทรัพยท่ีกอใหเกิดรายได  สามารถคํานวณได
ดังนี้ 

อัตราผลตอบแทนตอสินทรัพยท่ีกอใหเกิดรายได
กําไรสุทธิ

สินทรัพยท่ีกอใหเกดิรายได
 100 

 

 
ข. ปจจัยท่ีมีผลตอความสามารถในการทํากําไรของธนาคารพาณิชย 
1. ปริมาณสินเชื่อ 
เนื่องจากการบริหารสินทรัพยท่ีสําคัญของธนาคารพาณิชยอยูท่ีการบริหารสินทรัพยท่ี

กอใหเกิดรายไดซ่ึงประกอบดวยเงินใหสินเช่ือและเงินลงทุนในหลักทรัพย แตสัดสวนของเงินให
สินเช่ือจะสูงกวาเงินลงทุนในหลักทรัพย  ดังนั้นความสําคัญของการทํากําไรของธนาคารพาณิชยจึง
ข้ึนอยูกับการบริหารสินทรัพยท่ีกอใหเกิดรายไดในสวนท่ีเกี่ยวของกับเงินใหสินเช่ือมากท่ีสุด  
เพราะฉะน้ันจึงจะศึกษาเงินใหสินเช่ือซ่ึงเปนสินทรัพยท่ีกอใหเกิดรายไดหรือผลตอบแทนใหกับ
ธนาคารพาณิชย โดยปริมาณสินเช่ือจะพิจารณาจากอัตราสวนเงินใหสินเช่ือตอสินทรัพยท่ีกอใหเกิด
รายได  ซ่ึงสามารถคํานวณไดดังนี้ 

อัตราสวนเงินใหสินเช่ือตอสินทรัพยที่กอใหเกิดรายได  
เงินใหสินเช่ือ

สินทรัพยที่กอใหเกิดรายได
 100 

 

อัตราสวนเงินใหสินเช่ือตอสินทรัพยท่ีกอใหเกิดรายได เปนอัตราสวนท่ีแสดงถึงความ
เพียงพอของเงินทุน โดยใชสินทรัพยท่ีกอใหเกิดรายไดแทนสินทรัพยรวมซ่ึงจะบงบอกถึงการ
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บริหารสินทรัพยของธนาคารพาณิชย ดังนั้นจึงคาดวาอัตราสวนเงินใหสินเช่ือตอสินทรัพยท่ี
กอใหเกิดรายไดจะมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันกับความสามารถในการทํากําไรของธนาคาร
พาณิชย  เนื่องจากสินเช่ือเปนสินทรัพยท่ีนํารายไดกลับคืนสูธนาคารในรูปของดอกเบ้ียเงินกู
มากกวารายไดอ่ืน 

สมมติฐาน : อัตราสวนเงินใหสินเช่ือตอสินทรัพยท่ีกอใหเกิดรายไดจะมีความสัมพันธใน
ทิศทางเดียวกันกับความสามารถในการทํากําไรของธนาคารพาณิชย 

2. คุณภาพสินเชื่อ 
การบริหารสินทรัพยท่ีกอใหเกิดรายไดของธนาคารพาณิชย  ธนาคารจะตองเผชิญความ

เส่ียงจากการปลอยสินเช่ือในกรณีท่ีเกิดสินเช่ือไมมีคุณภาพอันเนื่องมาจากลูกหนี้ไมสามารถผอน
ชําระหนี้คืนใหกับธนาคารพาณิชยตามขอตกลงการกูยืม ซ่ึงจะกอใหเกิดหนี้สูญตามมาและสงผลตอ
ความสามารถในการทํากําไรของธนาคารพาณิชย เพราะฉะน้ันความสามารถในการทํากําไรของ
ธนาคารพาณิชยจึงมิใชอยูท่ีปริมาณของสินเช่ือเทานั้นแตจะเกิดจากคุณภาพสินเช่ือดวย  โดย
คุณภาพสินเช่ือจะพิจารณาจากอัตราสวนคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญตอเงินใหสินเช่ือ  ซ่ึงสามารถ
คํานวณไดดังนี้ 

อัตราสวนคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญตอเงินใหสินเช่ือ  
คาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ

เงินใหสินเช่ือ
 100 

 
อัตราสวนคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญตอเงินใหสินเช่ือ เปนอัตราสวนท่ีแสดงถึงคุณภาพ

สินทรัพยซ่ึงในท่ีนี้ก็คือคุณภาพสินเช่ือ  ซ่ึงบงบอกถึงสถานะของสินเช่ือท่ีมีปญหาของธนาคาร
พาณิชยตอปริมาณสินเช่ือท้ังหมด  เนื่องจากคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญจะต้ังสํารองสําหรับสินเช่ือท่ีมี
ปญหาของธนาคารพาณิชย ดังนั้นหากธนาคารพาณิชยมีอัตราสวนนี้มากแสดงวาเงินใหสินเช่ือท่ี
ธนาคารพาณิชยปลอยไปมีแนวโนมท่ีจะกลายเปนหนี้เสียมาก ซ่ึงจะทําใหระดับกําไรของธนาคาร
พาณิชยลดลง  ดังนั้นจึงคาดวาอัตราสวนคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญตอเงินใหสินเช่ือจะมีความสัมพันธ
ในทิศทางตรงกันขามกับความสามารถในการทํากําไรของธนาคารพาณิชย 

สมมติฐาน : อัตราสวนคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญตอเงินใหสินเช่ือจะมีความสัมพันธในทิศทาง
ตรงกันขามกับความสามารถในการทํากําไรของธนาคารพาณิชย 

3. รายไดดอกเบ้ียสุทธิ 
รายไดดอกเบ้ียสุทธิ หมายถึง รายไดดอกเบ้ียหลังหักรายจายดอกเบี้ยแลว ซ่ึงรายไดดอกเบ้ีย

จะข้ึนกับอัตราดอกเบ้ียเงินใหกูยืมหรือการใหสินเช่ือเปนสวนใหญ เนื่องจากเปนแหลงรายไดท่ี
ใหญท่ีสุด ดังนั้นการข้ึนลงของอัตราดอกเบ้ียเงินใหกูยืมจึงเปนปจจัยท่ีมีความสําคัญมากตอรายได
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ของธนาคารพาณิชย สวนอัตราดอกเบ้ียจายจะข้ึนอยูกับตนทุนของเงินทุน ซ่ึงสวนใหญจะมาจาก
เงินฝากและเงินกูยืม ดังนั้นจึงสามารถพิจารณารายไดดอกเบ้ียสุทธิไดจากสวนตางดอกเบ้ียสุทธิ ซ่ึง
สามารถคํานวณไดดังนี้ 

สวนตางอัตราดอกเบี้ยสุทธิ อัตราดอกเบ้ียรับ – อัตราดอกเบ้ียจาย 
โดย 

อัตราดอกเบ้ียรับ  
ดอกเบ้ียรับจากเงินใหสินเช่ือ

เงินใหสินเช่ือ
 100 

อัตราดอกเบ้ียจาย  
ดอกเบ้ียจายจากเงินรับฝาก

เงินรับฝาก
 100 

 
เนื่องจากสวนตางอัตราดอกเบ้ียเปนผลตางระหวางอัตราดอกเบ้ียรับกับอัตราดอกเบ้ียจาย  

เพราะฉะน้ันธนาคารพาณิชยท่ีมีตนทุนการรับฝากเงินตํ่าจะทําใหสามารถลดตนทุนได ซ่ึงจะสงผล
ใหธนาคารพาณิชยมีสวนตางอัตราดอกเบ้ียมากข้ึนและไดรับผลกําไรมากข้ึน ดังนั้นจึงคาดวาสวน
ตางอัตราดอกเบ้ียสุทธิจะมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันกับความสามารถในการทํากําไรของ
ธนาคารพาณิชย 

สมมติฐาน : สวนตางอัตราดอกเบ้ียสุทธิจะมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันกับ
ความสามารถในการทํากําไรของธนาคารพาณิชย 

4. รายไดท่ีมิใชดอกเบ้ีย 
รายไดท่ีมิใชดอกเบ้ียเปนแหลงรายไดท่ีสําคัญรองมาจากรายไดดอกเบ้ีย เนื่องจากใน

ปจจุบันสวนตางอัตราดอกเบ้ียรับและอัตราดอกเบ้ียจายแคบลงจากในอดีตมาก ทําใหธนาคาร
พาณิชยตองหารายไดจากแหลงอ่ืนเขามาเสริม ซ่ึงรายไดท่ีมิใชดอกเบ้ียมีแหลงท่ีมาท่ีสําคัญ 2 แหลง
ดวยกัน คือ  รายไดจากคาธรรมเนียมและบริการ และรายไดจากการปริวรรตเงินตราตางประเทศ ใน
การศึกษาคร้ังนี้จะพิจารณารายไดท่ีมิใชดอกเบ้ียจากอัตราสวนรายไดคาธรรมเนียมและบริการตอ
รายไดรวม ซ่ึงสามารถคํานวณไดดังนี้ 

อัตราสวนรายไดคาธรรมเนียมและบริการตอรายไดรวม  
รายไดคาธรรมเนียมและบริการ

รายไดรวม
 100 

 
เนื่องจากรายไดคาธรรมเนียมและบริการเปนแหลงรายไดท่ีมิใชดอกเบ้ียท่ีสําคัญท่ีชวยทํา

ใหธนาคารพาณิชยไดรับกําไรเพิ่มข้ึน ดังนั้นจึงคาดวาอัตราสวนรายไดคาธรรมเนียมและบริการตอ
รายไดรวมจะมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันกับความสามารถในการทํากําไรของธนาคาร
พาณิชย 
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สมมติฐาน : อัตราสวนรายไดคาธรรมเนียมและบริการตอรายไดรวมจะมีความสัมพันธใน
ทิศทางเดียวกันกับความสามารถในการทํากําไรของธนาคารพาณิชย 

5. คาใชจายท่ีมิใชดอกเบ้ีย 
คาใชจายท่ีมิใชดอกเบ้ีย ประกอบดวย คาใชจายดานบุคลากร คาใชจายเกี่ยวกับอาคาร

สถานท่ีและอุปกรณ คาภาษี คาธรรมเนียมและบริการ และคาใชจายอ่ืนๆ ซ่ึงคาใชจายตางๆเหลานี้
อาจเรียกไดวาเปนคาใชจายในดานการบริหารงาน ดังนั้นคาใชจายท่ีมิใชดอกเบ้ียจึงสามารถ
พิจารณาไดจากอัตราสวนคาใชจายในการดําเนินงานตอรายไดรวม  ซ่ึงสามารถคํานวณไดดังนี้ 

อัตราสวนคาใชจายในการดําเนินงานตอรายไดรวม  
คาใชจายในการดําเนินงาน

รายไดรวม
 100 

 
อัตราสวนคาใชจายในการดําเนินงานตอรายไดรวม เปนอัตราสวนท่ีใชวัดความสามารถใน

การดําเนินงานของธนาคารพาณิชย  ซ่ึงคาใชจายตางๆเหลานี้ถือวาเปนตนทุนอยางหนึ่งของธนาคาร
พาณิชย  ดังนั้นหากธนาคารพาณิชยมีการบริหารคาใชจายท่ีดีทําใหมีคาใชจายในการดําเนินตํ่าเม่ือ
เทียบกับรายไดยอมจะทําใหธนาคารพาณิชยไดรับผลกําไรเพิ่มข้ึน เพราะฉะน้ันจึงคาดวาคาใชจาย
ในการดําเนินตอรายไดรวมจะมีความสัมพันธทิศทางตรงกันขามกับความสามารถในการทํากําไร
ของธนาคารพาณิชย 

สมมติฐาน : อัตราสวนคาใชจายในการดําเนินตอรายไดรวมจะมีความสัมพันธทิศทาง
ตรงกันขามกับความสามารถในการทํากําไรของธนาคารพาณิชย 

 
2.1.2 แนวคิดของผูบริหารธนาคารพาณิชยขนาดใหญเก่ียวกับความสามารถในการทํากําไร 

ชาตรี โสภณพนิช (2547, 2548, 2549, 2550, 2551, 2552) ประธานกรรมการธนาคาร 
กรุงเทพ จํากัด (มหาชน) ไดใหแนวคิดเกี่ยวกับความสามารถในการทํากําไรซึ่งพอสรุปไดวา 
ธนาคารไดมีการนํานโยบายการขยายสินเช่ืออยางตอเนื่องควบคูไปกับการลดตนทุนทางการเงิน
และเพิ่มรายไดจากคาธรรมเนียมและบริการมาใชในการสรางกําไรใหกับธนาคาร โดยธนาคารได
ใชจุดแข็งจากการที่ธนาคารมีฐานลูกคาท่ีกวางขวางและการมีเครือขายพันธมิตรทางธุรกิจท่ี
แข็งแกรงมาใชใหเกิดประโยชนสูงสุด ท้ังนี้ธนาคารไดเล็งเห็นถึงโอกาสในการขยายธุรกิจจากความ
ตองการทางการเงินของกลุมลูกคาธุรกิจที่กําลังเติบโตไปพรอมๆกับการขยายตัวทางเศรษฐกิจ 
ดังนั้นธนาคารจึงไดมีการปรับโครงสรางองคกรดานงานขายและบริการ ตลอดจนการพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีเพื่อเสริมสรางความแข็งแกรงและเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของธนาคาร 
รวมท้ังปรับปรุงกระบวนการทํางานของธนาคารใหสามารถดูแลลูกคาในฐานะพันธมิตรทางธุรกิจ
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เพ่ือใหมีความเขาใจความตองการและความคาดหวังของลูกคา และสามารถเพิ่มคุณคาใหแกลูกคา
ไดอยางตอเนื่อง โดยธนาคารไดมีการนําเสนอผลิตภัณฑทางการเงินท่ีหลากหลายเพื่อเปนการเพิ่ม
ทางเลือกใหแกลูกคาทุกกลุมท้ังในรูปตราสารการเงิน  กองทุนรวม  และการอํานวยสินเช่ือ 
นอกจากน้ีธนาคารยังมีบริการธนาคารทางอินเตอรเน็ต เชน บัวหลวง  ไอแบงกกิ้ง และบิช ไอแบงก
กิ้ง รวมท้ังบริการบริหารเงินสด  การบริหารกองทุน และบริการเพ่ือการสงออกและนําเขา ซ่ึง
นอกจากจะเปนการสนับสนุนลูกคาใหไดรับบริการทางการเงินท่ีสะดวกและสามารถดําเนินธุรกิจ
ดวยประสิทธิภาพท่ีสูงยิ่งข้ึนแลว ธนาคารก็ยังไดขยายฐานสินเช่ือและเพ่ิมรายไดจากคาธรรมเนียม
และบริการในขณะเดียวกัน 

ศุภรัตน ควัฒนกุล และ สถิตย ล่ิมพงศพันธุ (2547, 2548, 2549, 2550, 2551, 2552) 
คณะกรรมการธนาคาร กรุงไทย จํากัด (มหาชน) ไดใหแนวคิดเกี่ยวกับความสามารถในการทํากําไร
ซ่ึงพอสรุปไดวา ภายใตวิสัยทัศนในการเปนธนาคารแสนสะดวก (The Convenience Bank) ธนาคาร
ไดมุงเนนในการขยายสินเช่ือและการสรางรายไดจากคาธรรมเนียมและบริการ อีกท้ังไดมีการนํา
ความสามารถในการบริหารตนทุนอยางมีประสิทธิภาพมาใชเปนกลยุทธหลักในการดําเนินงานเพ่ือ
สรางกําไรใหกับธนาคาร โดยธนาคารไดใชจุดแข็งของความเปนธนาคารพาณิชยของรัฐท่ีมีความ
ม่ันคงสูงในการมุงขยายสินเช่ือแกกลุมลูกคาภาครัฐและรัฐวิสาหกิจซ่ึงเปนกลุมท่ีมีความเส่ียงต่ํา 
และใชมาตรการเชิงรุกในการนําเสนอผลิตภัณฑทางการเงินใหมๆท่ีหลากหลายและการขยายชอง
ทางการใหบริการท่ีเพ่ิมข้ึนแกลูกคาทุกกลุม เพ่ือใหลูกคามีทางเลือกในการออมและการลงทุนมาก
ข้ึน ในขณะเดียวกันธนาคารไดใหความสําคัญในการติดตามดูแลลูกคาสินเช่ืออยางใกลชิด เพื่อ
ปองกันการเกิดสินเช่ือดอยคุณภาพ นอกจากน้ีธนาคารยังไดใชความสามารถในการบริหารตนทุน
อยางมีประสิทธิภาพ โดยการนําเทคโนโลยีท่ีทันสมัยมาใชเพื่อลดข้ันตอนในการปฏิบัติงานและลด
ตนทุน ดังนั้นธนาคารจึงเกิดการขยายตัวของสินเช่ือและรายไดคาธรรมเนียมและบริการมากข้ึน 
ในขณะท่ีเงินใหสินเช่ือดอยคุณภาพลดลง 

บรรยงค ลํ่าซํา (2547, 2548, 2549, 2550, 2551, 2552) ประธานกรรมการธนาคาร กสิกร
ไทย จํากัด (มหาชน) ไดใหแนวคิดเกี่ยวกับความสามารถในการทํากําไรซ่ึงพอสรุปไดวา ธนาคาร
ไดใชยุทธศาสตรการดําเนินธุรกิจท่ียึดลูกคาเปนศูนยกลาง (Customer Centricity) ภายใตช่ือ “เครือ
ธนาคารกสิกรไทย” โดยมุงเนนในการตอบสนองความตองการของลูกคาแตละกลุมดวยผลิตภัณฑ
และบริการทางการเงินอยางครบวงจร เพื่อขยายฐานสินเช่ือและเพิ่มรายไดจากคาธรรมเนียมและ
บริการ ซ่ึงธนาคารไดมีการดําเนินกิจกรรมในการสงเสริมดานการตลาดเชิงรุกไปพรอมๆกับการ
พัฒนาในดานการบริการ ดานผลิตภัณฑและการเพ่ิมชองทางการขายอยางตอเนื่อง เชน  อี-
อินเตอรเน็ตแบงกิ้ง  และเคร่ืองรับฝากเงินสดอัตโนมัติ  สงผลใหปริมาณสินเช่ือของธนาคาร
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ขยายตัวมากข้ึน ในขณะเดียวกันธนาคารไดมีการนําระบบพิจารณาเครดิต Credit Management and 
Administration System (CMAS) มาใชในการบริหารการขายไปจนถึงการบริหารการอนุมัติสินเช่ือ
และติดตามหน้ี สงผลใหสินเช่ือของธนาคารมีคุณภาพมากข้ึน นอกจากนี้ธนาคารยังมีการนําแนวคิด 
Balanced Scorecard มาใชเปนเครื่องมือในการบริหารงาน และมีการนําการทดสอบภาวะวิกฤตมา
ใชในการประเมินคาความเสียหายท่ีอาจจะเกิดข้ึน รวมทั้งมีการรายงานความเส่ียงตอผูบริหาร
ระดับสูงอยางตอเนื่อง เพื่อใหพรอมในการจัดการและวางแผนมาตรการปองกันตางๆไดอยางมี
ประสิทธิภาพและทันตอเหตุการณ   

คณะกรรมการธนาคาร ไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) (2547, 2548, 2549, 2550, 2551, 2552) 
ไดใหแนวคิดเกี่ยวกับความสามารถในการทํากําไรซ่ึงพอสรุปไดวา ธนาคารไดดําเนินการตาม
นโยบายหลักของธนาคารในการเปนสถาบันการเงินท่ีใหบริการครบวงจร (Universal Bank) และ
โครงการปรับปรุงธนาคาร (Change Program) ซ่ึงมีกลยุทธท่ีสําคัญคือ การเติบโตทางธุรกิจอยางมี
คุณภาพ โดยการขยายธุรกิจในตลาดใหมๆ รวมท้ังการนําเสนอผลิตภัณฑและบริการทางการเงินท่ี
หลากหลาย อีกท้ังยังมีการขยายเครือขายสาขาและเครื่องรับจายเงินสดอัตโนมัติ (ATM) เพื่อเพิ่ม
สวนแบงตลาดในการสรางกําไรใหมากข้ึน นอกจากนี้ธนาคารยังมีการขยายสินเช่ือในกลุมลูกคา
ธุรกิจอยางตอเนื่อง ประกอบกับการใชนโยบายในการบริหารสินเช่ืออยางระมัดระวังเพื่อลดการเกิด
สินเช่ือดอยคุณภาพ ท้ังยังเปนการรักษาความสามารถในการแขงขันและสามารถสรางรายไดใหกับ
ธนาคารไดอยางตอเนื่อง  

ดังนั้นจึงสามารถสรุปไดวา จากแนวคิดของผูบริหารธนาคารพาณิชยขนาดใหญท้ัง 4 
ธนาคารเกี่ยวกับความสามารถในการทํากําไร แตละธนาคารไดมีการเลือกใชกลยุทธท่ีแตกตางกัน
ในการสรางกําไรใหกับธนาคาร ซ่ึงแตละธนาคารยอมมีนโยบายท่ีมีจุดเดนเปนของตนเอง ท้ังนี้โดย
ภาพรวมธนาคารพาณิชยขนาดใหญทั้ง 4 ธนาคารไดมีการมุงเนนในการสรางรายไดจาก
คาธรรมเนียมและบริการเพ่ิมข้ึน การพยามลดตนทุนทางการเงิน และการขยายฐานสินเช่ืออยาง
ตอเนื่องเพื่อเพิ่มโอกาสในการสรางกําไรใหกับธนาคาร แตไมวาแตละธนาคารจะใชกลยุทธใดใน
การสรางกําไรใหกับธนาคารก็ตาม ทุกธนาคารยอมตองการผลลัพธท่ีเหมือนกันคือ การที่ธนาคารมี
ผลกําไรเพ่ิมข้ึน และสามารถสรางผลตอบแทนแกผูถือหุนไดอยางสูงสุด 

 
2.1.3 ทฤษฎีการแสวงหากําไรสูงสุด 

จากการที่ธนาคารพาณิชยเปนกิจการท่ีแสวงหาผลกําไรสูงสุดเหมือนกับธุรกิจอ่ืน ๆ  ดังนั้น
ธนาคารพาณิชยจึงตองแสวงหายุทธวิธีถือครองสินทรัพยและหน้ีสินในสัดสวนท่ีเหมาะสมท่ีสุด
เพื่อใหไดมาซ่ึงกําไรสูงสุด โดยสินทรัพยท่ีธนาคารถือไวสามารถแบงออกไดเปน 2 ประเภท คือ 
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ก. สินทรัพยท่ีกอใหเกิดรายได (Earning Assets) ไดแก การใหสินเช่ือ และการลงทุนใน
หลักทรัพยตางๆ 

ข. สินทรัพยท่ีไมกอใหเกิดรายได (Non Earning Assets) ไดแก สินทรัพยถาวร เชน อาคาร 
สถานที่ และเงินสดสํารองท่ีตองดํารงตามกฎหมายทั้งหมด ซ่ึงประกอบดวยเงินสดสํารองตาม
กฎหมายและเงินสดสํารองสวนเกิน 

โดยหลักการของการแสวงหากําไรสูงสุดนั้นจะเปนการพิจารณาวา อุปทานเปนตัวสําคัญท่ี
กําหนดการใหสินเช่ือและการศึกษาพฤติกรรมในการจัดสรรสินทรัพยของธนาคารพาณิชย ภายใต
ขอสมมติท่ีวาธนาคารพาณิชยจะตองมีการปรับตัวในการถือครองสินทรัพยและหนี้สินใหมีความ
เหมาะสมอยูตลอดเวลา เพื่อใหสอดคลองกับสถานการณทางการเงินท่ีเปล่ียนแปลงไป เชน อัตรา
ดอกเบ้ียท่ัวไป อุปสงคในการกูเงิน นโยบายทางการเงินท่ีธนาคารกลางกําหนด เปนตน นอกจากนี้
การจัดสรรสินทรัพยของธนาคารพาณิชยยังข้ึนอยูกับตนทุนของการใหสินเช่ือ และผลตอบแทน
จากสินทรัพยนั้นๆดวย ซ่ึงถือเปนการจัดสรรสินทรัพยเพื่อใหไดมาซ่ึงกําไรสูงสุดนั่นเอง 

 
2.1.4 การทดสอบ unit root 

ทรงศักดิ์ ศรีบุญจิตต และอารี วิบูลยพงศ (2542) กลาววา การใชขอมูลอนุกรมเวลา (time 
series data) โดยไมไดตรวจสอบความนิ่ง (stationarity) ของขอมูล ซ่ึงโดยทฤษฎีแลวการถดถอย
ดวยตัวแปรท่ีเปนความไมนิ่ง (nonstationary) คาสถิติ t (t-statistics) จะมีการแจกแจงไมมาตรฐาน 
(nonstandard distributions) ซ่ึงผลท่ีตามมาก็คือ การใชตารางมาตรฐาน (standard tables) ตางๆอาจ
นําไปสูการลงความเห็นท่ีผิด ซ่ึงเปนไปไดท่ีจะนําไปสูการถดถอยที่ไมถูกตอง (spurious 
regressions) เวนแตวาความสัมพันธดังกลาวจะมีลักษณะความสัมพันธแบบการรวมกันไปดวยกัน 
(cointegration relationship) ซ่ึงจะทําใหคาสถิติ t และ F ท่ีเราใชกันตามปกติสามารถท่ีจะใชทดสอบ
ได ดังนั้นจึงจําเปนท่ีจะตองทดสอบวาตัวแปรมีลักษณะนิ่งหรือไม ซ่ึงการทดสอบความนิ่งของ
ขอมูลอนุกรมเวลาก็คือการทดสอบวามี unit root หรือไมนั่นเอง โดยการทดสอบ unit root นั้น
สามารถทําการทดสอบไดหลายวิธี เชน วิธี Dickey and Fuller test (DF) วิธี Augmented Dickey and 
Fuller test (ADF) วิธี Phillip and Perron test (PP) วิธี Dickey Fuller test with GLS detrending (DF-
GLS)  และวิธี Kwiatkowski, Phillip, Schmidt and Shin test (KPSS)  

 
1. วิธี Dickey and Fuller test (DF) เปนการทดสอบขอมูลแตละชุดซ่ึงมีแบบจําลองดังนี้ 

(Dickey and Fuller, 1981) 
X ρX e  
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โดยท่ี X  , X  =  ขอมูลอนุกรมเวลาของตัวแปร ณ เวลา t และ t-1 
 ρ  =  สัมประสิทธ์ิอัตสหสัมพันธ (autocorrelation coefficient) 
 e   =  ความคลาดเคล่ือนเชิงสุม (random error) 

สมมติฐานในการทดสอบ คือ 
    H : ρ 1 
 
    H : |ρ| 1, 1, 1 
 

หากยอมรับ H  หมายความวา X  มี unit root หรือ X  มีลักษณะไมนิ่ง (non-stationary) 
หากยอมรับ H  หมายความวา X  ไมมี unit root หรือ X  มีลักษณะนิ่ง (stationary) 

อยางไรก็ตามการทดสอบ unit root ดังกลาวขางตนสามารถทําไดอีกวิธีหนึ่งคือ 
กําหนดให ρ 1 θ ; 1 1 โดยท่ี θ = พารามิเตอร จะได 
 
      X 1 θ X e     
 
       X X θX e  
 
    ∆X θX e  
สมมติฐานในการทดสอบ คือ 

    H : θ 0 
 
    H : θ 0 
 

หากยอมรับ H  หมายความวา X  มี unit root หรือ X  มีลักษณะไมนิ่ง (non-stationary) 
หากยอมรับ H  หมายความวา X  ไมมี unit root หรือ X  มีลักษณะนิ่ง (stationary) 

เนื่องจากขอมูลอนุกรมเวลา ณ เวลา t มีสวนสัมพันธกับขอมูลอนุกรมเวลา ณ เวลา t-1 
คาคงท่ีและแนวโนม ดังนั้น Dickey and Fuller จึงไดมีการพิจารณาสมการถดถอย 3 รูปแบบท่ี
แตกตางกันในการทดสอบ unit root ไดแก 

 
 

    ∆X θX e  
 
    ∆X α θX e  
 
    ∆X α βt θX e  
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โดยท่ี X  , X  =  ขอมูลอนุกรมเวลาของตัวแปร ณ เวลา t และ t-1 
 α, β, θ  =  พารามิเตอร 
 t  = แนวโนมเวลา 
 e   =  ความคลาดเคล่ือนเชิงสุม (random error) 

สมมติฐานในการทดสอบ คือ 
    H : θ 0 
 
    H : θ 0 
 

หากยอมรับ H  หมายความวา X  มี unit root หรือ X  มีลักษณะไมนิ่ง (non-stationary) 
หากยอมรับ H  หมายความวา X  ไมมี unit root หรือ X  มีลักษณะนิ่ง (stationary) 

2. วิธี Augmented Dickey and Fuller test (ADF) เปนวิธีท่ีพัฒนามาจากวิธี Dickey and 
Fuller test (DF) ซ่ึงจะเปนการแกปญหา autocorrelation โดยการเพ่ิมขบวนการถดถอยในตัวเอง 
(autoregressive processes) เขาไปในสมการ ทําใหไดสมการใหมจากการเพิ่ม lagged change เขาไป
ในสมการ ท้ังนี้จํานวน lagged term ท่ีเพ่ิมเขาไปในสมการจะข้ึนอยูกับความเหมาะสมของขอมูล 
หรือสามารถใสจํานวน lagged term เขาไปจนกระท่ังไมเกิดปญหา autocorrelation ซ่ึงมีแบบจําลอง
ดังนี้ (Dickey and Fuller, 1981) 

 

∆X θX ∆X e  

∆X α θX ∆X e  

∆X α βt θX ∆X e  

 
 
โดยท่ี X  , X  =  ขอมูลอนุกรมเวลาของตัวแปร ณ เวลา t และ t-1 

 α, β, θ,  =  พารามิเตอร 
 t  = แนวโนมเวลา 
 e   =  ความคลาดเคล่ือนเชิงสุม (random error) 

 p  = จํานวน lagged term ท่ีใสเขาไปเพื่อแกปญหา autocorrelation 
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สมมติฐานในการทดสอบ คือ 
    H : θ 0 
 
    H : θ 0 

 
หากยอมรับ H  หมายความวา X  มี unit root หรือ X  มีลักษณะไมนิ่ง (non-stationary) 
หากยอมรับ H  หมายความวา X  ไมมี unit root หรือ X  มีลักษณะนิ่ง (stationary) 

โดยการทดสอบสมมติฐานท้ังวิธี Dickey and Fuller test (DF) และวิธี Augmented Dickey 
and Fuller test (ADF) จะเปนการทดสอบตัวแปรท่ีทําการศึกษาวามี unit root หรือไม ซ่ึงสามารถ
พิจารณาไดจากคา θ หากคา θ มีคาเทากับกับ 0 แสดงวาตัวแปรท่ีทําการศึกษามี unit root ท้ังนี้
สมมติฐานดังกลาวสามารถทําไดโดยการนําคา t-statistic ท่ีคํานวณไดมาเปรียบเทียบกับคาในตาราง 
Dickey Fuller ณ ระดับตางๆ หากสามารถปฏิเสธสมมติฐาน (H ) ได แสดงวาตัวแปรท่ี
ทําการศึกษาไมมี unit root หรือมีลักษณะนิ่ง (stationary) หรือเปน integrated of order zero แทน
ดวย X ~I 0  แตหากไมสามารถปฏิเสธสมมติฐาน (H ) ได แสดงวาตัวแปรท่ีทําการศึกษามี unit 
root หรือมีลักษณะไมนิ่ง (non-stationary) จะตองนําคา ∆X  มาทําการ differencing จนกระท่ัง
สามารถปฏิเสธสมมติฐาน (H ) ได เพ่ือจะไดทราบวา order of integration (d) อยูในระดับใด 
X ~I d ; d 0  

3. วิธี Phillip and Perron test (PP) เปนวิธีท่ีพัฒนามาจากวิธีการของ Dickey and Fuller 
เพื่อคนหารูปแบบของ unit root ตามแบบจําลองการกําหนดชวงลําดับเวลา โดยจะเร่ิมการทดลอง
จากการไมใชตัวแปรท่ีเกี่ยวของกับการรบกวนตัวแปร ซ่ึงวิธีนี้จะยอมใหมีการขยายระดับเม่ือจําเปน 
ท้ังนี้อาจจะเปนการกระจายตัวเลขท่ีตางกันของขอมูลอนุกรมเวลาโดยทําการปรับแบบจําลองที่ใช
ในการทดสอบดวยการเล่ือนตัวเลขท่ีเขาคูกันไดและดูแนวโนมของเวลา ซ่ึงอาจจะชวยอธิบาย
ระหวางการทดสอบ unit root ท่ีขอมูลมีลักษณะคงที่และไมคงท่ีของแนวโนมในการตัดสินใจ 

Phillip and Perron (1988) ไดทําการทดสอบโดยการไมใชตัวแปรในการควบคุมระดับ
ความสัมพันธตามลําดับท่ีสูงกวาของลําดับตัวเลข ซ่ึงมีแบบจําลองดังนี้ 

∆Y α βY e  

จากน้ันไดทําการแกไขวิธีการทดสอบของ Augmented Dickey and Fuller test (ADF) ใหมี
ลําดับความสัมพันธท่ีสูงข้ึน โดยการบวกตัวเลขกลุมทายท่ีมีความแตกตางกันทางดานขวามือ 
นอกจากนี้ยังไดมีการแกไข t-test ของคาสัมประสิทธเพ่ือใหตัวเลขเกิดความสัมพันธตอเนื่อง โดย
ทําการแกไขปญหาการเกิด autocorrelation และ heteroskedasticity ดวยวิธีการของ Newey – West 
ดังนี ้
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ω γ 1
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q 1
γ  
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e  

คา t-test สามารถคํานวณได ดังนี ้

t
γ ⁄ t

ω
ω γ Ts

2ωs
 

จากสมการขางตนตําแหนงใดท่ี t ,S  คือคา t-test และ standard error ของ β และ s คือผล
การทดสอบการถอยหลังของลําดับเลขผิดพลาด และ q คือ truncation lag  

การกระจายไมส้ินสุดของ t-test ตามวิธี Phillip and Perron Test (PP) ก็เหมือนกับ t-test 
ของวิธี Augmented Dickey and Fuller test (ADF) สวนท่ีเหมือนกับการทดสอบของวิธี Augmented 
Dickey and Fuller test (ADF) คือ ใหมีการกําหนดรวมตัวเลขคงท่ีกับตัวเลขคงที่ท่ีมีทิศทางเปน
เสนตรงหรือจะไมกําหนดก็ไดในการทดสอบการถอยหลัง สําหรับวิธี Phillip and Perron Test (PP) 
ตองระบุวิธีตัดเลขตัวทาย q เพื่อแกไขตามวิธีของ Newey – West จากนั้นจึงรวมตัวเลขท่ีมี
ความสัมพันธตามลําดับเขาดวยกัน ท้ังนี้การควบคุมการเลือกตัวเลขตัดทายออกโดยอัตโนมัติของ 
Newey – West นั้น ขอมูลใดท่ีใชทดสอบการถอยหลังจะตองแปลงเปนเลขจํานวนเต็มกอน 

4. วิธี Dickey Fuller test with GLS detrending (DF-GLS)  
Elliott, Rothenberg, and Stock (1996) กลาววา เนื่องจากเราสามารถท่ีจะเลือกรวมคาคงท่ี

หรือคาคงที่และแนวโนมของเวลาท่ีเปนรูปเสนตรงในการทดสอบการถดถอยตามวิธี Augmented 
Dickey and Fuller test (ADF) ได Elliott, Rothenberg, and Stock (1996) จึงไดมีการนําเสนอการ
ดัดแปลงการทดสอบตามวิธี Augmented Dickey and Fuller test (ADF) ในกรณีท่ีขอมูลถูกเอาปจจัย
ท่ีมีอิทธิพลตอแนวโนมออก ดังนั้นตัวแปรอธิบายจึงถูกนําออกจากขอมูลกอนท่ีจะทดสอบการ
ถดถอย โดยกําหนดให quasi-difference ของ  ซ่ึงข้ึนอยูกับคาของ  แสดงถึงจุดตัวเลือกจําเพาะท่ี
เราตองการทดสอบ 

|           ถา 
                          ถา  

จากนั้นพิจารณาการถดถอยแบบ OLS ของขอมูลแบบ quasi-difference |  ตอ quasi-
difference |  

| |  
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ซ่ึง  ประกอบดวยคาคงท่ีหรือคาคงท่ีและแนวโนม และให  เปนคาประมาณของ OLS จาก
การถดถอยนี้ส่ิงท่ีตองการทราบคือ คาของ  ดังนั้น Elliott, Rothenberg, and Stock (1996) จึง
แนะนําใหใช  ซ่ึง 

 . ⁄                    ถา ,
⁄                           ถา  

เราสามารถกําหนดขอมูลท่ีเอาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอแนวโนมออก ของ GLS เปน  โดยใช
คาประมาณท่ีสอดคลองกับคา  เปน 

 

 
จากน้ันการทดสอบ DF-GLS เกี่ยวของกับการประมาณสมการการทดสอบ ADF แบบมาตรฐาน 
หลังจากนําคา GLS ท่ีเอาปจจัยท่ีมีผลตอแนวโนมออกแลว  ไปแทนกับคาเดิม  

∆y αy β ∆y . . . β y v  

 
จะสังเกตไดวาเม่ือ y  ถูกเอาปจจัยท่ีมีผลตอแนวโนมออกแลว เราไมรวมคา  ในสมการการ
ทดสอบ DF-GLS 
สมมติฐานในการทดสอบ คือ 

H : α 0 
 

H : α 0 
 

หากยอมรับ H  หมายความวา y  มี unit root หรือ y  มีลักษณะไมนิ่ง (non-stationary) 
หากยอมรับ H  หมายความวา  y ไมมี unit root หรือ  y  มีลักษณะนิ่ง (stationary) 

5. วิธี Kwiatkowski, Phillip, Schmidt and Shin test (KPSS)  
Zivot and Wong (2006) กลาววาการทดสอบตามวิธี Augmented Dickey and Fuller test 

(ADF) นั้น สมมติฐานหลัก (H ) จะกําหนดวาตัวแปรมี unit root หรือมีลักษณะไมนิ่ง แตการ
ทดสอบตามวธีิ Kwiatkowski, Phillip, Schmidt and Shin test (KPSS) จะกําหนดสมมติฐานหลัก 
(H ) วาตัวแปรไมมี unit root หรือมีลักษณะนิ่ง ดังสมการตอไปนี ้

 
y β D µ u  

 
µ µ e , e ~WN 0, σ  
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โดยท่ี  หมายถึง Deterministic component หรือสวนประกอบท่ีทําใหสมบูรณ ซ่ึงก็คือตัว 
constant รวมกับ time trend โดย  มี I(0) หรืออาจจะมี heteroskedastic และ µ  มีลักษณะ pure 
random walk โดยมีความแปรปรวนเทากับ σ  ซ่ึงสมมติฐานหลักนั้นแสดงถึง y  เปน I(0) ซ่ึงเขียน
ไดดังนี้ H : σ 0 หมายความวา  มีคาคงท่ี (constant) สําหรับสถิติท่ีใชในการทดสอบ KPSS 
test คือ Lagrange Multiplier โดยจะทดสอบวาσ 0  หรือวาσ 0  ดังนี้ 

 

KPSS T S

T

/λ  

S u  

 

โดยท่ี u  เปนสวนคงเหลือท่ีไดจากสมการ y  บนตัวแปร D  ซ่ึง λ  เปนคาประมาณของ
ความแปรปรวนในระยะยาวของ u  ผานการใชตัว u  นั่นเอง 

สําหรับการศึกษาในครั้งนี้จะเลือกทําการทดสอบ unit root ตามวิธี Phillip and Perron test 
(PP) เพียงวิธีเดียว 

 
2.1.5 การทดสอบ cointegration ตามวิธีการของ Engle and Granger 

Ender (1995) และ Johnston and Dinardo (1997) กลาววา ขอมูลอนุกรมเวลา (time series 
data) ท่ีมีลักษณะนิ่ง (stationary) สามารถนําไปหาสมการถดถอยได แตหากขอมูลอนุกรมเวลา 
(time series data) มีลักษณะไมนิ่ง (non-stationary) เม่ือนําไปหาสมการถดถอยอาจทําใหไดการ
ถดถอยท่ีไมแทจริง (spurious regressions) เวนแตวาสมการดังกลาวจะมีลักษณะความสัมพันธแบบ
การรวมกันไปดวยกัน (cointegration relationship) โดยการถดถอยรวมกันไปดวยกัน (cointegration 
relationship) คือ เทคนิคการประมาณคาความสัมพันธดุลยภาพระยะยาวระหวางขอมูลอนุกรมเวลา
ท่ีมีลักษณะไมนิ่งโดยท่ีการเบ่ียงเบนออกจากดุลยภาพระยะยาวตองมีลักษณะนิ่ง  

Gujarati (1995) กลาววา ขอมูลทางเศรษฐกิจท่ีเปนขอมูลอนุกรมเวลาสวนใหญจะมี
ลักษณะไมนิ่ง เนื่องจากคาเฉล่ีย (mean) และคาความแปรปรวน (variance) จะมีคาไมคงท่ีและ
เปล่ียนแปลงไปตามกาลเวลา ทําใหความสัมพันธระหวางตัวแปรของสมการมีความสัมพันธไม
แทจริง (spurious regressions) โดยสามารถสังเกตไดจากคาสถิติบางอยาง เชน คา t-statistic จะมี
การแจงแจงท่ีไมเปนมาตรฐาน หรือการมีคา  ท่ีสูงในขณะท่ีคา Durbin-Watson (DW) ต่ํา ซ่ึงเปน
การสะทอนใหเห็นถึง high level of autocorrelated residuals ดังนั้นวิธีท่ีจะจัดการกับขอมูลท่ีมี
ลักษณะไมนิ่ง (non-stationary) คือ การทดสอบ cointegration เนื่องจากเปนการวิเคราะห
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ความสัมพันธเชิงดุลยภาพระยะยาว ซ่ึงมี 2 วิธีดวยกันคือ การทดสอบ cointegration ตามวิธีการของ 
Engle and Granger และการทดสอบ cointegration ตามวิธีการของ Johansen and Juselius 

การศึกษาในคร้ังนี้จะทําการทดสอบ cointegration ตามวิธีการของ Engle and Granger โดย
วิธีการนี้จะทําการระบุวาตัวแปรใดเปนตัวแปรอิสระและตัวแปรใดเปนตัวแปรตาม และจะทําการ
ทดสอบดุลยภาพระยะยาวจากคา Residuals วามีลักษณะน่ิง (stationary) หรือไม ซ่ึงมีข้ันตอนดังนี้ 

1. ทดสอบตัวแปรในแบบจําลองวามีลักษณะนิ่ง (stationary) หรือไม ตามวิธี Phillip 
and Perron test (PP) โดยไมตองใสคาคงท่ีและแนวโนมของเวลา  

2. ประมาณสมการถดถอยดวยวิธีกําลังสองนอยท่ีสุด (Ordinary Least Square: OLS) 
3. นําสวนท่ีเหลือ (Residuals) ท่ีประมาณไดจากขอ 2 มาทดสอบวามีลักษณะนิ่ง 

(stationary) หรือไม ซ่ึงเปนการทดสอบ Residuals ดังสมการตอไปนี้ 
 

∆e γe v  
 

โดยท่ี e  , e  =  คา Residuals ณ เวลา t และ t-1 ท่ีนํามาถดถอยใหม 
 γ  =  พารามิเตอร 
 v   = ขอมูลอนุกรมเวลาของตัวแปรสุม 

สมมติฐานในการทดสอบ คือ 
    H : γ 0 
 
    H : γ 0 
 

หากยอมรับ H  หมายความวา Residuals ไมมีลักษณะการรวมกันไปดวยกัน (no-cointegration) 
หากยอมรับ H  หมายความวา Residuals มีลักษณะการรวมกันไปดวยกัน (cointegration) 

โดยการทดสอบสมมติฐานจะทําการเปรียบเทียบคา t-statistics ท่ีคํานวณไดจากอัตราสวน 
γ S. E. γ⁄  นํามาเปรียบเทียบกับคาในตาราง PP Test หากคา t-statistics นอยกวาคาวิกฤต 
MacKinnon ณ ระดับนัยสําคัญท่ีกําหนดไว หมายความวา ปฎิเสธสมมติฐานหลัก (H0) ยอมรับ
สมมติฐานรอง (H1) คือ Residuals มีลักษณะการรวมกันไปดวยกัน (cointegration) 
 

2.1.6 การทดสอบ Error Correction Mechanism (ECM) 
Gujarati (1995) กลาววา แบบจําลอง Error Correction Mechanism (ECM) คือ กลไกการ

ปรับตัวเชิงดุลยภาพระยะส้ันเพื่อเขาสูดุลยภาพระยะยาว โดยเม่ือทําการทดสอบ cointegration แลว
พบวาตัวแปรในแบบจําลองมีความสัมพันธเชิงดุลยภาพระยะยาว แตในระยะส้ันอาจมีการออกนอก
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ดุลยภาพได ดังนั้นเราสามารถท่ีจะใหพจนคาความคาดเคล่ือน (error term) ในสมการท่ีมีลักษณะ
การรวมกันไปดวยกัน (cointegration) เปนคาความคาดเคล่ือนดุลยภาพ (equilibrium error) และอาจ
เปนตัวเช่ือมพฤติกรรมระยะส้ันกับพฤติกรรมยะระยาวเขาดวยกัน ซ่ึงลักษณะสําคัญของตัวแปร
อนุกรมเวลาท่ีมีลักษณะการรวมกันไปดวยกัน คือ วิถีเวลาของอนุกรมเวลาเหลานี้จะไดรับอิทธิพล
จากการเบ่ียงเบนออกนอกดุลยภาพระยะยาวและถาระบบจะกลับไปสูดุลยภาพระยะยาว การ
เคล่ือนไหวของตัวแปรอยางนอยบางตัวแปรจะตองตอบสนองตอขนาดของการออกนอกดุลยภาพ 
ซ่ึงแบบจําลอง ECM สามารถเขียนไดดังนี้  

∆ ∆ ∆ ∆  

 

 โดยที่  คือ สวนตกคางและสวนท่ีเหลือ (Residuals) ของสมการถดถอยรวมกันไป
ดวยกัน (contegrating regression equation) สําหรับคา  หมายถึงคาของความคลาดเคล่ือน
ระหวางคาสังเกตท่ีเกิดข้ึนจริง (actual) ของ  กับคาในระยะยาว (long run) ซ่ึงหมายความวาดุลย
ภาพในคาบท่ีแลวจะถูกขจัดไปหรือถูกแกไขในคาบตอมา หรืออาจกลาวในอีกนัยหนึ่งไดวา  คือ 
สัดสวนของการออกนอกดุลยภาพของ  ในคาบนี้จะถูกขจัดในคาบตอไป 
 สําหรับแบบจําลอง ECM ซ่ึงอางโดย Gujarati (1995) สามารถเขียนไดดังสมการตอไปนี้ 
 

∆ ∆  
 
โดยท่ี  = คาสัมประสิทธิการปรับตัวระยะส้ัน (speed of adjustment coefficient) 
  = พจนของ error team 
  = คาความคลาดเคล่ือน 
สมมติฐานในการทดสอบ คือ 

    H : 0 
 
    H : 0 

 
หากยอมรับ H  หมายความวา ไมมีการปรับตัวเชิงดุลยภาพระยะส้ันเพื่อเขาสูดุลยภาพระยะยาว 
หากยอมรับ H  หมายความวา มีการปรับตัวเชิงดุลยภาพระยะส้ันเพื่อเขาสูดุลยภาพระยะยาว 
 Ender (1995) กลาววา  ตองมีคาปนลบและมีคาอยูระหวาง 1 0 เนื่องจาก
หาก 0 จะทําให ซ่ึงจะทําให   มีคาสูงกวาเปาหมาย และเพื่อให y 
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อยูบนเปาหมาย   จะตองมีคาลดลง ดังนั้น  จึงเปนคาท่ีบงบอกถึงคาความเร็วในการปรับตัว 
(speed of adjustment) เพื่อกลับเขาสูดุลยภาพระยะยาว  
 

2.1.7 การประมาณการสมการถดถอยตามวิธี Generalized Method of Moments (GMM) 
พิจารณาแบบจําลองการถดถอยเชิงเสนตรง (linear regression model) 

y Xβ u E uu Iσ  
E X u 0 หรือเรียกวาเง่ือนไขแบบต้ังฉากซ่ึงกันและกัน (orthogonality condition) 

V X u X X σ  
วิธีการประมาณคาแบบ OLS จะไดมากการลดขนาด uu  หรือ y Xβ y Xβ  

แตวิธีการประมาณคาแบบ Generalized Method of Moments (GMM) จะลดขนาด 
u XWX u โดยท่ี W คือ เมตริกถวงน้ําหนัก เม่ือทําการลดขนาด y Xβ XWX y Xβ  เราจะ
ได 

X XWX Xβ X XWX y 
ถา X X  และ W ไมใชเมตริกเอกฐาน เราจะได β X X X y  ซ่ึงเปน OLS ดังนั้นเมตริกถวง
น้ําหนักจะไมมีความสําคัญ ซ่ึงเราจะไดเห็นตอไปวามันจะสําคัญในบางกรณีดังเชน 

กรณีท่ี E X u 0 โดยให Z เปนเซตของคาท่ีใชวัดและมีขนาดเหมือนกันกับ X ซ่ึง
สามารถเขียนเง่ือนไขแบบต้ังฉากซ่ึงกันและกันไดดังนี้ 

E Z u 0 , V Z u Z Z σ  
ตัวประมาณคา IV แบบปกติจะไดมาจากการเซตคา 

Z u 0 หรือ Z y Xβ 0 หรือ βIV Z X Z y 
Sargan (Econometrica, 1958, “Estimation of Economic Relationship with Instrumental 
Variables”) ไดเสนอการลดขนาด 

y Xβ Z Z Z Z y Xβ  
ส่ิงนี้เปนท่ีรูจักกันในช่ือ generalized instrumental variable estimator (GIVE) โดยถา E uu Ω 
จะทําใหตัวประมาณคาลดขนาดเปน  

y Xβ Z Z ΩZ Z y Xβ  
หมายเหตุวา GMM จะลดขนาดเปน 

u ZWZ u หรือ y Xβ ZWZ y Xβ  
X Z W Z X β X Z WZ y 

ถา X Z  และ W ไมใชเมตริกเอกฐาน เราจะไดวา 
βGMM X ZWZ X X ZWZ y  

Hansen (Econometrica, 1982) ไดแสดงใหเห็นวาตัวเลือกท่ีดีท่ีสุดของ W คือ Z Z /σ

V Z u  มันคือ Z ΩZ  ถา E u u Ω 
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 ดังนั้น GMM ในกรณีนี้ก็คือ 
β X Z Z ΩZ  Z X X Z Z ΩZ  Z y  

เมตริกความแปรปรวนรวมของ βGMM คือ 
X Z Z ΩZ  Z X  

วิธีการ GMM ไดถูกใชเปนประจําในการประมาณคาของแบบจําลองการคาดการณอยาง
สมเหตุสมผลแบบไมเชิงเสน (nonlinear rational expectations models) และกรณีท่ี Ω E u u  มี
ขอกําหนดท่ีกวางมาก 

คาสัมประสิทธิท่ีไดจากการประมาณคาดวยวิธี GMM จะมีคุณสมบัติ Robust กลาวคือ การ
แจกแจงของคาความคลาดเคล่ือนในสมการถดถอยอาจมีความแปรปรวนท่ีไมคงท่ี แตการประมาณ
คาดวยวิธี GMM จะกําหนดวิธีการประมาณคาท่ีสรางคา estimate ของความแปรปรวน (สําหรับใช
ถวงน้ําหนัก Moment Condition ในการประมาณคา β) ท่ีมีคุณสมบัติ Consistent และ Robust ตอ
การกระจุกตัวของคาความคลาดเคล่ือน 

 
2.2 เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

วุฒิกร  บําเพ็ญนรกิจ (2538) ไดทําการศึกษาเร่ืองปจจัยสําคัญท่ีมีผลตอความสามารถใน
การทํากําไรของธนาคารพาณิชยไทย ซ่ึงมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยที่มีผลตอความสามารถใน
การทํากําไรของธนาคารพาณิชยไทยโดยใชอัตราผลตอบแทนตอสินทรัพยท่ีกอใหเกิดรายไดเปนตัว
แปรตาม ท้ังนี้ไดทําการแบงธนาคารพาณิชยไทยออกเปน 3 กลุมตามสัดสวนของสินทรัพยรวม คือ 
ธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญ ขนาดกลางและขนาดเล็ก และใชการวิเคราะหสมการถดถอย
เชิงซอนโดยใชขอมูลทุติยภูมิรายประหวางป พ.ศ.2527 – 2536 จากการศึกษาพบวา ปจจัยท่ีมีผลตอ
ความสามารถในการทํากําไรของธนาคารพาณิชยไทยทุกกลุม ไดแก อัตราสวนคาใชจายในการ
ดําเนินงานตอรายไดท้ังหมด ปจจัยท่ีมีผลตอความสามารถในการทํากําไรของธนาคารพาณิชยไทย
ขนาดใหญเทานั้น ไดแก อัตราสวนเงินลงทุนในหลักทรัพยตอเงินใหสินเช่ือ และสวนตางอัตรา
ดอกเบ้ีย ปจจัยท่ีมีผลตอความสามารถในการทํากําไรของธนาคารพาณิชยไทยขนาดเล็กทานั้น 
ไดแก สวนแบงตลาดสินเช่ือ และอัตราสวนรายไดจากการปริวรรตเงินตราตอรายไดท้ังหมด ปจจัย
ท่ีมีผลตอความสามารถในการทํากําไรของธนาคารพาณิชยไทยขนาดกลางและขนาดเล็ก ไดแก 
อัตราสวนเงินกองทุนและสวนของผูถือหุนตอเงินใหสินเช่ือ และอัตราสวนคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ
ตอเงินใหสินเช่ือ 

กรวีร ชัยอมรไพศาล (2545) ไดทําการศึกษาเรื่องปจจัยท่ีมีผลตอความสามารถในการทํา
กําไรของธนาคารพาณิชยไทย ซ่ึงมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอความสามารถในการทํา
กําไรของธนาคารพาณิชยไทยโดยใชอัตราผลตอบแทนตอสินทรัพยท่ีกอใหเกิดรายไดเปนตัวแปร
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ตาม ท้ังนี้ไดทําการแบงธนาคารพาณิชยไทยออกเปน 3 กลุมตามสัดสวนของสินทรัพยรวม คือ 
ธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญ ขนาดกลางและขนาดเล็ก และใชการวิเคราะหสมการถดถอย
เชิงซอนโดยใชขอมูลทุติยภูมิรายไตรมาสระหวางป พ.ศ.2541 – 2543 จากการศึกษาพบวา  ปจจัยท่ี
มีผลตอความสามารถในการทํากําไรของกลุมธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญ  ไดแก  คุณภาพ
สินเช่ือ  รายไดท่ีมิใชดอกเบ้ียท่ีเกิดจากการปริวรรตเงินตราตางประเทศและคาใชจายท่ีมิใชดอกเบ้ีย 
ปจจัยที่มีผลตอความสามารถในการทํากําไรของกลุมธนาคารพาณิชยไทยขนาดกลางไดแก  
คุณภาพสินเช่ือ  รายไดท่ีมิใชดอกเบ้ียท่ีเกิดจากคาธรรมเนียมและบริการและคาใชจายท่ีมิใชดอกเบ้ีย 
สวนปจจัยท่ีมีผลตอความสามารถในการทํากําไรของกลุมธนาคารพาณิชยไทยขนาดเล็ก  ไดแก  
คุณภาพสินเช่ือ รายไดท่ีมิใชดอกเบ้ียท่ีเกิดจากการปริวรรตเงินตราตางประเทศและคาใชจายท่ีมิใช
ดอกเบ้ีย 

สุภาพร  ประเสริฐสิริเจริญ (2551) ไดทําการศึกษาเร่ืองปจจัยท่ีมีผลตออัตราผลตอบแทน
ตอสินทรัพยรวมของธนาคารพาณิชยไทยท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ซ่ึงมี
วัตถุประสงคเพ่ือศึกษาปจจัยท่ีมีผลตออัตราผลตอบแทนตอสินทรัพยรวมของธนาคารพาณิชยไทย 
ซ่ึงเปนอัตราสวนหนึ่งท่ีใชในการวัดความสามารถในการทํากําไรของธนาคารพาณิชย ดังนั้นจึงใช
อัตราผลตอบแทนตอสินทรัพยรวมเปนตัวแปรตาม ท้ังนี้ไดทําการศึกษาธนาคารพาณิชยไทยท้ัง
ระบบและแบงธนาคารพาณิชยไทยออกเปน 3 กลุมตามสัดสวนของสินทรัพยรวม คือ ธนาคาร
พาณิชยไทยขนาดใหญ ขนาดกลางและขนาดเล็ก และใชการวิเคราะหสมการถดถอยเชิงซอนโดยใช
ขอมูลทุติยภูมิรายไตรมาสระหวางป พ.ศ.2544 – 2550 จากการศึกษาพบวา ปจจัยท่ีมีผลตออัตรา
ผลตอบแทนตอสินทรัพยรวมของธนาคารพาณิชยไทยท้ังระบบและธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญ 
ไดแก อัตราสวนรายไดจากการดําเนินงานตอคาใชจายเกี่ยวกับอุปกรณ ปจจัยท่ีมีผลตออัตรา
ผลตอบแทนตอสินทรัพยรวมของธนาคารพาณิชยไทยท้ังระบบเทานั้น ไดแก อัตราสวนเงินให
สินเช่ือตอเงินฝาก ปจจัยท่ีมีผลตออัตราผลตอบแทนตอสินทรัพยรวมของธนาคารพาณิชยไทยขนาด
ใหญเทานั้น ไดแก อัตราสวนรายไดจากคาธรรมเนียมและบริการตอรายไดท้ังหมด  และอัตราสวน
รายไดจากการปริวรรตเงินตราตอรายไดท้ังหมด สําหรับกลุมธนาคารพาณิชยไทยขนาดกลางและ
ขนาดเล็กไมมีปจจัยใดเลยท่ีสงผลตอการเปล่ียนแปลงของอัตราผลตอบแทนตอสินทรัพยรวม โดย
ปจจัยท่ีไมมีอิทธิพลตออัตราผลตอบแทนตอสินทรัพยรวมในธนาคารพาณิชยไทยท้ังระบบและทุก
กลุมธนาคารพาณิชยไทย ไดแก สวนแบงตลาดดานเงินฝาก  อัตราสวนคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ ตอ
เงินใหสินเช่ือและสวนตางอัตราดอกเบ้ียรับและจาย 

จอมขวัญ  สงบกิจ (2547) ไดทําการศึกษาเร่ืองปจจัยท่ีมีผลตอความสามารถในการทํากําไร
ของธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญ ซ่ึงมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอความสามารถใน
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การทํากําไรของธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญโดยใชอัตราผลตอบแทนตอสินทรัพยรวมเปนตัว
แปรตาม ท้ังนี้ธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญท่ีทําการศึกษามีท้ังหมด 4 ธนาคารดวยกัน ไดแก 
ธนาคารกรุงเทพ ธนาคารกสิกรไทย ธนาคารไทยพาณิชย และธนาคารกรุงศรีอยุธยา และใชการ
วิเคราะหสมการถดถอยเชิงซอนโดยใชขอมูลทุติยภูมิรายประหวางป พ.ศ.2531 – 2547 จาก
การศึกษาพบวา ปจจัยท่ีมีผลตอความสามารถในการทํากําไรของธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญท้ัง 
4 ธนาคาร ไดแก  อัตราสวนรายไดจากคาธรรมเนียมและบริการตอรายไดท้ังหมด อัตราสวน
คาใชจายในการดําเนินงานตอรายไดท้ังหมด  และอัตราดอกเบ้ียเงินกูยืมระหวางธนาคาร  แตเม่ือ
พิจารณาธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญแตละธนาคารพบวาธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญแตละ
ธนาคารมีปจจัยท่ีมีผลตอความสามารถในการทํากําไรแตกตางกัน ซ่ึงแสดงใหเห็นวาธนาคาร
พาณิชยไทยขนาดใหญแตละธนาคารไดรับผลกระทบจากปจจัยท่ีแตกตางกัน โดยปจจัยท่ีมีผลตอ
ความสามารถในการทํากําไรของธนาคารกรุงเทพ ไดแก อัตราสวนรายไดจากคาธรรมเนียมและ
บริการตอรายไดท้ังหมด ซ่ึงแสดงใหเห็นถึงความสามารถในการสรางรายไดท่ีมิใชดอกเบ้ียจาก
คาธรรมเนียมและบริการท่ีดี ปจจัยท่ีมีผลตอความสามารถในการทํากําไรของธนาคารกสิกรไทย 
ไดแก อัตราสวนคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญตอเงินใหสินเช่ือ  ซ่ึงแสดงใหเห็นถึงขอไดเปรียบในดานการ
บริหารคุณภาพของสินเช่ือ ปจจัยท่ีมีผลตอความสามารถในการทํากําไรของธนาคารไทยพาณิชย 
ไดแก สวนตางอัตราดอกเบ้ียรับ-จาย  ซ่ึงแสดงถึงการบริหารท่ีมีคุณภาพของสวนตางอัตราดอกเบ้ีย 
และปจจัยท่ีมีผลตอความสามารถในการทํากําไรของธนาคารกรุงศรีอยุธยา ไดแก อัตราสวน
คาใชจายในการดําเนินงานตอรายไดท้ังหมด ซ่ึงแสดงถึงการบริหารดานคาใชจายท่ีมีประสิทธิภาพ 

Dwi Martani and Ronald Recky Munaiseche  (2551) ไดทําการศึกษาเร่ืองปจจัยท่ีมีผล
ตอความสามารถในการทํากําไรของกลุมธุรกิจการเงินในประเทศอินโดนีเซีย ซ่ึงมีวัตถุประสงคเพื่อ
ตรวจสอบพฤติกรรมการทํากําไรของกลุมธุรกิจการเงินในประเทศอินโดนีเซียระหวางป พ.ศ.2548 - 
2550 โดยใชอัตราผลตอบแทนตอสินทรัพยรวมเปนตัวแปรตาม เนื่องจากเปนตัวสะทอนใหเห็นถึง
ความสามารถในการบริหารจัดการเพื่อสรางกําไรจากสินทรัพยท่ีมีอยู จากการศึกษาพบวาคุณภาพ
สินเช่ือและคาใชจายในการดําเนินงานเปนปจจัยท่ีสงผลตอความสามารถในการทํากําไร ซ่ึงเปนผล
มาจากการจัดการสินทรัพยท่ีไมมีประสิทธิภาพ โดยขอมูลท่ีนํามาใชในการศึกษาไดบงช้ีวาจํานวน
ของลูกหนี้ท่ีไมสามารถเก็บเงินไดนั้นมีจํานวนเพิ่มมากข้ึน เนื่องจากการพิจารณาอนุมัติสินเช่ือ
ไมไดเปนไปอยางรอบคอบ ทําใหมีภาระในการตั้งสํารองคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญเพิ่มข้ึนตามปริมาณ
สินเช่ือท่ีมีปญหา อีกท้ังยังมีภาระคาใชจายเกี่ยวกับการดําเนินงานตางๆที่เพ่ิมมากข้ึนอยางตอเนื่อง
และการตัดจายหนี้สูญจากลูกหนี้ท่ีไมสามารถเรียกเก็บเงินได ซ่ึงจากการขาดประสิทธิภาพในการ



27 

 

บริการจัดการดานสินเช่ือและการบริการจัดการดานคาใชจายในการดําเนินงานไดสงผลตอ
ความสามารถในการทํากําไรของกลุมธุรกิจการเงินในประเทศอินโดนีเซียอยางหลีกเล่ียงไมได 

   
  


