
 

 

บทที่ 1 
บทนํา 

 
1.1 ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 

 
ในการดําเนินธุรกิจหากองคกรใดสามารถหาผลกําไรไดมาก  องคกรนั้นยอมประสบ

ผลสําเร็จ เพราะกําไรเปนส่ิงหนึ่งท่ีทุกธุรกิจแสวงหา แตการจะประสบความสําเร็จไดนั้นตองอาศัย
ปจจัยหลายประการทั้งปจจัยภายในท่ีธุรกิจสามารถควบคุมไดและปจจัยภายนอกท่ีธุรกิจไมสามารถ
ควบคุมได ท้ังนี้ธนาคารพาณิชยก็เปนธุรกิจประเภทหนึ่งซ่ึงแสวงหากําไรสูงสุดดังเชนธุรกิจอ่ืนๆ 
และในปจจุบันธนาคารพาณิชยมีการแขงขันสูงมากข้ึน ซ่ึงธนาคารพาณิชยแตละแหงไดสรรหากล
ยุทธใหมๆโดยนําเสนอผลตอบแทนแกลูกคาสูงสุด นอกจากน้ีธนาคารพาณิชยนับวันก็มีธนาคาร
เกิดข้ึนใหมจํานวนมากเพราะตางใหความสนใจกับผลกําไรที่จะไดรับ  เนื่องจากพฤติกรรมการ
ดํารงชีวิตของคนเราเปล่ียนแปลงไป มีการใชส่ิงอํานวยความสะดวกมากมาย  เชน การทําธุรกรรม
ผานเคร่ืองรับจายเงินอัตโนมัติ (ATM:  Automatic Teller Machine) การทําธุรกรรมผานระบบ
เครือขายเช่ือมโยง (Internet: Inter Connection Network) ซ่ึงสงผลใหการทําธุรกรรมตางๆสะดวก
รวดเร็วมากข้ึนและธนาคารพาณิชยเองก็ไมตองเสียคาใชจายมากเหมือนในอดีต เนื่องจากลูกคา
สามารถทําเองไดอยางรวดเร็วและปลอดภัย ทําใหธนาคารพาณิชยสามารถลดคาใชจายไดมากข้ึน
และยังไดรับผลตอบแทนสูงสุดอีกดวย 

ธนาคารพาณิชยไทยถูกจัดวาเปนสถาบันการเงินท่ีมีบทบาทสําคัญอยางยิ่งตอระบบ
เศรษฐกิจไทย เพราะเปนชองทางหนึ่งท่ีเปนท่ีนิยมในการสงผานเงินทุนเขาและออกจากภาค
เศรษฐกิจ ดังนั้นผลประกอบการของธนาคารพาณิชยไทยจึงมีความสัมพันธโดยตรงกับภาวะ
เศรษฐกิจ นโยบายการเงิน และธุรกิจโดยท่ัวไป ดวยเหตุนี้ธนาคารพาณิชยไทยจึงไดมีการปรับตัวมา
โดยตลอดเพื่อความม่ันคงและการเติบโตอยางแข็งแกรง และจากผลประกอบการของธนาคาร
พาณิชยไทยท่ีสอดคลองกับภาวะเศรษฐกิจในชวงป พ.ศ. 2544-2552 ซ่ึงเปนชวงท่ีเกิดความขัดแยง
ทางการเมืองในประเทศ มีการรัฐประหาร การยุบสภาและการชุมนุมทางการเมืองอยางตอเนื่อง อีก
ท้ังในป 2550 ยังเกิดวิกฤตการเงินของโลกท่ีมีสาเหตุมาจากทางภาคอสังหาริมทรัพยและภาค
การเงินของสหรัฐอเมริกา ทําใหสถาบันการเงินสําคัญหลายแหงท่ัวโลกตองปดกิจการหรือควบรวม
กิจการเพื่อความอยูรอด สงผลใหหลายประเทศท่ัวโลกประสบกับภาวะเศรษฐกิจถดถอย ซ่ึงจาก
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ปญหาท้ังภายในประเทศและภายนอกประเทศไดสงผลกระทบตอผลการดําเนินงานของระบบ
ธนาคารพาณิชยไทยอยางมากจนทําใหไดรับกําไรสุทธิลดลง ดังตารางท่ี 1.1 ซ่ึงแสดงกําไร(ขาดทุน)
สุทธิของธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญชวงป พ.ศ.2544 – 2552 จะเห็นไดวาในป พ.ศ.2549 – 2550 
กําไรสุทธิของระบบธนาคารพาณิชยไทยลดลงอยางมาก โดยในป พ.ศ.2549 กําไรสุทธิของระบบ
ธนาคารพาณิชยไทยเทากับ 56,721 ลานบาท หรือหดตัวรอยละ 42.38 และในป พ.ศ.2550 กําไร
สุทธิของระบบธนาคารพาณิชยไทยเทากับ 8,922 ลานบาท หรือหดตัวรอยละ 84.27 
 
ตารางท่ี 1.1 แสดงกําไร(ขาดทุน)สุทธิของธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญชวงป พ.ศ.2544 -2552 

 ท่ีมา: ธนาคารแหงประเทศไทย 
หมายเหตุ:  
1/ธนาคารพาณิชยไทย: ไมรวมธนาคารพาณิชยเพื่อรายยอยและธนาคารพาณิชยท่ีเปน
บริษัทลูกของธนาคารตางประเทศ 
2/ธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญ: ประกอบดวยธนาคารท่ีมีสวนแบงตลาดของสินทรัพย 
รวมต้ังแตรอยละ 10 ข้ึนไปของสินทรัพยรวมธนาคารพาณิชยไทยท้ังระบบ 

รายชื่อธนาคาร 

กําไร(ขาดทุน)สุทธิ (ลานบาท) 

2544 2545 2546 2547 2548 2549 2550 2551 2552 

ธ.กรุงเทพ 
   

6,484  
   

6,271  
   

11,355  
   

17,620  
   

20,306  
   

17,855  
   

19,218  
   

20,324  
   

20,893  

ธ.กรุงไทย  - 4,416  
   

8,009  
   

8,705  
   

11,094  
   

13,024  
   

14,078  
   

6,407  
   

12,272  
   

12,189  

ธ.กสิกรไทย 
   

1,008  
   

6,684  
   

14,814  
   

15,340  
   

13,930  
   

13,664  
   

15,005  
   

15,333  
   

14,942  

ธ.ไทยพาณิชย 
   

405  - 12,488 
   

12,460  
   

18,489  
   

18,883  
   

13,286  
   

17,356  
   

21,291  
   

20,852  
รวม ธนาคาร
พาณิชยไทย
ขนาดใหญ 

   
3,481  

   
8,476  

   
47,334  

   
62,543  

   
66,143  

   
58,883  

   
57,986  

   
69,220  

   
68,876  

รวม ธนาคาร
พาณิชยไทย 
ทั้งระบบ 

   
84,718  

   
10,814  

   
34,882  

   
81,893  

   
98,447  

   
56,721  

   
8,922  

   
82,096  

   
82,986  
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ท้ังนี้การวัดระดับของกําไรสุทธิเพียงอยางเดียวโดยท่ัวไปไมใชตัววัดท่ีดีของความสามารถ
ในการทํากําไร ดังนั้นการวิเคราะหความสามารถในการทํากําไรจึงควรนําเอากําไรสุทธิท่ีไดมา
เปรียบเทียบกับรายการอื่นในงบดุล เชน สินทรัพยหรือสวนของผูถือหุนเพื่อใหเกิดความชัดเจนและ
ถูกตองมากข้ึน ดังนั้นการวิเคราะหความสามารถในการทํากําไรจึงสามารถพิจารณาไดหลายดานแต
ดานหนึ่งท่ีสําคัญ คือ การวิเคราะหความสามารถในการทํากําไรโดยการพิจารณาจากความสามารถ
ในการบริหารสินทรัพยท่ีมีอยูของธนาคารพาณิชยใหเกิดประโยชนสูงสุด ซ่ึงเคร่ืองมือท่ีนิยมใชกัน 
(เพชรี ขุมทรัพย, 2544) คือ อัตราผลตอบแทนตอสินทรัพยรวม (Return on Total Assets : ROA) 
เนื่องจากการศึกษาในคร้ังนี้ตองการศึกษาถึงความสามารถในการทํากําไรในแงของสถาน
ประกอบการวาธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญแตละธนาคารท่ีทําการศึกษานั้นสามารถนําสินทรัพย
ท่ีมีอยูไปใชเพื่อกอใหเกิดผลกําไรไดมากนอยเพียงใดโดยไมคํานึงวาสินทรัพยนั้นจะมาจากการกูยืม
หรือมาจากเงินลงทุนของผูถือหุน ซ่ึงในปจจุบันธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญมีท้ังหมด 4 ธนาคาร
ดวยกัน คือ ธนาคาร กรุงเทพ จํากัด (มหาชน) ธนาคาร กรุงไทย จํากัด (มหาชน) ธนาคาร กสิกรไทย 
จํากัด (มหาชน) และธนาคาร ไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) ดังนั้นการศึกษาถึงปจจัยท่ีมีผลตอ
สามารถในการทํากําไรของธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญในคร้ังนี้จึงไดใชอัตราผลตอบแทนตอ
สินทรัพยท่ีกอใหเกิดรายได (Return on Earning Assets: ROEA) เปนตัวแทนของความสามารถใน
การทํากําไรและเปนตัวแปรตาม เนื่องจากเปนสินทรัพยท่ีกอใหเกิดรายไดและกําไรสุทธิอยาง
แทจริงอันเปนผลมาจากการบริหารสินทรัพยดังกลาวของธนาคารพาณิชย สําหรับปจจัยที่มีผลตอ
ความสามารถในการทํากําไรจะทําการพิจารณาจากปจจัยภายในของธนาคารพาณิชยเนื่องจากเปน
ปจจัยท่ีธนาคารพาณิชยสามารถควบคุมไดและปจจัยเหลานี้ลวนสงผลโดยตรงตอผลตอบแทนของ
ธนาคารพาณิชย (Jeff Madura, 2002) ดวยเหตุนี้จึงเปนท่ีนาสนใจท่ีจะศึกษาถึงปจจัยท่ีมีผลตอ
ความสามารถในการทํากําไรของธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญ เพื่อสามารถพิจารณาไดวาธนาคาร
พาณิชยไทยขนาดใหญแตละธนาคารมีปจจัยท่ีสงผลตอความสามารถในการทํากําไรเหมือนหรือ
แตกตางกันอยางไร เพื่อท่ีจะไดใชเปนแนวทางในการกําหนดกลยุทธและการบริหารงานของ
ธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญใหมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 
 
1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 

1. เพ่ือศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอความสามารถในการทํากําไรของธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญ
ชวงป พ.ศ.2544-2552 
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1.3 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากการศึกษา 
1. เปนแนวทางในการวางแผนการบริหารงานของธนาคารพาณิชยใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
2. เปนขอมูลสําหรับนักลงทุนเพื่อประกอบการพิจารณาและตัดสินใจลงทุนในกลุมธนาคาร

พาณิชยขนาดใหญ 
3. เปนขอมูลสําหรับหนวยงานของรัฐเพื่อนําไปใชวางแผนในการดําเนินนโยบายทางการเงิน 

 
1.4 ขอบเขตการศึกษา 

การศึกษาในครั้งนี้จะทําการศึกษาจากธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญ คือ ธนาคารพาณิชย
ไทยท่ีมีสวนแบงตลาดของสินทรัพยรวมต้ังแตรอยละ10 ข้ึนไปของสินทรัพยรวมธนาคารพาณิชย
ไทยท้ังระบบ ตามเกณฑของธนาคารแหงประเทศไทย ซ่ึงมีท้ังหมด 4 ธนาคารดังนี้ 

 
ตารางท่ี 1.2 แสดงรายช่ือธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญ 

รายชื่อธนาคาร สินทรัพยรวม ณ วันท่ี 
31 ธันวาคม พ.ศ. 2552 

สวนแบงตลาดของ
สินทรัพยรวม 

ธนาคาร กรุงเทพ จํากัด (มหาชน) 1,771,932 ลานบาท 19.86 % 
ธนาคาร กรุงไทย จํากัด (มหาชน) 1,543,830 ลานบาท 17.30 % 
ธนาคาร กสิกรไทย จํากัด (มหาชน) 1,358,532 ลานบาท 15.23 % 
ธนาคาร ไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) 1,294,047 ลานบาท 14.50 % 
ธนาคารพาณิชยไทยท้ังระบบ 8,922,078 ลานบาท 100.00 % 
ท่ีมา : ธนาคารแหงประเทศไทย 

 
ขอมูลท่ีใชในการศึกษาจะใชขอมูลทุติยภูมิในชวงป พ.ศ.2544 – 2552 โดยใชขอมูลรายไตร

มาส ตั้งแตไตรมาส 1 ป พ.ศ.2544 – ไตรมาส 4 ป พ.ศ. 2552 ซ่ึงทําการเก็บรวมรวมขอมูลและ
คนควาจาก 

1. งบดุลและงบกําไรขาดทุนของธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญท้ัง 4 ธนาคาร จากรายงาน
ประจําไตรมาสและรายงานประจําปของธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญแตละธนาคาร 

2. ขอมูลท่ีเกี่ยวของกับภาวะเศรษฐกิจและธนาคารพาณิชยไทย จากรายงานเศรษฐกิจและ
การเงินของธนาคารแหงประเทศไทย เอกสาร วารสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
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1.5 นิยามศัพท 
1. ธนาคารพาณิชยไทย หมายถึง ธนาคารพาณิชยท่ีเปดดําเนินการในประเทศไทย แตไมรวม

ธนาคารพาณิชยเพื่อรายยอยและธนาคารพาณิชยท่ีเปนบริษัทลูกของธนาคารตางประเทศ 
2. ธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญ หมายถึง ธนาคารพาณิชยไทยท่ีมีสวนแบงตลาดของ

สินทรัพยรวมตั้งแตรอยละ10 ข้ึนไปของสินทรัพยรวมธนาคารพาณิชยไทยท้ังระบบ 
3. สินทรัพยท่ีกอใหเกิดรายได ประกอบดวย เงินใหสินเช่ือและเงินลงทุนในหลักทรัพย 
4. เงินใหสินเช่ือ หมายถึง จาํนวนเงินใหสินเช่ือท่ีมาจากงบดุลของธนาคารพาณิชย   
5. เงินฝาก หมายถึง จํานวนเงินฝากท่ีเปนเงินบาทและเงินตราตางประเทศรวมกัน  
6. ดอกเบ้ียรับ หมายถึง รายไดจากดอกเบ้ียจากเงินใหสินเช่ือ  
7. ดอกเบ้ียจาย หมายถึง คาใชจายดอกเบ้ียจากเงินฝาก   
8. รายไดท้ังหมด หมายถึง ผลรวมระหวางรายไดดอกเบ้ียและเงินปนผลสุทธิกับรายไดท่ีมิใช

ดอกเบ้ีย  
9. คาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ หมายถึง จํานวนเงินท่ีกันไวสําหรับลูกหนี้ท่ีคาดวาจะเก็บเงินไมได    
10.รายไดจากธรรมเนียมและบริการ หมายถึง รายไดจากคาธรรมเนียมและบริการในสวนท่ีเปน

การรับรอง รับอาวัลและคํ้าประกันรวมกับคาธรรมเนียมและบริการอ่ืนๆ 
 
 
 
 
 


