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ภาคผนวก ก 
แบบสอบถาม 

 
เร่ือง “พฤติกรรมของผูบริโภคในการเลือกใชประกันรถยนตชัน้ 1 

ในเขตอําเภอเมือง  จังหวัดเชียงใหม” 
 

แบบสอบถามนี้จัดทําข้ึนเพื่อเปนขอมูลประกอบการศึกษาของนักศึกษาระดับปริญญาโท 
คณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม ผูศึกษาหวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับขอมูลท่ีถูกตองตาม
ความเปนจริงจากทานและจะใชขอมูลจากแบบสอบถามเพื่อการศึกษาเทานั้น จึงขอบพระคุณเปน
อยางสูงมา ณ ท่ีนี้ 
 
คําชี้แจง  โปรดทําเคร่ืองหมาย �ลงในชอง ( ) หนาขอความท่ีทานเลือกตอบเพียงขอละ  1  
 คําตอบและเติมขอความใหสมบูรณแบบสอบถามน้ีแบงออกเปน 4 สวนคือ 

สวนท่ี 1  ขอมูลดานบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
สวนท่ี 2  ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ือประกนัภัยรถยนต 
 ภาคสมัครใจในจังหวัดเชียงใหม 
สวนท่ี 3  พฤติกรรมการเลือกซ้ือประกนัภัยรถยนตภาคสมัครใจประเภท 1 
สวนท่ี 4  ประเมินมูลคาความเต็มใจจายคาเบ้ียประกนัภัยรถยนตภาคสมัครใจประเภท 1 

 
สวนท่ี 1 ขอมูลดานบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
1. เพศ 

( ) 1. ชาย     ( ) 2. หญิง 
2. อายุ………………...ป 
3. สถานภาพการสมรส 

( ) 1. โสด     ( ) 2. สมรส 
( ) 3. หยาราง     ( ) 4. หมาย (คูสมรสเสียชีวิต) 
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4. อาชีพ 

( ) 1. เจาของกจิการ    ( ) 2. ขาราชการ 
( ) 3. พนักงานบริษัท    ( ) 4. พนักงานรัฐวิสาหกจิ 
( ) 5. เกษตรกร     ( ) 6. อาชีพอิสระ 
( ) 7. อ่ืนๆ (โปรดระบุ)..................... 

5. ระดับการศึกษา 
( ) 1. ประถมศึกษา    ( ) 2. มัธยมศึกษาตอนตน 
( ) 3. มัธยมศึกษาตอนปลาย   ( ) 4. อาชีวศึกษา / อนุปริญญา 
( ) 5. ปริญญาตรี     ( ) 6. สูงกวาปริญญาตรี 

6. รายไดเฉล่ียตอเดือน 
    จํานวน………………...บาท 
7. จํานวนสมาชิกในครอบครัว 
    จํานวน………………....คน 
 
สวนท่ี 2 พฤตกิรรมการเลือกซ้ือประกันภัยรถยนตภาคสมัครใจประเภท 1 
1. ยี่ฮอรถของทาน(ท่ีมีประกนัช้ัน 1) 
              ( ) 1.TOYOTA       ( ) 2.HONDA      ( ) 3.MISUBISHI     ( ) 4.MAZZDA   
              ( ) 5.BENZ             ( ) 6. BMW          ( ) 7. F ORD             ( ) 8.VOLVO    
              ( ) 9. อ่ืนๆ (โปรดระบุ).......................   
2. ประเภทรถยนตท่ีทานทําประกันภัยรถยนตช้ัน 1    

( ) 1. รถเกง     ( ) 2. รถกระบะ 
( ) 3. รถตู     ( ) 4. อ่ืนๆ (โปรดระบุ)....................... 

3. ราคารถยนตท่ีทานทําประกันภัยรถยนตช้ัน 1    
     จํานวน…………………บาท 
4.  อายุรถยนตท่ีทานทําประกันภยัรถยนตช้ัน 1    
     จํานวน…………………ป 
5. คาเบ้ียประกันภยัรถยนตช้ัน 1 ท่ีทานตองชําระในแตละปเปนจํานวนเงินประมาณเทาไร 
     จํานวน…………………บาท  
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6. ทานใชบริการประกันรถยนตช้ัน 1 ท่ีใดอยู 
              ( ) 1. วิริยะประกันภยั    ( ) 2. สินม่ันคงประกันภัย 
              ( ) 3. แอลเอ็มจีประกันภยั   ( ) 4. ประกันคุมภัย 
              ( ) 5. กรุงเทพประกันภัย                 ( ) 6. อ่ืนๆ (โปรดระบุ)......................... 
7. การเลือกบริษัทรับประกันภัยรถยนตและการเปล่ียนบริษัทรับประกันภัยรถยนต 
(ตอบไดมากวา  1 ขอ) 
              ( ) 1. ไดรับการชักชวนจากตัวแทน/จากผูขาย    ( ) 2. จากประสบการณในอดีตของทานเอง                            

( ) 3.  เบ้ียประกันตํ่าคุมกับความคุมครอง           ( ) 4. จากสภาพแวดลอมของทาน 
( ) 5.  ความม่ันคงของบริษัทรับประกันภยั         ( ) 5. จากคําบอกเลาแบบปากตอปาก 
( ) 6.  จากบริการหลังการขาย 

8. ทานทําประกันภยัรถยนตกับบริษัทประกันภยั อยางไร (ตอบไดมากวา  1 ขอ) 
( ) 1. ทํากับบริษัทโดยตรง   ( ) 2. ทําผานตัวแทนของบริษัทฯ 
( ) 3. ทําผานบริษัทนายหนาประกันภัย  ( ) 4. อ่ืนๆ (โปรดระบุ)...................... 

9. ทานทราบขอมูลเกี่ยวกับการทําประกันภยัรถยนตอยางไร(ตอบไดมากวา  1 ขอ) 
( ) 1. ตัวแทนของบริษัทฯ    ( ) 2. บริษัทนายหนาประกนัภัย 
( ) 3. คําแนะนาํของเพ่ือน / บุคคลท่ีรูจัก / ญาติ ( ) 4. หนังสือและวารสารตางๆ  
( ) 5. จากอินเตอรเน็ต    ( ) 6. อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ………… 

 
สวนท่ี 3 ขอมูลเก่ียวกับปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ือประกันภัยรถยนตชั้น 1   
โปรดทําเคร่ืองหมาย � ลงในชอง 

ปจจัยดานตางๆ 

ระดับความสําคัญ 

สําคัญ
มาก 
(4) 

สําคัญ 
ปานกลาง 

(3) 

สําคัญ
นอย 
(2) 

ไม
สําคัญ 

(1) 

1. ดานผลิตภณัฑ 
1. ความมีช่ือเสียงและนาเช่ือถือของบริษัทประกันภัย     
2. มาตรฐานความคุมครองท่ีไดรับจากกรมธรรม     
3. บริการเตือนตออายุกรมธรรมเม่ือครบกําหนด     
4. ความคุมครองท่ีหลากหลายของกรมธรรม     
5. อ่ืนๆ (โปรดระบุ)................................................     
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ปจจัยดานตางๆ 

ระดับความสําคัญ 

สําคัญ
มาก 
(4) 

สําคัญปาน
กลาง 
(3) 

สําคัญ
นอย 
(2) 

ไม
สําคัญ 

(1) 

2. ดานราคา 
6. เบ้ียประกันภัยเหมาะสม     
7. เบ้ียประกันภัยราคาถูก     
8. ผอนชําระคาเบ้ียประกันภยัได     
9. อ่ืนๆ (โปรดระบุ).................................................     

3 ดานชองทางการจัดจําหนาย 
10. สํานักงานตัวแทนหรือสาขาครอบคลุมทุก
จังหวดั 

    

11. สํานักงานติดตอไดสะดวก ตั้งอยูใกลแหลง
ชุมชน 

    

12. สํานักงานเปดใหบริการทุกวัน     
13. ตัวแทนของบริษัทฯ มาพบและแนะนําขอมูล
เกี่ยวกับการทําประกันภัยแกทาน  

    

14. ทานสามารถติดตอสอบถามขอมูลทาง
โทรศัพทไดสะดวก 

    

15. อ่ืนๆ (โปรดระบุ)...............................................     
4. ดานการสงเสริมการตลาด 

16. มีการโฆษณาประชาสัมพันธท่ีดีทําใหเกิดความ
เช่ือม่ันตอการตัดสินใจทําประกันภัยรถยนต 

    

17. มีสวนลดคาเบี้ยประกนัภัย     
18. ไดรับสวนลดคาเบ้ียประกันภยั ในกรณท่ีีทาน
ไมประสบอุบัติเหตุใดๆ 

    

19. อ่ืนๆ (โปรดระบุ)...............................................     
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ปจจัยดานตางๆ 

ระดับความสําคัญ 

สําคัญ
มาก 
(4) 

สําคัญปาน
กลาง 
(3) 

สําคัญ
นอย 
(2) 

ไม
สําคัญ 

(1) 

5. ดานกระบวนการ 
20. ความรวดเร็วในการตรวจสอบเบ้ียประกันภยั
รถยนต 

    

21. ระยะเวลาในการสงมอบกรมธรรมรวดเร็ว     
22. การออกใหบริการขณะลูกคาประสบเหตุ
รวดเร็ว 

    

23. การจายสินไหมท่ีรวดเร็ว     
24.อ่ืนๆ (โปรดระบุ)................................................     

6. ดานบุคลากร 
25. พนักงาน หรือตัวแทนใหการดแูลเปนอยางด ี     
26. ในกรณีท่ีทานประสบปญหา พนักงานของ
บริษัทฯสามารถแกไขปญหาใหทานไดรวดเร็ว 

    

27. ตัวแทนขายหรือพนกังานใหคําแนะนาํ และ
ความรูในการทําประกันภัยรถยนตแกทานเปน
อยางด ี

    

28. ความนาเช่ือถือของตัวแทนและพนักงานบริษัทฯ     
29. อ่ืนๆ (โปรดระบุ)...............................................     

7. ดานกายภาพ 
30. บริษัทฯท่ีมีช่ือเสียงดีและเปนท่ียอมรับ     
31. สํานักงาน หรือ สาขามีท่ีอยูชัดเจน นาเช่ือถือ     
32. สํานักงานตกแตงไดสวยงาม มีความโดดเดน     
33. อ่ืนๆ (โปรดระบุ)...............................................     
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สวนท่ี 4 ประเมินมูลคาความเต็มใจจายคาเบ้ียประกันภัยรถยนตภาคสมัครใจประเภท 1 
              โปรดทําเคร่ืองหมาย �ลงในชอง 

จากเกณฑท่ีบริษัทประกันภยัใชคดิคาเบี้ยประกัน
รถยนตชั้น 1 ในความคดิของทานมีระดับ
ความสําคัญเปนอยางไร (ตอบทุกขอ) 

ระดับความสําคัญ 

สําคัญ
มาก 
(4) 

สําคัญปาน
กลาง 
(3) 

สําคัญ
นอย 
(2) 

ไม
สําคัญ 

(1) 
1. ยี่ฮอรถยนต     
2. ราคารถยนต     
3. ประเภทรถยนต     
4. อายุรถยนต     
5. ลักษณะการใชงาน     

 
2.  กรณีไมเคยเกิดเหตุแจงเคลมประกันหรือเคยมีเหตแุจงเคลมประกันแตเปนฝายถูกทางบริษัทรับ
ประกันภัยจะมีสวนลดประวัติดีใหในปตออายุกรมธรรม 20%ข้ึนไป แตไมเกนิ 50% จากคาเบ้ียสุทธิ  
ดังนี ้
      2.1 สวนลดปท่ี 1 ได 20% คือ ในระยะเวลา 1 ปไมเคยเกิดเหตุแจงเคลมหรือมีเคลมแตเปนฝายถูก  
ทานคิดวาอัตราสวนลดดังกลาวเหมาะสมและสามารถสรางความพึงพอใจไดหรือไม   
             ( )1. เหมาะสม                      ( )2. ไมเหมาะสม(สวนลดควรเปนกี่เปอรเซ็นต…………%) 
 

      2.2 สวนลดปท่ี 2 ได 30 % คือ ในระยะเวลา 2 ปไมเคยเกิดเหตุแจงเคลมหรือมีเคลมแตเปนฝายถูก 
ทานคิดวาอัตราสวนลดดังกลาวเหมาะสมและสามารถสรางความพึงพอใจไดหรือไม   
             ( )1. เหมาะสม                      ( )2. ไมเหมาะสม(สวนลดควรเปนกี่เปอรเซ็นต…………%) 
 

      2.3 สวนลดปท่ี 3 ได 40 % คือ ในระยะเวลา 3 ปไมเคยเกิดเหตุแจงเคลมหรือมีเคลมแตเปนฝายถูก  
ทานคิดวาอัตราสวนลดดังกลาวเหมาะสมและสามารถสรางความพึงพอใจไดหรือไม   
             ( )1. เหมาะสม                      ( )2. ไมเหมาะสม(สวนลดควรเปนกี่เปอรเซ็นต…………%) 
 

      2.4 สวนลดปท่ี 4 ได 50 % คือ ในระยะเวลา 4 ปไมเคยเกิดเหตุแจงเคลมหรือมีเคลมแตเปนฝายถูก 
ทานคิดวาอัตราสวนลดดังกลาวเหมาะสมและสามารถสรางความพึงพอใจไดหรือไม   
             ( )1. เหมาะสม                      ( )2. ไมเหมาะสม(สวนลดควรเปนกี่เปอรเซ็นต…………%) 
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 3.  กรณีท่ีเคยมีเหตุแจงเคลมประกันแบบไมมีคูกรณีหรือแจงเคลมประกันแลวเปนฝายผิดสวนลด
ประวัติดจีะหายไป 20% ตอป ทานคิดวาอัตราปรับดังกลาวเหมาะสมและสามารถสรางความพึงพอใจ
ไดหรือไม   
             ( )1. เหมาะสม                      ( )2. ไมเหมาะสม(ควรเปนกี่เปอรเซ็นต………………%) 
 
ขอเสนอแนะเพิ่มเติม
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................ 

ขอขอบพระคุณทุกทาน 
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ภาคผนวก ข 
ขอมูลเบื้องตนของประกนัภัยรถยนตภาคสมัครใจ 

 
การประกันภัยรถยนตภาคสมัครใจ เปนการประกันภัยรถยนตท่ีเจาของรถทุกคันสามารถ

เลือกท่ีจะทําประกันภัยรถยนตของตนหรือไมก็ได ข้ึนอยูกับความสมัครใจของผูเปนเจาของรถยนต
วาจะเห็นถึงความจําเปนหรือความคุมคาของการประกันภัยหรือไม ความคุมครองตามกรมธรรม
ประกันภัยภาคสมัครใจสามารถจําแนกไดเปน 4 ประเภท ไดแก 

1.  ความคุมครองความรับผิดตอชีวิต รางกาย หรือ อนามัยของบุคคลภายนอก (Third 
Party Bodily Injury: TPBI) เปนความคุมครองความรับผิดตอชีวิต รางกาย หรือ อนามัยของ
บุคคลภายนอก หมายถึงความรับผิดตอความบาดเจ็บหรือมรณะของบุคคลภายนอก และความรับผิด
ตอความบาดเจ็บหรือมรณะของผูโดยสารในรถคันท่ีเอาประกันภัย โดยมีจํานวนเงินข้ันตํ่าท่ีบริษัท
ตองรับประกันภัยจํานวน 100,000 บาทตอคน และ 10,000,000 บาทตอหนึ่งคร้ัง 

2. ความคุมครองความรับผิดตอทรัพยสินของบุคคลภายนอก (Third Party Property 
Damage: TPPD) เปนความคุมครองความรับผิดตอทรัพยสินของบุคคลภายนอก หมายถึงความรับ
ผิดตอความเสียหายใดๆ อันเกิดแกทรัพยสินของบุคคลภายนอก โดยมีจํานวนเงินข้ันตํ่าท่ีบริษัทตอง
รับประกันภัยจํานวน 200,000 บาทตอหนึ่งคร้ัง 

3. ความคุมครองความรับผิดตอความเสียหายของตัวรถ (Own Damage: OD) เปนความ
คุมครองความรับผิดตอความเสียหายของตัวรถ หมายถึงความคุมครองความเสียหายของตัวรถยนต
คันเอาประกันภัย รวมถึงอุปกรณหรือสวนควบ โดยมีจํานวนเงินข้ันตํ่าท่ีบริษัทรับประกันภัยจํานวน 
50,000 บาท (รถจักรยานยนต 5,000) 

4. ความคุมครองความรับผิดตอความสูญหายและไฟไหมของตัวรถยนต (Fire and 
Theft: F&T) เปนความคุมครองความรับผิดตอความสูญหายและไฟไหมของตัวรถยนต หมายถึง
ความคุมครองความเสียหายตอตัวรถคันเอาประกันภัยท่ีถูกไฟไหมและการสูญหาย รวมถึงความ
เสียหายอันเกิดเนื่องมาจากความสูญหาย รวมท้ังอุปกรณ เคร่ืองตกแตง หรือส่ิงท่ีติดประจํากับตัว
รถยนตเกิดไฟไหมหรือสูญหายไป โดยมีจํานวนเงินข้ันตํ่าท่ีบริษัทตองรับประกันภัจจํานวน 50,000 
บาท (รถจักรยานยนต 5,000 บาท) 
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กรมธรรมประกันภัยรถยนตภาคสมัครใจ สามารถนํามาจัดไดเปน 3 ประเภท ไดแก 
1. กรมธรรมประเภท 1 (Comprehensive) คือ กรมธรรมประกันภัยท่ีใหความคุมครอง

ครบท้ัง 4 ประเภท ไดแก ความคุมครองความรับผิดตอชีวิต รางกายหรืออนามัยของบุคคลภายนอก 
(Third Party Bodily Injury: TPBI) ความคุมครองความรับผิดตอทรัพยสินของบุคคลภายนอก 
(Third Party Property Damage: TPPD) ความคุมครองความรับผิดตอความเสียหายของตัวรถ (Own 
Damage: OD) และความคุมครองความรับผิดตอความสูญหายและไฟไหมของตัวรถยนต (Fire and 
Theft: F&T) ดังตาราง 1.2 

2.  กรมธรรมประเภท 2 (Third Party Liability, Fire and Theft) คือ กรมธรรมประกันภัย
ท่ีใหความคุมครอง 3 ประเภท (ประเภท 1 ประเภท 2 และประเภท 4) ไดแก ความคุมครองความรับ
ผิดตอชีวิต รางกายหรืออนามัยของบุคคลภายนอก (Third Party Property Damage: TPPD) และ
ความคุมครองความรับผิดตอความสูญหายและไฟไหมของตัวรถยนต (Fire and Theft: F&T) 

3. กรมธรรมประเภท 3 (Third Party Liability Only) คือ กรมธรรมประกันภัยท่ีให
ความคุมครอง 2 ประเภท (ประเภท 1 และ ประเภท 2) ความคุมครองความรับผิดตอชีวิต รางกาย
หรืออนามัยของบุคคลภายนอก (Third Party Bodily Injury: TPBI) ความคุมครองความรับผิดตอ
ทรัพยสินของบุคคลภายนอก (Third Party Property Damage: TPPD) ดังตาราง 1.2 

จากความคุมครองดังกลาวจึงทําใหประกันภัยภาคสมัครใจรถยนตประเภท 1 มีความ
คุมครองท่ีมากกวาประเภท 2-3 ดังนั้นจึงทําใหคาเบ้ียประกันสูงกวาประเภท 2 และ ประเภท 3 ดวย 

 

ตาราง ผ.1  ราคาคาเบ้ียประกันภัยรถยนตภาคสมัครใจประเภท 1 
ย่ีหอ รุน ทุนประกัน ราคาไมรวม พ.ร.บ.  ราคารวม พ.ร.บ.  

TOYOTA ALTIS ( อูในเครือ )  660,000 18,101.19 18,746.40 
  ALTIS ( อูหาง )  660,000 19,199.01 19,844.22 
เกิน 2,000 cc  CAMRY (อูในเครือ)  1,200,000 23,372.01 24,017.22 
เกิน 2,000 cc CAMRY (อูหาง) 1,200,000 26,078.04 26,723.25 
  Fortuner (อูในเครือ)  1,100,000 23,078.83 23,724.04 
  Fortuner (อูหาง) 1,100,000 24,489.09 25,134.30 
  Hilux Vigo(อูในเครือ) 650,000 16,828.96 17,474.17 
  Hilux Vigo (อูหาง) 650,000 17,848.67 18,493.88 
  VIOS(อูในเครือ) 550,000 15,938.72 16,583.93 
  VIOS (อูหาง) 550,000 17,636.81 18,282.02 
  Yaris (อูในเครือ) 550,000 15,938.72 16,583.93 
  Yaris (อูหาง) 550,000 17,636.81 18,282.02 
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ตาราง ผ.1  (ตอ) 
ย่ีหอ รุน ทุนประกัน ราคาไมรวม พ.ร.บ.  ราคารวม พ.ร.บ.  

Honda  CIVIC(อูในเครือ) 800,000 20,041.10 20,686.31 
  CIVIC (อูหาง) 800,000 22,353.37 22,998.58 
  City (อูในเครือ) 500,000 16,935.96 17,581.17 
  City(อูหาง) 500,000 18,750.68 19,395.89 
เกิน 2,000 cc CRV (อูในเครือ) 1,10,000 21,951.05 22,596.26 
เกิน 2,000 cc CRV (อูหาง) 1,10,000 24,489.09 25,134.30 
  Jazz (อูในเครือ) 550,000 17,669.98 18,315.19 
  Jazz(อูหาง) 550,000 19,572.44 20,217.65 
NISSAN  TEANA (อูในเครือ) 1,100,000 21,951.05 22,596.26 
  TEANA(อูหาง) 1,100,000 24,489.09 25,134.30 
  TIIDA(อูในเครือ) 550,000 17,669.98 18,315.19 
  TIIDA(อูหาง) 550,000 19,572.44 20,217.65 
Mitsubishi  Lancer(อูในเครือ) 600,000 18,405.07 19,050.28 
  Lancer(อูหาง) 600,000 20,394.20 21,039.41 

ท่ีมา: อางอิงจากบริษัทเทเวศประกันภัย จํากัด (มหาชน) 
 

ความคุมครองตามเอกสารแนบทาย (อนุสัญญา) 
1. อุบัติเหตุสวนบุคคล คุมครองความบาดเจ็บจากอุบัติเหตุของผูขับข่ีหรือผูโดยสาร

รถยนตคันเอาประกัน ภัย หากความบาดเจ็บท่ีไดรับเปนผลใหบุคคลนั้นเสียชีวิต สูญเสียอวัยวะ 
ทุพพลภาพถาวร หรือทุพพลภาพชั่วคราว โดยบริษัทประกันภัยจะชดใชคาสินไหมทดแทน เปน
จํานวนเงินเอาประกันภัยท่ีระบุไว 

2.  คารักษาพยาบาลคุมครองความบาดเจ็บจากอุบัติเหตุของบุคคลท่ีอยูในรถยนตคันเอา
ประกันภัย หากความบาดเจ็บเปนผลใหตองเขารับการรักษาพยาบาล โดยบริษัทประกันภัยจะจายคา
รักษาพยาบาล คาบริการทางการแพทย คาผาตัด คาโรงพยาบาล ตามจํานวนเงินท่ีจายจริง แตไมเกิน
จํานวนเงินเอาประกันภัยท่ีระบุไว  

3. การประกันตัวผูขับข่ีกรณี ท่ีผูเอาประกันภัย หรือผูขับข่ีไดรับความยินยอมจากผูเอา
ประกันภัย นํารถยนตคันเอาประกันภัยไปใชและเกิดอุบัติเหตุ ซ่ึงเปนผลใหถูกควบคุมตัวไวใน
คดีอาญา ท้ังในช้ันพนักงานสอบสวน พนักงาน อัยการ หรือศาล (จนถึงศาลฎีกา) โดยบริษัทตองทํา
การประกันตัวผูเอาประกันภัย หรือผูขับข่ีโดยไมชักชา ในวงเงินไมเกินจํานวนเงินเอาประกันภัยท่ีระบุ
ไว  
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ตาราง ผ.2 การเปรียบเทียบความคุมครองสําหรับประกันภัยภาคสมัครใจประเภทตาง ๆ 

ประเภท
ประกัน 
ภัย 

ความคุมครองประเภทตางๆ อนุสัญญาหรือเอกสารแนบทาย 
ความรับผิดตอ
ชีวิต รางกาย 

หรืออนามัยของ
บุคคลภายนอก 

ความรับผิด 
ตอทรัพยสิน 
ของบุคคล 
ภายนอก 

ความ
เสียหาย 
ตอตัว
รถยนต 

ความสูญหาย 
และไฟไหม 
ของตัว
รถยนต 

อุบัติเหตุ
สวน
บุคคล  

คารักษา 
พยาบาล  

ประกัน
ตัว 

ผูขับขี่  

1 X X X X X X X 
2 X X   X X X X 
3 X X     X X X 

ท่ีมา  : สมาคมประกันวินาศภัย 
หมายเหต ุ: กรณีท่ีชนกับยานพาหนะทางบกและเปนฝายผิด จะตองรับผิดชอบคาเสียความเสียหาย 

สวนแรกตอตัวรถยนตผูเอาประกันภัยไมเกิน 2,000 บาท 
 
ตาราง ผ.3  เง่ือนไขการคุมครองจํานวนจํากัดความรับผิดชอบ ประเภท 1 แบงตามประเภทรถ 

หมวดความคุมครอง 
รถยนตน่ัง 
สวนบุคคล 

รถกระบะ/บรรทุก/ปกอัพ  
ไมเกิน 3 ตัน 

รถโดยสารไมเกิน  
15 ท่ีน่ัง 

ความคุมครองตาม พ.ร.บ. 
 - บาดเจ็บ 
- เสียชีวิต 

50,000/คน 
100,000/คน 

5,000,000/ครั้ง 

50,000/คน 
100,000/คน 

5,000,000/ครั้ง 

50,000/คน 
100,000/คน 

10,000,000/ครั้ง 

ความรับผิดตอชีวิตรางกายบุคคลภายนอก 
(คูกรณี) 

1,000,000/คน 
10,000,000/ครั้ง 

500,000/คน 
10,000,000/ครั้ง 

10,000,000/คน 
10,000,000/ครั้ง 

ความรับผิดตอทรัพยสินบุคคลภายนอก 
(คูกรณี) 

2,500,000/ครั้ง 1,000,000/ครั้ง 1,000,000/ครั้ง 

ความเสียหายตอตัวรถยนต ไมเกินทุนประกันภัย  
ความสูญหายและไฟไหมตอตัวรถยนต ไมเกินทุนประกันภัย  
จํานวนผูไดความคุมครอง  
(ผูขับขี่และผูโดยสาร) 

ผูขับขี่ 1 คน 
ผูโดยสาร 4 คน 

ผูขับขี่ 1 คน 
ผูโดยสาร 1 คน 

ผูขับขี่ 1 คน 
ผูโดยสาร 11 คน 

คุมครองการเสียชีวิตจากการเกิดอุบัติเหตุ 100,000/คน 
คารักษาพยาบาล 50,000/คน 
การประกันตัวผูขับขี่ 200,000 บาท 

ท่ีมา: สมาคมประกันวินาศภัย 
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ประวัติผูเขียน 
 

ชื่อ – สกุล   นายกองเกียรติ  บําบัดสรรพโรค    
 
วัน เดือน ปเกิด   19  ตุลาคม  2524 
 
ประวัติการทํางาน  ปการศึกษา 2550 บมจ. ทิพยประกันภัย 
 
ประวัติการศึกษา   ปริญญาตรี คณะบริหารธุรกิจ  สาขาวิชาการจัดการ 
     มหาวิทยาลัยพายัพ จังหวัดเชียงใหม 

 


