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รูปท่ี 3.1  กรอบแนวความคิดของการศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอนักทองเท่ียวชาวไทยในการ
ทองเท่ียวบึงสีไฟ  `จังหวดัพจิิตร 

ขอมูลทั่วไปของนักทองเทีย่วชาวไทย
1. เพศ  5. รายไดเฉล่ียตอเดือน         
2. อายุ  6. ภูมิลําเนา  
3. อาชีพ  7. สถานภาพการสมรส    
4. ระดับการศึกษา   

พฤติกรรมในการทองเที่ยว 
1. วัตถุประสงคในการทองเที่ยว 
2. ผูรวมเดินทางมาทองเที่ยว 
3. พาหนะที่ใชในการเดินทางมาทองเที่ยว 
4. สถานท่ีทองเท่ียวที่ภายในบึงสีไฟที่ช่ืนชอบ 
5. กิจกรรมที่สนใจในการทองเที่ยวบึงสีไฟ 
6. วันเดินทางมาทองเที่ยว 
7.ระยะเวลาที่ใชในการทองเที่ยวบึงสีไฟ 
8.รายจายในการทองเที่ยว 

ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวที่มาเที่ยว
บึงสีไฟจังหวัดพิจิตร 

-ดานผลิตภัณฑ 
-ดานชองทางการการทองเที่ยว 
-ดานการสงเสริมทางการตลาดหรือสงเสริม
การขาย 
-ปจจัยดานการสรางลักษณะทางดานกายภาพ 

1.ปจจัยสวนผสมทางการตลาดที่มีอิทธิพลตอการ
ตัดสินใจมาทองเท่ียวบึงสไีฟ 
ดานผลิตภัณฑ 
 -ช่ือเสียงของสถานที่ 
-มีบรรยากาศดี  มีความสวยงาม 
-มีสถานที่พักผอนหยอนใจที่หลากหลาย 
-มีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของ 
-มีกิจกรรมที่นาสนใจ 
ปจจัยดานชองทางการทองเท่ียว 
-เดินทางมาไดสะดวก 
-มีปาย/ตราสัญลักษณหาไดงาย 
-อยูใกลที่พัก 
ดานการสงเสริมทางการตลาดหรือสงเสริมการขาย  
 -ไดรับคําแนะนําหรือชักชวนจากบุคคลตางๆ 
 -การไดรับขอมูลประชาสัมพันธจากสถานที่ทองเที่ยว 
ปจจัยดานการสรางลักษณะทางดานกายภาพ 
-มีพ้ืนที่กวางขวาง 
-มีถนนและเสนทางการเดินทางไดสะดวก 
-มีที่จอดรถเพียงพอ  
-มีหองนํ้าสะอาดคอยใหบริการ 
2.ปจจัยสวนบุคคล 
-อายุ, รายได, ภูมิลําเนา 
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3.2  ประชากรและกลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษา 
ประชากรในการศึกษาคร้ังนีคื้อ  นักทองเท่ียวชาวไทยท้ังคนในพ้ืนท่ีและท่ีเดินทางมา

ทองเท่ียวจากตางจังหวัด  ท่ีมาทองเท่ียวบึงสีไฟ จังหวัดพิจิตร 
 กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษา  โดยการเลือกสุมแบบบังเอิญจากจํานวนนักทองเที่ยวชาวไทย
ท่ีมาทองเท่ียวบึงสีไฟจํานวน 300  ราย โดยเก็บขอมูลชวงระยะเวลา ปลายเดือนกรกฎาคม 2554  ถึง  
ตนเดือนสิงหาคม 2554 
 
3.3  วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
 1)   ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เปนขอมูลท่ีไดจากการออกแบบสอบถามจากกลุม
ตัวอยางโดยใชแบบสอบถาม เปนขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยางในดาน เพศ อายุ การศึกษา 
สถานภาพ  รายไดความพึงพอใจพฤติกรรมของกลุมตัวอยางจากจากการทองเที่ยวบึงสีไฟ  และ
ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอนักทองเท่ียวในการเดินทางมาทองเท่ียวบึงสีไฟจังหวัดพิจิตร 
 2)   ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เปนขอมูลท่ีไดจากแหลงขอมูลสนับสนุนจาก
การศึกษาคนควาเพื่อใหไดขอมูลท่ีสมบูรณมากยิ่งข้ึน  เชน  ทฤษฎีอุปสงค  ทฤษฎีดานสวนทางการ
ตลาด  แนวความคิดเร่ืองความพึงพอใจของผูบริโภค   แหลงขอมูลดังกลาว ไดแก ขอมูลจากเอกสาร 
หนังสือ และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของจากหองสมุดคณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม และจาก
สํานักหอสมุดมหาวิทยาลัยเชียงใหม และแหลงขอมูลทางอินเตอรเน็ตท่ีเกี่ยวของ ไดแก ขอมูล
รายละเอียดตางๆเก่ียวกับรายไดการทองเท่ียวของประเทศไทย  รายไดการทองเท่ียวของจังหวัด  
จํานวนนักทองเท่ียวท่ีมาทองเท่ียวจังหวัดพิจิตร  เปนขอมูลท่ีไดจากการทองเท่ียวแหงประเทศไทย  
สํานักงานสถิติจังหวัด  สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
 
3.4 เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 

ในการศึกษาครั้งนี้จะศึกษาถึงปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอนักทองเท่ียวชาวไทยในการทองเท่ียว   
บึงสีไฟ  จังหวัดพิจิตร ผูวิจัยใชแบบสอบถาม(Questionnaire) เปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูล ท่ี
สรางข้ึนภายใตกรอบวัตถุประสงคของการศึกษาแบบอิสระ แบงออกเปน 4 สวน คือ 

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของนักทองเท่ียวชาวไทยท่ีมาทองเท่ียวบึงสีไฟ  จังหวัดพิจิตร ไดแก
เพศ  อายุ  สถานภาพสมรส การศึกษาสูงสุด  อาชีพ  รายไดเฉล่ียตอเดือน  และภูมิลําเนา 

สวนท่ี 2 ขอมูลดานพฤติกรรมการเท่ียวของนักทองเท่ียวท่ีมาทองเท่ียวบึงสีไฟ  จังหวัด
พิจิตร  ไดแก วัตถุประสงคในการทองเท่ียว  บุคคลท่ีรวมเดินทางมาทองเท่ียว  พาหนะท่ีใชในการ
เดินทางมาทองเท่ียว  สถานท่ีทองเท่ียวท่ีภายในบึงสีไฟท่ีช่ืนชอบ  กิจกรรมท่ีช่ืนชอบมากท่ีสุด     
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วันเดินทางมาทองเท่ียว  ระยะเวลาที่ใชในการทองเท่ียว  สถานที่พักแรม  การรับรูขอมูลขาวสาร
การทองเท่ียวและรายจายท่ีใชในการทองเท่ียว 

สวนท่ี 3 ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอนักทองเท่ียวท่ีมาเยี่ยมชมบึงสีไฟ  จังหวัดพิจิตร ไดแก ดาน
ผลิตภัณฑ   ดานชองทางการทองเท่ียว   การสงเสริมทางการตลาดหรือสงเสริมการขาย  และปจจัย
ดานการสรางหรือลักษณะทางกายภาพ 

สวนท่ี 4 ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวท่ีมาเยี่ยมชมบึงสีไฟ  จังหวัดพิจิตร ตอดาน
ผลิตภัณฑ   ดานชองทางการทองเท่ียว   การสงเสริมทางการตลาดหรือสงเสริมการขาย  และปจจัย
ดานการสรางหรือลักษณะทางกายภาพ 

 
3.5  การวิเคราะหขอมูล 

ขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถาม จะถูกนํามาวิเคราะหโดยใชเคร่ืองมือทางสถิติดังนี้ 
1) ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามและขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการมาทองเท่ียวบึงสี

ไฟจังหวัดพิจิตร  โดยใชสถิติเชิงพรรณนา  เปนการบรรยายลักษณะท่ัวไปของขอมูลท่ีรวบรวมได  
โดยนําเสนอเปนตารางซ่ึงแสดง  ความถ่ี  รอยละ  และคาเฉล่ีย  ของขอมูลท่ีทําการเก็บรวบรวมได 

2) ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเลือกมาทองเท่ียวบึงสีไฟจังหวัดพิจิตร  แบงออกเปน 2 สวน คือ   
สวนแรก  ปจจัยดานสวนผสมทางการตลาด  ทําการวัดความสําคัญของดานปจจัยตางๆ  

ปจจัยดานผลิตภัณฑปจจัยดานชองทางการทองเท่ียว  ปจจัยดานสงเสริมการขาย  ปจจัยดานลักษณะ
ทางกายภาพ  โดยใชมาตรวัดของลิเคิรท  (Likert’s Scale)ใหคะแนนท่ีไดนํามาหาคาเฉล่ียแลวกําหนด
ชวงคะแนนเพื่อใชแปลความหมายของคะแนนเฉล่ียในการวัดทัศนคติเปน 4 ระดับและมีหลักเกณฑ
ในการแปลผลดังนี้   

กําหนดคะแนนในแตละอันดับท่ีเลือกดังนี้ 
ระดับความสําคัญ คาคะแนน 

 มีมาก     4  
 ปานกลาง     3 
 มีนอย     2 

ไมสําคัญ     1   
จากน้ันนําคะแนนท่ีไดมาวิเคราะหหาคาเฉล่ียแลวแปลความหมายของระดับคะแนนใช

คะแนนท่ีไดของกลุมตัวอยางเปนเกณฑ  มีการจัดชวงช้ันและการแปลผลของคาเฉล่ียคะแนน  คือ 
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คาเฉล่ียดานความสําคัญ แปลผล 
3.51 – 4.00 มาก 
2.51 – 3.00 ปานกลาง 
1.51 – 2.50 นอย 
1.00 – 1.50 ไมมีผล 

ปจจัยขอท่ีไดคะแนนเฉล่ียมากท่ีสุดเปนปจจัยท่ีมีความสําคัญตอการเลือกมาทองเท่ียวบึง
สีไฟจังหวัดพิจิตรมากท่ีสุด  

สวนท่ีสอง  ปจจัยสวนบุคคลของนักทองเท่ียวชาวไทยกลุมตัวอยาง  ไดแก เพศ อายุ  
รายได  ภูมิลําเนาของนักทองเที่ยว ท่ีมีผลตอพฤติกรรมการทองเท่ียว  ซ่ึงคิดจากคาใชจายรวม  
วิเคราะหโดยอาศัยเทคนิคการวิเคราะหความแปรปรวน  (Analysis of variance) ANOVA   

3) การะประเมินผลความพึงพอใจจากผูนักทองเท่ียวท่ีมาเท่ียวบึงสีไป  จังหวัดพิจิตร  โดย
จะมีการกําหนดระดับคาความพึงพอใจแบงออกเปน 4 ระดับ  โดยมีคะแนนแตละระดับดังนี้ 

ระดับความพงึพอใจ คาคะแนน 
ใหความพอใจมาก    4 
ใหความพอใจปานกลาง   3 
ใหความพึงพอใจนอย   2 
ไมพึงพอใจ     1 

ทําการเก็บรวบรวมคะแนนของแตละปจจัยท่ีได  และนําคะแนนท่ีไดมาวิเคราะหหา
คาเฉล่ียเลขคณิต และทําการแปลความหมายระดับคะแนนเฉล่ีย  โดยยึดถือหลักเกณฑดังตอไปนี้ 

คาเฉล่ียความพึงพอใจ แปลผล 
3.51 – 4.00 มาก 
2.51 – 3.00 ปานกลาง 
1.51 – 2.50 นอย 
1.00 – 1.50 ไมพอใจ 

 
  
 

 


