
 
บทที่ 5 

สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 
 

การศึกษาเร่ือง  “การศึกษาสวัสดิการและสิทธิประโยชนของแรงงานนอกระบบ ในเขต
อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม” มีวัตถุประสงคหลักคือ เพื่อศึกขอมูลท่ัวไป สภาพการจางงาน รายได
จากการทํางานของแรงงานนอกระบบ  ศึกษาสวัสดิการและสิทธิประโยชนตลอดจนปญหาอุป
สรรคในการทํางานของแรงงานนอกระบบ การศึกษาในคร้ังนี้ใชขอมูลปฐมภูมิจากการออก
แบบสอบถามจํานวน 400 ตัวอยางและไดแบงกลุมตัวอยางออกเปน 2 กลุมคือ กลุมแรงงานนอก
ระบบที่มีประกันสังคม และกลุมแรงงานนอกระบบท่ีมีประกันสังคม ไดประมาณคารอยละ และ
คาเฉล่ีย ซ่ึงสามารถสรุปผลของการศึกษาไดดังนี้ 
 
5.1 สรุป 
       5.1.1 ขอมูลท่ัวไปของแรงงานนอกระบบ 
       จากแบบสอบถามจํานวน 400 ตัวอยาง ไดแบงกลุมแรงงานออกเปน 2 กลุม คือกลุม
แรงงานนอกระบบท่ีไมมีประกันสังคมพบวาสวนใหญแรงงานนอกระบบเปนเพศชาย จํานวน 101 
ราย คิดเปนรอยละ 51.27 กลุมอายุของแรงงานนอกระบบสวนใหญอยูระหวาง 31 – 45 ป จํานวน 
79 ราย คิดเปนรอยละ 40.10 สวนใหญมีสถานะภาพโสด จํานวน 102 ราย คิดเปนรอยละ 51.78 
แรงงานนอกระบบสวนใหญมีการศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 65 ราย คิดเปนรอยละ 32.99 กลุม
อาชีพสวนใหญของแรงงานนอกระบบคือ อาชีพท่ีใหบริการ เปนจํานวน 55 ราย คิดเปนรอยละ 
27.92 สมาชิกในครัวเรือน 5 คนและผูพึง่พิงเฉล่ีย 2 คน ภูมิลําเนาสวนใหญคือจังหวัดเชียงใหม 
จํานวน 73 รายหรือรอยละ 37.06 ท่ีพักอาศัยเปนรูปแบบของการเชาเชนเชาบานพักหรือหอพัก
จํานวน 110 รายหรือรอยละ 55.84 มีฐานะพอกินพอใชจํานวน 120 รายหรือรอยละ 60.91 มีภาระ
หนี้สิน 147 รายหรือรอยละ 74.62 เปนหนี้นอกระบบจาํนวน 77 รายหรือรอยละ 52.38 และหนี้ใน
ระบบจํานวน 70 รายหรือรอยละ 47.62 
       กลุมแรงงานนอกระบบท่ีมีประกันสังคมพบวาเปนเพศชาย 136 รายหรือรอยละ 66.99
กลุมอายุของแรงงานนอกระบบสวนใหญอยูระหวาง 31 – 45 ป จํานวน 146 ราย คิดเปนรอยละ 
71.92สวนใหญมีสถานะภาพโสด จํานวน 129 ราย คิดเปนรอยละ 63.55 มีการศึกษาระดับปริญญา
ตรี จํานวน 90 ราย คิดเปนรอยละ 44.34 กลุมอาชีพสวนใหญของแรงงานนอกระบบคือลูกจาง
ช่ัวคราวหรือตามฤดูกาล จํานวน 53 รายหรือรอยละ 26.11 ภูมิลําเนาสวนใหญคือจังหวดัเชียงใหม 
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จํานวน 736รายหรือรอยละ 37.44 พักอาศัยท่ีบานของตนเองเปนจํานวน 99 รายหรือรอยละ 48.76 มี
ฐานะพอกินพอใชเปนจํานวน 95 ราย หรือรอยละ 46.80 มีภาระหนี้สิน 109 รายหรือรอยละ 53.69
เปนหนีน้อกระบบจํานวน 58 รายหรือรอยละ 67.50 และหนี้ในระบบจํานวน 51 รายหรือรอยละ 
32.50 
       5.1.2 สภาพการจางงานและรายไดของแรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 

   จากผลการศึกษาพบวาอายงุานของกลุมแรงงานนอกระบบท่ีไมมีประกันสังคม สวนใหญ
มีอายุงานต่ํากวา 10 ปจํานวน 101 รายหรือรอยละ 51.27 ลักษณะรายไดเปนแบบรายวัน จํานวน 94 
รายหรือรอยละ 47.72 ระยะเวลาในการทํางานพบวามีจํานวนวันทํางานเฉล่ีย 27 วนั ช่ัวโมงทํางาน
เฉล่ีย วันละ 9 ช่ัวโมงและจํานวนวันยุดเฉล่ีย 3 วัน แรงงานนอกระบบมีรายไดตอเดือนมากกวา 
9,000 บาทจํานวน 111 ราย หรือรอยละ 56.34 แรงงานยงัไดรับคาตอบแทนอ่ืนๆ 54 รายหรือรอยละ
27.41 เชนเบ้ียขยัน 25 ราย หรือรอยละ 46.30 คาลวงเวลา/คาเขากะ 28 รายหรือ รอยละ 51.85 โบนัส 
17รายหรือรอยละ 31.48 แรงงานคิดวารายไดเพยีงพอตอการยังชีพเปนจํานวน 155 รายหรือรอยละ 
78.69 และมีการออมท้ังหมด 54 รายหรือรอยละ 27.41 มีปริมาณการออมตํ่ากวา 1,000 บาท จํานวน 
16 ราย หรือรอยละ 29.63  
       กลุมแรงงานนอกระบบท่ีมีประกันสังคมสวนใหญมีอายุงานต่ํากวา 10 ปจํานวน 104 ราย
หรือรอยละ 51.23 ลักษณะรายไดเปนแบบรายเดือน จํานวน 108 รายหรือรอยละ 53.20 ระยะเวลา
ในการทํางานพบวามีจํานวนวันทํางานเฉลี่ย 26 วัน ช่ัวโมงทํางานเฉล่ีย วันละ 8 ช่ัวโมงและจํานวน
วันหยุดเฉล่ีย 4 วัน แรงงานนอกระบบมีรายไดตอเดือนมากกวา 9,000 บาทจํานวน 52 ราย หรือรอย
ละ 25.62 แรงงานยังไดรับคาตอบแทนอ่ืนๆ 82 ราย หรือรอยละ 40.39 เชนเบ้ียขยัน 31 ราย หรือรอย
ละ 37.80 คาลวงเวลา/คาเขากะ 49 รายหรือ รอยละ 59.76 โบนัส 16รายหรือรอยละ 19.51 แรงงาน
คิดวารายไดเพยีงพอตอการยงัชีพเปนจํานวน 120 รายหรือรอยละ 59.11 และมีการออมทั้งหมด 69 
รายหรือรอยละ 33.99 มีปริมาณการออม1,001 – 2,000 บาท จํานวน 29 ราย หรือรอยละ 42.03 
       5.1.3 สวัสดิการ สิทธิประโยชนของแรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 
                   กลุมแรงงานนอกระบบท่ีไมมีประกันสังคมจํานวน 197 รายพบวาแรงงานนอกระบบได
เขารับการรักษาตัวในโรงพยาบาลหรือคลินิก 1 คร้ังในรอบ1ปเปนจํานวน 99 รายหรือรอยละ 50.25 
แรงงานนอกระบบไดรับสิทธ์ิบัตรทอง 30 บาทรักษาทุกโรคเปนจํานวน 168 รายหรือรอยละ 85.28 
สวนภาคเอกชนแรงงานนอกระบบไดรับสวัสดิการจํานวน 179 ราย หรือรอยละ 90.86 ไดรับสิทธ์ิ
ลาปวยจํานวน 162 รายหรือรอยละ 90.50  
    กลุมแรงงานนอกระบบท่ีมีประกันสังคมจํานวน 203 รายพบวาแรงงานนอกระบบไดเขา
รับการรักษาตัวในโรงพยาบาลหรือคลินิก 1 คร้ังในรอบ1ปเปนจํานวน 92 รายหรือรอยละ 45.32 
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แรงงานนอกระบบไดรับสิทธ์ิบัตรทอง 30 บาทรักษาทุกโรคเปนจํานวน 158 รายหรือรอยละ 77.83 
สวนภาคเอกชนหรือนายจาง แรงงานนอกระบบไดรับสวัสดิการจํานวน 130 ราย หรือรอยละ 61.64 
ไดรับสิทธ์ิการลาปวยจํานวน 117 รายหรือรอยละ 90.00 
       การประกันตนตามมาตรา 40 แหง พ.ร.บ.ประกันสังคมป พ.ศ. 2533 พบวาแรงงานมีการ
ประกันตนตามมาตรา 40 จํานวน 73 ราย หรือรอยละ 35.96 และแรงงานไดเลือกการประกันตน
ตามมาตรา 40 ในทางเลือกท่ี 2 มากท่ีสุดเปนจํานวน 38 รายหรือรอยละ 52.05แรงงานนอกระบบมี
ความคิดวาการเขารวมการประกันตนตามมาตรา 40 เปนโครงการท่ีดีแตแรงงานนอกระบบสวน
ใหญยังไมมีความรูมากพอท่ีจะตัดสินใจเขารวม เปนจํานวน 40 ราย คิดเปนรอยละ 41.24 
       5.1.4 ดานปญหาและอุปสรรคในการทํางานของแรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง จังหวัด
เชียงใหม 
    แรงงานนอกระบบท่ีไมมีประกันสังคมไมมีปญหาในการทํางานเปนจํานวน 135 ราย คิด
เปนรอยละ 68.53 และแรงงานท่ีมีปญหาในการทํางานเปนจํานวน 62 ราย คิดเปนรอยละ 31.47โดย
แรงงานนอกระบบมีปญหาในเร่ืองของการทํางานหนักแตมีรายไดท่ีนอยเปนจํานวน 49 ราย คิดเปน
รอยละ 79.03 
      แรงงานนอกระบบที่มีประกันสังคมไมมีปญหาในการทํางานเปนจํานวน 105 ราย คิด
เปนรอยละ 71.23 และแรงงานท่ีมีปญหาในการทํางานเปนจํานวน 98 ราย คิดเปนรอยละ 28.77โดย
แรงงานนอกระบบมีปญหาในเร่ืองของการทํางานหนักแตมีรายไดท่ีนอยเปนจํานวน 48 ราย คิดเปน
รอยละ 48.98 
 5.1.5 ความสัมพันธประกันสังคมของแรงงานนอกระบบกับปจจัยดานตางๆ 
           จากการสํารวจแรงงานนอกระบบจํานวน 400 ตัวอยางไดแบงแรงงานนอกระบบ
ออกเปน  2 กลุมไดแกแรงงานนอกระบบท่ีไมมีประกันสังคมและแรงงานนอกระบบที่ มี
ประกันสังคม และไดทดสอบความสัมพันธโดยใช Chi-Square Test ท่ีระดับนัยสําคัญ0.05 กับปจจัย
ตางๆ พบวา มีเ ร่ืองเพศที่มีความสัมพันธท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 กับแรงงานนอกระบบท่ีมี
ประกันสังคมและไมมีประกันสังคม สวนปจจัยดานอายุ รายได อายุงาน การออม ความถ่ีในการเขา
รับการรักษาตัวในโรงพยาบาลไมมีความสัมพันธท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05กับกลุมแรงงานท่ีมี
ประกันสังคมและไมมีประกันสังคม 
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5.2  ขอเสนอแนะ 
     5.2.1 จากผลการศึกษาเร่ืองการออมของแรงงาน พบวาแรงงานนอกระบบมีความสามารถใน
การออมท่ีต่ํา เนื่องจากแรงงานนอกระบบมีรายไดท่ีต่ํา และไมแนนอน รัฐบาลควรมีมาตรการใน
การชวยเหลือแรงงานในเร่ืองการออม เชน โครงการสนับสนุนใหแรงงานมีการจดบัญชีรายรับ 
รายจาย ในแตละวัน เพื่อท่ีแรงงานจะไดทราบถึงสถานภาพทางการเงินและความสามารถในการ
ออม และสามารรถนําขอมูลมาวางแผนการใชจายเงินในอนาคตไดอยางเหมาะสม 
     5.2.2 จากการศึกษาพบวาแรงงานนอกระบบมีภาระหน้ีสินประเภทหนี้นอกระบบมากกวาหนีใ้น
ระบบซ่ึงหนี้นอกระบบนี้เปนปญหาแกแรงงานจํานวนหนึ่งเพราะยังมีนายทุนท่ีใหกูยืมเอารัดเอา
เปรียบแรงงาน รัฐบาลควรเขามาจัดการดแูลมากข้ึน เชนมีการ ผอนปนนภาระหนี้สินใหแรงงาน 
     5.2.3 จากกลุมตัวอยางแรงงานนอกระบบท่ีมีการประกันตนตามมาตรา 40 นั้น ยงัมีจํานวนผูท่ีทํา
การประกันตนเปนจํานวนนอยอยูเนื่องจากแรงงานยังไมรูจัก ไมเขาใจ ไมมีความรูเร่ืองการประกนั
ตนตามมาตรา 40 ดังนั้นหนวยงานท่ีเกี่ยวของควรเขามาจัดการดูแลใหมากข้ึน เชนมีการ
ประชาสัมพันธใหแรงงานไดรูมากข้ึน ใหความรูความเขาใจเกี่ยวกับการประกันตนแกแรงงานนอก
ระบบมากข้ึน และสรางความม่ันใจใหแกแรงงานนอกระบบ 
     5.2.4 ในการประกันตน ท้ัง 2 ทางเลือกนั้นพบวาแรงงานนอกระบบมีการประกนัตนในทางเลือก
ท่ี 2 มากท่ีสุดคือ กรณีบําเหน็จชราภาพ แสดงวาแรงงานไดใหความสําคัญเกี่ยวกับการวางแผนใน
การดํารงชีวิตในอนาคตหรือยามชรา ดังนั้นรัฐบาลควรมีมาตรการเพ่ิมเงินสมทบหรือสงเสริมการ
ออมเงินในอนาคตของแรงงานนอกระบบ 
     5.2.5  การทดสอบ Chi-Square นั้นทําใหทราบเพียงความสัมพันธของตัวแปรแตไมสามารถบอก
ทิศทางของความสัมพันธได อาจจะตองใชสถิติประเภทอ่ืนมาใชในการวิเคราะห 
 


