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กิตติกรรมประกาศ 

 
 การคนควาแบบอิสระนี้สําเร็จลงไดดวยความกรุณาของ  รองศาสตราจารย ดร.กาญจนา          
โชคถาวร ประธานท่ีปรึกษาการคนควาแบบอิสระ ท่ีไดเสียสละเวลาในการใหความรู คําแนะนํา 
และคําปรึกษาท่ีมีประโยชนตอการศึกษา อีกท้ังใหความชวยเหลือและใหการสนับสนุนในทุก ๆ 
ดานอยางดียิ่ง ซ่ึงผูเขียนขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ โอกาสนี้  

กราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย ดร.ประเสริฐ ไชยทิพย  และรองศาสตราจารย กัญญา  
กุนทีกาญจน  กรรมการการคนควาแบบอิสระท่ีไดใหขอเสนอแนะท่ีมีคุณคาตอการศึกษา  พรอมท้ัง
ตรวจสอบแกไขขอผิดพลาดตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึน อันสงผลในการคนควาแบบอิสระฉบับนี้ดีสมบูรณมาก
ยิ่งข้ึน 
 ขอขอบคุณพนักงานและเจาหนาท่ี  ธนาคารกสิกรไทย จังหวัดเชียงรายทุกทานท่ีไดให
ความรวมมือในการใหขอมูลและคําแนะนําท่ีมีประโยชนตอการศึกษาคร้ังนี้ โดยเฉพาะอยางยิ่ง
ผูเขียนขอขอบพระคุณ ผูจัดการสุทธินันท นุชอนงค ผูจัดการงานพัฒนาธุรกิจลูกคาผูประกอบการ
ขนาดยอม จังหวัดเชียงราย ท่ีไดอนุญาตและเปดโอกาสใหผูเขียนไดเขาพบอาจารยเพื่อขอรับ
คําปรึกษาตามนัดหมายตลอดระยะเวลาท่ีศึกษา อีกท้ังยังใหการสนับสนุนในทุกๆดานอยางดียิ่ง
เพื่อใหงานวิจัยฉบับนี้ไดสําเร็จลุลวงไปดวยดี 

สุดทายนี้หากการคนควาแบบอิสระฉบับนี้จะเปนประโยชนแกหนวยงานท่ีเกี่ยวของ  
ตลอดจนผูสนใจขอมูล   ผูเขียนขอมอบความดีงามใหแก มารดา บิดา  และนาสาวผูท่ีใหการดูแล
และเปนกําลังใจท่ีสําคัญยิ่งในการศึกษามาจนทุกวันนี้ ในสวนของความผิดพลาดหรือขอบกพรอง
ตาง ๆ ผูเขียนขอนอมรับไวเพียงผูเดียว 
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