
  

 
บทที่ 5 

บทสรุปและขอเสนอแนะ 
 

5.1 สรุป 
การศึกษาคร้ังนี้มีวัตถุประสงคหลักสองประการ คือ ประการแรกเพื่อศึกษาถึงความรูความ

เขาใจของแรงงานนอกระบบในเร่ืองการประกันสังคม ตามมาตรา 40 แหงพระราชบัญญัติ
ประกันสังคม พ.ศ. 2533 สําหรับแรงงานนอกระบบ ในจังหวัดเชียงใหม และประการท่ีสองเพื่อ
ศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกประกันสังคม สําหรับแรงงานนอกระบบ ตามมาตรา 40 แหง
พระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 สําหรับแรงงานนอกระบบ ในจังหวัดเชียงใหม  การศึกษา 
เร่ืองการเลือกประกันสังคมตามมาตรา  40  แหงพระราชบัญญัติ ประกันสังคม พ.ศ. 2533 สําหรับ
แรงงานนอกระบบ ในจังหวัดเชียงใหม ใชขอมูลปฐมภูมิจากการออกแบบสอบถามจํานวน 400 
ตัวอยาง ประมาณคารอยละ และคาเฉล่ีย สําหรับการศึกษาความรูความเขาใจเร่ืองการประกันสังคม 
ตามมาตรา 40 และปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกประกันสังคม ตามมาตรา 40  ใชขอมูลจากกลุมตัวอยาง 
400 ตัวอยาง สามารถสรุปผลการศึกษาไดดังน้ี 

แรงงานนอกระบบ ในจังหวัดเชียงใหม รวมท้ังหมด 400 ตัวอยาง พบวาสวนใหญจะ เปนเพศ
ชาย คิดเปนรอยละ 52.25 มีอายุเฉล่ีย 38.77 ป สถานภาพสมรสมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 54.50 เปน
ผูสําเร็จการศึกษาประถมศึกษาสวนมาก คิดเปนรอยละ 27.00 จะประกอบอาชีพธุรกิจสวนตัว/
คาขายท่ัวไป คิดเปนรอยละ 42.50 รายไดตอเดือนเฉล่ียรวมประมาณ 10,995.50 บาท/เดือน สมาชิก
ในครัวเรือนเฉล่ีย 4 คน  

เม่ือจําแนกตามกลุมท่ีทําประกันสังคมและที่ไมทําประกันสังคมมาตรา40 พบวา ในกลุม
ตัวอยางท่ีทําประกันสังคมมาตรา 40 จังหวัดเชียงใหม มีอายุเฉล่ีย 39.01 ป สถานภาพสมรสมาก
ที่สุด คิดเปนรอยละ 50.50 เปนผูสําเร็จการศึกษาปริญญาตรีสวนมาก คิดเปนรอยละ 32.50 จะ
ประกอบอาชีพธุรกิจสวนตัว/คาขายท่ัวไป คิดเปนรอยละ 54.50 มีเงินเดือนเฉล่ียรวมประมาณ 9,684 
บาท/เดือน สมาชิกในครัวเรือนเฉล่ีย 4 คน  และในกลุมตัวอยางท่ีไมทําประกันสังคมมาตรา 40 
จังหวัดเชียงใหม มีอายุเฉล่ีย 38.53 ปสถานภาพสมรสมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 58.50 เปนผูสําเร็จ
การศึกษาประถมศึกษาสวนมาก คิดเปนรอยละ 24.00 จะประกอบอาชีพธุรกิจสวนตัว/คาขาย คิด
เปนรอยละ 30.50 มีเงินเดือนเฉล่ียรวมประมาณ 12,307 บาท/เดือน สมาชิกในครัวเรือนเฉล่ีย 4 คน  
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ดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับเร่ืองการประกันสังคม มาตรา 40 พบวาในกลุมตัวอยางท่ีทํา
ประกันสังคมมาตรา40 ซ่ึงจากผลการตอบคําถามปรากฏวากลุมตัวอยางท่ีทําประกันสังคมสวนใหญ 
ตอบคําถามถูก จึงวิเคราะหไดวาสวนใหญมีความรูความเขาใจเร่ืองประกันสังคม ตามมาตรา 40 
ระดับมาก และในกลุมตัวอยางท่ีไมทําประกันสังคมมาตรา 40 ซ่ึงจากผลการตอบคําถามปรากฏวา
กลุมตัวอยางท่ีไมทําประกันสังคมสวนใหญ ตอบไมทราบ จึงวิเคราะหไดวาสวนใหญมีความรูความ
เขาใจเร่ืองประกันสังคม ตามมาตรา 40 ระดับนอย 

การศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกประกันสังคมตามมาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบใน
จังหวัดเชียงใหม โดยพิจารณาจากกลุมตัวอยางการเลือกประกันสังคม มาตรา 40 พบวา กลุม
ตัวอยางท่ีทําประกันสังคมมาตรา 40 ไดรับสวัสดิการความคุมครองนอยกวากลุมตัวอยางท่ีไมทํา
ประกันสังคมมาตรา 40 คิดเปนรอยละ 73.50 โดยจะไดรับจากโครงการ 30 บาท รักษาทุกโรคมาก
ท่ีสุด รอยละ 52.50 รองลงมา สวัสดิการกลุมฌาปนกิจสงเคราะหหมูบานรอยละ 31.00 และ
สวัสดิการจากบริษัทประกันชีวิตภาคเอกชน รอยละ 3.50 สวนท่ีไมไดรับสวัสดิการความคุมครอง 
รอยละ 26.50 ในการตัดสินใจเลือกทําประกันสังคม มาตรา 40 สาเหตุหลักท่ีทํา คือ ทราบขอมูล
ขาวสารมีเพื่อน หรือ คนรูจักชักชวน แนะนําให รอยละ 58.00 รองลงมา มีความสามารถที่จะจาย
เพราะไมแพง รอยละ  37.00 และ ทราบสิทธิประโยชนท่ีจะไดรับ รอยละ 26.50 โดยทราบ
แหลงขอมูลขาวสารประกันสังคม มาตรา 40 ทุกคนโดยทราบจากครอบครัว ญาติพี่นอง เพื่อนมาก
ท่ีสุด รอยละ 52.00 รองลงมาอ่ืนๆทราบจากผูใหญบาน จากองคการบริหารสวนตําบลมีการกระจาย
ขาว รอยละ 46.50 และ ทราบจากเอกสารจากสํานักงานประกันสังคม จังหวัดเชียงใหม รอยละ 
32.50 ทางเลือกสวนใหญตัดสินใจเลือกในทางเลือกท่ี 2 เพราะไดรับสิทธิประโยชนมากกวาหนึ่ง
สิทธิประโยชน คือชราภาพ รอยละ 96.50 สวนท่ีเลือกทางเลือกท่ี 1 รอยละ 3.50 ดานการจายเงินสบ
ทบประกันสังคมมาตรา 40 อยูในขณะนี้สวนใหญ คิดวามีความเหมาะสม รอยละ 96.00 และพบ
นอยท่ีคิดวาไมเหมาะสม รอยละ 4.00 ชองทางการชําระเงิน สวนใหญ จะเลือกชําระเงินในแตละ
เดือนกับทางสํานักงานประกันสังคมมาตรา 40  จังหวัดเชียงใหม รอยละ 47.50 รองลงมา เลือกท่ีจะ
ชําระอ่ืนๆ รานสะดวกซ้ือตางๆ 7-ELEVEN ฝากเงินจายกับผูชวยผูใหญบาน ไปรษณีย รอยละ 
44.00 และชําระกับเจาหนาท่ีท่ีออกไปเก็บนอกสถานที่ เชน ในชุมชนตางๆ รอยละ 8.50 

ปจจัยท่ีมีอิทธิพลในการเลือกทําสิทธิประโยชนใดสิทธิประโยชนหนึ่ง ตามมาตรา 40 ของกลุม
ตัวอยางที่ทําประกันสังคมมาตรา 40 พบวาสวนใหญจะเลือกทําทางเลือกท่ี 2 โดยปจจัยท่ีมีอิทธิพล
ในการเลือกทําสิทธิประโยชนใดสิทธิประโยชนหนึ่งตามมาตรา 40 รวมท้ัง 4 สิทธิประโยชน คือ 
สิทธิประโยชนกรณีบําเหน็จชราภาพ มีคาเฉล่ียมากท่ีสุด 2.74 ภาพรวมอยูในระดับมาก เลือกทํา
เพราะไมไดทําประกันภัยชราภาพจากที่อ่ืน รองลงมาสิทธิประโยชนกรณีเสียชีวิต คาเฉล่ีย 2.62 
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ภาพรวมอยูในระดับมาก เลือกทําเพราะไมไดรับคาชดเชยจากท่ีอ่ืน รองลงมา กรณีการทดแทนการ
ขาดรายไดเม่ือเจ็บปวย คาเฉล่ีย 2.33 ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เลือกทําเพราะไมไดรับ
คาชดเชยจากการทํางาน และกรณีการทดแทนเม่ือทุพพลภาพ มีคาเฉล่ีย 2.28  ภาพรวมอยูในระดับ
ปานกลาง เลือกทําเพราะ ไมไดรับคาชดเชยจากท่ีอ่ืน  สวนท่ีเลือกทางเลือกท่ี 1 พบนอยโดยมีปจจัย
ยอยสิทธิประโยชนกรณีการทดแทนเม่ือทุพพลภาพ มีคาเฉล่ีย 2.72 ภาพรวมอยูในระดับมาก เลือก
ทําเพราะ ไมไดรับคาชดเชยจากท่ีอ่ืนมากท่ีสุด รองลงมากรณีการทดแทนการขาดรายไดเม่ือเจ็บปวย 
มีคาเฉล่ีย 2.65 ภาพรวมอยูในระดับมาก เลือกทําเพราะไมไดรับคาชดเชยจากการทํางาน และสิทธิ
ประโยชนกรณีเสียชีวิตนอยท่ีสุด มีคาเฉล่ีย 2.48 ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เลือกทําเพราะไมได
รับคาชดเชยจากท่ีอ่ืน ตองการมีเงินสงเคราะหเก็บไวใหแกทายาท  

กลุมตัวอยางท่ีไมทําประกันสังคมมาตรา 40  ดานสวัสดิการจะไดรับสวัสดิการความคุมครอง
สูงรอยละ 90.50 โดยจะไดรับจากโครงการ 30 บาท รักษาทุกโรคมากท่ีสุด รอยละ 80.50 รองลงมา 
สวัสดิการกลุมฌาปนกิจสงเคราะหหมูบาน รอยละ 76.50 และไดรับความคุมครองสวัสดิการจาก
บริษัทประกันชีวิต รอยละ 16.00 สวนท่ีไมไดรับสวัสดิการความคุมครองพบนอย รอยละ 9.50 ใน
การตัดสินใจไมทําประกันสังคมมาตรา 40 สาเหตุหลักท่ีไมทํา คือ มีประกันจากท่ีอ่ืนแลวจึงไม
ตองการที่จะทําประกันสังคม มาตรา 40 รอยละ 79.00 รองลงมา ไมเช่ือม่ันในระบบความคุมครอง
ประกันสังคมมาตรา 40 รอยละ 28.00 และ ไมทราบสิทธิประโยชนท่ีจะไดรับ รอยละ 27.00 โดย
ทราบแหลงขอมูลขาวสารประกันสังคม มาตรา 40 รอยละ 55.00 ทราบจากครอบครัว ญาติพี่นอง 
เพ่ือนมากท่ีสุด รอยละ 31.50 รองลงมา ทราบจาก ส่ือมวลชน ( วิทยุ โทรทัศน หนังสือพิมพ ) รอย
ละ 28.50 และ อ่ืนๆทราบจากผูใหญบาน รอยละ 23.00 สวนท่ีไมทราบแหลงขอมูลขาวสาร
ประกันสังคมมาตรา 40 รอยละ 45.00 โดยพบวาไมรูจะติดตามขาวสารจากท่ีไหน  รอยละ 19.50 
รองลงมา ไมเคยมีใครแนะนําใหรูจัก รอยละ 16.00 และไมสนใจจะทราบ รอยละ 11.50 ความสนใจ
ในการเลือกทําประกันสังคมตามมาตรา 40 มีรอยละ 30.50 โดยจะเลือกทําประกันสังคมมาตรา 40 
ในอนาคตทางเลือกท่ี 2 รอยละ 78.69 และทางเลือกท่ี 1 รอยละ 21.31 ท่ีไมสนใจจะทําประกันสังคม 
มาตรา 40  รอยละ 69.50 ความเหมาะสมในการจายเงินสบทบในแตละเดือนสวนมาก คิดวาการ
จายเงินสบทบในแตละเดือนของประกันสังคมมาตรา 40 นั้นมีความเหมาะสม รอยละ 94.50 และท่ี
คิดวาไมเหมาะสม รอยละ 5.50 ดานความพรอมในการจายเงินสบทบประกันสังคม ตามมาตรา  40 
สวนใหญ มีความพรอมในการจะจายเงินสบทบในแตละเดือนรอยละ 62.00  และท่ีไมพรอมในการ
จะจายเงินสบทบในแตละเดือน รอยละ 38.00 
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5.2 ขอเสนอแนะ 
1. จากการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางแรงงานนอกระบบท่ีทําประกันสังคมมาตรา 40 สวนใหญ

จะเลือกทําชุดสิทธิประโยชนในทางเลือกท่ี 2 มากกวาทางเลือกท่ี 1 คือไดรับกรณีบําเหน็จชราภาพ
เพ่ิมสวนใหญเลือกทําเพราะไมไดรับการชดเชยชราภาพจากท่ีอ่ืน แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางได
เห็นถึงความสําคัญ การวางแผนในการดํารงชีวิตในยามชราภาพมาก ดังนั้นรัฐบาลควรเขามาให
ความสําคัญ ในการเพิ่มคาชดเชย สงเสริมการออมเงินเพื่อเปนหลักประกันไวในยามชราภาพ 

2. จากการศึกษา พบวากลุมตัวอยางแรงงานนอกระบบท่ีทําประกันสังคมมาตรา 40 สวนใหญ มี
ความสามารถในการจายเงินสมทบ เพราะคาใชจายไมแพง แสดงใหเห็นวา การปรับโครงสรางสิทธิ
ประโยชนมาตรา 40 และการปรับปรุงเบ้ียประกัน ไดสอดคลองกับความตองการและกําลัง
ความสามารถในการจายของแรงงานนอกระบบ 

3. จากการศึกษา พบวากลุมตัวอยางแรงงานนอกระบบท่ีทําประกันสังคมมาตรา 40 ตองการ
ไดรับสิทธิประโยชนเพิ่มจาก 5 กรณี เปน 7 กรณี เหมือนแรงงานในระบบ แมจะตองเสียเงินเพิ่ม
เปน 350 บาท/เดือนก็ตาม ดังนั้นรัฐบาลควรจะมีการปรับเพิ่มทางเลือกในชุดสิทธิประโยชนในแต
ละทางเลือกใหมากข้ึนกวาเดิม เพื่อใหตรงกับความตองการของแรงงานนอกระบบตอไป 

4. จากการศึกษา กลุมตัวอยางแรงงานนอกระบบในจังหวัดเชียงใหม ท่ีไมทําประกันสังคม 
มาตรา 40 พบวา รอยละ 45.00 ท่ีไมทราบขอมูลขาวสารประกันสังคมมาตรา 40 เนื่องจากไมรูจะ
ติดตามขาวสารจากที่ไหนมากท่ีสุด ดังนั้นรัฐบาลควรเขามาใหความสําคัญสนับสนุน การ
ประชาสัมพันธขอมูลขาวสารเกี่ยวกับนโยบายประกันสังคมมาตรา 40 ท่ีเปดโอกาสใหแกผูท่ีมี
อาชีพอิสระ เพิ่มมากข้ึน  

5. จากการศึกษา กลุมตัวอยางแรงงานนอกระบบในจังหวัดเชียงใหม ที่ไมทําประกันสังคม 
มาตรา 40 พบวาสวนใหญรอยละ 62.00 มีความพรอมในการจายเงินสบทบในแตละเดือน เนื่องจาก
เปนจํานวนเงินท่ีไมมากสามารถจายไดในแตละเดือนประกอบกับรัฐบาลชวยจายเงินอุดหนุนบาง
สวน แสดงใหเห็นวาในการปรับโครงสรางคาเบ้ียประกันสังคมมาตรา40 ไดสอดคลองกับกําลัง
ความสามารถในการจายของแรงงานนอกระบบมากข้ึน 

6. จากการศึกษา กลุมตัวอยางแรงงานนอกระบบในจังหวัดเชียงใหม ท่ีไมทําประกันสังคม 
มาตรา 40 เห็นวา มีประกันจากท่ีอ่ืนแลวและไมม่ันใจในระบบประกันสังคมมาตรา 40 เนื่องจาก
เปนนโยบายของรัฐบาลชุดเดิม ดังนั้นรัฐบาลชุดใหมควรใหการสนับสนุน ประชาสัมพันธ สราง
ความเช่ือม่ัน ใหแกผูท่ียังไมไดเขารวมและผูท่ีสนใจจะเขารวม เพื่อเปนแนวทางในการตัดสินใจ
ประกันตนตอ ประกันสังคม มาตรา 40 ตอไป 
 


