
55 
 

 
 

บทที่  5 
                                สรุปผลการศึกษา อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 

 
 จากผลงานวิจัยเร่ืองแบบแผนการออมของกลุมพนักงานสถาบันการเงินในอําเภอเมือง 
จังหวัดเชียงใหม  สามารถสรุปผลการศึกษา อภิปรายผลการศึกษาและขอเสนอแนะไดดังตอไปนี้ 
5.1  สรุปผลการศึกษา 
       การศึกษาคร้ังนี้มีวัตถุประสงคท่ัวไปคือศึกษาแบบแผนการออมของกลุมพนักงานสถาบัน
การเงินในอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม และมีวัตถุประสงคเฉพาะคือ 
      1. เพื่อศึกษาลักษณะท่ัวไปของพนักงานสถาบันการเงินในอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 
      2. เพื่อศึกษาประเภทการออมของกลุมพนักงานสถาบันการเงินในอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม  
      3. เพื่อศึกษาแบบแผนการออมของกลุมพนักงานสถาบันการเงินในอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม  
      4. เพื่อศึกษาระดับการออมและความโนมเอียงหนวยสุดทายในการออม( MPS) ของพนักงาน
สถาบันการเงิน ในอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 
      โดยการวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงพรรณนา (descriptive research)โดยเก็บรวบรวมขอมูลจาก
การใชแบบสอบถาม เปนเคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษาเพื่ออธิบายลักษณะของขอมูลท่ีเก็บรวมรวมได 
จากกลุมตัวอยางพนักงานสถาบันการเงินซ่ึงประกอบไปดวยพนักงานธนาคารและพนักงานบริษัท
หลักทรัพยท่ีอยูในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม ท้ังหมด 340 คน สามารถสรุปไดดังนี้ 
       1. ลักษณะท่ัวไปของพนักงานสถาบันการเงิน  
           สวนใหญเปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย มีอายุระหวาง   20-30 ป มีสถานภาพโสดและมี
จํานวนสมาชิกในครอบครัวโดยเฉล่ียจํานวน 3-4  คน ดานการศึกษาสวนใหญเปนผูสําเร็จการศึกษา
ระดับปริญญาตรี และมีอาชีพเปนพนักงานธนาคาร ตําแหนงดานบัญชี/การเงิน  มีประสบการณ
ทํางานดานการเงินอยูในชวง 1-10 ป  
           รายไดของตนเองของพนักงานสถาบันการเงินสวนใหญมีรายไดอยูในชวงระหวาง    
200,001 - 300,000 บาทตอป และมีรายไดของครอบครัวอยูในชวงระหวาง 500,001 - 1,000,000 
บาทตอป สวนคาใชจาย มีคาใชจายของตนเองอยูในชวงระหวาง 100,001-200,000 บาทตอป มี
คาใชจายรวมของครอบครัวอยูในชวงระหวาง  100,001 - 150,000 บาทตอป และมีหนี้สินอยูในชวง
ระหวาง  1,000,001-2,000,000 บาท 
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       2. ประเภทของการออมของพนักงานสถาบันการเงิน  
           สวนใหญมีการออมในประเภทการออมทางตรงและทางออมท้ัง 2 ประเภท คิดเปนรอยละ 
74.1  มีประเภทการออมทางออมเพียงประเภทเดียว คิดเปนรอยละ 24.1  และมีประเภทการออม
ทางตรงเพียงประเภทเดียว คิดเปนรอยละ 1.8 
       3. แบบแผนการออมของพนักงานสถาบันการเงิน  
           จากการศึกษาพบวาพนักงานสถาบันการเงินมีแบบแผนการออม โดยสามารถจําแนกตาม
ระดับตําแหนงไดดังนี้   
           3.1 พนักงานสถาบันการเงินทุกระดับตําแหนง จํานวน 340 คน โดยสวนใหญมีการออมใน
ประเภทการออมทางตรงและทางออมท้ัง 2 ประเภท คิดเปนรอยละ 74.1 ในประเภทการออม
ทางตรง โดยสวนใหญไมมีการออม คิดเปนรอยละ 24.1 สวนในประเภทการออมทางออม โดยสวน
ใหญมีการออมอยูในรูปเงินฝาก/สวัสดิการท้ัง 2 รูปแบบ คิดเปนรอยละ 79.1  
           3.2  ฝายบริหารมีจํานวน 23 คน โดยสวนใหญมีการออมในประเภทการออมทางตรงและ
ทางออมท้ัง 2 ประเภท คิดเปนรอยละ 95.7  ในประเภทการออมทางตรง โดยสวนใหญมีการออมใน
รูปหลักทรัพย/รูปสวัสดิการท้ัง 2 รูปแบบและในรูปหลักทรัพยรูปแบบเดียว คิดเปนรอยละ 30.4 
และในประเภทการออมทางออม สวนใหญมีการออมอยูในรูปการออมในรูปเงินฝาก/รูปสวัสดิการ
ท้ัง 2 รูปแบบ คิดเปนรอยละ 82.6   
           3.3  ฝายสินเช่ือ/การลงทุน มีจํานวน 71 คนโดยสวนใหญมีการออมในประเภทการออม
ทางตรงและทางออมท้ัง 2 ประเภท คิดเปนรอยละ 81.7 ในประเภทการออมทางตรง โดยสวนใหญ
มีการออมในการออมในรูปสินทรัพย /รูปสวัสดิการท้ัง 2 รูปแบบ คิดเปนรอยละ 18.3  และใน
ประเภทการออมทางออม สวนใหญมีการออมอยูในรูปการออมในรูปเงินฝาก/รูปสวัสดิการท้ัง 2 
รูปแบบ คิดเปนรอยละ 87.3 
           3.4  ฝายบัญชี/การเงิน มีจํานวน 205 คน โดยสวนใหญมีการออมในประเภทการออมทางตรง
และทางออมท้ัง 2 ประเภท คิดเปนรอยละ 68.3 ในประเภทการออมทางตรง โดยสวนใหญไมมีการ
ออมในประเภททางตรง คิดเปนรอยละ 30.2  และในประเภทการออมทางออม สวนใหญมีการออม
อยูในรูปการออมในรูปเงินฝาก/รูปสวัสดิการท้ัง 2 รูปแบบ คิดเปนรอยละ 77.1 
           3.5  ฝายขาย/การตลาด มีจํานวน 41 คน โดยสวนใหญมีการออมในประเภทการออมทางตรง
และทางออมท้ัง 2 ประเภท คิดเปนรอยละ 78.1 ในประเภทการออมทางตรง โดยสวนใหญมีการ
ออมรูปหลักทรัพยรูปแบบเดียว คิดเปนรอยละ 29.3 ในประเภทการออมทางออม สวนใหญมีการ
ออมอยูในรูปการออมในรูปเงินฝาก/รูปสวัสดิการท้ัง 2 รูปแบบ คิดเปนรอยละ 73.2 
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         4.  ระดับการออมของพนักงานสถาบันการเงิน  
              จากการศึกษาพบวาพนักงานสถาบันการเงินมีระดับการออม โดยสามารถจําแนกตามระดับ
ตําแหนงไดดังนี้   
              4.1  ระดับการออมของพนักงานสถาบันการเงิน จํานวน 340 คน ในประเภทการออม
ทางตรง สวนใหญเลือกท่ีจะออมเงินในรูปฌาปนกิจสงเคราะห โดยคิดเปนรอยละ 48.2  โดยมีระดับ
การออมเฉล่ียเทากับ  968 บาทตอป  รองลงมาเปนการออมในรูปทองคํา คิดเปนรอยละ 24.4  โดยมี
ระดับการออมเฉล่ียเทากับ  58,916 บาทตอป  สวนการออมทางออม สวนใหญเลือกท่ีจะออมเงินใน
รูปเงินฝากออมทรัพย โดยคิดเปนรอยละ 81.5  โดยมีระดับการออมเฉล่ียเทากับ  77,584 บาทตอป  
รองลงมาเปนการออมในกองทุนสํารองเล้ียงชีพคิดเปนรอยละ 67.4  โดยมีระดับการออมเฉล่ีย
เทากับ  10,741 บาทตอป      
              4.2  ระดับการออมของตําแหนงฝายบริหาร จํานวน 23 คน ในประเภทการออมทางตรง 
สวนใหญเลือกท่ีจะออมเงินในรูปฌาปนกิจสงเคราะห โดยคิดเปนรอยละ 60.9  โดยมีระดับการออม
เฉล่ียเทากับ  2,546 บาทตอป  รองลงมาเปนการออมในรูปหุนสามัญ คิดเปนรอยละ 56.5  โดยมี
ระดับการออมเฉลี่ยเทากับ  294,615 บาทตอป  สวนการออมทางออม สวนใหญเลือกท่ีจะออมเงิน
ในรูปกองทุนประกันสังคมโดยคิดเปนรอยละ 78.3  โดยมีระดับการออมเฉล่ียเทากับ  8,972 บาทตอ
ป  รองลงมาเปนการออมในกรมธรรมประกันชีวิตและเงินฝากออมทรัพย คิดเปนรอยละ 73.9  โดย
มีระดับการออมเฉล่ียเทากับ  10,741 บาทตอปและ 160,000 บาทตอป ตามลําดับ       
              4.3  ระดับการออมของตําแหนงฝายสินเช่ือ/การลงทุน จํานวน 71 คน ในประเภทการออม
ทางตรง สวนใหญเลือกท่ีจะออมเงินในรูปฌาปนกิจสงเคราะห โดยคิดเปนรอยละ 43.7  โดยมีระดับ
การออมเฉล่ียเทากับ  796 บาทตอป  รองลงมาเปนการออมในรูปทองคํา คิดเปนรอยละ 33.8  โดยมี
ระดับการออมเฉล่ียเทากับ  55,400 บาทตอป  สวนการออมทางออม สวนใหญเลือกท่ีจะออมเงินใน
รูปเงินฝากออมทรัพย โดยคิดเปนรอยละ 87.3  โดยมีระดับการออมเฉล่ียเทากับ  80,836 บาทตอป  
รองลงมาเปนการออมในกองทุนสํารองเล้ียงชีพ คิดเปนรอยละ 74.6  โดยมีระดับการออมเฉล่ีย
เทากับ  9,997 บาทตอป 

 4.4  ระดับการออมของตําแหนงฝายบัญชี/การเงิน จํานวน 205 คน ในประเภทการออม
ทางตรง สวนใหญเลือกท่ีจะออมเงินในรูปฌาปนกิจสงเคราะห โดยคิดเปนรอยละ 51.2  โดยมีระดับ
การออมเฉล่ียเทากับ  668 บาทตอป  รองลงมาเปนการออมในรูปทองคํา คิดเปนรอยละ 19.0  โดยมี
ระดับการออมเฉล่ียเทากับ  54,333 บาทตอป สวนการออมทางออม สวนใหญเลือกท่ีจะออมเงินใน
รูปเงินฝากออมทรัพย โดยคิดเปนรอยละ 81.0 โดยมีระดับการออมเฉล่ียเทากับ  71,872 บาทตอป  
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รองลงมาเปนการออมในกองทุนสํารองเล้ียงชีพ คิดเปนรอยละ 66.8  โดยมีระดับการออมเฉล่ีย
เทากับ  9,247  บาทตอป          
              4.5  ระดับการออมของตําแหนงฝายขาย/การตลาด จํานวน 41 คน ในประเภทการออม
ทางตรง สวนใหญเลือกท่ีจะออมเงินในรูปหุนสามัญและทองคํา โดยคิดเปนรอยละ 34.1  โดยมี
ระดับการออมเฉล่ียเทากับ  107,333 บาทตอปและ 48,678 บาทตอป ตามลําดับ  รองลงมาเปนการ
ออมในรูปฌาปนกิจสงเคราะห คิดเปนรอยละ 31.7  โดยมีระดับการออมเฉล่ียเทากับ  1,584 บาท  
ตอป  สวนการออมทางออม สวนใหญเลือกท่ีจะออมเงินในรูปเงินฝากออมทรัพย โดยคิดเปนรอย
ละ 73.2 โดยมีระดับการออมเฉลี่ยเทากับ  56,450 บาทตอป  รองลงมาเปนการออมในกองทุน
ประกันสังคม คิดเปนรอยละ 63.4 โดยมีระดับการออมเฉล่ียเทากับ  15,115 บาทตอป           

        
     5.  คาความโนมเอียงหนวยสุดทายในการออม (MPS) ของพนักงานสถาบันการเงนิ            
           ความโนมเอียงหนวยสุดทายในการออม (MPS) ของกลุมอาชีพพนักงานสถาบันการเงิน 
สามารถสรุปผลการวิเคราะหไดจากสมการ  S = a + bYd   ตามแบบจําลองท่ีใชในการศึกษา โดยท่ี 
คา b คือความโนมเอียงหนวยสุดทายในการออม (MPS) ซ่ึงจําแนกตามระดับตําแหนงไดดังนี้    
          (1) ฝายบริหาร คา  b = 0.807 อธิบายไดวาถารายไดของตนเองตอปเพิ่มข้ึน(ลดลง) 1 บาท จะ
มีผลทําใหจํานวนเงินออมตอปเพิ่มข้ึน(ลดลง) 0.807 บาท ในทิศทางเดียวกัน 
          (2) ฝายสินเช่ือ/การลงทุน คา  b = 0.823 อธิบายไดวาหากรายไดของตนเองตอปเพิ่มข้ึน
(ลดลง) 1 บาท จะมีผลทําใหจํานวนเงินออมตอปเพิ่มข้ึน(ลดลง) 0.823 บาทในทิศทางเดียวกัน 
          (3) ตําแหนงฝายบัญชี/การเงิน คา b = 0.861 อธิบายไดวาหากรายไดของตนเองตอปเพิ่มข้ึน
(ลดลง) 1 บาท จะมีผลทําใหจํานวนเงินออมตอปเพิ่มข้ึน(ลดลง) 0.861 บาทในทิศทางเดียวกัน 
          (4) ตําแหนงฝายขาย/การตลาด คา b = 0.836 อธิบายไดวาหากรายไดของตนเองตอปเพิ่มข้ึน
(ลดลง) 1 บาท จะมีผลทําใหจํานวนเงินออมตอปเพิ่มข้ึน(ลดลง) 0.836 บาทในทิศทางเดียวกัน 
          (5) รวมทุกระดับตําแหนง คา b = 0.842 อธิบายไดวาหากรายไดของตนเองตอปเพิ่มข้ึน
(ลดลง) 1 บาท จะมีผลทําใหจํานวนเงินออมตอปเพิ่มข้ึน(ลดลง) 0.842 บาท ในทิศทางเดียวกัน 
               โดยท่ีคา b ท่ีมีคาสูงนั้นเปนเพราะการศึกษาในคร้ังนี้ไดรวมจํานวนเงินท่ีเปนการใชจายใน
การบริโภค โดยถือเปนจํานวนเงินท่ีทําการออมในรูปแบบหน่ึง เชน การใชจายในอสังหาริมทรัพย 
สามารถถือไดวาเปนการออมในรูปสินทรัพย เปนตน ดังแสดงในตารางท่ี 5.28 
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ตารางท่ี  5.1  สรุปคาความโนมเอียงหนวยสุดทายในการออม (MPS) ของพนักงานสถาบันการเงิน 

           
        

ระดับตําแหนง                                        S  =  a + bYd 

           ฝายบริหาร                       S   =  -31483.70  +  0.807 Yd 
           ฝายสินเช่ือ /การลงทุน                       S   =  -66856.72  +  0.823 Yd 
           ฝายบัญชี / การเงิน                       S   =  -70222.00  +  0.861 Yd 
           ฝายขาย / การตลาด                       S   =  - 40910.39  +  0.836 Yd 

           รวมทุกระดับตําแหนง                       S   =   -64019.13  +  0.842 Yd 

b = ความโนมเอียงหนวยสุดทายในการออม (MPS) 

 
5.2  อภิปรายผลการศึกษา 
       ผลการศึกษาเร่ือง แบบแผนการออมของพนักงานสถาบันการเงินในอําเภอเมือง จังหวัด
เชียงใหม สามารถนํามาอภิปรายไดดังตอไปนี้ 
       1. ในการศึกษาลักษณะท่ัวไปของพนักงานสถาบันการเงิน สวนใหญเปนเพศหญิง ตําแหนงฝาย
บัญชีและการเงิน ท่ีมีอายุระหวาง 20-30 ปและมีการศึกษาในระดับปริญญาตรี ซ่ึงแสดงวายังเปน
กลุมพนักงานสถาบันการเงินท่ีอยูในวัยท่ีเพิ่งเร่ิมทํางานและยังมีระดับรายไดท่ีไมสูงมาก ซ่ึงเปนไป
ตามอายุและประสบการณทํางานดานการเงินท่ียังมีนอยอยู   
       2. ประเภทการออมของพนักงานสถาบันการเงิน สวนใหญมีการออมในประเภททางตรงและ
ประเภททางออมท้ัง 2 รูปแบบ ซ่ึงแสดงวาการออมนั้นไดถูกกระจายโดยมีการแบงการออมไปในยัง
ประเภทตางๆ ท้ังนี้เปนเพราะการออมในแตละประเภทก็จะมีรูปแบบการออมท่ีสามารถให
ผลตอบแทนและสิทธิประโยชนท่ีตอบสนองความตองการในการออมของผูออมได และนอกจากน้ี
ยังเปนการลดความเส่ียงในการออมไดอีกทางหนึ่ง  
       3. แบบแผนการออมของพนักงานสถาบันการเงิน สวนใหญพบวาอยูในรูปเงินฝากแบบออม
ทรัพย เนื่องจากเปนวิธีการออมท่ีงายและสะดวกสบาย มีความเส่ียงตํ่า กอใหเกิดรายไดและสามารถ
เปล่ียนมาเปนเงินสดไดงาย  
           สวนการออมในรูปแบบของสวัสดิการไดรับความนิยมรองลงมา ซ่ึงการออมในรูปแบบ
สวัสดิการนี้เปนการออมในระยะยาว โดยเปนการออมเพ่ือเปนหลักประกันในการใชจายยามเกษียณ
ใหลูกหลานหรือใชจายในยามฉุกเฉินและยังไดรับสิทธิประโยชนจากภาษี ซ่ึงเปนการออมท่ีงาย
และสะดวกเชนกัน เชน กองทุนสํารองเล้ียงชีพ กองทุนประกันสังคม ประกันชีวิต เปนตน   
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           สําหรับการออมในรูปของหลักทรัพยและสินทรัพย ซ่ึงผูออมในรูปแบบนี้ตองการที่จะนํา
เงินออมนั้นมาเส่ียงเพื่อเก็งกําไรมากกวาท่ีฝากไวกับสถาบันการเงินซ่ึงใหผลตอบแทนท่ีนอยกวา 
           ซ่ึงแสดงวาแบบแผนการออมของกลุมพนักงานสถาบันการเงินท่ีมีการออมอยูในรูปแบบ
ตางๆ นั้นสอดคลองกับทฤษฎีความตองการถือเงินของ Keynes ท่ีไดแบงความตองการถือเงินของ
ประชาชนออกไปตามแรงจูงใจในการถือเงินท่ีแตกตางกัน  
       4. ระดับการออมและความโนมเอียงหนวยสุดทายในการออม (MPS) ของพนักงานสถาบัน
การเงิน จากผลการศึกษาสามารถสรุปไดวา ระดับการออมจะมีระดับท่ีแตกตางกัน เปนผลมาจาก
ปจจัยหลายๆอยางท้ังระดับรายไดของผูออม ประสบการณของผูออม มูลคาของการออมหรือ
ขอจํากัดตางๆในการออมในรูปแบบนั้นๆ เชนในรูปแบบเงินฝาก พบวาตําแหนงฝายบริหารจะมี
ระดับการออมที่สูงกวาตําแหนงอ่ืนๆ ซ่ึงเปนเพราะการท่ีมีรายไดท่ีสูงกวา รองลงมาคือฝายสินเช่ือ/
การลงทุน  ฝายขาย/การตลาดและฝายบัญชี/การเงิน ตามลําดับ   

      สําหรับความสัมพันธระหวางรายไดรวมเฉล่ียตอปกับจํานวนเงินออมตอปเทากับ 0.842 
แสดงใหเห็นวา รายไดมีอิทธิพลตอการออม และแสดงใหเห็นวากลุมอาชีพพนักงานสถาบันการเงิน
เม่ือมีระดับรายไดท่ีเพิ่มข้ึนก็จะมีการออมท่ีเพิ่มข้ึนดวยเชนกัน ซ่ึงเปนไปตามทฤษฎีการบริโภคตาม
สมมติฐานรายไดสมบูรณของจอหน เมนารด เคนส ท่ีกลาววาเม่ือบุคคลมีรายไดสูงข้ึนก็จะมี
แนวโนมการออมท่ีมากข้ึนดวยเชนกัน     
      
5.3  ขอเสนอแนะ 
        จากการสรุปและอภิปรายผลการศึกษา สามารถนํามาเปนขอเสนอแนะในการออมไดดังตอไปนี ้
        1. ประชาชนท่ัวไปหรือผูท่ีสนใจการออม ควรจะมีการกระจายการออมไปยังการออมประเภท
ตางๆท้ังประเภททางตรงและทางออม เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดแกตนเองและยังเปนการลดความ
เส่ียงในอีกทางหน่ึง นอกจากนี้ควรพิจารณาถึงความเส่ียงจากปจจัยอ่ืนๆ เชน สภาพเศรษฐกิจและ
สังคม อัตราแลกเปล่ียน อัตราเงินเฟอ ความม่ันคงและความนาเช่ือถือของสถาบันการเงินนั้นๆ  
        2. สถาบันการเงินหรือองคกรตางๆ ควรมีการนําเสนอหรือพัฒนาผลิตภัณฑการออมรูปแบบ
ใหมๆโดยเฉพาะการออมท่ีเปนท่ีนิยม เชนรูปเงินฝากออมทรัพยและรูปสวัสดิการตางๆ เพื่อเปน
หลักประกันและสรางความม่ันใจใหกับผูออมวาจะไดรับผลประโยชนจากการออม  
        3. ธนาคารแหงประเทศไทย ควรมีการกําหนดนโยบายสงเสริมการออมใหแกสถาบันการเงิน
ในสังกัด เชนการเพิ่มสิทธิประโยชนจากภาษีท่ีจะไดรับจากการออม การเพ่ิมอัตราดอกเบ้ียเงินฝาก  
และการเพิ่มสวัสดิการท่ีจะไดรับจากการออมรูปแบบตางๆ เปนตน 
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        4. จากการท่ีรัฐบาลโดยกระทรวงการคลัง ไดมีนโยบายเพ่ือวางแผนและสงเสริมการออม
ใหกับประชาชน โดยมีการจัดต้ังกองทุนการออมแหงชาติ (กอช.) ควรมีการกําหนดระดับเงินออมท่ี
ประชาชนตองจายเขากองทุนในแตละครั้งใหมีความเหมาะสมและหลากหลายเนื่องจากรายไดของ
ประชาชนนั้นมีความแตกตางกัน และผูท่ีมีรายไดนอยก็สามารถท่ีจะทําการออมได 
         
 
 


