
 

บทท่ี  2 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 

2.1  แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของ 

 การศึกษาเรื่องความตองการศึกษาตอในระดับอนุปริญญา วิทยาลัยชุมชนแพร ในครั้งนี้มี

แนวคิดทางทฤษฎีท่ีเกี่ยวของหลายทฤษฎี คือ ทฤษฎีทุนมนุษย  ทฤษฎีอุปสงค แนวความคิดเกี่ยวกับ

เศรษฐศาสตรสวัสดิการ และแนวความคิดเกี่ยวกับวิธีการวัดความเต็มใจจาย  ซ่ึงสามารถอธิบาย

รายละเอียดไดดังนี ้

2.1.1  ทฤษฎีทุนมนุษย (Theory of Human Capital) 

 เทียนฉาย  กีระนันทน (2519) ไดอธิบายถึงแนวคิดทุนมนุษยไวดังนี้คือ  มนุษยนั้น

เปนสวนสําคัญท่ีสุดในการสรางความม่ังคงของชาติ ซ่ึงหากจะวัดจากสวนของแรงงานท่ีกอใหเกิด

ผลผลิตแลวจะพบวา ประสิทธิภาพในการผลิตมนุษยจะมีคามากกวาประสิทธิภาพในการผลิตของ

ปจจัยอ่ืนๆ รวมกันเสียอีก โดยเฉพาะในการผลิตท่ีใชแรงงานเปนสําคัญและปริมาณการลงทุนท่ี

มนุษยลงทุนไปเพื่อตัวเองนั้นก็มีปริมาณมากเหลือเกินดวย ทั้งนี้อาจจะเนื่องมาจากความเช่ือทาง

สังคม และระบบคุณคาในสังคมท่ีมนุษยตางก็ไมยอมรับวา มนุษยนั้นเสมอกับสินคาประเภททุน

อยางหนึ่ง ซ่ึงเทากับวาลดคาความเปนมนุษยลงไปเปนเพียงวัตถุอยางหนึ่งเทานั้น  

การประยุกตแนวความคิดในเรื่องทุนมนุษยนี้ไดเปนไปอยางกวางขวาง โดยเฉพาะ

การประเมินคาทุนมนุษยเพ่ือประโยชนเฉพาะอยาง เชน การประเมินคาใชจายทางเศรษฐกิจในการ

สงครามและการทหาร คาชดเชยจากการประกันชีวิตสําหรับบุคคลท่ีเสียชีวิต  การเก็บภาษีเงินได 

และแมแตการพิจารณาในรัฐสวัสดิการตางๆ  ยิ่งกวานั้น การคํานึงถึงทุนมนุษยเพ่ือจะไดเห็น

ความสําคัญและบทบาททางเศรษฐกิจของทรัพยากรมนุษยนั้น ทําใหเห็นวาการประเมินคาตัวเงิน

ของทุนมนุษยในรูปของสินทรัพยอยางหนึ่งจะชวยทําใหเห็นภาพของพลังทางเศรษฐกิจของชาติได
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อยางชัดเจนย่ิงขึ้นอีกดวย  สวนในดานวิธีการประเมินคาตัวเงินของทุนมนุษยนั้นแยกเปนหลักใหญ 

ได 2 ประการ คือ  

(1) พิจารณาในแงของวิธีประเมินรายไดเปนทุน โดยการประเมินคาทุนมนุษย

จากรายไดหรือผลไดท่ีมนุษยนั้นๆ สรางขึ้นแกระบบเศรษฐกิจ และพิจารณาหามูลคาปจจุบันของ

ผลไดนั้นโดยใชอัตราดอกเบี้ยเปนอัตราลด (Discount Rate) ท่ีเหมาะสมดวย 

(2)  พิจารณาในแงของวิธีตนทุนการผลิต โดยประเมินคาทุนมนุษยจากตนทุนหรือ

คาใชจายในการสรางมนุษยนั้นขึ้นมาในทํานองคลายๆ กับการผลิตสินทรัพยประเภททุนอยางอ่ืนๆ 

ท้ังนี้โดยพิจารณาตัดคาเส่ือมราคาและคาบํารุงรักษาทุนมนุษยนั้นไวเชนเดียวกับสินทรัพยอ่ืนๆ ดวย  

ท้ังสองวิธีนี้ วิธีท่ีหนึ่ง เปนวิธีท่ีนิยม เพราะคอนขางจะเปนระบบถูกตอง และเปน

การหลีกเล่ียงปญหาในการตีคาเส่ือมราคาของทุนมนุษย โดยสรุปไดวา ถาปจจัยอ่ืนๆ คงท่ีแลว คน

หนุมซ่ึงจะมีชีวิตอยูในแรงงานยาวกวาก็ยอมจะมีมูลคาทุนมากกวาคนสูงอายุโดยเปรียบเทียบ แต

สวนวิธีท่ีสองนั้นใหผลในเชิงวิเคราะหไดนอยกวาเพราะเหตุท่ีพิจารณาความสัมพันธระหวางตนทุน

การผลิตสินทรัพยอยางหนึ่งกับคุณคาทางเศรษฐกิจของสินทรัพยนั้นๆ ไดยาก ปญหาการตีคาเส่ือม

ราคาและคาบํารุงรักษาทุนมนุษยก็ทําไดยาก และในบางกรณีอาจแยกไมไดวา การท่ีบิดามารดามี

บุตรนั้นเปนรายจายบริโภคหรือรายจายประเภททุนกันแน 

 นอกจากนี้ ยังมีแนวความคิดทางการศึกษาเกี่ยวกับทุนมนุษย ของนักเศรษฐศาสตร

หลายๆ ทานซ่ึงสรุปได ดังนี ้

1) แนวความคิดเกี่ยวกับทุนมนุษย ไดมีการคนพบและนําเอาไปใชในทฤษฎี

เศรษฐศาสตรมานานพอสมควร จะเห็นไดวามีบุคคลจํานวนไมนอยในอดีต ท่ีไดชวยสรางเสริมและ

ไดพูดถึงแนวความคิดนี้ เชน เพตตี้ (Petty) สมิธ (Smith) ซีเนียร (Senior) เซย (Say) วอน ธูเนน 

(Von Thunen) วาลราส (Walras) และฟชเชอร (Fisher)    มีความเห็นวา   ทฤษฎีทุนมนุษยเปน

ทฤษฎีวาดวยการหาความรูและความชํานาญของมนุษยเพ่ือจะเพ่ิมผลผลิต  

 ทฤษฎีทุนมนุษย (Theory of Human Capital) นั้นเปรียบมนุษยเสมือนเครื่องจักร 

การตีราคาวามนุษยเปรียบเสมือนเครื่องจักรนั้นไมไดเปนการลดคาของมนุษย แตทฤษฎีนี้ถือวา

มนุษยนั้นเปนเจาของเคร่ืองจักรท่ีมนุษยสรางขึ้นมาในตัวเอง การตัดสินใจใดๆ เกี่ยวกับการ

ปรับปรุงเครื่องจักรในตัวมนุษยใหมีประสิทธิภาพสูงขึ้นนั้น เปนการตัดสินใจท่ีจะใหความพอใจ

สูงสุดตลอดชีวิตของตัวเอง 
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 ในการตัดสินใจวาจะลงทุนในการสรางทุนมนุษยจํานวนเทาใดหรือประเภทใดนั้น 

บุคคลหรือผูบริโภคซ่ึงเปนหนวยท่ีทําการตัดสินใจมีวัตถุประสงค คือ ตองการใหผลตอบแทนสุทธิ 

(Net Benefit) จากการลงทุนมีมากท่ีสุด การลงทุนเพ่ือสรางทรัพยากรในตัวมนุษย เชนเดียวกับการ

ลงทุนอ่ืนๆ คือ ตองมีตนทุน ซ่ึงตนทุนเหลานี้ ประกอบดวย 

 1. ตนทุนทางตรง (Direct Cost) ไดแก คาใชจายท่ีผูลงทุนจะตองจายเปนตัวเงิน ถา

ลงทุนเรียนหนังสือ ก็จะไดแก คาเลาเรียน   เปนตน 

 2. ตนทุนทางออม (Indirect Cost) ไดแก คาเสียโอกาสในการทํางานในระหวาง

เรียน คือ การเอาเวลาท่ีอาจใชทํางานมาเรียนหนังสือแทน คํานวณไดจากคาจางหรือรายไดท่ีสูญเสีย

ไปของเวลาท่ีใชไปในการเรียน (Income Foregone) 

 ตนทุนเหลานี้จะตองนํามาเปรียบเทียบผลประโยชน (Benefit) ท่ีคาดวาจะไดใน

อนาคต ซ่ึงผลประโยชนของการลงทุนในทรัพยากรมนุษย ไดแก 

 1. ผลประโยชนทางตรง (Direct Benefit) คือ ผลตอบแทนในรูปตัวเงิน เชน คาจาง

หรือคาตอบแทนอ่ืนๆ เชน โบนัส 

 2. ผลประโยชนทางออม (Indirect Benefit) คือ ผลตอบแทนซ่ึงไมเปนตัวเงิน เชน 

ช่ือเสียง คุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น หรือ เม่ือนักศึกษาจบไปแลวก็สามารถนําเอาความรูท่ีไดไปพัฒนา

ชุมชนตอไป การตดัสินใจเกี่ยวกับการลงทุนทางดานทรัพยากรมนุษยก็เชนเดียวกับการตัดสินใจ

เกี่ยวกับการลงทุนอ่ืนๆ ท่ีมีระยะเวลายาว หลักเกณฑท่ีใชพิจารณาการลงทุน อาจเลือกใชวิธีดูมูลคา

ปจจุบันของผลตอบแทนสุทธิหรือดูอัตราผลตอบแทนของการลงทุนก็ได 

 2) ความสัมพันธระหวางการศึกษากับรายไดเปนความสัมพันธทางออมมากกวา

ทางตรง เนื่องจากคนท่ีมีการศึกษาสูงมีรายไดดีเพราะเปนคนเกงมากอน การศึกษามิไดชวยใหคน

เหลานี้มีความสามารถเพ่ิมขึ้น ซ่ึงมีหลายทฤษฎีท่ีสนับสนุนแนวคิดนี้ เชน ทฤษฎีการเลือกสรร

กล่ันกรอง (Screening Theory) ท่ีเห็นวาการศึกษาเปนเพียงส่ิงท่ีทําหนาท่ีคัดเลือกคนท่ีมี

ความสามารถอยูแลวใหไดรับการศึกษาสูงยิ่งขึ้นไป ดังนั้น รายไดของบุคคลท่ีเพ่ิมขึ้น มิไดเปนผล

มาจากการศึกษาโดยตรง แตเปนผลทางออม  เพราะการศึกษามิไดทําใหความสามารถของบุคคล

เพ่ิมขึ้น  
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 ดังนั้นการลงทุนในการศึกษาจึงเปนขบวนการปรับปรุงคุณภาพของทรัพยากร

บุคคลใหมีความรู ความชํานาญ สามารถปรับตัวเองทันกับการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีใหมๆ 

ไดดี ทําใหบุคคลสามารถทํางานไดดีมีประสิทธิภาพมากกวาผูมีการศึกษาดอยกวา ดังนั้นการลงทุน

ในการศึกษาจึงเปนกิจกรรมที่เพ่ิมผลผลิตและรายไดในอนาคต   

 วิทยาลัยชุมชนแพร ไดเห็นความสําคัญของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย  จึงได

จัดตั้งขึ้นมาเพ่ือตองการขยายโอกาสทางการศึกษาใหกับทุกคน รวมถึงผูท่ีดอยโอกาสทางการศึกษา

ไดมีโอกาสเขามาศึกษาตอ เพ่ือจะไดมีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น มีความกาวหนาในอาชีพการงาน และมี

รายไดเพ่ิมขึ้น 

2.1.2    ทฤษฎีอุปสงค (Demand) 

 วันรักษ   ม่ิงมณีนาคิน (2549) ไดใหความหมายอุปสงค หมายถึง ปริมาณสินคา

และบริการชนิดใดชนิดหนึ่งท่ีมีผูตองการซ้ือ ณ ระดับราคาตางๆ ของสินคาชนิดนั้นภายใน

ระยะเวลาใดเวลาหน่ึง โดยสมมุติใหปจจัยอ่ืนๆ ท่ีกําหนดอุปสงคคงท่ี ความตองการในท่ีนี้ตองมี

อํานาจซ้ือ (purchasing power หรือ ability to pay) ดวย ถาบุคคลใดบุคคลหนึ่งมีแตความตองการใน

ตัวสินคาโดยไมมีเงินท่ีจะจายซ้ือ เราเรียกความตองการลักษณะนั้นวา “ความตองการ (want)” ไมใช 

“อุปสงค (want)” ดังนั้น องคประกอบของ  อุปสงค จะประกอบดวย ความตองการและอํานาจซ้ือ 

 กฎของอุปสงค (Law of Demand)  ระบุวาปริมาณของสินคาและบริการชนิดใด

ชนิดหนึ่งท่ีผูบริโภคตองการซ้ือยอมแปรผันกับระดับราคาของสินคาและบริการชนิดนั้นเสมอ จาก

กฎของอุปสงคดังกลาว หมายความวา เม่ือราคาสินคาสูงขึ้นผูบริโภคจะซ้ือสินคาในปริมาณนอยลง 

และเม่ือราคาสินคาลดลงผูบริโภคจะซ้ือสินคามากขึ้น 

 ปจจัยท่ีมีผลตอจํานวนสินคาท่ีผูบริโภคตองการซ้ือหรือปจจัยท่ีกําหนดอุปสงค มี

ดังนี้ 

  1. ราคาของสินคานั้น  เม่ือราคาสินคาเพ่ิมสูงขึ้นปริมาณซ้ือสินคาจะมีนอย แตถา

ราคาสินคาลดตํ่าลง ปริมาณซ้ือจะมีมาก เชน ถาคาเทอมของวิทยาลัยชุมชนแพรลดลง ก็จะมีผูเขามา

เรียนตอท่ีวิทยาลัยชุมชนแพรมากขึ้น เปนตน 
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2. รายไดของผูบริโภค รายไดของผูบริโภคเปนปจจัยสําคัญอยางหนึ่งในการ

กําหนดอุปสงค ในการพิจารณาความสัมพันธระหวางรายไดของผูบริโภคกับปริมาณซ้ือ สามารถ

แบงสินคาออกไดเปน  2 ชนิดคือ  

(ก) สินคาปกติ (Normal Goods) ปริมาณซ้ือสินคาปกติท่ัวไปจะมีความสัมพันธ

โดยตรงกับระดับรายไดของผูบริโภค คือ ถาผูบริโภคมีรายไดมาก ความตองการซ้ือสินคาปกติจะ

เพ่ิมขึ้น แตถาผูบริโภคมีรายไดลดลง ความตองการซ้ือสินคาปกติจะลดลงดวย  

(ข) สินคาดอยคุณภาพ (Inferior Goods) สินคาบางชนิดเปนสินคาดอยคุณภาพ

สายตาของผูบริโภค ปริมาณซ้ือสินคาประเภทนี้จะมีความสัมพันธตรงขามกับระดับรายไดของ

ผูบริโภค คือ เม่ือผูบริโภคมีรายไดเพ่ิมขึ้น อุปสงคในสินคาประเภทนี้จะลดลง แตถาผูบริโภคมี

รายไดลดลง อุปสงคในสินคาประเภทนี้จะเพ่ิมขึ้น กรณีการศึกษา ตัวอยางเชน  สมมติวาวิทยาลัย

ชุมชนแพรเปนสินคาดอยคุณภาพ ถาผูท่ีตองการเรียนตอมีรายไดมากขึ้น ก็จะมาเรียนท่ีวิทยาลัย

ชุมชนแพรลดลง เปนตน 

3. ราคาของสินคาอ่ืนๆ ท่ีเกี่ยวของ ตามปกติความตองการของผูบริโภคอาจสนอง

ไดดวยสินคาหลายชนิด ถาสินคาชนิดหนึ่งมีราคาสูงขึ้น ผูบริโภคก็จะซ้ือสินคาชนิดนั้นนอยลง และ

หันไปซ้ือสินคาอีกชนิดหนึ่งซ่ึงใชทดแทนกันได  ซ่ึงแบงความสัมพันธของสินคาไดเปน 2 ชนิด  

คือ 

(ก)   สินคาใชทดแทนกัน (Substitution Goods) การท่ีผูบริโภคจะซ้ือสินคาชนิด

ใดมากนอยเพียงใดจะตองพิจารณาถึงราคาสินคาท่ีเกี่ยวของดวย เชน เนื้อหมูกับเนื้อไก ชากับกาแฟ 

เปนตน กลาวไดวา เม่ือราคาสินคาชนิดหนึ่งเพ่ิมขึ้น จะทําใหปริมาณซ้ือสินคาอีกชนิดหนึ่งท่ีใชแทน

กันไดเพ่ิมขึ้นดวย แตถาราคาสินคาชนิดหนึ่งลดลงจะทําใหปริมาณซ้ือสินคาอีกชนิดหนึ่งท่ีใชแทน

กันไดลดลงดวย ดังนั้นความสัมพันธของราคาและปริมาณซ้ือของสินคาตางชนิดท่ีใชทดแทนกันจะ

เปนไปในทิศทางเดียวกัน การศึกษาก็เชนกัน ตัวอยางเชน  สมมติวา ถาวิทยาลัยเทคนิคแพรมีการ

เก็บคาหนวยกิตท่ีแพงขึ้น ผูท่ีอยากศึกษาตอก็จะหันมาเรียนท่ีวิทยาลัยชุมชนแพรมากขึ้น เปนตน 

(ข)  สินคาท่ีใชประกอบกันหรือใชรวมกัน (Complementary Goods) เชน 

รถยนตกับน้ํามันเช้ือเพลิง กาแฟกับน้ําตาล เปนตน หากราคาสินคาชนิดใดชนิดหนึ่งสูงขึ้น ก็มีผล

ทําใหปริมาณซ้ือสินคาอีกชนิดหนึ่งท่ีตองใชประกอบกันลดลงตามไปดวย ดังนั้น ความสัมพันธ

ของราคาและปริมาณซ้ือของสินคาตางชนิดท่ีใชประกอบกันจะเปนไปในทิศทางตรงกันขาม  

  4.  ปจจัยอ่ืนๆ  ท่ีมีผลตออุปสงค เชน จํานวนประชากร  ฤดูกาล  การคาดคะเน

ราคาและปริมาณสินคาในอนาคต เปนตน 
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  ในทฤษฎีอุปสงค  การศึกษา ถือเปนสินคา/บริการท่ีวัดความตองการของผู ท่ี

ตองการเรียนไดยาก และไมสามารถวัดออกมาเปนตัวเงินได เนื่องจากการศึกษาถือเปนสินคา

สาธารณะและเปนสวัสดิการทางสังคมท่ีรัฐตองจัดใหกับประชาชน ดังนั้นจึงตองอาศัยแนวความคิด

เกี่ยวกับเศรษฐศาสตรสวัสดิการและแนวคิดเกี่ยวกับวิธีการวัดความเต็มใจจายมาใชในการศึกษาใน

ครั้งนี้ดวย 

2.1.3 แนวความคิดเกี่ยวกับเศรษฐศาสตรสวัสดิการ  

  Freeman (1993) ไดอธิบายทฤษฎีสวัสดิการของสังคม (Social  welfare) วา  ขึ้นอยู

กับระดับความพอใจของบุคคลในสังคมรวมกัน แมวาการวัดสวัสดิการของสังคมจะมีปญหาหลาย

ประการแตก็ถือวามีความจําเปนในการวัดการเปล่ียนแปลงของระดับความพอใจของบุคคลใน

สังคม 

  การวัดคาสวัสดิการของสังคมท่ีเปล่ียนแปลงอันเนื่องมาจากสินคาและบริการมี 4 

วิธีดวยกัน ไดแก 

  Compensating  Variation (CV)  คือ การวัดคาของจํานวนเงินท่ีเต็มใจจายสูงสุด

เพ่ือการบริโภคในสถานการณท่ีดีขึ้น (ในกรณี Welfare gain) หรือ คาของจํานวนเงินต่ําสุดท่ีเต็มใจ

ท่ีจะจายยอมรับกับสถานการณท่ีเลวลง (ในกรณี Welfare loss) โดยท่ี CV เปนสวัสดิการของ

ผูบริโภค ณ ระดับ Utility เดิม (In status quo) 

  Equivalent  Variation (EV)  คือ จํานวนเงินต่ําสุดท่ีผูบริโภคจะเต็มใจยอมรับเพ่ือ

ท้ิงโอกาสในการบริโภค ณ สถานการณใหม (ในกรณี Welfare gain) หรือจํานวนเงินสูงสุดท่ีจะเต็ม

ใจจายเพื่อหลีกเล่ียงสถานการณท่ีจะเกิดขึ้น (ในกรณี Welfare loss) สําหรับ EV เปนสวัสดิการของ

ผูบริโภค ณ ระดับ Utility ใหม (In the change) 

  Compensating  Surplus (CS)  คือ การวัดความเต็มใจจายสูงสุดเพ่ือการบริโภคใน

สถานการณท่ีดีขึ้น (ในกรณี Welfare gain) หรือคาของจํานวนเงินต่ําสุดท่ีเต็มใจจะยอมรับกับ

สถานการณท่ีเลวลง (ในกรณี Welfare loss) อาจกลาวไดวา CS เปนการวัดมูลคาสวนตางระหวาง

ระดับราคาท่ีผูบริโภคเต็มใจจายสูงสุดกับระดับราคาท่ีจายจริง หรือ พ้ืนท่ีใตเสน Marshllian 

Demand เหนือระดับราคาท่ีจายจริง 
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  Equivalent  Surplus (ES)  คือ การวัดความแตกตางแนวต้ังระหวาง Indifference 

Curves เชนเดียวกับ CS โดยการวัด ES เปนการวัดมูลคาความเต็มใจจะรับต่ําสุดหากไมมีการ

ปรับปรุงคุณภาพส่ิงแวดลอมใหดีขึ้น (ในกรณี Welfare gain) หรือจํานวนเงินสูงสุดท่ีจะเต็มใจจาย

เพ่ือหลีกเล่ียงสถานการณท่ีจะเกิดขึ้น (ในกรณี Welfare loss) 

  ในการศึกษาครั้งนี้จะใชการวัดสวัสดิการสังคมในกรณีท่ีปริมาณเปล่ียนแปลงโดย

วัดจากคา Compensating Surplus (CS) และ Equivalent Surplus (ES)   

 Freeman (1993)ไดอธิบายวาการบริโภคเพ่ือใหไดรับความพอใจหรือไดรับ

อรรถประโยชนสูงสุดภายใตงบประมาณท่ีมีอยูอยางจํากัดสามารถอธิบายไดจากสมการไดตอไปนี้

คือ 

Max u (X, Q)      (1) 

  Subject to PX + RQ = M     (2) 

โดยท่ี  u   คือ   ฟงกชันอรรถประโยชนของผูบริโภค 

 X  คือ   เวคเตอรสินคาเอกชน 

 Q คือ   เวคเตอรสินคาส่ิงแวดลอม 

 P คือ   เวคเตอรของราคาสินคาเอกชน 

 R คือ  เวคเตอรของราคาสินคาส่ิงแวดลอม 

 
M คือ รายไดท่ีเปนตัวเงิน 

ดังนั้น  Demand Function ; 
ix  = ( )QQRMPxi ,., −   (3) 

 Expenditure Function; e = ( )0,,, uQRPe    (4) 
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การวัดคาสวัสดิการของสังคมในกรณีท่ีปริมาณเปล่ียนแปลงสามารถวัดไดดังนี ้

การวัดคา CS    สามารถหาไดดังนี ้

  ( ) ( )0100 ,.,,., qCSqrMPvqqrMPV −−=−   (5) 

หรือ อาจแสดงคา CS อยูในรูป Expenditure Function   ดังสมการ 

  ( ) ( )0100 ,,,,,, uqrPeuqrPeCS −=    (6) 

        ( )01,,, uqrPeM −=     (7) 

 

 

 

 

 

 

         ท่ีมา : Freeman (1993) 

รูปที่ 2.1 Compensating Surplus (CS) ในกรณีท่ีปริมาณเพ่ิมขึ้น 

ณ จุด A ในรูปท่ี 2.1 แสดงถึงการบริโภคสินคาส่ิงแวดลอมและสินคาเอกชน ณ  0q  และ 

0x  โดยมีอรรถประโยชนเทากับ 0u  ท้ังนี้เม่ือบริโภคสินคาส่ิงแวดลอมเพ่ิมขึ้นเปน 1q  ทําให

อรรถประโยชนเพ่ิมเปน 1u  ณ จุด B แตถารายไดลดลงเทากับคา CS ผูบริโภคจะตองกลับมาอยู ณ 

อรรถประโยชนเทากับ 0u  ณ จุด C 

สมการ (8) และ (9) แสดง Expenditure Function และคาสวัสดิการ CS   ดังนี้ 

  ( ) ( ) 00000* .,,,,, qruqrPeuqPe −=    (8) 
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ดังนั้น 

  ( ) ( ) 101000* .,,,.,, qruqrPeqruqPeCS −−+=  

          ( ) ( ) ( )010100* .,,,, qqruqPeuqPe −−−=   (9) 

การวัดคา ES   สามารถหาไดจากเง่ือนไข Indirect Utility Function ดังสมการท่ี 10 

  ( ) ( )1100 .,,., qqrMPvqEsqrMPV −−=+−  (10) 

การวัดคา ES สามารถหาไดจาก Expenditure Function โดยท่ี 

  ( ) ( )0010 ,,,,,, uqrPeuqrPeES −=  

          ( ) MuqrPe −= 10 ,,,     (11) 

 

 

 

 

 

 

 

 

          ท่ีมา : Freeman (1993) 

รูปที่ 2.2 Equivalent Surplus (ES) ในกรณีท่ีปริมาณเพ่ิมขึ้น 

รูปท่ี 2.2 แสดงคา ES เม่ือปริมาณเพ่ิมขึ้นทําใหผูบริโภคมีอรรถประโยชนเพ่ิมขึ้นจาก 0u  

เปน 1u  ณ จุด B อยางไรก็ตามหากรายไดเพ่ิมขึ้นเทากับคา ES ขณะท่ียังคงบริโภคสินคา

ส่ิงแวดลอมอยูเทาเดิม คือ 0q  ผูบริโภคจะมีอรรถประโยชนเพ่ิมขึ้นเปน 1u  ณ จุด C หรือ แสดงใน

ภาพสมการได ดังสมการ (12) 
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           ( ) ( ) 010010* .,,.,, qruqPeqruqPeES −−+=   (12) 

ดังนั้น สรุปความสัมพันธระหวางความเต็มใจจาย (WTP) และ ความเต็มใจจะรับ (WTA) 

กับการวัดคาสวัสดิการสังคม ในกรณี Compensating Surplus (CS) และ Equivalent Surplus (ES) 

ไดดังตาราง ท่ี 2.1 

 

ตารางที่ 2.1  ความเต็มใจจาย (WTP) และความเต็มใจจะรับ (WTA) กับการวัดคาสวัสดิการสังคม 

สวัสดิการ 

การวัดคาสวัสดิการสังคม 

CS ES 

กรณีสวัสดิการดีข้ึน (Welfare Gain) เชน 

ราคาลดลง (Price decrease)/สิ่งแวดลอม

ดีข้ึน (Environmental  Improvement) 

ค ว า ม เ ต็ ม ใ จ จ า ย สู ง สุ ด 

(Maximum WTP to Obtain) 

ค ว า ม เ ต็ ม ใ จ จ ะ รั บ ตํ่ า สุ ด 

(Minimum WTA to Forego) 

กรณีสวัสดิการลดลง (Welfare Loss) เชน 

ราคาเพิ่มข้ึน (Price increase)/สิ่งแวดลอม

ถูกทําลาย (Environmental damage) 

ค ว า ม เ ต็ ม ใ จ จ า ย ตํ่ า สุ ด 

(Minimum WTP to Accept) 

ค ว า ม เ ต็ ม ใ จ จ า ย สู ง สุ ด 

(Maximum WTA to Avoid) 

ท่ีมา : Freeman (1993) 

 

 จากตารางท่ี 2.1 จะเห็นไดวา ถาสวัสดิการดีขึ้น ซ่ึงในท่ีนี้สมมติวา วิทยาลัยชุมชนแพร 

มีการปรับปรุงการเรียนการสอน และพัฒนาหลักสูตรท่ีทันสมัย มีอาคาร สถานท่ี ส่ือ อุปกรณการ

เรียนท่ีพรอมและเพียงพอกับความตองการของผูเรียนซ่ึงสามารถเทียบไดกับมหาวิทยาลัยอ่ืนๆ ของ

รัฐ ผูท่ีตองการศึกษาตอท่ีวิทยาลัยชุมชนแพร ก็มีความเต็มใจจาย (WTP) มากขึ้น ในทํานองกลับกัน 

ถาสวัสดิการลดลง ผูท่ีตองการศึกษาตอท่ีวิทยาลัยชุมชนแพร ก็มีความเต็มใจจาย (WTP) ลดลง 

นั่นเอง 
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2.1.4 แนวคิดเกี่ยวกับวิธีการวัดความเต็มใจจาย (Willingness To Pay) 

หฤทัย  มีนะพันธ (2550) ไดอธิบายวา จากสาเหตุท่ีกลไกตลาดไมสามารถจัดสรร

ทรัพยากรไดอยางมีประสิทธิภาพภายใตระบบเศรษฐกิจท่ีเกิดผลกระทบภายนอก (ท้ังผลเสียและ

ผลประโยชน) และมีสินคาสาธารณะ ทําใหนักเศรษฐศาสตรพยายามหาวิธีการท่ีจะใชวัดมูลคา

สินคาสาธารณะหรือสินคาส่ิงแวดลอมออกมาเปนตัวเงิน วิธีท่ีจะกลาวถึงในท่ีนี้ก็คือ วิธีสมมติ

เหตุการณ (Contingent Valuation Method : CVM) วิธีนี้อยูบนพ้ืนฐานของแนวคิดงายๆ กลาวคือ ถา

เราตองการทราบถึงความเต็มใจท่ีจะจายของบุคคลสําหรับลักษณะพิเศษของสินคาสาธารณะ หรือ

ส่ิงแวดลอม ก็สามารถสอบถามไดจากบุคคลเหลานั้น วิธีนี้เรียกวา “สมมติเหตุการณ” เพราะตอง

พยายามใหบุคคลเปดเผยวา เขาจะทําอยางไรถาหากตองอยูในสถานการณท่ีสมมติขึ้น  

ดังนั้นวิธี CVM จึงเปนวิธีทางตรงในการประเมินคาความเต็มใจท่ีจะจาย โดย

หลักการแลว จะสอบถามทัศนคติหรือความคิดเห็นของกลุมบุคคลซ่ึงเปนกลุมตัวอยางม่ีเราเลือกมา

เปนตัวแทนของประชากรเกี่ยวกับจํานวนเงินท่ีพวกเขาเต็มใจท่ีจะจายสําหรับผลประโยชนท่ีจะ

ไดรับจากโครงการ หรือสอบถามเกี่ยวกับจํานวนเงินท่ีพวกเขาเต็มใจยอมรับคาชดเชยจากการท่ีตอง

อดทนตอผลกระทบเชิงลบหรือผลเสียของโครงการ 

 ดังนั้นในการวัดความเต็มใจจาย  สามารถแบงการประเมินออกเปน 2 ลักษณะคือ 

 1) ความเต็มใจจาย (Willingness To Pay : WTP)  เปนการวัดประโยชนท่ีไดรับ 

เปนการพิจารณามูลคาของผลประโยชนในส่ิงแวดลอมท่ีดีขึ้น (มีศักยภาพ) 

  2) ความเต็มใจยอมรับคาชดเชย (Willingness To Accept : WTA) เปนการวัดความ

สูญเสียท่ีเกิดขึ้นอันเนื่องจากการเปล่ียนแปลงในปริมาณหรือคุณภาพของสินคาและบริการ โดยการ

วัดความเตม็ใจจายสามารถทําไดท้ังในสถานการณท่ีเกิดขึ้นจริง หรือในสถานการณท่ีสมมติขึ้นให

เหมือนจริง  WTA เหมาะสําหรับกรณีท่ีถามถึงการจายคาชดเชยใหกับใครบางคนท่ีจะยอมรับภาระ

ผลเสียของส่ิงแวดลอมโดยจายคาชดเชยให 

  นุศราพร  เกษสมบรูณ  (2541) ไดอธิบายวิธีการวัดความเต็มใจจาย โดยการ

สอบถามถึงความเต็มใจจายซ่ึงมีหลายลักษณะ ไดแก 

 (1)  การใชคําถามปลายเปด (Open – ended Question)  วิธีนี้เปนการเปดโอกาสให

ผูถูกถามเปดเผยความในใจออกมาอยางอิสระ โดยผูถามจะไมกําหนดจํานวนเงินเริ่มตน (starting 
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point or first bid) เชน ถามวา “ ถาจะมีการปรับปรุงสวนสัตวเขาเขียวใหดีขึ้น คุณยินดีจายเงินคา

บํารุงชวยเหลือหรือไม  และคุณเต็มใจจายดวยจํานวนเงินสูงสุดทาใด”  ผูถูกตามก็จะตอบจํานวน

เงินท่ียินดีจะจาย   ซ่ึงเปนการบอกราคาท่ีเต็มใจจายเอง 

(2) การใชคําถามปลายปด (Close – ended Question) เปนการถามโดยมีการ

กําหนดราคาไวกอน แลวใหผูถูกถามตอบเพียงแควา “เต็มใจจาย” หรือ “ไมเต็มใจจาย” ในราคาท่ี

เสนอไวให ซ่ึงวิธีนี้สามารถใชเพ่ือหาความเต็มใจจายสูงสุดไดดีกวาแบบคําถามปลายเปด คาความ

แปรปรวนของขอมูลจะมีแนวโนมลดลง  โดยอาจมีการถามได 3 วิธี คือ 

2.1) วิธี Binary Approach เปนการถามโดยกําหนดราคาเสนอเพียงคาเดียวสําหรับ

ผูถูกถาม 1 คน แตจะสุมราคาใหมีความสูงต่ําตางกันไปในแตละคนท่ีถูกถาม 

2.2) วิธี Bidding Games เปนการกําหนดราคาเสนอหลายคาสําหรับผูถูกถาม     แต

ละคน ซ่ึงราคาเสนอเริ่มตนจะถูกขยับเพ่ิมขึ้นถาผูถูกถามมองวา “เต็มใจจาย” และจะถูกลดลงเม่ือผู

ถูกถามตอบวา “ไมเต็มใจจาย” ปญหาของวิธีการนี้คือ ราคาเริ่มตนจะมีอิทธิพลตอคําตอบ มูลคา

ความเต็มใจจายจึงมีความลําเอียงของราคาเสนอเริ่มตน (Starting Point Bias) แตก็สามารถแกไข

ปญหานี้ไดโดยการสุมราคาเสนอเริ่มตนท่ีตางกันไประหวางผูถูกถามแตละราย 

2.3) คําถามหลายตัวเลือก (Discrete Choice Question) เปนการใหผูถูกเลือกราคา

เสนอระดับตางๆ ตามท่ีตั้งไวในแบบสอบถาม โดยวิธีนี้พบวามีอัตราการตอบแบบสอบถามกลับสูง

กวา และไดคาความเต็มใจจายท่ีสมจริงในตลาดมากกวาวิธีอ่ืน 

 (3) เทคนิคการจายธนบัตรเทียม (Payment Card Techniques) เปนการใหผูถูกถาม

แบงธนบัตรเทียมท่ีไดรับเทากับรายจายจริงของแตละคน แลวผูสัมภาษณจะถามคําถามวา “เต็มใจ

จายเพื่อการนี้เทาไร” ใหผูถูกถามจายธนบัตรใหกับผูสัมภาษณตามจํานวนเงินท่ีเต็มใจจาย วิธีนี้จะ

ใหผลใกลเคียงกับคําถามปลายเปด 

ในการศึกษาครั้งนี้ ผูศึกษาเลือกใชวิธีการวัดความเต็มใจจาย โดยการใชคําถาม

ปลายเปด (Open – Ended Question) และมีการสมมติเหตุการณขึ้น ผูตอบคําถามสามารถแสดง

ความเต็มใจจายคาธรรมเนียมการศึกษาท่ีมากท่ีสุด (Maximum Willingness to Pay) ในทํานอง

เดียวกันผูตอบคําถามสามารถแสดงความเต็มใจจายคาธรรมเนียมการศึกษาท่ีต่ําท่ีสุด (Minimum 
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Willingness to Accept) ได แลวนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหคาสถิต เพ่ือหาคาธรรมเนียมการศึกษาท่ี

เหมาะสม โดยเปนความเต็มใจจายของผูเรียนเอง 

 

2.2  เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของมีดังนี้ คือ  

 วิริยา  จงรักษสัตย (2537) ทําการศึกษาความตองการศึกษาตอในระดับปริญญาโท คณะ

สังคมศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม : กรณีศึกษาอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม  มีวัตถุประสงคเพ่ือ 

(1) ศึกษาความตองการของประชาชนในการศึกษาตอในระดับปริญญาโท ในคณะสังคมศาสตร 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม (2) ศึกษาทัศนคติของประชาชนตอการศึกษาตอในระดับปริญญาโท (3) 

เปรียบเทียบความตองการของประชาชนในแตละสาขาวิชา จําแนกตามอาชีพ (4) เปรียบเทียบ

ทัศนคติของประชาชน ในผลประโยชนท่ีคาดหวังและเปาหมายของการศึกษา จําแนกตามอาชีพ  

โดยเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมบุคคล 4 กลุม คือ กลุมนักศึกษา ปท่ี 4 ในมหาวิทยาลัยเชียงใหมและ

มหาวิทยาลัยพายัพ  กลุมขาราชการและพนักงานรัฐวิสาหกิจ  กลุมพนักงานองคกรเอกชน   และ

กลุมเจาของกิจการ จํานวน 230 ราย ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบช้ันภูมิประชากรและใชแบบเจาะจง

เฉพาะบุคคลท่ีสนใจเรียนตอในระดับปริญญาโท และสุมตัวอยางในแตละกลุมแบบบังเอิญ           

ผลการศึกษาพบวา ประชาชนในอําเภอเมืองเชียงใหม มีความตองการศึกษาตอในระดับ

ปริญญาโท ในคณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม สาขาตางๆ แตกตางกันตามอาชีพ โดย

ประชาชนในอําเภอเมืองเชียงใหม มีความตองการศึกษาตอในระดับปริญญาโทในสาขาวิชา

บริหารธุรกิจมากกวาสาขาอ่ืน  สาขารองลงมาท่ีกลุมนักศึกษา ปท่ี 4 และกลุมขาราชการและ

พนักงานรัฐวิสาหกิจตองการศึกษาไดแก สาขาพัฒนาสังคม แตสาขารองลงมาท่ีกลุมพนักงาน

องคกรเอกชนและกลุมเจาของกิจการตองการศึกษา ไดแก สาขาเศรษฐศาสตร โดยมีเหตุผลใน

การศึกษาตอเพ่ือเพ่ิมพูนความรูเฉพาะดาน เพื่อเพ่ิมวุฒิการศึกษาและเพ่ือจะไดรับการยอมรับจาก

สังคมในดานความรู ความสามารถ  ในดานทัศนคติ พบวาประชาชนในอําเภอเมืองเชียงใหม มี

ทัศนคติตอในระดับปริญญาโทแตกตางกันตามอาชีพ ในดานประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ  ดาน

โปรแกรมการศึกษา  ดานหนวยกิตและคาใชจายและดานอ่ืนๆ โดยรวมมีทัศนคติเห็นดวยอยางยิ่ง

เพ่ือเพ่ิมความรูความสามารถในการทํางาน พัฒนาความคิดใหกวางไกล เพ่ิมเครดิตในสายตาของ
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บุคคลภายนอก และความสามารถวิเคราะหปญหาและแกไขปญหา  สวนใหญตองการศึกษา

ปริญญาโทภาคพิเศษมากกวาภาคการศึกษาภาคปกติเพราะไมตองลาออกจากงาน 

ถิรนันท  สถิรพงษะสุทธิ  (2542) ทําการศึกษาความยินดีท่ีจะจายคาหนวยกิตและ

คาธรรมเนียมตางๆ ของนักศึกษาคณะเศรษฐศาสตร เม่ือมหาวิทยาลัยเชียงใหมปรับเปล่ียนเปน

มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐบาล โดยมีวิธีการวัดหรือตีมูลคาความยินดีท่ีจะจายดวยวิธีการแบบ 

Contingent Valuation Method (CVM) โดยการสัมภาษณกลุมตัวอยางจํานวน 70 คน ดวยวิธีการ

ตอรองเพ่ิมยอดเงิน (Bottom up Bidding Games) นอกจากทําใหทราบมูลคาท่ีนักศึกษาเต็มใจจาย

สําหรับคาหนวยกิตและคาธรรมเนียมตางๆ แลว ยังพบอีกวา นักศึกษาเต็มใจจายสําหรับคาหนวยกิต

และคาธรรมเนียมตางๆ เพ่ิมขึ้นทุกรายการ หากมีการปรับปรุงการใหบริการนั้นๆ จริง โดยไดทํา

การคํานวณคาความเต็มใจจายคาหนวยกิตได 190.95 บาท คาบํารุงหองสมุด 588.97 บาท คาบริการ

สารสนเทศ 575.0 บาท คาบํารุงหอพัก 1,815.38 บาท คาบํารุงสุขภาพ 133.09 บาท คาบํารุงกีฬาและ

นันทนาการ 134.56 บาท และคาบํารุงมหาวิทยาลัย 441.91 บาท 

สุพจน  ภิญโญภัสสร (2545) ทําการศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเรียนกวดวิชาและ

สํารวจความตองการเรียนกวดวิชาของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตน ในเขตอําเภอเมืองจังหวัด

เชียงใหม ขอมูลท่ีใชในการศึกษาไดมาจากแบบสอบถามจํานวน 300 ตัวอยาง โดยนําแบบจําลอง 

โลจิสติคมาประยุกตใชในการวิเคราะห  ผลการศึกษาพบวานักเรียนสวนใหญท่ีเรียนกวดวิชามีคาม

เช่ือวาการเรียนกวดวิชาจะทําใหผลการเรียนดีขึ้น รองลงมาก็เพ่ือชวยทบทวนวิชาท่ีเรียนจาก

โรงเรียน โดยเห็นวาวิธีการสอนของสถาบันกวดวิชาดีกวาในโรงเรียนท่ีเรียนอยู มีความสอดคลอง

กับเนื้อหาหลักสูตรวิชาท่ีเรียน การเรียนกวดวิชาชวยใหเกดิความพรอมและความม่ันใจในการเรียน 

ตลอดจนการทําคะแนนสอบท่ีโรงเรียน โดยสวนใหญเรียนกวดวิชาในภาคเรียนปกติ มากกวาท่ีจะ

เรียนเฉพาะปดภาคเรียนฤดูรอน ใชเวลาในการเรียน 1 วันตอสัปดาห คาใชจายในการเรียนประมาณ 

1,001 – 3,000 บาทตอภาคเรียน โดยมีผูปกครองเปนผูชักจูงใหเรียนกวดวิชา สําหรับนักเรียนท่ีไม

เรียนกวดวิชา เพราะเห็นวาเปนการเสียคาใชจายมาก สําหรับปจจัยท่ีมีอิทธิผลตอความตองการเรียน

กวดวิชามากท่ีสุด คือ การท่ีเคยเรียนกวดวิชามากอน รองลงมาคือ การท่ีเรียนอยูในโรงเรียนท่ีมี

ช่ือเสียง มารดามีระดับการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีขึ้นไป และความตองการศึกษาตอในระดับ

มัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนท่ีมีช่ือเสียง ตามลําดับ 
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ศาริณี  ตันประยูร  (2545)  ทําการศึกษา ความตองการศึกษาตอในสาขาวิชาการทองเท่ียว

และการโรงแรมระดับปริญญาตรี ของนักเรียนมัธยมปลายหรือเทียบเทา ในเขตอําเภอเมือง จังหวัด

เชียงราย โดยมีวัตถุประสงคดังนี้ (1) ความตองการศึกษาตอในสาขาวิชาการทองเท่ียวและการ

โรงแรมระดับปริญญาตรี ของนักเรียนมัธยมปลายหรือเทียบเทา ในเขตอําเภอเมืองจังหวัดเชียงราย 

(2)ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการเลือกเรียนในสาขาวิชาการทองเท่ียวและการโรงแรมของนักเรียนมัธยม

ปลายหรือเทียบเทา (3) ความตองการของตลาดแรงงานดานการทองเท่ียวและโรงแรมในจังหวัด

เชียงราย (4) เพ่ือวิเคราะหและเสนอแนะการจัดเนื้อหาของหลักสูตรของวิชาท่ีเกี่ยวของกับสาขาวิชา

การทองเท่ียวและการโรงแรมระดับปริญญาตรี  โดยทําการเก็บแบบสอบถามจาก 2 กลุมตัวอยาง 

ไดแก นักเรียนมัธยมปลายหรือเทียบเทา ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย จํานวน 352 คน และ

ผูประกอบการธุรกิจทองเท่ียวในจังหวัดเชียงราย จํานวน 30 คน การวิเคราะหขอมูลใชโปรแกรม 

SPSS/PC สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก การแจกแจงความถ่ี คารอยละ คาเฉล่ีย และสวน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน  ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีความตองการศึกษาตอในสาขาวิชา

การทองเท่ียวและการโรงแรมระดับปริญญาตรี ในระดับปานกลาง และใหความเห็นเกี่ยวกับ

รายวิชาท่ีควรมีการเรียนการสอนในรายวิชาศึกษาท่ัวไปและวิชาเฉพาะ ไดแก วิชาเฉพาะสาขาการ

ทองเท่ียวและวิชาเฉพาะสาขาการโรงแรม  ปจจัยท่ีเกี่ยวของในการเลือกเรียน ประกอบดวย ทัศนคติ

ตออุตสาหกรรมทองเท่ียว  ปจจัยภายนอก และปจจัยภายใน  สําหรับความตองการของ

ตลาดแรงงานนั้น ไดแก คุณลักษณะท่ีพึงประสงคในดานความรู  ความสามารถเฉพาะสาขาวิชา  

ดานความรูความสามารถพิเศษ  ดานบุคลิกภาพ และดานความประพฤติ สําหรับขอเสนอแนะการ

จัดเนื้อหาของหลักสูตรของวิชาท่ีเกี่ยวของกับสาขาวิชาการทองเท่ียวและการโรงแรม ระดับ

ปริญญาตรี ควรมีการผสานความรวมมือจากผูมีสวนไดสวนเสียทุกฝาย รวมกับพัฒนาหลักสูตรใหมี

ความเหมาะสมกับสภาพภูมิศาสตร  วัฒนธรรม และประเพณีของแตละทองถ่ิน 

ฐิติมา   นอยวินิจ (2546)  ทําการศึกษาเรื่องความเต็มใจจายคารักษาพยาบาลของผูปวยนอก

ในโครงการประกันสุขภาพถวนหนาท่ีมารับบริการท่ีโรงพยาบาลหางดง จังหวัดเชียงใหม มี

วัตถุประสงคเพ่ือศึกษาขอมูลท่ัวไปของผูมารับบริการท่ีโรงพยาบาลหางดง จังหวัดเชียงใหม 

รวมทั้งศึกษาความเต็มใจจายคารักษาพยาบาลและปจจัยท่ีมีผลตอความเต็มใจจายคารักษาพยาบาล

ของผูปวยนอก ในโครงการประกันสุขภาพถวนหนา ท่ีมารับบริการท่ีโรงพยาบาลหางดง จังหวัด
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เชียงใหม จากผลการวิจัยพบวา ผูมารับบริการสวนใหญเปนเพศหญิง อายุระหวาง 31-40 ป 

ประกอบอาชีพรับจางท่ัวไป การศึกษาสูงสุดระดับประถมศึกษา มีรายไดระหวาง 2,501 – 5,000 

บาท มีจํานวนสมาชิกในครอบครัว 3 – 4  คน สมาชิกในครอบครัวท่ีมีรายไดมีจํานวน 2 คน รายได

ตอเดือนท้ังหมดของครอบครัวไมเกิน 10,000 บาท และสวนใหญไมมีโรคประจําตัว  สําหรับดาน

ความเต็มใจจายคารักษาพยาบาลของผูมารับบริการ สรุปไดวา ผูมารับบริการมีความเต็มใจจายคา

รักษาพยาบาลในระดับราคา 30 บาทมากท่ีสุด และในกรณีท่ีโรงพยาบาลหางดงไดมีการพัฒนา

ระบบการบริการจนเปนท่ีพึงพอใจแลว ผูมารับบริการมีความเต็มใจท่ีจะจายคารักษาพยาบาลใน

ราคา 50 บาทมากท่ีสุด สวนปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับความเต็มใจจายคารักษาพยาบาลของผูมารับ

บริการ ไดแก อาชีพ ระดับการศึกษาของผูมารับบริการ รวมทั้งปจจัยความใสใจและความเต็มใจ

ใหบริการของเจาหนาท่ีและกริยา วาจา และมารยาทของเจาหนาท่ีท่ีแสดงออก ณ ระดับนัยสําคัญท่ี 

0.05 ปจจัยท่ีไมมีความสัมพันธกับความเต็มใจจายคารักษาพยาบาลของผูมารับบริการ ไดแก เพศ 

อายุ รายไดตอเดือน จํานวนสมาชิกในครอบครัว ความพึงพอใจในสุขภาพของผูมารับบริการ 

รวมทั้งปจจัยดานความสะดวกในการเดินทางมารับบริการท่ีโรงพยาบาลหางดง ความสะดวกสบาย

โดยท่ัวไปของโรงพยาบาลหางดง ความสะอาดของโรงพยาบาลหาดง ความรวดเร็วในการ

ใหบริการ และความสามารถในการรักษาพยาบาล ณ ระดับนัยสําคัญท่ี 0.05 

อรชร  เรืองจันทร (2549) ทําการศึกษาความยินดีท่ีจะจายคาธรรมเนียมในการเขาชม

พิพิธภัณฑธรรมชาติของสวนพฤกษศาสตรสมเด็จพระนางเจาสิริกิต และวิเคราะหหาปจจัยท่ีมี

อิทธิพลตอความยินดีท่ีจะจาย เพื่อใชประโยชนในการเสนอแนะทางทางในการจัดเก็บคาธรรมเนียม

ในการเขาชมพิพิธภัณฑธรรมชาติของสวนพฤกษศาสตรสมเด็จพระนางเจาสิริกิต โดยทําการศึกษา

กลุมตัวอยางท้ังหมด 300 ตัวอยางท่ีเขาชมองคการสวนพฤกษศาสตร จากการวิเคราะหหาความยินดี

ท่ีจะจายคาธรรมเนียมในการเขาชมพิพิธภัณฑธรรมชาติดวยแบบจําลอง Tobit โดยเทคนิควิธีการ

วิเคราะหการประมาณภาวะความนาจะเปนสูงสุด (Maximum Likelihood Estimates : MLE) และ

เทคนิควิเคราะหโดยวิธี Marginal Effects พบวากลุมตัวอยางมีความยินดีท่ีจะจายคาธรรมเนียมใน

การเขาชมพิพิธภัณฑธรรมชาติประมาณ 25 บาท สวนตัวแปรท่ีทําใหความยินดีท่ีจะจายมีคาเพ่ิมขึ้น 

คือ ตัวแปรระดับรายได  ตัวแปรระดับการศึกษาและตัวแปรการเคยมีสวนรวมในการอนุรักษ

ธรรมชาติและส่ิงแวดลอม สวนตัวแปรท่ีมีผลทําใหคาความยินดีท่ีจะจายมีคาลดลง คือ ตัวแปรอายุ   
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ตัวแปรสถานภาพโสด   ตัวแปรสถานภาพสมรส ตัวแปรอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ  และตัวแปร

อาชีพรับจาง/พนักงาน  

สุเนตรา วงษพันธุ (2550) ทําการศึกษาถึงพฤติกรรมของนักทองเท่ียวชาวไทยในการเขา

เท่ียวชมสวนสัตวเชียงใหม รวมถึงการการวิเคราะหปจจัยท่ีมีผลตอการมาเท่ียวสวนสัตวเชียงใหม

และประเมินมูลคาความเต็มใจท่ีจะจายสําหรับการเขาชมสวนสัตวเชียงใหมของนักทองเท่ียวชาว

ไทย  การวิเคราะหพฤติกรรมใชสถิติเชิงพรรณนา สวนการวิเคราะหปจจัยท่ีมีผลตอการมาเท่ียวชม

สวนสัตวเชียงใหม ใชการวิเคราะหโดยการใหน้ําหนักความสําคัญแบบลิเคิทสเกล นอกจากนั้นยัง

ทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการเท่ียวชมสวนสัตวเชียงใหมตาม

กลุมอาชีพและกลุมอายุ โดยใชสถิติแบบไคสแควร การประเมินมูลคาความเต็มใจท่ีจะจายนั้นใชวิธี 

CVM แบบปดดวยเทคนิคท่ีเรียกวา Bidding Game และวิเคราะหความสัมพันธระหวางมูลคาความ

เต็มใจท่ีจะจายและปจจัยท่ีมีผลตอมูลคาความเต็มใจท่ีจะจายสําหรับการเขาชมสวนสัตวเชียงใหมใช

การวิเคราะหสมการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis)  ผลการศึกษาพบวาพฤติกรรม

ของนักทองเท่ียวชาวไทยในการเท่ียวชมสวนสัตวเชียงใหม พบวา สวนใหญมีวัตถุประสงคหลัก

เพ่ือการพักผอนหยอนใน ซ่ึงมาเท่ียวกับครอบครัวและญาติ ปจจัยท่ีมีผลตอการมาเท่ียวชมสวนสัตว

เชียงใหมมากท่ีสุดคือ ปจจัยดานกิจกรรมของสวนสัตว รองลงมาคือ ปจจัยดานการโฆษณา

ประชาสัมพันธ  สวนการประเมินมูลคาความเต็มใจท่ีจะจายสําหรับการเขาชมสวนสัตวเชียงใหม 

พบวา นักทองเท่ียวมีมูลคาความเต็มใจท่ีจะจายสําหรับการเขาชมสวนสัตวเชียงใหมเฉล่ียท่ีราคา 

58.82 บาท โดยนักทองเท่ียวท่ีเปนเพศชายมีความเต็มใจท่ีจะจายมากกวาเพศหญิง 8.45 บาท และ

หากนักทองเท่ียวมีรายไดเฉล่ียเพ่ิมขึ้น 10,000 บาทตอเดือน มีความเต็มใจท่ีจะจายสําหรับการเขาชม

สวนสัตวเชียงใหมมากขึ้น 3.40 บาท 


