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บทท่ี 4 
ผลการศึกษา 

 

การวิเคราะหตนทุนและการประเมินคุณภาพในการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนท่ีกระทํา
ความผิดของสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัดเชียงใหม มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา
โครงสรางระบบงานและกระบวนการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนท่ีกระทําความผิด ศึกษาวิเคราะห
ตนทุนของหนวยบริการเด็กและเยาวชนท่ีถูกควบคุมตัว และการประเมินคุณภาพการปฏิบัติตอเด็ก
และเยาวชนท่ีกระทําความผิดในสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน จังหวดัเชียงใหม 
4.1 โครงสรางระบบงานและกระบวนการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนที่กระทําความผิดในสถานพินิจ
และคุมครองเด็กและเยาวชน จังหวัดเชียงใหม 

4.1.1 โครงสรางระบบงานของสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน จังหวัดเชียงใหม 
  การศึกษาโครงสรางระบบงานของสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน 

จังหวัดเชียงใหม ไดกําหนดลักษณะ รูปแบบ ประเภท ขนาดหนวยงาน และอัตรากําลังท่ีชัดเจน
เหมาะสม สอดคลองกับภารกิจของหนวยงาน จํานวนของเด็กและเยาวชนในความควบคุม โดยได
กําหนดโครงสรางองคกร และการบริหารและการจัดการในแตละฝาย ดังแผนภูมิท่ี 4.1 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
ท่ีมา : ฝายบริหารงานท่ัวไป สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน จังหวัดเชียงใหม (2553) 
แผนภูมิที่ 4.1 การแสดงโครงสรางองคกร

 

ผูอํานวยการ

ฝายบริหารงานทั่วไป กลุมงานคดี
สถานแรกรับ

เด็กและเยาวชน

งาน พ.ร.บ.
ฟนฟู

กลุมงานบําบัด แกไข 
ฟนฟู

กลุมงานพัฒนา
พฤตินิสัย

กลุมประสาน
กิจกรรมชุมชน
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การศึกษาโครงสรางระบบงานของสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัด
เชียงใหม ไดแบงงานหนาท่ีความรับผิดชอบภายในฝายตาง ๆ ดังตอไปนี ้

1) ผูอํานวยการ  
2) ฝายบริหารงานท่ัวไป มีหนาท่ีความรับผิดชอบดังนี ้

2.1) ดําเนินงานเกี่ยวกับงานสารบรรณ งานการเงิน-บัญชี งานพัสดุ อาคารสถานท่ีและ
ยานพาหนะ งานบริหารงานบุคคลเบ้ืองตน การเสนอของบประมาณประจําปของสถานพินิจ งาน
ประชาสัมพันธ งานประชุมดําเนินการเกี่ยวกับคณะกรรมการตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของ การประสานงาน
เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมสําหรับเด็กและเยาวชนในสถานแรกรับเด็กและเยาวชน การตอนรับและ
อํานวยความสะดวกแกผูมาเยี่ยมชม 

2.2) ดําเนินการเกี่ยวกับกระบวนการรับตัวเด็กและเยาวชนผูตองหาวากระทําผิด
กฎหมายจากพนักงานสอบสวน พิมพลายนิ้วมือ จัดทําประวัติและจัดสงเด็กและเยาวชนไปยังสถาน
แรกรับพรอมเอกสารท่ีเกี่ยวของ ใหคําแนะนําและอํานวยความสะดวกแกบิดามารดา ผูปกครอง
หรือเจาหนาท่ีตํารวจท่ีมาติดตอ ดูแลเก็บรักษาและใหบริการคนหาสํานวนคดี ตรวจสอบและ
ลงทะเบียนคํารองขอผัดฟอง และคืนตัว พรอมจัดทําทะเบียนคุมเก็บรักษาเกี่ยวกับเอกสารสิทธ์ิ หรือ
ทรัพยสินมีคาของผูเยาวตลอดจนรวบรวมและจัดทําสถิติขอมูลประเภทตาง ๆ 

3)  กลุมงานคดี มีหนาท่ีความรับผิดชอบดังนี ้
3.1) ดําเนินการสืบเสาะ และสอบขอเท็จจริงท่ีเกี่ยวของกับเด็กและเยาวชนท่ีกระทํา

ความผิดจากบุคคลท่ีเกี่ยวของ จัดทํารายงานขอเท็จจริงและความเห็นเกี่ยวกับการแกไขเด็กและ
เยาวชนเสนอตอศาล ดําเนินการเกี่ยวกับการเสนอประกันตัวเด็กและเยาวชนในช้ันสถานพินิจ 
รวมทั้งดําเนินการสืบเสาะและสอบสวน เพ่ือพิจารณาอนุญาตในกรณีท่ีผูเสียหายขอฟองคดีอาญา
และจําแนกเพ่ือนําคดีเขาสูกระบวนการยุติธรรมทางเลือก การหันเหคดีออกจากกระบวนการ
ยุติธรรมและกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท 

3.2) ดําเนินการสืบเสาะและสอบขอเท็จจริง ตามคําส่ังศาลในคดีครอบครัว(แพง)ท่ียื่น
คําฟองหรือคํารองตอศาล เพ่ือขอดําเนินการใด ๆ ที่เกี่ยวของกับผูเยาวในคดีครอบครัวท่ีผูเยาวมี
ผลประโยชนหรือสวนไดเสีย และจัดทํารายงานขอเท็จจริงพรอมความเห็นเสนอตอศาลเพ่ือ
ประกอบการพิจารณาคด ี

3.3) ดําเนินการเกี่ยวกับการปกครองดูแลผูเยาว กํากับดูแลทรัพยสินของผูเยาวในกรณี
ท่ีศาลมีคําส่ังใหกํากับผูใชอํานาจปกครอง พิจารณาเกี่ยวกับการใชทรัพยสินของผูเยาว ควบคุมดูแล 
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การทํานิติกรรมเกี่ยวกับทรัพยสินของผูเยาว ทําการเก็บรักษาหลักฐานเกี่ยวกับเอกสารสิทธ์ิหรือ
ทรัพยสินมีคาของผูเยาวจนกวาจะมีการยุติกํากับการปกครอง 

 4) สถานแรกรับเด็กและเยาวชน รับตัวเด็กและเยาวชนชาย-หญิง ซ่ึงตองหาวากระทํา
ความผิดใหการดูแลในระหวางสอบสวนและพิจารณาคดี ดวยการใหการอภิบาล ดูแลเรื่องการกิน
อยูหลับนอนของเด็กและเยาวชน ศึกษา คนควา วิเคราะห สาเหตุแหงการกระทําความผิด เพ่ือ
พิจารณาจําแนกเด็กและเยาวชนและกําหนดแนวการแกไข ศึกษาวิเคราะหพฤติกรรมและความ
ประพฤติของเด็กและเยาวชนเปนรายบุคคล จัดทํารายงานจําแนกเด็กและเยาวชน บําบัดแกไข ฟนฟู
เบ้ืองตน ปลูกฝง เสริมสรางระเบียบวินัย จริยธรรม และขนบธรรมเนียมอันดีงาม เสริมสรางสุขภาพ 
พลานามัย ตลอดจนดําเนินการจัดกิจกรรมตาง ๆ  เพ่ือพัฒนาปรับเปล่ียนพฤติกรรมใหการสงเคราะห
ชวยเหลือแกเด็กและเยาวชน ใหคําแนะนําปรึกษาและเอ้ืออํานวยความสะดวกแกบิดามารดา 
ผูปกครองหรือบุคคลอ่ืน ๆ ท่ีมาติดตอเกี่ยวกับเด็กและเยาวชน ท้ังในดานการดําเนินคดี การ
ควบคุมดูแลและการจัดกิจกรรมตาง ๆ โดยแบงงานภายในออกเปน  

4.1) งานธุรการ มีหนาท่ีรับผิดชอบงานสรรบรรณ  งานพัสดุ จัดทําและรวบรวมสถิติ
ขอมูลเด็กและเยาวชน ประสานงานเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมสําหรับเด็กและเยาวชน ตอนรับและ
อํานวยความสะดวกแกผูมาเยี่ยมชม จัดทํารวบรวม ควบคุมดูแลรักษาสมุดประจําตัวเด็กและเยาวชน 
ใหคําแนะนําและอํานวยความสะดวกแกบิดามารดา ผูปกครอง หรือเจาหนาท่ีตํารวจท่ีมาติดตอ 
จัดทําทะเบียนตาง ๆ เก็บรักษาสงคืนเอกสารหรือทรัพยสินและเงินฝากของเด็กและเยาวชนรวมท้ัง
ดําเนินการสงตัวเด็กและเยาวชนและปฏิบัติงานอ่ืน ๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

4.2)  กลุมงานพัฒนาพฤตินิสัย มีหนาท่ีรับผิดชอบดังนี ้
4.2.1) ใหการอภิบาล ดูแลการกินอยูหลับนอนของเด็กและเยาวชน 
4.2.2) ศึกษาวิเคราะหพฤติกรรมเด็กและเยาวชนเปนรายบุคคลเพ่ือประกอบการ

จําแนก และบําบัดแกไขฟนฟู 
4.2.3) วางแผนและดําเนินการเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมบําบัด แกไขและพัฒนา

จิตใจของเด็กและเยาวชน เพื่อสนับสนุนสงเสริม ปรับเปล่ียนเจตคติ สรางจิตสํานึก ปลูกฝงคานิยม
และพฤติกรรมของเด็กและเยาวชนใหการอบรม จริยธรรม เสริมสรางระเบียบวินัยแกเด็กและ
เยาวชน 

4.2.4) จัดทําแผนการรักษาความปลอดภัย และเฝาระวังรักษาวิเคราะห
พฤติกรรมเด็กและเยาวชนเพื่อพัฒนา ซักซอมแผนการรักษาความปลอดภัยอยางตอเนื่อง 

4.2.5) ปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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4.3) กลุมงานบําบัดแกไขฟนฟู มีหนาท่ีรับผิดชอบ ศึกษาวิเคราะหปญหา สาเหตุหรือ
ปจจัยของการกระทําความผิดในดานตาง ๆ การตรวจสุขภาพกาย-จิตของเด็กและเยาวชนเพ่ือ
วางแผนในการจัดกิจกรรมบําบัดแกไขเบ้ืองตน และสรุปรายงานผลการจําแนกเด็กและเยาวชน 
พรอมแนวทางแกไขเด็กและเยาวชนเปนรายบุคคล ตลอดจนใหการรักษาพยาบาลสงเสริมสุขภาพ 
โภชนาการ การดูแล อนามัยส่ิงแวดลอมในสถานควบคุม สงเสริมทักษะการปรับตัว สนับสนุนเด็ก
และเยาวชนใหมีความพรอมท่ีจะดํารงชีวิตในสังคม ใหบริการสงเคราะหชวยเหลือเด็กและเยาวชน
อยางเหมาะสม และเตรียมเด็กและเยาวชนเพื่อการสงตอภายหลังมีคําพิพากษา 

4.4) งาน พ.ร.บ.ฟนฟูสมรรถภาพผูติดยาเสพติด มีหนาท่ีความรับผิดชอบ ใหการดูแล
เด็กและเยาวชนในระหวางรอผลการตรวจพิสูจนการกินอยูหลับนอน บําบัด แกไข ฟนฟูเบ้ืองตน 
ปลูกฝงเสริมสรางระเบียบวินัย จริยธรรม และขนบธรรมเนียมอันดีงาม เสริมสรางสุขภาพ 
พลานามัย ตลอดจนดําเนินการจัดกิจกรรมตาง ๆ เพ่ือพัฒนาปรับเปล่ียนพฤติกรรมใหคําแนะนํา
ปรึกษาแกบิดามารดา ผูปกครองหรือบุคคลอ่ืน ๆ ท่ีมาติดตอเกี่ยวกับเด็กและเยาวชนท้ังในดาน    
การตรวจพิสูจนการควบคุม ดูแล และการจัดกิจกรรมตาง ๆ 

 5)   กลุมงานประสานกิจกรรมชุมชน มีหนาท่ีความรับผิดชอบดังนี ้
5.1) ทดสอบและประเมินทางจิตวิทยา ใหคําแนะนํา ปรึกษา ติดตาม และ 

สงเคราะห ชวยเหลือเด็กและเยาวชนและครอบครัวท่ีเขาสูกระบวนการยุติธรรม ซ่ึงอยูในระหวาง 
การประกันตัวช่ัวคราวและภายหลังจากศาลพิพากษาหรือมีคําส่ัง 

5.2) บริการใหคําปรึกษาแกครอบครัวของเด็กและเยาวชนท่ีมีปญหา และบุคคล 
ท่ัวไป 

5.3) ดําเนินงานเกี่ยวกับการบําบัด ฟนฟู ปองกันและพัฒนาเด็กและเยาวชนและ
ครอบครัวเพ่ือดํารงไวซ่ึงครอบครัวท่ีสมบูรณ 

5.4) ดําเนินการดานกิจกรรมชุมชนและประสานความรวมมือเพ่ือการพิทักษและ
คุมครองสิทธิเด็ก 

5.5) ดําเนินการเกี่ยวกับกระบวนการยุติธรรมทางเลือก การหันเหคดีออกจาก
กระบวนการยุติธรรมและกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท 
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4.1.2  กระบวนการ/ขั้นตอนการทํางานในการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนท่ีกระทําความผิด 
เม่ือเด็กและเยาวชนไดกระทําความผิดก็จะถูกจับกุมดําเนินคดีตามกฎหมายเขาสู

กระบวนการยุติธรรม โดยสถานพินิจฯ จะมีขั้นตอนในการดําเนินงานตาง ๆ ดังแผนภูมิท่ี 4.2 

  

ท่ีมา : จากการศึกษา 
แผนภูมิที่ 4.2 แสดงภาพรวมการปฏิบัติงานกระบวนการสรางคุณคากรมพินิจและคุมครองเด็กและ
เยาวชน 
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1) การปฏิบัติงานการดําเนินคดีอาญา 
เม่ือเด็กหรือเยาวชนไดกระทําความผิดทางดานคดีอาญา เชน คดีลักทรัพย คดียาเสพติดให

โทษ  คดีทะเลาะวิวาท/ทํารายรางกาย เปนตน และมีอายุไมถึง 18 ปบริบูรณ ซ่ึงถูกตํารวจหรือ
พนักงานสอบสวนจับกุมหรือดําเนินคดีก็จะถูกสงตัวมายังสถานพินิจฯเพ่ือดําเนินคดีอาญา ตาม
แผนภูมิท่ี 4.3 

  
ท่ีมา : กลุมพัฒนาระบบบริหาร (ก.พ.ร.) กรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน (2553) 

แผนภูมิที่ 4.3 ขั้นตอนการปฏิบัติงานการดําเนินคดีอาญา 
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จากแผนภูมท่ี 4.3 อธิบายไดดังตอไปนี ้
1.1 รับหนังสือแจงการจับกุม/แจงการดําเนินคด ี

ธุรการคดีรับหนังสือแจงการจับกุม/แจงการดําเนินคดี ในการสงตัวเด็กหรือเยาวชนตอ
สถานพินิจนั้น พนักงานสอบสวนตองสงตัวพรอมหนังสือคือ หนังสือแจงการจับกุมหรือหนังสือ
แจงการดําเนินคดี ผูทําหนาท่ีรับตัวเด็กหรือเยาวชน ตองตรวจขอความในหนังสือใหครบถวน
ถูกตองกอนรับตัวเด็กหรือเยาวชน 

1.2 ตรวจสอบความถูกตองของเอกสาร 
หัวหนากลุมงานคดีตรวจสอบความถูกตองของเอกสาร โดยวิธีการตรวจความถูกตอง

ครบถวนของหนังสือสงตัว (หนังสือแจงการจับกุม, หนังสือแจงการจับกุมและควบคุมตัว หรือ
หนังสือแจงการดําเนินคด)ี หากพบวาเปนกรณีท่ีไมอาจดําเนินคดีในศาลเยาวชนและครอบครัวนั้น
ได ตองประสานกับพนักงานสอบสวนใหรับตัวไปดําเนินคดียังศาลท่ีมีอํานาจพิจารณาตอไป แต
หากพบวาหนังสือสงตัวบกพรองมีรายละเอียดยังไมครบตองประสานขอใหพนักงานสอบสวนมา
แกไขใหถูกตอง หรือเพ่ิมเติมใหครบถวนและดําเนินการตอไป 

1.3 สอบปากคําและสืบเสาะขอเท็จจริง 
พนักงานคุมประพฤติ ซ่ึงไดรับมอบหมายใหรับผิดชอบสืบเสาะและประมวล

ขอเท็จจริงเกี่ยวกับเด็กหรือเยาวชนรายใด ตองลงบัญชีรับทําการเพื่อควบคุมการดําเนินงานในเรื่อง
ท่ีตนไดรับมอบหมายในบัญชีรับทําการ 

1.4 ประมวลขอเท็จจริง 
พนักงานคุมประพฤติจัดทํารางรายงานเสนอความเห็นเกี่ยวกับสาเหตุแหงการกระทํา

ความผิดตามมาตรา 34 (1) และความเห็นเกี่ยวกับการลงโทษตามมาตรา 55 (2) พนักงานคุม
ประพฤติจะตองวิเคราะหจากทุกรายงานในเรื่องนั้น เพ่ือทําความเห็นเกี่ยวกับการลงโทษหรือการใช
วิธีการสําหรับเด็กและเยาวชนในนามผูอํานวยการ โดยเสนอใหเหมาะสมกับเด็กหรือเยาวชนแตละ
ราย 

1.5  พิจารณาความถูกตอง 
ผูอํานวยการพิจารณารายงานวาถูกตองหรือไม ความเห็นเกี่ยวกับสาเหตุการกระทํา

ความผิด นาจะเปนความเห็นท่ีถูกตอง ความเห็นเกี่ยวกับการลงโทษหรือวิธีการสําหรับเด็กและ
เยาวชนมีความเหมาะสม เอกสารประกอบรายงานแตละชุดถูกตอง พนักงานคุมประพฤติหรือ
รายงานแตละเรื่องลงช่ือครบถวน เม่ือเห็นวาทุกอยางเรียบรอย ก็ลงนามในชองผูอํานวยการ ใน
รายงานและหนังสือนําสงรายงาน หากผูอํานวยการไมเห็นดวย หรือเห็นควรสืบเสาะขอเท็จจริง
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เพ่ิมเติม ใหสงคืนพนักงานคุมประพฤตินําไปสืบเสาะขอเท็จจริงเพ่ิมเติม และประมวลขอเท็จจริง
ใหม 

1.6 สงรายงานพนักงานสอบสวน/พนักงานอัยการ/ศาล 
ธุรการคดีนํารายงานท่ีผูอํานวยการลงนามแลวมาออกเลขรายงานและลงทะเบียนท่ีสง

ชุดท่ีจะสงใหพนักงานสอบสวนหรือพนักงานอัยการใหจัดใสซองในการสงนั้น สถานพินิจและ
คุมครองเด็กและเยาวชนอาจจัดสงทางไปรษณียหรือสงดวยวิธีการอ่ืนตามแตจะตกลงกับหนวยงาน
ท่ีจะรับดวยวิธีการท่ีเห็นวารวดเร็วและสะดวก หากสงดวยตนเองก็ตองจัดใหลงช่ือรับไวเปน
หลักฐาน อาจลงช่ือในสําเนาหรือสมุดสงใหธุรการคดีเปนผูจัดเก็บสํานวนระหวางดําเนินการเหลานี้ 
โดยแยกการดําเนินงานแตละเรื่องและลงรายการเม่ือมีการเคล่ือนไหวของสํานวนในทะเบียนทุก
ครั้งเพ่ือสะดวกในการติดตามสํานวน 

1.7 ติดตามคําพิพากษาและรายงานปดสํานวน 
พนักงานคุมประพฤติติดตามผลคําพิพากษา เม่ือศาลมีคําพิพากษาหรือคําส่ังแลว 

พนักงานคุมประพฤติตองติดตามคําพิพากษา และจัดเตรียมใหมีการดําเนินการตามคําพิพากษานั้น 
โดยใหทํารายงานเสนอถึงผูอํานวยการ เพื่อมีคําส่ังใหมีการดําเนินการใหเปนไปตามคําพิพากษา
หรือคําส่ัง และส่ังปดสํานวนและสงเก็บสํานวน กอนเสนอรายงานตองจัดใหมีการลงสาระบบและ
ทะเบียนตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของใหเรียบรอยกอนดวย โดยคําพิพากษาของศาลมี 2 กรณี ดังนี้ 

- ศาลมีคําพิพากษาสงฝกอบรม สงตัวเด็กและเยาวชนเขาฝกอบรมยัง ศูนย
ฝกอบรมเด็กและเยาวชน เขต 7 จังหวัดเชียงใหม 

- ศาลมีคําพิพากษาปลอยตัว สงตัวเด็กและเยาวชนคืนใหแกผูปกครอง 
2) การปฏิบัติงานการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน  

ใชสําหรับเด็กหรือเยาวชนผูกระทําการอันกฎหมายบัญญัติเปนความผิดมีอัตราโทษอยาง
สูงตามท่ีกฎหมายกําหนดไวใหจําคุกไมเกินหาป  เด็กและเยาวชนใหการรับสารภาพ มีความสํานึก
ในการกระทําความผิด รับผิดชอบแกไข บรรเทาความเสียหา ไมใชคดีท่ีกระทําความผิดซํ้า 
ผูปกครองเอาใจใสใหความรวมมือแกไขพฤติกรรมของเด็กและเยาวชน และผูเสียหายไมติดใจ
ดําเนินคดี ซ่ึงหัวหนากลุมงานคดีจะเปนผูพิจารณาเห็นวาควรใหโอกาสแกเด็กหรือเยาวชนในการ
หันเหคดีออกจากกระบวนการยุติธรรม โดยการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนตามแผนภูมิท่ี 4.4 
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ท่ีมา : กลุมพัฒนาระบบบริหาร (ก.พ.ร.) กรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน (2553) 
แผนภูมิที่ 4.4 ขั้นตอนการปฏิบัติงานการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน 
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จากแผนภูมท่ี 4.4 อธิบายไดดังตอไปนี ้
 2.1  รับสํานวน/จําแนกคดีท่ีอยูในเกณฑตาม ม.63  

หัวหนากลุมงานคดีรับสํานวนแลวพิจารณาขอหาตามหนังสือแจงการจับกุมวามีอัตรา
โทษอยูในเกณฑท่ีจะดําเนินการเพ่ือเสนอความเห็นตามมาตรา 63 แหงพระราชบัญญัติจัดตั้งฯ
หรือไม หากอัตราโทษตามขอหาท่ีถูกแจงการจับกุมนั้นอยูในเกณฑท่ีจะดําเนินการเพ่ือเสนอ
ความเห็นตามมาตรา 63 แหงพระราชบัญญัติจัดตั้งฯได ก็ใหลงทะเบียนในบัญชีเฉพาะโดยลงทุกคดี
ท่ีมีอัตราโทษอยูในเกณฑ 
 2.2 จายสํานวนพนักงานคุมประพฤติ 

หัวหนากลุมงานคดีพิจารณาจายสํานวนท่ีจะดําเนินการเพื่อเสนอความเห็นตามมาตรา 
63 แหงพระราชบัญญัติจัดตั้งฯ แกพนักงานคุมประพฤติไปดําเนินการ หรืออาจมอบใหพนักคุม
ประพฤติหรือนักสังคมสงเคราะหในฝายประสานกิจการชุมชนเปนผูดําเนินการ  
 2.3 สอบปากคํา และสืบเสาะขอเท็จจริงเด็ก/เยาวชน ผูเกี่ยวของ และสงนักจิตวิทยา สง
ตรวจสุขภาพ  

พนักงานคุมประพฤติสอบปากคําเด็กหรือเยาวชนและผูท่ีเกี่ยวของ ตลอดจนทํา
การสืบคนขอเท็จจริงท่ีควรทราบ  และสงเด็กหรือเยาวชนเขารับการตรวจสุขภาพกาย และตรวจ
สุขภาพจิตกับนักจิตวิทยาในฝายประสานกิจการชุมชน 
 2.4 วิเคราะหความเหมาะสม ดําเนินการเพ่ือเสนอความเห็นตาม ม.63 โดยใชวิธีการประชุม
กลุมครอบครัวและชุมชน 

พนักงานคุมประพฤติวิเคราะหความเหมาะสม โดยคํานึงถึงประวัติและพฤติกรรม 
ตลอดจนส่ิงแวดลอมเกี่ยวกับเด็กหรือเยาวชนและพฤติการณตาง ๆ แหงคดีแลว หากเห็นวาเด็กหรือ
เยาวชนอาจกลับตนเปนคนดีไดโดยไมตองฟอง ใหพนักงานคุมประพฤติหรือผูไดรับมอบหมายจาก
ผูอํานวยการสถานพินิจฯ ใหทําหนาท่ีเปนผูประสานการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน จัดใหมี
การประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน เพ่ือเสนอความเห็นตามมาตรา 63 
 2.5 สงขอมูลใหผูประสานการประชุมท่ีผูอํานวยการมอบหมาย และประสานผูท่ีเกี่ยวของ
เพ่ือเขาประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน 

ผูประสานการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน เชิญเจาหนาท่ีท่ีเกี่ยวของเขารวม
ประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน ไดแก พนักงานอัยการ, พนักงานสอบสวน, ผูนําชุมชน, 
ผูอํานวยการสถานพินิจฯ, พนักงานคุมประพฤติ, นักจิตวิทยา, นักสังคมสงเคราะห, เด็กหรือเยาวชน
, ผูปกครองเด็กหรือเยาวชน, ผูเสียหาย 
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 2.6 จัดประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน  
ผูประสานการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนดําเนินการจัดประชุมฯ เพ่ือเสนอ

ความเห็นในการแกไข บําบัด ฟนฟูเด็กหรือเยาวชน  หากการประชุมฯไมสําเร็จใหผูประสานการ
ประชุมฯสงรายงานผลและสํานวนคดีแกพนักงานคุมประพฤติ เพ่ือดําเนินการตามปกติ แตหากการ
ประชุมฯสําเร็จโดยเด็กหรือเยาวชนเต็มใจรับผิดและขอโทษผูเสียหาย พรอมแกไขหรือบรรเทา
ความเสียหายท่ีเกิดขึ้น สวนผูเสียหายยอมใหอภัยโดยไมติดใจดําเนินคดีตอเด็กหรือเยาวชน และจัด
ใหมีบันทึกขอตกลงใหทุกฝายลงลายมือช่ือไวเปนหลักฐาน 
 2.7 จัดใหเดก็และเยาวชนปฏิบัติตามบันทึกขอตกลงฯ 

พนักงานคุมประพฤติติดตามหรือจัดใหการดูแลเด็กหรือเยาวชนนั้นปฏิบัติตามแนว
ทางแกไขท่ีกําหนดไวอยางครบถวน หากเด็กหรือเยาวชนไมปฏิบัติหรือปฏิบัติไมครบถวนโดยไมมี
เหตุผลอันควร หรือกระทําผิดซํ้าระหวางรับการแกไขใหยุติการดําเนนิการ เพื่อเสนอความเห็นและ
ดําเนินคดีตามปกติ แตหากเด็กหรือเยาวชนปฏิบัติตามบันทึกขอตกลงฯอยางครบถวนพนักงานคุม
ประพฤติเสนอความเห็นตอพนักงานอัยการพิจารณาตอไป 
 2.8 เสนอความเห็นตอพนักงานอัยการ 

- พนักงานอัยการพิจารณาไมเห็นชอบมีความเห็นส่ังฟอง ดําเนินคดีตามปกติ  
- พนักงานอัยการพิจารณาเห็นชอบมีความเห็นส่ังไมฟอง ยุติคด ี
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3) การปฏิบัติงานการรับตัวเด็กและเยาวชน 
ภายหลังการตรวจสอบความถูกตองครบถวนของหนังสือแจงการจับกุมและไดมีการ

สอบปากคําและสืบเสาะขอเท็จจริงจากเด็กหรือเยาวชน และผูท่ีเกี่ยวของกับเด็กหรือเยาวชนแลว 
หากเด็กหรือเยาวชนไมไดรับการประกันตัวช่ัวคราว ก็จะถูกสงตัวเขาไปยังในสถานแรกรับ ตาม
แผนภูมิท่ี 4.5 

 
ท่ีมา : กลุมพัฒนาระบบบริหาร (ก.พ.ร.) กรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน (2553) 
แผนภูมิที่ 4.5 ขั้นตอนการปฏิบัติงานการรับตัวเด็กและเยาวชน 
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จากแผนภูมท่ี 4.5 อธิบายไดดังตอไปนี ้
 3.1  รับตัวเด็กและเยาวชน พรอมกับรับใบแจงการจับกุม/คําส่ังศาลฯ 

- พอบาน/แมบาน รับตัวเด็กและเยาวชน พรอมตรวจสอบใบแจงการจับกุม/คําส่ัง
ศาลฯอยางละเอียด 
 3.2  ลงทะเบียนรับตัวเด็กและเยาวชน 

- พอบาน/แมบาน บันทึกขอมูลในทะเบียนรับตัวเด็กและเยาวชน ลงรับใบแนบรับ-
ปลอยตัวเด็กและเยาวชน 
 
 
 3.3  ตรวจคน / รับฝากทรัพยสิน / เปล่ียนเส้ือผา 

- พอบาน/แมบาน ตรวจคนเครื่องแตงกาย และรางกายของเด็กและเยาวชนอยาง
ละเอียด 

- พอบาน/แมบาน/เจาหนาท่ีท่ีรับมอบหมาย บันทึกผลการตรวจรางกายของเด็กและ
เยาวชนลงในแบบบันทึกการตรวจรางกายเด็กและเยาวชน 

หมายเหตุ ใหพอบานตรวจคนเด็กและเยาวชนชาย และแมบานตรวจคนเด็กและ
เยาวชนหญิง 

- พอบาน/แมบาน บันทึกรายการทรัพยสินลงในบัญชีรับฝาก-สงคืนทรัพยสินของ
เด็กและเยาวชน 

- พอบาน/แมบาน จัดเส้ือผา และส่ิงของเครื่องใชจําเปนใหไดตามมาตรฐานการ
ปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนขององคการสหประชาชาติวาดวยสิทธิเด็ก และจัดทําบัญชีรับ-จายเส้ือผา
เครื่องแตงกายของใชของเด็กและเยาวชน นําเส้ือผาท่ีติดตัวเด็กและเยาวชนสงไปทําความสะอาด
และจัดเก็บท่ีงานอภิบาลและการพินิจ โดยแยกเปนรายบุคคลและแยกออกจากเส้ือผาของทาง
ราชการใหเรียบรอย หรือคืนใหผูปกครอง 

3.4 จัดทําทะเบียนประวัต ิ
- พอบาน/แมบาน/ถายรูป สัมภาษณและบันทึกรายละเอียดขอมูลของเด็กและเยาวชน

เบ้ืองตนพรอมท้ังสังเกตพฤติกรรมแรกรับตัว และบันทึกขอมูลการรับตัวพรอมผลการสังเกต
พฤติกรรมแรกรับตัวลงในแบบสอบถามขอมูลการรับตัว 
 3.5 ปฐมนิเทศ 

- พอบาน/แมบาน/เจาหนาท่ีท่ีรับมอบหมาย แนะนําเรื่องการกิน อยู หลับ นอน การ
ปฏิบัติตนในสถานควบคุม และกฎระเบียบตาง ๆ เบ้ืองตน  
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4) การปฏิบัติงานจําแนกประเภทเดก็และเยาวชน 
หลังจากมีการรับตัวเด็กและเยาวชนเขามาอยูในสถานแรกรับแลว ซ่ึงภายใน 15 วันเด็ก

และเยาวชนจะตองไดรับการคัดกรองหรือจําแนกประเภทตามแผนภูมิท่ี 4.6  

 
ท่ีมา : กลุมพัฒนาระบบบริหาร (ก.พ.ร.) กรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน (2553) 
แผนภูมิที่ 4.6 ขั้นตอนการปฏิบัติงานจําแนกประเภทเด็กและเยาวชน 
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จากแผนภูมท่ี 4.6 อธิบายไดดังตอไปนี ้
 4.1 คัดกรองเด็กและเยาวชน 

พนักงานคุมประพฤติดําเนินการคัดกรองเด็ก/เยาวชนท่ีอยูในกลุมเส่ียงท่ีจะมีปญหา
และกลุมท่ีมีปญหาเพ่ือสงไปจําแนกในการหาสาเหตุการกระทําผิดและวางแผนในการแกไข โดยใช
แบบประเมินพฤติกรรมเด็ก/เยาวชน จากนั้นใหพนักงานคุมประพฤติแนบสําเนาสรุปการประเมิน
พฤติกรรมเด็ก/เยาวชนใหธุรการคดีดําเนินการสงใหผูท่ีเกี่ยวของกับการจําแนกตอไป 
 4.2 สงรายช่ือเด็ก/เยาวชน 

ธุรการคดีแจงและสงรายช่ือเด็ก/เยาวชนพรอมสําเนาสรุปการประเมินพฤติกรรมเด็ก/
เยาวชนไปยังสถานแรกรับกรณีเด็ก/เยาวชนควบคุมตัวหรือสงไปยังกลุมประสานกิจกรรมชุมชน
กรณีท่ีประกันตัวพรอมนัดหมายใหเด็ก/เยาวชนท่ีประกันตัวพรอมผูปกครองไปพบนักจิตวิทยากลุม
ประสานกิจกรรมชุมชนเพ่ือใหดําเนินการจัดทํารายงานตามแตกรณ ี
 4.3 สังเกต/สัมภาษณ 

ในกรณีเด็ก/เยาวชนถูกควบคุมตัวในสถานแรกรับ เม่ือพอบาน/แมบาน พยาบาลรับ
รายช่ือเด็ก/เยาวชนแลวดําเนินการสังเกตสัมภาษณโดยพอบาน/แมบาน จัดทํารายงานความ
ประพฤติของเด็ก/เยาวชน สวนพยาบาลทําการตรวจสุขภาพพรอมจัดทํารายงานสุขภาพ 
นอกจากนั้นนักจิตวิทยาก็ดําเนินการสังเกตสัมภาษณเชนเดียวกัน 
 4.4 ตรวจทางจิตวิทยา 

นักจิตวิทยาดําเนินการทดสอบทางจิตวิทยาตามคูมือมาตรฐานของเคร่ืองมือทดสอบ
แตละชนิดพรอมท้ังจัดทํารายงานการตรวจทางจิตวิทยา 
 4.5 รวบรวมรายงาน 

กรณีเปนเด็ก/เยาวชน ในสถานแรกรับนักจิตวิทยาเปนเลขานุการในการจําแนกเด็ก/
เยาวชน ดําเนินการเตรียมเอกสารท่ีเกี่ยวของกับการประชุมโดยรวบรวมรายงานความประพฤติของ
เด็ก/เยาวชนท่ีจัดทําโดยพอบาน/แมบาน และรายงานสุขภาพซ่ึงจัดทําโดยพยาบาล 

กรณีเด็ก/เยาวชน ไดรับการประกันตัวนักจิตวิทยาซ่ึงเปนเลขานุการในการจําแนกเด็ก/
เยาวชนดําเนินการเตรียมเอกสารท่ีเกี่ยวของกับการประชุม โดยรวบรวมขอมูลความประพฤติของ
เด็กและเยาวชนและขอมูลท่ีเกี่ยวของกับภาวะสุขภาพซ่ึงไดจากการสัมภาษณเด็ก /เยาวชน 
ผูปกครองเพ่ิมเติมหรือขอมูลเพ่ิมเติมจากรายงานประมวลขอเท็จจริงของพนักงานคุมประพฤต ิ
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4.6 จัดประชุมคณะกรรมการจําแนก 
ในกรณีเปนเด็กและเยาวชน ในสถานแรกรับนักจิตวิทยาเชิญพอบาน/แมบาน พยาบาล 

หรือกรณีจําเปนใหเชิญนักสังคมสงเคราะห พนักงานคุมประพฤติเจาของสํานวนเขารวมประชุม 
และใหผูอํานวยการสถานพินิจฯ/หัวหนาสถานแรกรับเปนประธาน 

สวนในกรณีเปนเด็ก /เยาวชน ไดรับการประกันตัวนักจิตวิทยาเชิญเจาหนาท่ี
ประกอบดวย นักจิตวิทยา พนักงานคุมประพฤติเจาของสํานวนหรือกรณีจําเปนใหเชิญนักสังคม
สงเคราะหรวมประชุม และใหผูอํานวยการสถานพินิจฯเปนประธาน โดยนักจิตวิทยามีหนาท่ี
ดําเนินการประชุมสนับสนุนใหคณะกรรมการเสนอขอมูลจากรายงานของแตละวิชาชีพ 
 4.7 สรุปรายงานการจําแนก 

นักจิตวิทยาสรุปผลการประชุมคณะกรรมการจําแนกเปนรายงานจําแนกลงในแบบ
รายงานการจําแนกเด็กและเยาวชน 
 4.8 ดําเนินการเสนอรายงาน 

นักจิตวิทยาจัดสงรายงานใหเจาหนาท่ีธุรการเพ่ือจัดทําสําเนารายงานจําแนกและ
รายงานของคณะกรรมการจําแนก  
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5) การปฏิบัติงานการแกไข บําบัด ฟนฟู 
ภายหลังเด็กและเยาวชนไดรับการจําแนกประเภทเพ่ือหาสาเหตุการกระทําความผิดและ

แนวทางในการจัดกิจกรรมบําบัด แกไข ฟนฟูแลว เด็กและเยาวชนจะตองเขารวมกิจกรรมบําบัด 
แกไข ฟนฟูตามสภาพปญหาของแตละคน ตามแผนภูมิท่ี 4.7 

  
 
ท่ีมา : กลุมพัฒนาระบบบริหาร (ก.พ.ร.) กรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน (2553) 
แผนภูมิที่ 4.7 ขั้นตอนการปฏิบัติงานการแกไข บําบัด ฟนฟู 
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จากแผนภูมท่ี 4.7 อธิบายไดดังตอไปนี ้
 5.1 รับรายช่ือเด็ก/เยาวชน 

 พอบาน/แมบาน/นักสังคมสงเคราะห รับรายช่ือเด็ก/เยาวชนท่ีเขามาใหมจากฝาย
บริหารงานท่ัวไป 
 5.2 ศึกษาขอมูลเด็กและเยาวชน 

- ฝายบริหารงานท่ัวไปสงขอมูลเด็ก/เยาวชนใหแกนักสังคมสงเคราะห 
- ภายในสัปดาหแรกนักสังคมสงเคราะหศึกษาขอมูลเด็ก/เยาวชน 
-นักสังคมสงเคราะหสงขอมูลใหกับนักวิชาการอบรมและฝกวิชาชีพ นักจิตวิทยา และ

พยาบาลเพ่ือศึกษาขอมูลของเด็ก/เยาวชนเพิ่มเติมตามแนวทางของแตละวิชาชีพ 
 5.3 ประชุมสหวิชาชีพเพ่ือกําหนดแผนแกไข บําบัด ฟนฟู 

นักสังคมสงเคราะหดําเนินการนัดและจัดประชุมสหวิชาชีพเพ่ือกําหนดแผนแกไข 
บําบัด ฟนฟู โดยมีผูอํานวยการสถานพินิจฯเปนประธานเพ่ือแลกเปล่ียนขอมูลท่ีเกี่ยวของกับเด็ก/
เยาวชนแลวกําหนดเปนแผนแกไข บําบัด ฟนฟู และสรุปแผนแกไข บําบัด ฟนฟูเฉพาะราย 
 5.4 ดําเนินการศึกษาขอมูลของเด็กและเยาวชน 

บุคลากรท่ีเกี่ยวของกับการแกไข บําบัด ฟนฟูเด็ก/เยาวชน ดําเนินการศึกษาขอมูลของ
เด็ก/เยาวชนจากแบบแผนแกไข บําบัด ฟนฟู รายบุคคล เพ่ือศึกษาขอมูลดานการศึกษา การฝก
วิชาชีพ ครอบครัว ดานสังคมสงเคราะห การดูแลรักษาพยาบาล ดานความประพฤติ ดานจิตวิทยา 
 5.5 ดําเนินการแกไข บําบัด ฟนฟูเด็กและเยาวชน 

บุคลากรท่ีรับผิดชอบการแกไข บําบัด ฟนฟูเด็ก/เยาวชน ดําเนินการแกไข บําบัด ฟนฟู
เด็ก/เยาวชนใหเหมาะสมตามสภาพปญหาของเด็ก/เยาวชน โดยในการแกไข บําบัด ฟนฟู แตละครั้ง
ใหบุคลากรท่ีรับผิดชอบการแกไข บําบัด ฟนฟูเด็ก/เยาวชนบันทึกเอกสารใบงาน แบบบันทึกตาง ๆ 
รวมท้ังรายงานผลการบําบัด หรือสรุปผลการบําบัดแตละครั้งแลวนําใสในสมุดประจําตัวเด็ก/
เยาวชนแตละราย 
 5.6 ประเมินและสรุปผลการแกไข บําบัด ฟนฟู 

บุคลากรท่ีเกี่ยวของในการแกไข บําบัด ฟนฟู สรุปรายงานผลการแกไข บําบัด ฟนฟู
เด็ก/เยาวชนแตละราย โดยนําใบงานกิจกรรมท่ีดําเนินการหรือแบบบันทึกการแกไข บําบัด ฟนฟู 
รวบรวมสรุปเปนรายงานผลการแกไข บําบัด ฟนฟูของแตละวิชาชีพแลวสงใหนักสังคมสงเคราะห
รวบรวม จากนั้นนักสังคมสงเคราะหนัดบุคลากรทุกฝายท่ีเกี่ยวของประชุมเพ่ือสรุปประเมินผลการ
บําบัดฯ โดยมีผูอํานวยการสถานพินิจฯเปนประธาน และเม่ือพบวาเด็ก/เยาวชนไมมีการปรับเปล่ียน
ไปในทางท่ีดีขึ้นตองปรับแผนแกไข บําบัด ฟนฟู ใหมใหสอดคลองกับสภาพปญหาท่ีแทจริงของ
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เด็กและเยาวชนโดยดําเนินการวางแผนและตัดสินใจเลือกรูปแบบการแกไข บําบัด ฟนฟู อีกครั้ง
ตามขั้นตอนท่ี 3 
 5.7 สรุปรายงานผลการแกไข บําบัด ฟนฟูเด็ก/เยาวชน 

บุคลากรท่ีรับผิดชอบแกไข บําบัด ฟนฟูเด็ก /เยาวชน ศึกษารายงานการบันทึก
รายละเอียดเกี่ยวกับการแกไข บําบัด ฟนฟูเด็ก/เยาวชนในแตละครั้งตั้งแตเริ่มจนยุติการบําบัด 
จากนั้นสรุปผลลงในแบบบันทึกผลการบําบัดและแบบประเมินผลการแกไข บําบัด ฟนฟูเด็ก /
เยาวชน และรายงานผลการบําบัด ฟนฟูของแตละวิชาชีพแลวสงใหนักสังคมสงเคราะหเพ่ือสรุป
รายงานผลการแกไข บําบัด ฟนฟูเด็ก/เยาวชนในภาพรวม 
 5.8 เสนอรายงานสรุปผลการบําบัด 
 นักสังคมสงเคราะห เสนอรายงานสรุปผลการแกไข บําบัด ฟนฟูเด็ก /เยาวชนให
ผูอํานวยการสถานพินิจฯ และผูท่ีเกี่ยวของตอไป 
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6) การปฏิบัติงานการจัดการศึกษานอกระบบ 
เด็กและเยาวชนท่ีถูกควบคุมตัวอยูภายในสถานแรกรับ จะไดรับการจัดใหเขาหนวยเรียน

เพ่ือใหไดรับการศึกษานอกระบบ ตามแผนภูมิท่ี 4.8  

 
ท่ีมา : กลุมพัฒนาระบบบริหาร (ก.พ.ร.) กรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน (2553) 
แผนภูมิที่ 4.8 ขั้นตอนการปฏิบัติงานการจัดการศึกษานอกระบบ 
จากแผนภูมิท่ี 4.8 อธิบายไดดังตอไปนี ้
 6.1 จําแนกเด็กและเยาวชน 

ทีมสหวิชาชีพ ซ่ึงประกอบดวย นักจิตวิทยา/นักจิตวิทยาคลินก นักสังคมสงเคราะห 
พยาบาลวิชาชีพ พอบาน/แมบาน ครูสามัญ ครูหนวยวิชาชีพ และบุคลากรดานอ่ืนตามความ
เหมาะสม จัดประชุมทีมสหวิชาชีพเพ่ือจําแนกเด็กและเยาวชนเขาหนวยเรียนตามความเหมาะสม 
โดยคํานึงถึงความจําเปน ความสามารถ ความถนัด ความสนใจ สุขภาพของเด็กและเยาวชนและ
ระยะเวลาฝกอบรมตามคําพิพาษาของศาล 
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6.2 ลงทะเบียนเด็กและเยาวชน 
จัดทําทะเบียนเด็กและเยาวชน ท่ีรับจากการจําแนกเขาหนวยเรียน ทําใบลงเวลาเรียน

ของเด็กและเยาวชน 
 6.3 จัดการเรียนการสอน 

- เขียนแผนการสอนระยะยาวและแผนการสอนรายช่ัวโมงเสนอตอผูบังคับบัญชา 
- จัดเตรียมส่ือการเรียนการสอนและอุปกรณการเรียนใหกับเด็กและเยาวชน 
- ดําเนินการสอนตามแผนการสอน 
- ตรวจใบงาน แบบฝกหัด 

 6.4 วัดและประเมินผล 
วัดและประเมินผลระหวางภาคและปลายภาคเรียน สงหลักฐานการจบหลักสูตรของ

เด็กและเยาวชนท่ีผานการวัดและประเมินผลตอ กศน. ในเขตท่ีสถานควบคุมตั้งอยู รายงานผล
การศึกษาของเด็กและเยาวชนและผลการปฏิบัติงานตอผูบังคับบัญชาและกรมพินิจและคุมครองเด็ก
และเยาวชนตามลําดับ 
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7) การปฏิบัติงานญาติเยี่ยม 
สถานแรกรับไดจัดใหเด็กและเยาวชนท่ีถูกควบคุมตัวไดรับการเยี่ยม เพ่ือใหเด็กและ

เยาวชนไดมีโอกาสพบปะบิดามารดา ผูปกครอง และญาติพ่ีนอง ขณะถูกควบคุมตัวตามแผนภูมิท่ี 
4.9 

 
ท่ีมา : กลุมพัฒนาระบบบริหาร (ก.พ.ร.) กรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน (2553) 
แผนภูมิที่ 4.9 ขั้นตอนการปฏิบัติงานญาติเยี่ยม 
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จากแผนภูมท่ี 4.9 อธิบายไดดังตอไปนี ้
 7.1 ลงทะเบียนญาติเยี่ยม 

- พอบาน/แมบาน แจกบัตรคิวและบันทึกรายละเอียดผูเขาเย่ียม 
 7.2 ตรวจสอบ 

- พอบาน/แมบาน ตรวจสอบเอกสารหลักฐานการเยี่ยมของผูเยี่ยม 
- พอบาน/แมบาน ตรวจการแตงกายของผูเยี่ยมใหสุภาพเรียบรอย และตรวจสภาพ

รางกายของญาติท่ีขอเยี่ยมซ่ึงจะตองไมอยูในอาการมึนเมา 
-  พอบาน/แมบาน ผูท่ีไดรับมอบหมาย ตรวจส่ิงของเขาเย่ียม 

 7.3 เรียกเยาวชน/นับยอด 
- พอบาน/แมบาน ประกาศรายช่ือเด็กและเยาวชนท่ีญาติมาลงทะเบียนขอเยี่ยม

ตามลําดับ 
-  พอบาน/แมบาน ตรวจความเรียบรอยเส้ือผา เครื่องแตงกายส่ิงของผิดระเบียบ 
- พอบาน/แมบาน ใหเยาวชนเขาแถวนับจํานวนตามรายช่ือท่ีเขาเย่ียม 

 7.4 ควบคุมดูแล 
- พอบาน/แมบาน ช้ีแจงระเบียบการเย่ียม 
- พอบาน/แมบาน สอดสองดูแลพฤติกรรมของเด็กและเยาวชน และผูปกครองขณะ

เย่ียม เพ่ือใหเปนไปดวยความเรียบรอย ถูกตองตามระเบียบและเพ่ือปองกันการหลบหนีของเด็ก
และเยาวชนขณะเยี่ยม 

- พอบาน/แมบาน นําแบบสํารวจความพึงพอใจใหผูปกครองกรอก 
7.5 นับยอด/สงกลับหองตรวจคน 

- พอบาน/แมบาน ใหเยาวชนเขาแถวนับจํานวนเด็กและเยาวชนท่ีออกมาเยี่ยมญาติให
ครบ  

- พอบาน/แมบาน นําเด็กและเยาวชนสงกลับไปยังหองตรวจคนตัวเด็กและเยาวชน 
 7.6 ตรวจคน 

- พอบาน/แมบาน เจาหนาท่ีประจําจุดเขาออก ทําการตรวจคนเส้ือผาและรางกายของ
เด็กและเยาวชนอยางละเอียด ดวยเครื่องตรวจจบัโลหะ ดวยสายตาและการสัมผัสรางกายกอนและ
หลังการเยี่ยม 
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8) การปฏิบัติงานการปลอยตัวเด็กและเยาวชน 
เม่ือเด็กและเยาวชนท่ีถูกควบคุมในสถานแรกรับไดรับคําพิพากษาใหปลอยตัว หรือไดรับ

การประกันตัวช่ัวคราว และมีหนังสือจากผูอํานวยการสถานพินิจฯหรือผูรับมอบหมายใหปลอยตัว
เด็กและเยาวชน ตามแผนภูมิท่ี 4.10 

 
ท่ีมา : กลุมพัฒนาระบบบริหาร (ก.พ.ร.) กรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน (2553) 
แผนภูมิที่ 4.10 ขั้นตอนการปฏิบัติงานการปลอยตัวเด็กและเยาวชน 
จากแผนภูมท่ี 4.10 อธิบายไดดังตอไปนี ้
 8.1 รับหนังสือปลอยตัวจากผูอํานวยการ หรือผูรับมอบหมาย 

- พอบาน/แมบาน รับและตรวจสอบหลักฐานการปลอยตัว เรียกเด็กและเยาวชนตาม
รายช่ือ ในหลักฐานการปลอยตัว ตรวจสอบรูปถาย และรูปพรรณสัณฐานเด็กและเยาวชนใหถูกตอง
ตรงกันกับรายช่ือ เพ่ือจะไดไมเกิดการปลอยเด็กและเยาวชนผิดตัว 

8.2 รับ – คืน เส้ือผา ส่ิงของและทรัพยสิน 
-  พอบาน/แมบาน รับส่ิงของเครื่องใช และเส้ือผาคืนจากเด็กและเยาวชนท่ีปลอยตัว 
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- พอบาน/แมบาน นําส่ิงของ/ทรัพยสินท่ีเด็กและเยาวชนฝากไวคืนใหกับเด็กและ
เยาวชนท่ีปลอยตัว โดยใหเด็กและเยาวชนลงลายมือช่ือไวในแบบรับฝาก – สงคืนทรัพยสินของเด็ก
และเยาวชนเพื่อเปนหลักฐานการรับคืน 

-  พอบาน/แมบาน/เยาวชนชวยงาน นําเส้ือผาซ่ึงเปนชุดเดิมของเด็กและเยาวชนในวัน
ถูกควบคุมตัว หรือเส้ือผาชุดใหมซ่ึงญาติจัดเตรียมมาใหกับเด็กและเยาวชนเปล่ียน 
 8.3 นําเด็กและเยาวชนสงคืนผูปกครอง 

- พอบาน/แมบาน/เจาหนาท่ีท่ีรับมอบหมาย ตรวจสอบบัตรประชาชนของผูปกครอง
และใหผูปกครองลงลายมือช่ือรับตัวเด็กและเยาวชน 
 8.4 ลงทะเบียนปลอยตัวเด็กและเยาวชน 

-  พอบาน/แมบาน บันทึกขอมูลในทะเบียนรับ – ปลอยตัวเด็กและเยาวชน 
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4.2 การวิเคราะหตนทุนของหนวยบริการเด็กและเยาวชนที่ถูกควบคุมตัวในสถานพินิจและคุมครอง
เด็กและเยาวชน จังหวัดเชียงใหม 
 4.2.1 ผลการคํานวณตนทุนรวมของแตละหนวยงาน ซ่ึงประกอบดวย ตนทุนคาแรง ตนทุน
คาวัสดุ ตนทุนคาลงทุน 

ผลการศึกษาตนทุนรวมของสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน จังหวัดเชียงใหม 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 มีจํานวนเงินรวมท้ังส้ิน 30,140,892.41 บาท โดยเปนตนทุนคา
ลงทุน จํานวนเงิน 12,596,309.60 บาท คิดเปนรอยละ 42 ซ่ึงเปนตนทุนท่ีมีปริมาณมากท่ีสุด 
รองลงมาคือ ตนทุนคาแรง จํานวนเงิน 10,763,841.65 บาท คิดเปนรอยละ 36 และตนทุนคาวัสดุ 
จํานวนเงิน 6,780,741.16 บาท คิดเปนรอยละ 22 ตามลําดับ ไดผลดังตาราง  
ตารางที่ 4.1 แสดงจํานวนรอยละของตนทุนรวม ประเภทตาง ๆ ของหนวยงานหลักและหนวยงาน
สนับสนุน สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัดเชียงใหม 

รายการ จํานวนเงิน (บาท) รอยละ 
1. ตนทุนคาแรง (Labor Cost) 10,763,841.65 36.0 
2. ตนทุนคาลงทุน (Capital Cost) 12,596,309.60 42.0 
3. ตนทุนคาวัสดุ (Material Cost) 

3.1 คาตอบแทน ใชสอยและวัสด ุ
3.2 คาสาธารณูปโภค 
3.3 คาใชจายอ่ืน ๆ 

  
6,009,485.97 
  616,230.19 
  155,025.00 

 
19.0 
2.0 
1.0 

รวม 30,140,892.41 100 
ท่ีมา : จากการคํานวณ 

 ผลการศึกษาตนทุนรวมของแตละหนวยงานของสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน 
จังหวัดเชียงใหม ไดแบงหนวยตนทุนออกเปน 2 ประเภท ดังตาราง 
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ตารางที่ 4.2 แสดงตนทุนรวมของแตละหนวยงาน สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัด
เชียงใหม 
หนวยงานสถานพินิจฯเชียงใหม ตนทุนคาแรง ตนทุนคาลงทุน ตนทุนคาวัสด ุ ตนทุนรวม 
หนวยงานหลักบริการเด็กและเยาวชน 
   1. งานประสานกิจกรรม  
        ชุมชน 

381,428.73 
(41) 

302,200.32 
(33) 

238,308.46 
(26) 

921,937.51 
(100) 

    2. งานคด ี 2,634,734.66 
(58) 

1,249,388.04 
(27) 

674,590.59 
(15) 

4,558,713.29 
(100) 

    3. งานพฤตินิสัย 4,694,664.93 
(35) 

4,564,091.06 
(34) 

4,026,586.87 
(31) 

13,285,342.86 
(100) 

    4. งานบําบัด แกไข ฟนฟู 990,574.93 
(33) 

1,766,655.27 
(60) 

212,527.61 
(7) 

2,969,757.81 
(100) 

    5. งานพ.ร.บ.ฟนฟูสมรรถ 
         ภาพผูติดยาเสพติด 

308,760.00 
(16) 

1,176,118.91 
(62) 

421,767.88 
(22) 

1,906,646.79 
(100) 

หนวยงานสนับสนุน 
    1. งานธุรการ 1,151,803.67 

(49) 
590,492.06 

(25) 
615,445.67 

(26) 
2,357,741.40 

(100) 
    2. งานการเงินและบัญชี 256,521.49 

(34) 
325,321.13 

(43) 
174,698.01 

(23) 
756,540.63 

(100) 
    3. งานอาคาร และสถานท่ี 154,913.24 

(8) 
1,669,663.29 

(85) 
137,696.50 

(7) 
1,962,273.03 

(100) 
    4. งานยานพาหนะ 190,440.00 

(18) 
722,809.22 

(67) 
162,220.59 

(15) 
1,075,469.81 

(100) 
    5. งานรักษาความ 
         ปลอดภัย 

- 
 

229,570.30 
(66) 

116,898.98 
(34) 

346,469.28 
(100) 

รวมจํานวนเงินทั้งส้ิน 10,763,841.65 12,596,309.60 6,780,741.16 30,140,892.41 
ท่ีมา : จากการคํานวณ 
หมายเหตุ : เครื่องหมายวงเล็บแสดงคารอยละของตนทุนรวมของแตละหนวยงาน 
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 4.2.2 ผลการจัดสรรตนทุนงานสนับสนุน ใหกับตนทุนงานหลักบริการเด็กและเยาวชน  
ผลการศึกษาการจัดสรรตนทุนของหนวยตนทุนงานสนับสนุน ซ่ึงตนทุนสวนนี้ไดถูก

กระจาย/จัดสรรไปใหกับหนวยตนทุนงานหลัก คือ หนวยบริการเด็กและเยาวชน ประกอบดวย งาน
ประสานกิจกรรมชุมชน งานคดี งานพฤตินิสัย งานบําบัด แกไข และฟนฟู และงาน พ.ร.บ.ฟนฟู
สมรรถนะผูติดยาเสพติด โดยวิธี Simultaneous Equation Method ผลดังสมการ 

=1Ab 54321 )1983.0()0729.0()0779.0()0986.0()1276.0( TrTrTrTrTr ++++  

=2Ab 54321 )1983.0()4633.0()1842.0()2125.0()3834.0( TrTrTrTrTr ++++  

=3Ab 54321 )0028.0()2745.0()2149.0()2287.0()1825.0( TrTrTrTrTr ++++  

=4Ab 54321 )0028.0()0450.0()0000.0()1405.0()0987.0( TrTrTrTrTr ++++  

=5Ab 54321 )0028.0()0121.0()0000.0()1220.0()1464.0( TrTrTrTrTr ++++  

โดยท่ี  =1Ab  ตนทุนรวมของหนวยงานประสานกิจกรรมชุมชน 
 =2Ab  ตนทุนรวมของหนวยงานคดี 
 =3Ab   ตนทุนรวมของหนวยงานพฤตินิสัย 
 =4Ab  ตนทุนรวมของหนวยงานบําบัด แกไข และฟนฟู 
 =5Ab  ตนทุนรวมของหนวยงาน พ.ร.บ.ฟนฟูสมรรถภาพผูติดยาเสพติด 
   =1Tr  ตนทุนท่ีไดรับจัดสรรมาจากหนวยงานธุรการ 
  =2Tr  ตนทุนท่ีไดรับจัดสรรมาจากหนวยงานการเงินและบัญชี 
  =3Tr  ตนทุนท่ีไดรับจัดสรรมาจากหนวยงานอาคาร และสถานท่ี 
 =4Tr  ตนทุนท่ีไดรับจัดสรรมาจากหนวยงานยานพาหนะ 
 =5Tr  ตนทุนท่ีไดรับจัดสรรมาจากหนวยงานรักษาความปลอดภัย 

 4.2.3 ผลการคํานวณหาตนทุนรวมของแตละหนวยงานหลักบริการเด็กและเยาวชน จาก
สมการ 
 ผลการคํานวณหาตนทุนรวมของแตละหนวยงานหลักบริการเด็กและเยาวชน โดยการนํา
ตนทุนของหนวยงานหลักบริการเด็กและเยาวชน บวกดวยตนทุนท่ีไดรับจัดสรรจากหนวยงาน
สนับสนุน ไดผลดังตาราง 
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ตารางที่ 4.3 แสดงผลการคํานวณหาตนทุนรวมของแตละหนวยตนทุนหนวยงานหลักบริการเด็ก
และเยาวชน 

หนวยงานหลักบริการเด็กและเยาวชน ตนทุนของ
หนวยงานหลัก 

ตนทุนที่ไดรับ
จัดสรรจาก
หนวยงาน
สนับสนุน 

ตนทุนรวมของ
หนวยงานหลัก 

งานประสานกิจกรรมชุมชน 921,937.51 
(51) 

901,568.31 
(49) 

1,823,505.82 
(100) 

งานคด ี 4,558,713.29 
(63) 

2,724,510.39 
(37) 

7,283,223.68 
(100) 

งานพฤตินิสัย 13,285,342.86 
(88) 

1,751,305.44 
(12) 

15,036,648.30 
(100) 

งานบําบัด แกไข ฟนฟู 2,969,757.81 
(85) 

527,868.02 
(15) 

3,497,625.83 
(100) 

งาน พ.ร.บ. ฟนฟูสมรรถภาพผูติดยา
เสพติด 

1,906,646.79 
(76) 

593,241.99 
(24) 

2,499,888.78 
(100) 

รวมจํานวนเงินทั้งส้ิน 23,642,398.26 6,498,494.15 30,140,892.41 
ท่ีมา : จากการคํานวณ (รายละเอียดดูในภาคผนวก) 
หมายเหตุ : เครื่องหมายวงเล็บแสดงคารอยละของตนทุนรวมแตละหนวยงาน 

4.2.4 ผลการคํานวณตนทุนตอหนวยบริการเด็กและเยาวชนในสวนของแตละหนวยบริการ 
 ผลการคํานวณตนทุนตอหนวยงานหลักบริการเด็กและเยาวชนในแตละหนวยงานหลัก
บริการเด็กและเยาวชน โดยหารดวยเกณฑการจัดสรรหรือหนวยนับในสวนของแตละหนวยงาน
หลักบริการเด็กและเยาวชน พบวา งานประสานกิจกรรมชุมชน มีตนทุนเฉล่ียตอหนวย เทากับ 
22,237.88 บาท ซ่ึงมีตนทุนเฉล่ียตอหนวยท่ีมากท่ีสุด รองลงมาคือ งาน พ.ร.บ.ฟนฟูสมรรถภาพผูติด
ยาเสพติด เทากับ 15,336.74 บาท รองลงมาคือ งานพฤตินิสัย มีตนทุนเฉล่ียตอหนวย เทากับ 
14,598.69 บาท ลําดับถัดมาคือ งานคดี มีตนทุนเฉล่ียตอหนวย เทากับ 4,901.23 บาท และลําดับ
สุดทาย งานบําบัด แกไข ฟนฟู มีตนทุนเฉล่ียตอหนวย เทากับ 2,549.29 บาท ไดผลดังตาราง 
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ตารางที่ 4.4 แสดงตนทุนตอหนวยงานหลักบริการเด็กและเยาวชนในสวนของแตละหนวยบริการ 

หนวยงานหลักบริการ 
เด็กและเยาวชน ตนทุนรวม 

จํานวนหนวยนับ
ของแตละ

หนวยงานหลัก  
ตนทุนเฉลี่ยตอหนวย 

งานประสานกิจกรรมชุมชน 1,823,505.82 82 22,237.88 
งานคด ี 7,283,223.68 1,486 4,901.23 
งานพฤตินิสัย 15,036,648.30 1,030 14,598.69 
งานบําบัด แกไข ฟนฟู 3,497,625.83 1,372 2,549.29 
งาน พ.ร.บ. ฟนฟูสมรรถภาพผู
ติดยาเสพติด 

2,499,888.78 163 15,336.74 

ท่ีมา : จากการคํานวณ 
หมายเหตุ : จํานวนหนวยนับมาจากขอมูลทุติยภูมิของแตละหนวยงานหลักบริการเด็กและเยาวชน 
 
4.3 การประเมินคุณภาพการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนที่กระทําความผิดในสถานพินิจและคุมครอง
เด็กและเยาวชน จังหวัดเชียงใหม 

 4.3.1 ขอมูลทั่วไปของเด็กและเยาวชนผูตอบแบบสอบถาม 
การศึกษาขอมูลท่ัวไปของเด็กและเยาวชนผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย เพศ อายุ  

ระดับการศึกษา   อาชีพของผูปกครอง  รายไดของผูปกครอง  ระดับการศึกษาของผูปกครอง  
จํานวนสมาชิกในครอบครัว  สถานท่ีอยูอาศัย  สถานภาพครอบครัว และความสัมพันธภายใน
ครอบครัว   ไดผลดังตาราง 
ตารางที่ 4.5  แสดงขอมูลท่ัวไปของเด็กและเยาวชนผูตอบแบบสอบถาม 

ขอมูลทั่วไป จํานวน 
(คน) รอยละ 

เพศ 
          ชาย 
          หญิง 
รวม 

 
125 
15 
140 

 
89.3 
10.7 
100.0 
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ตารางที่ 4.5 (ตอ) 

ขอมูลทั่วไป จํานวน 
(คน) รอยละ 

อาย ุ
          12 – 14 ป 
          15 – 17  ป 
          ตั้งแต 18 ปขึ้นไป 

รวม 

 
20 
105 
15 
140 

 
14.3 
75.0 
10.7 
100.0 

ระดับการศึกษา 
          ช้ันประถมศึกษา 
          มัธยมศึกษาตอนตน 
          มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 
          ไมไดเรียนหนังสือ 

รวม 

 
40 
81 
14 
5 

140 

 
28.6 
57.8 
10.0 
3.6 

100.0 
อาชีพของผูปกครอง 
          คาขาย  
          รับราชการ 
          รัฐวิสาหกิจ 
          รับจางท่ัวไป 
          เกษตรกร  

รวม 

 
28 
2 
1 
91 
18 
140 

 
20.0 
1.5 
0.7 
65.0 
12.8 
100.0 

รายไดของผูปกครอง 
          นอยกวา 4,000  บาท/เดือน 
          4,001 – 8,000  บาท/เดือน 
          8,001 – 12,000  บาท/เดือน 
          12,001 – 16,000  บาท/เดือน 
          มากกวา 20,000  บาท/เดือน 

รวม 

 
65 
58 
9 
2 
6 

140 

 
46.4 
41.4 
6.4 
1.5 
4.3 

100.0 
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ตารางที่ 4.5 (ตอ) 

ขอมูลทั่วไป จํานวน 
(คน) รอยละ 

ระดับการศึกษาของผูปกครอง 
          ช้ันประถมศึกษา 
          มัธยมศึกษาตอนตน 
          มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 
          อนุปริญญา,ปวส. 

ปริญญาตรี 
อ่ืน ๆ ระบุ.ไมไดเรียนหนังสือ.,ไมทราบ. 

รวม 

 
79 
20 
10 
3 
5 
23 
140 

 
56.4 
14.3 
7.2 
2.1 
3.6 
16.4 
100.0 

จํานวนสมาชิกในครอบครัว 
2 คน 
3 คน 

          4 คน 
          5 คน 
          มากกวา 5 คน 

รวม 

 
9 
31 
36 
44 
20 
140 

 
6.4 
22.2 
25.7 
31.4 
14.3 
100.0 

สถานท่ีอยูอาศัย 
บานสวนตัว  
บานเชา 
หอพัก  
อ่ืน ๆ ระบุ....บานญาติ................ 

รวม 

 
120 
12 
3 
5 

140 

 
85.7 
8.6 
2.1 
3.6 

100.0 
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ตารางที่ 4.5 (ตอ) 

ขอมูลทั่วไป จํานวน 
(คน) รอยละ 

สถานภาพครอบครัว 
          อยูดวยกันอยางราบรื่น 

อยูดวยกันอยางไมราบรื่น 
หยา 
แยกกันอยู 
บิดาเสียชีวิต 
มารดาเสียชีวิต 
บิดาและมารดาเสียชีวิต 

รวม 

 
72 
4 
22 
18 
12 
3 
9 

140 

 
51.4 
2.9 
15.7 
12.9 
8.6 
2.1 
6.4 

100.0 
ท่ีมา : จากการสํารวจ 

  จากตาราง 4.5 ผลกการศึกษาของกลุมตัวอยางเด็กและเยาวชนท่ีกระทําความผิดท่ีถูก
ควบคุมตัวอยูในสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน จังหวัดเชียงใหม จํานวน 140 ตัวอยาง โดย
จําแนกตามเพศ พบวา เด็กและเยาวชนผูตอบแบบสอบถาม สวนใหญเปนเพศชาย คิดเปนรอยละ 
89.3 และเพศหญิง คิดเปนรอยละ 10.7  
 จําแนกตามอายุ พบวา เด็กและเยาวชนผูตอบแบบสอบถาม สวนใหญอายุ 15-17 ป คิดเปน
รอยละ 75 ลําดับรองลงมา อายุ 12-14 ป คิดเปนรอยละ 14.3 และลําดับสุดทาย มีอายุตั้งแต  18 ปขึ้น
ไป คิดเปนรอยละ 10.7 
 จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา เด็กและเยาวชนผูตอบแบบสอบถาม สวนใหญมีระดับ
การศึกษามัธยมศึกษาตอนตน คิดเปนรอยละ 57.8 ลําดับรองลงมาคือ มีระดับการศึกษาช้ัน
ประถมศึกษา คิดเปนรอยละ 28.6 ลําดับถัดมาคือ มีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. คิด
เปนรอยละ 10.0 และลําดับสุดทายคือ ไมไดเรียนหนังสือ คิดเปนรอยละ 3.6  
 จําแนกตามอาชีพของผูปกครอง พบวา ผูปกครองของเด็กและเยาวชนผูตอบแบบสอบถาม 
สวนใหญมีอาชีพรับจางท่ัวไป คิดเปนรอยละ 65.0 ลําดับรองลงมาคือ มีอาชีพคาขาย คิดเปนรอยละ 
20.0 ลําดับรองลงมาคือ มีอาชีพเกษตรกร คิดเปนรอยละ 12.8 ลําดบัถัดมาคือ มีอาชีพรับราชการ คิด
เปนรอยละ 1.5 และลําดับสุดทายคือ มีอาชีพรัฐวิสาหกิจ คิดเปนรอยละ 0.7  
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 จําแนกตามรายไดของผูปกครอง พบวา ผูปกครองของเด็กและเยาวชนผูตอบแบบสอบถาม 
สวนใหญมีรายไดตอเดือนนอยกวา 4,000 บาท คิดเปนรอยละ 46.4 ลําดับรองลงมาคือ มีรายไดตอ
เดือน 4,001 – 8,000 บาท คิดเปนรอยละ 41.4 ลําดับรองลงมาคือ มีรายไดตอเดือน 8,001 – 12,000
บาท คิดเปนรอยละ 6.4 ลําดับถัดมาคือ มีรายไดตอเดือนมากกวา 20,000 บาท คิดเปนรอยละ 4.3 
และลําดับสุดทายคือ มีรายไดตอเดือน 12,001 – 16,000 บาท คิดเปนรอยละ 1.5 
 จําแนกตามระดับการศึกษาของผูปกครอง พบวา ผูปกครองของเด็กและเยาวชนผูตอบ
แบบสอบถาม สวนใหญมีระดับการศึกษาช้ันประถมศึกษา คิดเปนรอยละ 56.4 ลําดับรองลงมาคือ 
ไมไดเรียนหนังสือและไมทราบ คิดเปนรอยละ 16.4 ลําดับรองลงมาคือ มีระดับการศึกษา
มัธยมศึกษาตอนตน คิดเปนรอยละ 14.3 ลําดับรองลงมาคือ มีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช. คิดเปนรอยละ 7.2 ลําดับถัดมาคือ มีการศึกษาระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 3.6 และ
ลําดับสุดทายคือ มีระดับการศึกษาอนุปริญญา/ปวส.  คิดเปนรอยละ 2.1 
 จําแนกตามจํานวนสมาชิกในครอบครัว พบวา จํานวนสมาชิกในครอบครัวของเด็กและ
เยาวชนผูตอบแบบสอบถาม สวนใหญมีจํานวนสมาชิกในครอบครัว จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 
31.4 ลําดับรองลงมาคือ มีจํานวนสมาชิกในครอบครัว จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 25.7 ลําดับ
รองลงมาคือ มีจํานวนสมาชิกในครอบครัว จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 22.2 ลําดับถัดมาคือ มี
จํานวนสมาชิกในครอบครัวมากกวา 5 คน คิดเปนรอยละ 14.3 และลําดับสุดทายคือ มีจํานวน
สมาชิกในครอบครัว จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 6.4 
 จําแนกตามสถานท่ีอยูอาศัย พบว า สถานท่ีอยู อา ศัยของเด็กและเยาวชนผูตอบ
แบบสอบถาม สวนใหญพักอาศัยอยูบานสวนตัว คิดเปนรอยละ 85.7 ลําดับรองลงมาคือ พักอาศัยอยู
บานเชา คิดเปนรอยละ 8.6 ลําดับถัดมาคือ พักอาศัยอยูบานญาติ คิดเปนรอยละ 3.6 และลําดับ
สุดทายคือ พักอาศัยอยูหอพัก คิดเปนรอยละ 2.1  
 จําแนกตามสถานภาพครอบครัว พบวา สถานภาพครอบครัวของเด็กและเยาวชนผูตอบ
แบบสอบถาม สวนใหญมีสถานภาพครอบครัวอยูดวยกันอยางราบรื่น คิดเปนรอยละ 51.4 ลําดับ
รองลงมาคือ มีสถานภาพครอบครัวหยา คิดเปนรอยละ 15.7 ลําดับรองลงมาคือ มีสถานภาพ
ครอบครัวแยกกันอยู คิดเปนรอยละ 12.9 ลําดับรองลงมาคือ มีสถานภาพครอบครัวบิดาเสียชีวิต คิด
เปนรอยละ 8.6 ลําดับรองลงมาคือ มีสถานภาพครอบครัวบิดาและมารดาเสียชีวิต คิดเปนรอยละ 6.4 
ลําดับถัดมาคือ มีสถานภาพครอบครัวอยูดวยกันอยางไมราบรื่น คิดเปนรอยละ 2.9 และลําดับ
สุดทายคือ มีสถานภาพครอบครัวมารดาเสียชีวิต คิดเปนรอยละ 2.1 
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 4.3.2  ความสัมพันธระหวางพฤติกรรมและขอมูลทั่วไปของเด็กและเยาวชนผูตอบ
แบบสอบถาม 

การศึกษาความสัมพันธระหวางเพศกับพฤติกรรมของเด็กและเยาวชนผูตอบ
แบบสอบถาม ประกอบดวย ลักษณะนิสัยสวนบุคคล  ปจจัยกระตุนท่ีกระทําผิด สาเหตุของกระทํา
ผิด ประเภทความผิด ระยะเวลาท่ีถูกควบคุมตัวในสถานพินิจ  และจํานวนครั้งท่ีถูกจับกุม โดย
เปรียบเทียบกับขอมูลท่ัวไปของเด็กและเยาวชน ไดผลดังตาราง 
ตารางที่ 4.6 แสดงความสัมพันธระหวางเพศกับลักษณะนิสัยสวนตัวของเด็กและเยาวชนผูตอบ
แบบสอบถาม 

ลักษณะนิสัยสวนตัว 
เพศ รวม 

(คน) ชาย หญิง 

     ใจรอน อารมณรุนแรง โมโหงาย ไมคอยกลัวใคร 40 
(32.0) 

2 
(13.3) 

42 
(30.0) 

     คิดมาก เปนคนเจาทุกข 21 
(16.8) 

5 
(33.3) 

26 
(18.6) 

     ขี้กลัว ไมคอยกลาแสดงออก 18 
(14.4) 

- 
 

18 
(12.9) 

      เงียบขรึม เก็บตัวไมชอบยุงเกี่ยวกับใคร 33 
(26.4) 

4 
(26.7) 

37 
(26.4) 

     อ่ืน ๆ 13 
(10.4) 

4 
(26.7) 

17 
(12.1) 

รวม 
125 

(100.0) 
15 

(100.0) 
140 

(100.0) 
ท่ีมา : จากการสํารวจ 
หมายเหตุ : เครื่องหมายวงเล็บแสดงคารอยละ 
 

จากตาราง 4.6 ผลกการศึกษาความสัมพันธระหวางเพศกับลักษณะนิสัยของเด็กและ
เยาวชนผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 140 ตัวอยาง พบวา สวนใหญเพศชายจะมีลักษณะนิสัยสวนตัว
เปนคนใจรอน อารมณรุนแรง โมโหงาย ไมคอยกลัวใคร คิดเปนรอยละ 32.0 สวนเพศหญิงมี
ลักษณะนิสัยสวนตัวเปนคิดมาก เปนคนเจาทุกข คิดเปนรอยละ 33.3 ลําดับรองลงมา เพศชายจะมี
ลักษณะนิสัยสวนตัวเปนคนเงียบขรึม เก็บตัวไมชอบยุงเกี่ยวกับใคร คิดเปนรอยละ 26.4 สวนเพศ
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หญิงมีลักษณะนิสัยสวนตัวเปนคนเงียบขรึม เก็บตัวไมชอบยุงเกี่ยวกับใคร และขี้เลน สนุกสนาน รา
เริง คิดเปนรอยละ 26.7 ลําดับรองลงมา เพศชายจะมีลักษณะนิสัยสวนตัวเปนคนคิดมาก เปนคนเจา
ทุกข คิดเปนรอยละ 16.8 สวนเพศหญิงเปนคนใจรอน อารมณรุนแรง โมโหงาย ไมคอยกลัวใคร คิด
เปนรอยละ 13.3 ลําดับถัดมา เพศชายมีลักษณะนิสัยสวนตัวเปนคนขี้กลัว ไมคอยกลาแสดงออก คิด
เปนรอยละ 14.4 และลําดับสุดทายคือ เพศชายมีลักษณะนิสัยสวนตัวเปนคนเปนคนขี้ เลน 
สนุกสนาน ราเริง คิดเปนรอยละ 10.4 
ตารางที่ 4.7 แสดงความสัมพันธระหวางเพศกับปจจัยกระตุนท่ีกระทําความผิดของเด็กและเยาวชน
ผูตอบแบบสอบถาม 

ปจจัยกระตุนที่กระทําความผิด เพศ รวม 
(คน) ชาย หญิง 

     เหตุการณบังคับ เชน คับแคนใจ ภาวะยากจน ฯลฯ 20 
(16.0) 

- 
 

20 
(14.3) 

     อยากเลียนแบบส่ือตาง ๆ เชน วิทยุ โทรทัศน  
     อินเตอรเน็ต หนังสือ ฯลฯ 

4 
(3.2) 

- 
 

4 
(2.8) 

     เพ่ือนชักชวน 75 
(60.0) 

9 
(60.0) 

84 
(60.0) 

      เพราะอยูในภาวะลืมตัว ไมสามารถบังคับสต ิอารมณ 
     ของตนเองได เชน เมาสุรา โกรธ โมโหจนลืมตัว       

26 
(20.8) 

6 
(40.0) 

32 
(22.9) 

รวม 
125 

(100.0) 
15 

(100.0) 
140 

(100.0) 
ท่ีมา : จากการสํารวจ 
หมายเหตุ : เครื่องหมายวงเล็บแสดงคารอยละ 
 

จากตาราง 4.7 ผลกการศึกษาความสัมพันธระหวางเพศกับปจจัยกระตุนท่ีกระทําความผิด
ของเด็กและเยาวชนผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 140 ตัวอยาง พบวา สวนใหญเพศชายและหญิงจะ
มีปจจัยกระตุนท่ีกระทําความผิดเพราะเพื่อนชักชวน คิดเปนรอยละ 60.0 ลําดับรองลงมาคือ มีปจจัย
กระตุนท่ีกระทําความผิดเพราะอยูในภาวะลืมตัว ไมสามารถบังคับสติอารมณของตนเองได เชน เมา
สุรา โกรธ โมโหจนลืมตัว โดยเพศชาย คิดเปนรอยละ 20.8 สวนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 40.0 ลําดับ
ถัดมาคือ มีปจจัยกระตุนท่ีกระทําความผิด เพราะเหตุการณบังคับ เชน คับแคนใจ ภาวะยากจน ฯลฯ 
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โดยเพศชายคิดเปนรอยละ 16.0 และลําดับสุดทายคือ มีปจจัยกระตุนท่ีกระทําความผิดเพราะอยาก
เลียนแบบส่ือตาง ๆ เชน วิทยุ โทรทัศน อินเตอรเน็ต หนังสือ โดยเพศชายคิดเปนรอยละ 3.2 
ตารางที่ 4.8 แสดงความสัมพันธระหวางเพศกับสาเหตุของการกระทําความผิดของเด็กและเยาวชน
ผูตอบแบบสอบถาม 

สาเหตุของการกระทําความผิด เพศ รวม 
(คน) ชาย หญิง 

     ทะเลาะวิวาท 13 
(10.4) 

- 
 

13 
(9.3) 

     คึกคะนอง/ควารรูเทาไมถึงการณ 31 
(24.8) 

6 
(40.0) 

37 
(26.4) 

     การคบเพื่อน/ผูอ่ืนชักจุง/บังคับ 70 
(56.0) 

7 
(46.7) 

77 
(55.0) 

      สภาพทางครอบครัว 6 
(4.8) 

2 
(13.3) 

8 
(5.7) 

      สภาพทางเศรษฐกิจ 5 
(4.0) 

- 
 

5 
(3.6) 

รวม 
125 

(100.0) 
15 

(100.0) 
140 

(100.0) 
ท่ีมา : จากการสํารวจ 
หมายเหตุ : เครื่องหมายวงเล็บแสดงคารอยละ 

จากตาราง 4.8 ผลกการศึกษาความสัมพันธระหวางเพศกับสาเหตุของการกระทําความผิด
ของเด็กและเยาวชนผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 140 ตัวอยาง พบวา สวนใหญเพศชายและหญิงจะ
มีสาเหตุของการกระทําความผิดจากการคบเพื่อน ผูอ่ืนชักจุง บังคับ โดยเพศชายคิดเปนรอยละ 56.0 
สวนเพศหญิงคิดเปนรอยละ 46.7 ลําดับรองลงมาคือ มีสาเหตุของการกระทําความผิดจากความคึก
คะนอง ความรูเทาไมถึงการณ โดยเพศชายคิดเปนรอยละ 24.8 สวนเพศหญิงคิดเปนรอยละ 40.0 
ลําดับรองลงมาคือ มีสาเหตุของการกระทําความผิดจากการทะเลาะวิวาท โดยเพศชายคิดเปนรอยละ 
10.4 ลําดับถัดมาคือ มีสาเหตุของการกระทําความผิดจากสภาพทางครอบครัว โดยเพศชายคิดเปน
รอยละ 4.8 สวนเพศหญิงคิดเปนรอยละ 13.3 และลําดับสุดทายคือ มีสาเหตขุองการกระทําความผิด
จากสภาพทางเศรษฐกิจ โดยเพศชายคิดเปนรอยละ 4.0 
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ตารางที่4.9  แสดงความสัมพันธระหวางเพศกับประเภทความผิดของเด็กและเยาวชนผูตอบ
แบบสอบถาม 

ประเภทความผิด 
เพศ รวม 

(คน) ชาย หญิง 

     ความผิดเกี่ยวกับทรัพย 23 
(18.4) 

1 
(6.7) 

24 
(17.1) 

     ความผิดเกี่ยวกับชีวิตและรางกาย 6 
(4.8) 

- 
 

6 
(4.3) 

     ความผิดเกี่ยวกับเพศ 
2 

(1.6) 
- 
 

2 
(1.4) 

      ความผิดเกี่ยวกับยาเสพติดใหโทษ 84 
(67.2) 

14 
(93.3) 

98 
(70.0) 

      ความผิดเกี่ยวกับอาวุธและวัตถุระเบิด 
1 

(0.8) 
- 
 

1 
(0.7) 

      ความผิดเกี่ยวกับอ่ืน ๆ 
9 

(7.2) 
- 
 

9 
(6.5) 

รวม 
125 

(100.0) 
15 

(100.0) 
140 

(100.0) 
ท่ีมา : จากการสํารวจ 
หมายเหตุ : เครื่องหมายวงเล็บแสดงคารอยละ 
 

จากตาราง 4.9 ผลกการศึกษาความสัมพันธระหวางเพศกับประเภทความผิดของเด็กและ
เยาวชนผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 140 ตัวอยาง พบวา สวนใหญเพศชายและเพศหญิงมีประเภท
ความผิดเกี่ยวกับยาเสพติดใหโทษ โดยเพศชายคิดเปนรอยละ 67.2 สวนเพศหญิงคิดเปนรอยละ 
93.3  ลําดับรองลงมาคือ มีประเภทความผิดเกี่ยวกับทรัพย โดยเพศชายคิดเปนรอยละ 18.4 สวนเพศ
หญิงคิดเปนรอยละ 6.7 ลําดับรองลงมาคือ มีประเภทความผิดเกี่ยวกับอ่ืน ๆ ไดแกความผิดเกี่ยวกับ
บุคคลตางดาวลักลอบเขาเมืองโดยผิดกฎหมาย โดยเพศชายคิดเปนรอยละ 7.2 ลําดับรองลงมาคือ มี
ประเภทความผิดเกี่ยวกับชีวิตและรางกาย โดยเพศชายคิดเปนรอยละ 4.8 ลําดับถัดมาคือ มีประเภท
ความผิดเกี่ยวกับเพศ โดยเพศชายคิดเปนรอยละ 1.6 และลําดับสุดทายคือ มีความผิดเกี่ยวกับอาวุธ
และวัตถุระเบิด โดยเพศชายคิดเปนรอยละ 0.8 



67 
 

ตารางที่ 4.10 แสดงความสัมพันธระหวางเพศกับระยะเวลาท่ีถูกควบคุมตัวอยูในสถานแรกรับของ
เด็กและเยาวชนผูตอบแบบสอบถาม 

ระยะเวลาท่ีถูกควบคุมตัวอยูในสถานแรกรับ 
เพศ รวม 

(คน) ชาย หญิง 

     1  เดือน 47 
(37.6) 

6 
(40.0) 

53 
(37.9) 

     2  เดือน 26 
(20.8) 

4 
(26.7) 

30 
(21.5) 

     3  เดือน 21 
(16.8) 

3 
(20.0) 

24 
(17.1) 

      4 เดือน 15 
(12.0) 

2 
(13.3) 

17 
(12.1) 

      มากกวา 4 เดือน 16 
(12.8) 

- 
 

16 
(11.4) 

รวม 
125 

(100.0) 
15 

(100.0) 
140 

(100.0) 
ท่ีมา : จากการสํารวจ 
หมายเหตุ : เครื่องหมายวงเล็บแสดงคารอยละ 

จากตาราง 4.10 ผลกการศึกษาความสัมพันธระหวางเพศกับระยะเวลาท่ีถูกควบคุมตัวอยูใน
สถานแรกรับของเด็กและเยาวชนผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 140 ตัวอยาง พบวา สวนใหญเพศ
ชายและเพศหญิงถูกควบคุมตัวอยูในสถานแรกรับระยะเวลา 1 เดือน โดยเพศชายคิดเปนรอยละ 
37.6 สวนเพศหญิงคิดเปนรอยละ 40.0 ลําดับรองลงมาคือ ถูกควบคุมตัวอยูในสถานแรกรับ
ระยะเวลา 2 เดือน โดยเพศชายคิดเปนรอยละ 20.8 สวนเพศหญิงคิดเปนรอยละ 26.7 ลําดับรองลงมา
คือ ถูกควบคุมตัวอยูในสถานแรกรับระยะเวลา 3 เดือน โดยเพศชายคิดเปนรอยละ 16.8 สวนเพศ
หญิงคิดเปนรอยละ 20.0 ลําดับถัดมาคือ ถูกควบคุมตัวอยูในสถานแรกรับระยะเวลา 4 เดือน โดย
เพศชายคิดเปนรอยละ 12.0  สวนเพศหญิงคิดเปนรอยละ 13.3 และลําดับสุดทายคือ ถูกควบคุมตัว
อยูในสถานแรกรับระยะเวลามากกวา 4 เดือน โดยเพศชายคิดเปนรอยละ 12.8  
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ตารางที่ 4.11  แสดงความสัมพันธระหวางเพศกับจํานวนครั้งท่ีกระทําความผิด ของเด็กและเยาวชน
ผูตอบแบบสอบถาม 

จํานวนคร้ังที่กระทําความผิด 
เพศ รวม 

(คน) ชาย หญิง 

     กระทําผิดครั้งแรก 87 
(69.6) 

15 
(100.0) 

102 
(72.9) 

     ไมใช กระทําผิดเปนครั้งแรก 38 
(30.4) 

- 
 

38 
(27.1) 

รวม 
125 

(100.0) 
15 

(100.0) 
140 

(100.0) 
ท่ีมา : จากการสํารวจ 
หมายเหตุ : เครื่องหมายวงเล็บแสดงคารอยละ 

จากตาราง 4.11 ผลกการศึกษาความสัมพันธระหวางเพศกับครั้งท่ีกระทําความผิดของเด็ก
และเยาวชนผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 140 ตัวอยาง พบวา สวนใหญเพศชายและเพศหญิงกระทํา
ความผิดครั้งนี้เปนครั้งแรก โดยเพศชายคิดเปนรอยละ 69.6 สวนเพศหญิงคิดเปนรอยละ 100.0 
ลําดับรองลงมาคือ กระทําความผิดมาแลว 2 – 3 ครั้ง โดยเพศชายคิดเปนรอยละ 30.4 

 

4.3.3 ความพึงพอใจในการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนในสถานพินิจและคุมครองเด็กและ 
เยาวชน จังหวัดเชียงใหม   

การศึกษาความพึงพอใจในการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนในสถานพินิจและคุมครอง
เด็กและเยาวชน จังหวัดเชียงใหม ท้ัง 5 ดาน เพื่อเปนแนวทางในการวางแผนและสงเสริมการดูแล 
พัฒนาเด็กและเยาวชนใหมีคุณภาพท่ีดีขึ้น โดยใชมาตรวัดประเมินความพึงพอใจ แบงเปน 5 ระดับ 
คือ พึงพอใจมากท่ีสุด พึงพอใจมาก พึงพอใจปานกลาง พึงพอใจนอย พึงพอใจนอยท่ีสุด แลวใหคา
คะแนนระดับความพึงพอใจ 5 , 4 , 3 , 2 และ 1 ตามลําดับ ทําการเก็บรวบรวมขอมูลคะแนนของแต
ละดาน จากนั้นนําคะแนนท่ีไดมาหาคาเฉล่ียเลขคณิตและทําการแปลผล พบวา 

ดานสถานท่ี และสิ่งแวดลอม 
 ผลการศึกษา พบวา เด็กและเยาวชนผูตอบแบบสอบถาม มีความพึงพอใจตอดานสถานท่ี 
และส่ิงแวดลอม สวนใหญพึงพอใจในการปฏิบัติคือ สถานแรกรับจัดใหมีหองเรียน หองฝกวิชาชีพ 
และหองสมุด มีการจัดแบงพ้ืนท่ีไดอยางเหมาะสม มีอากาศถายเทไดสะดวก มีแสงสวางเพียงพอ 
และสถานท่ีเก็บวัสดุอุปกรณท่ีปลอดภัย มีคาเฉล่ียเทากับ 3.67 รองลงมาคือ สถานแรกรับจัดใหมี
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หองพยาบาลเปนสัดสวน มีสภาพแวดลอมท่ีถูกสุขอนามัย มีการระบายอากาศและแสงสวาง
เพียงพอ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.61 ลําดับถัดมาคือ ภายในหอนอนมีพ้ืนท่ีเพียงพอสําหรับการอยูอาศัย 
อากาศถายเทไดสะดวก และมีแสงสวางเพียงพอ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.51  และสถานแรกรับมีการจัด
โรงอาหารไดอยางถูกสุขลักษณะมีความสะอาดอากาศถายเทไดสะดวก และมีแสงสวางเพียงพอ มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.51    และลําดับสุดทายคือ สถานแรกรับไดจัดหองน้ํา หองสวมไดสะอาดและ
เพียงพอ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.32 และพิจารณาคาเฉล่ียของมาตรฐานดานสถานท่ี และส่ิงแวดลอม 
เทากับ 3.52 แสดงวาดานนี้มีการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนไดอยางมีคุณภาพ ดังแสดงในตาราง 4.12 

ตารางที่ 4.12 แสดงจํานวนและรอยละของความพึงพอใจในการปฏิบัตติอเด็กและเยาวชนในดาน
สถานท่ี และส่ิงแวดลอม  

มาตรฐานการปฏิบัติตอเด็กและ
เยาวชนในสถานแรกรับ 

ความพึงพอใจในการปฏิบัต ิ คาเฉลี่ย 
(แปลผล) มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
มาตรฐานท่ี 1 ดานสถานท่ี และ
ส่ิงแวดลอม  
1.1 ภายในหอนอนมีพ้ืนท่ีเพียงพอ
สําหรับการอยูอาศัย อากาศถายเท
ไดสะดวก และมีแสงสวางเพียงพอ 

 
 

30 
(21.4) 

 
 

39 
(27.9) 

 
 

51 
(36.4) 

 
 

13 
(9.3) 

 
 
7 

(5.0) 

 
 

3.51 
(มาก) 

1.2 สถานแรกรับไดจัดหองน้ํา หอง
สวมไดสะอาดและเพียงพอ 

17 
(12.3) 

41 
(29.3) 

60 
(42.7) 

14 
(10.0) 

8 
(5.7) 

3.32 
(ปาน
กลาง) 

1.3 สถานแรกรับมีการจัดโรง
อาหาร ไดอยางถูกสุขลักษณะมี
ความสะอาด อากาศถายเทได
สะดวกและมีแสงสวางเพียงพอ 

25 
(17.8) 

49 
(35.0) 

43 
(30.7) 

19 
(13.6) 

4 
(2.9) 

3.51 
(มาก) 

1.4 สถานแรกรับจัดใหมีหอง
พยาบาลเปนสัดสวน มี
สภาพแวดลอมท่ีถูกสุขอนามัย มี
การระบายอากาศและแสงสวาง
เพียงพอ 

29 
(20.7) 

50 
(35.7) 

42 
(30.0) 

15 
(10.7) 

4 
(2.9) 

3.61 
(มาก) 
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ตารางที่ 4.12 (ตอ)  

มาตรฐานการปฏิบัติตอเด็กและ
เยาวชนในสถานแรกรับ 

ความพึงพอใจในการปฏิบตั ิ
คาเฉลี่ย 

(แปลผล) มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

1.5 สถานแรกรับจัดใหมีหองเรียน 
หองฝกวิชาชีพ และหองสมุด มีการ
จัดแบงพ้ืนท่ีไดอยางเหมาะสม มี
อากาศถายเทไดสะดวก มีแสงสวาง
เพียงพอ และสถานท่ีเก็บวัสดุ
อุปกรณท่ีปลอดภัย 

33 
(23.6) 

50 
(35.7) 

41 
(29.3) 

10 
(7.1) 

6 
(4.3) 

3.67 
(มาก) 

คาเฉลี่ยรวม = 3.52 ระดับความพึงพอใจ มาก 
ท่ีมา : จากการสํารวจ 
หมายเหตุ : เครื่องหมายวงเล็บแสดงคารอยละ 

ดานส่ิงของจําเปนและส่ิงอํานวยความสะดวก 
 ผลการศึกษา พบวา เด็กและเยาวชนผูตอบแบบสอบถาม มีความพึงพอใจตอดานส่ิงของ
จําเปนและส่ิงอํานวยความสะดวก สวนใหญพึงพอใจในการปฏิบัติคือ เม่ือทานถูกสงตัวเขามาใน
สถานแรกรับ ไดรับเครื่องแตงกาย เครื่องนอน และของใชตาง ๆ ท่ีจําเปน เชน เส้ือผา ของใช
สวนตัว ท่ีนอน หมอน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.76 รองลงมาคือ สถานแรกรับจัดใหมีท่ีเก็บส่ิงของ 
เครื่องใชสวนตัวสําหรับทานอยางม่ันคงและปลอดภัย มีคาเฉล่ียเทากับ 3.16 และสถานแรกรับจัดให
มีสถานท่ี และอุปกรณในการทําความสะอาดเส้ือผาและเครื่องใชสวนตัวอยางเพียงพอ มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.16 ลําดับถัดมาคือ สถานแรกรับจัดใหมีอุปกรณในการออกกําลังกาย อุปกรณดนตรี 
เครื่องรับโทรทัศน เครื่องเลนดีวีดี เครื่องขยายเสียง ไวอยางเพียงพอ มีคาเฉล่ียเทากับ 2.94  และ
ลําดับสุดทายคือ สถานแรกรับจัดใหมีภาชนะรองรับขยะในพ้ืนท่ีท่ีเหมาะสมและเพียงพอ  มีคาเฉล่ีย
เทากับ 2.92 และพิจารณาคาเฉล่ียของมาตรฐานดานส่ิงของจําเปนและส่ิงอํานวยความสะดวก 
เทากับ 3.19 แสดงวาดานนี้มีการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนไดอยางมีคุณภาพ ดังแสดงในตาราง 4.13 
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ตารางที่ 4.13 แสดงจํานวนและรอยละของความพึงพอใจในการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนในดาน
ส่ิงของจําเปน และส่ิงอํานวยความสะดวก 

มาตรฐานการปฏิบัติตอเด็กและ
เยาวชนในสถานแรกรับ 

ความพึงพอใจในการปฏิบตั ิ
คาเฉลี่ย 

(แปลผล) มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

มาตรฐานท่ี 2 ดานส่ิงของจําเปน
และส่ิงอํานวยความสะดวก  
2.1 เม่ือทานถูกสงตัวเขามาในสถาน
แรกรับ ทานไดรับเครื่องแตงกาย 
เครื่องนอน และของใชตาง ๆ ท่ี
จําเปน เชน เส้ือผา ของใชสวนตัว ท่ี
นอน หมอน ฯลฯ อยางครบถวน 

 
 

37 
(26.4) 

 
 

51 
(36.4) 

 
 

38 
(27.2) 

 
 
9 

(6.4) 

 
 
5 

(3.6) 

 
 

3.76 
(มาก) 

2.2 สถานแรกรับจัดใหมีท่ีเก็บ
ส่ิงของ เคร่ืองใชสวนตัวสําหรับ
ทานอยางม่ันคงและปลอดภยั 

15 
(10.7) 

34 
(24.3) 

58 
(41.4) 

24 
(17.2) 

 

9 
(6.4) 

3.16 
(ปาน
กลาง) 

2.3 สถานแรกรับจัดใหมีอุปกรณใน
การออกกําลังกาย อุปกรณดนตรี 
เครื่องรับโทรทัศน เครื่องเลนดีวีดี 
เครื่องขยายเสียง ไวอยางเพียงพอ 

8 
(5.7) 

42 
(30.0) 

39 
(27.9) 

36 
(25.7) 

15 
(10.7) 

2.94 
(ปาน
กลาง) 

2.4 สถานแรกรับจัดใหมีภาชนะ
รองรับขยะในพ้ืนท่ีท่ีเหมาะสมและ
เพียงพอ 

6 
(4.3) 

33 
(23.6) 

59 
(42.1) 

28 
(20.0) 

14 
(10.0) 

2.92 
(ปาน
กลาง) 

2.5 สถานแรกรับจัดใหมีสถานท่ี
และอุปกรณในการทําความสะอาด
เส้ือผาและเครื่องใชสวนตัวอยาง
เพียงพอ 

13 
(9.3) 

42 
(30.0) 

50 
(35.7) 

24 
(17.1) 

11 
(7.9) 

3.16 
(ปาน
กลาง) 

คาเฉลี่ยรวม = 3.19 ระดับความพึงพอใจ ปานกลาง 
ท่ีมา : จากการสํารวจ 
หมายเหตุ : เครื่องหมายวงเล็บแสดงคารอยละ 
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ดานการดูแลความเปนอยูและสวัสดิภาพ 
 ผลการศึกษา พบวา เด็กและเยาวชนผูตอบแบบสอบถาม มีความพึงพอใจตอดานการดูแล
ความเปนอยูและสวัสดิภาพ สวนใหญพึงพอใจในการปฏิบัติคือ ทานไดรับการตรวจการแตงกาย 
การตัดผม การทําความสะอาดรางกาย และรักษาความสะอาดเครื่องนอน เครื่องแตงกาย อยาง
สมํ่าเสมอ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.90 รองลงมาคือ ทานไดรับการสนับสนุนใหมีการออกกําลังกาย และ
เลนกีฬาอยางนอยวันละไมนอยกวา 30 นาที มีคาเฉล่ียเทากับ 3.61 รองลงมาคือ ทานไดรับการตรวจ
สุขภาพ/จิต การรักษาพยาบาลเบ้ืองตน และสงเสริมสุขภาพพลานามัย มีคาเฉล่ียเทากับ 3.34  ลําดับ
ถัดมาคือ ทานไดรับประทานอาหาร (3 ม้ือ) อาหารในแตละม้ือมีคุณภาพและมีปริมาณท่ีเพียงพอตอ
ความตองการตลอดจนมีน้ําดื่มท่ีสะอาด  มีคาเฉล่ียเทากับ 3.12  และลําดับสุดทายคือ สถานแรกรับ
จัดใหมีท่ีเก็บส่ิงของ เคร่ืองใชสวนตัวสําหรับทานอยางม่ันคงและปลอดภัย มีคาเฉล่ียเทากับ 3.09 
และพิจารณาคาเฉล่ียของมาตรฐานดานการดูแลความเปนอยูและสวัสดิภาพ เทากับ 3.41 แสดงวา
ดานนี้มีการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนไดอยางมีคุณภาพ ดังแสดงในตาราง 4.14 
 

ตารางที่ 4.14 แสดงจํานวนและรอยละของความพึงพอใจในการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนในดาน
การดูแลความเปนอยูและสวัสดิภาพ  

มาตรฐานการปฏิบัติตอเด็กและ
เยาวชนในสถานแรกรับ 

ความพึงพอใจในการปฏิบตั ิ
คาเฉลี่ย 

(แปลผล) มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

มาตรฐานท่ี 3 ดานการดูแลความ
เปนอยูและสวัสดิภาพ 
3.1 ทานไดรับประทานอาหาร (3 
ม้ือ) อาหารในแตละม้ือมีคุณภาพ
และมีปริมาณท่ีเพียงพอตอความ
ตองการตลอดจนมีน้ําดื่มท่ีสะอาด 

 
 

15 
(10.7) 

 
 

40 
(28.5) 

 
 

46 
(32.9) 

 
 

25 
(17.9) 

 
 

14 
(10.0) 

 
 

3.12 
(ปาน
กลาง) 

3.2 สถานแรกรับจัดใหมีท่ีเก็บ
ส่ิงของ เคร่ืองใชสวนตัวสําหรับ
ทานอยางม่ันคงและปลอดภัย 

11 
(7.9) 

39 
(27.9) 

53 
(37.9) 

26 
(18.4) 

11 
(7.9) 

3.09 
(ปาน
กลาง) 
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ตารางที่ 4.14 (ตอ) 

มาตรฐานการปฏิบัติตอเด็กและ
เยาวชนในสถานแรกรับ 

ความพึงพอใจในการปฏิบตั ิ
คาเฉลี่ย 

(แปลผล) มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

3.3 ทานไดรับการตรวจการแตงกาย 
การตัดผม การทําความสะอาด
รางกาย และรักษาความสะอาด
เครื่องนอน เครื่องแตงกาย อยาง
สมํ่าเสมอ 

35 
(25.0) 

63 
(45.0) 

37 
(26.4) 

3 
(2.1) 

2 
(1.5) 

3.90 
(มาก) 

3.4 ทานไดรับการตรวจสุขภาพ/จิต 
การรักษาพยาบาลเบ้ืองตน และ
สงเสริมสุขภาพพลานามัย 

14 
(10.0) 

47 
(33.6) 

57 
(40.7) 

17 
(12.1) 

5 
(3.6) 

3.34 
(ปาน
กลาง) 

3.5  ทานไดรับการสนับสนุนใหมี
การออกกําลังกาย และเลนกีฬา
อยางนอยวันละไมนอยกวา 30 นาที 

28 
(20.0) 

55 
(39.3) 

40 
(28.6) 

8 
(5.7) 

9 
(6.4) 

3.61 
(มาก) 

คาเฉลี่ยรวม = 3.41 ระดับความพึงพอใจ ปานกลาง 
ท่ีมา : จากการสํารวจ 
หมายเหตุ : เครื่องหมายวงเล็บแสดงคารอยละ 

ดานผูปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวของกับเด็กและเยาวชน 
 ผลการศึกษา พบวา เด็กและเยาวชนผูตอบแบบสอบถาม มีความพึงพอใจตอดาน
ผูปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวของกับเด็กและเยาวชน สวนใหญพึงพอใจในการปฏิบัติคือ ทานไดรับการ
ฝกอบรมความมีระเบียบวินัย คุณธรรม จริยธรรม และความรัก ความสามัคคีท่ีมีตอสังคม
ประเทศชาติ มีคาเฉล่ียเทากับ 4.04 รองลงมาคือ ทานไดรับการปฏิบัติอยางเทาเทียมกันโดยไม
แบงแยกเช้ือชาติ สีผิว เพศ อายุ ศาสนา และสัญชาติ  มีคาเฉล่ียเทากับ 3.81 ลําดับถัดมาคือ ทาน
ไดรับแจงสิทธิพ้ืนฐาน ขั้นตอนการดําเนินคดีและขั้นตอนการปฏิบัติงานของสถานแรกรับท่ี
เกี่ยวของกับการดําเนินคดี  มีคาเฉล่ียเทากับ 3.42  และลําดับสุดทายคือ ทานไดรับการตรวจสมุด
บันทึกประจําวัน และการใหคําปรึกษาแนะนําแกไขปญหาของทาน มีคาเฉล่ียเทากับ 2.96  และ
พิจารณาคาเฉล่ียของมาตรฐานดานผูปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวของกับเด็กและเยาวชน เทากับ 3.56 แสดงวา
ดานนี้มีการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนไดอยางมีคุณภาพ ดังแสดงในตาราง 4.15 
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ตารางที่ 4.15 แสดงจํานวนและรอยละของความพึงพอใจในการปฏิบัตติอเด็กและเยาวชนในดาน
ผูปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวของกับเด็กและเยาวชน 

มาตรฐานการปฏิบัติตอเด็กและ
เยาวชนในสถานแรกรับ 

ความพึงพอใจในการปฏิบติั 
คาเฉลี่ย 

(แปลผล) 
มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

มาตรฐานท่ี 4 ดานผูปฏิบัติงาน
ที่เกี่ยวของกับเด็กและเยาวชน 
4.1 ทานไดรับการปฏิบัติอยาง
เทาเทียมกันโดยไมแบงแยกเช้ือ
ชาติ สีผิว เพศ อายุ ศาสนา และ
สัญชาต ิ

 
 

42 
(30.0) 

 
 

52 
(37.2) 

 
 

31 
(22.1) 

 
 
7 

(5.0) 

 
 
8 

(5.7) 

 
 

3.81 
(มาก) 

4.2 ทานไดรับแจงสิทธิพ้ืนฐาน 
ขั้นตอนการดําเนินคดีและ
ขั้นตอนการปฏิบัติงานของ
สถานแรกรับท่ีเกี่ยวของกับการ
ดําเนินคด ี

 
17 

(12.1) 

 
49 

(35.0) 

 
58 

(41.5) 

 
8 

(5.7) 

 
8 

(5.7) 

 
3.42 
(ปาน
กลาง) 

4.3 ทานไดรับการตรวจสมุด
บันทึกประจําวัน และการให
คําปรึกษาแนะนําแกไขปญหา
ของทาน 

 
11 

(7.9) 

 
29 

(20.7) 

 
57 

(40.7) 

 
30 

(21.4) 

 
13 

(9.3) 

 

2.96 
(ปาน
กลาง) 

4.4  ทานไดรับการฝกอบรม
ความมีระเบียบวินัย คุณธรรม 
จริยธรรม และความรัก ความ
สามัคคีท่ีมีตอสังคมประเทศชาต ิ

 
47 

(33.6) 

 
58 

(41.4) 

 
29 

(20.7) 

 
5 

(3.6) 

 
1 

(0.7) 

 
4.04 

(มาก) 

คาเฉลี่ยรวม = 3.56 ระดับความพึงพอใจ มาก 
ท่ีมา : จากการคํานวณ 
หมายเหตุ : เครื่องหมายวงเล็บแสดงคารอยละ 
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ดานแนวทางการแกไข บําบัด และฟนฟู รวมถึงกิจกรรมสงเสริม 
 ผลการศึกษา พบวา เด็กและเยาวชนผูตอบแบบสอบถาม มีความพึงพอใจตอดานแนว
ทางการแกไข บําบัด และฟนฟู รวมถึงกิจกรรมสงเสริม สวนใหญพึงพอใจในการปฏิบัติคือ 
กิจกรรมเพ่ือการปองกันเด็กและเยาวชนกลุมเส่ียงตอการใชยาเสพติด เชน กิจกรรมแขงขันฟุตซอล 
และกิจกรรมมวยไทยแอโรบิค เปนตน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.76 รองลงมาคือ กิจกรรมการปองกัน 
บําบัด แกไข ฟนฟูสมรรถภาพเด็กและเยาวชนท่ีเกี่ยวของกับยาเสพติด เชน กิจกรรมตรวจพิสูจน
สารเสพติด และกิจกรรมบําบัดยาเสพติด มีคาเฉล่ียเทากับ 3.74 รองลงมาคือ กิจกรรมสงเสริมทักษะ
และฝกวิชาชีพเด็กและเยาวชน เชน โครงการชางซอมบํารุง โครงการตัดเย็บพ้ืนฐาน โครงการศิลปะ
ประดิษฐ และโครงการดนตรีไทย เปนตน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.60 ลําดับถัดมาคือ กิจกรรมการนํา
ชุมชนเขามามีสวนรวมในการบําบัด แกไข ฟนฟูเด็กและเยาวชน เชน กิจกรรมภูมิปญญาทองถ่ิน 
(จักรสานไผขด) มีคาเฉล่ียเทากับ 3.45  และลําดับสุดทายคือ กิจกรรมเตรียมความพรอมกอนปลอย 
มีคาเฉล่ียเทากับ 3.34  และพิจารณาคาเฉล่ียของมาตรฐานดานแนวทางการแกไข บําบัด และฟนฟู 
รวมถึงกิจกรรมสงเสริม เทากับ 3.58 แสดงวาดานนี้มีการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนไดอยางมี
คุณภาพ ดังแสดงในตาราง 4.16 
ตารางที่ 4.16 แสดงจํานวนและรอยละของความพึงพอใจในการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนในดาน
แนวทางการแกไข บําบัด และฟนฟู รวมถึงกิจกรรมสงเสริม 

มาตรฐานการปฏิบัติตอเด็กและ
เยาวชนในสถานแรกรับ 

ความพึงพอใจในการปฏิบติั คาเฉลี่ย 
(แปลผล) มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
มาตรฐานท่ี 5 ดานแนวทางการ
แกไข บําบัด ฟนฟู รวมถึง
กิจกรรมสงเสริม 
5.1 กิจกรรมสงเสริมทักษะและฝก
วิชาชีพเด็กและเยาวชน เชน 
โครงการชางซอมบํารุง โครงการ
ตัดเย็บพ้ืนฐาน โครงการศิลปะ
ประดิษฐ และโครงการดนตรีไทย 
เปนตน 

 
 
 

23 
(16.4) 

 
 
 

63 
(45.0) 

 
 
 

36 
(25.7) 

 
 
 

11 
(7.9) 

 
 
 
7 

(5.0) 

 
 
 

3.60 
(มาก) 
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ตารางที่ 4.16 (ตอ)  

มาตรฐานการปฏิบัติตอเด็กและ
เยาวชนในสถานแรกรับ 

ความพึงพอใจในการปฏิบติั 
คาเฉลี่ย 

(แปลผล) มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

5.2   กิจกรรมเพื่อการปองกันเด็ก
และเยาวชนกลุมเส่ียงตอการใชยา
เสพติด เชน กิจกรรมแขงขันฟุต
ซอล และกิจกรรมมวยไทยแอโร
บิค เปนตน 

33 
(23.6) 

60 
(42.9) 

31 
(22.1) 

13 
(9.3) 

3 
(2.1) 

3.76 
(มาก) 

5.3 กิจกรรมการนําชุมชนเขามามี
สวนรวมในการบําบัด แกไข 
ฟนฟูเด็กและเยาวชน เชน 
กิจกรรมภูมิปญญาทองถ่ิน (จักร
สานไผขด) 

18 
(12.9) 

50 
(35.7) 

56 
(40.0) 

9 
(6.4) 

7 
(5.0) 

3.45 
(มาก) 

5.4 กิจกรรมเตรียมความพรอม
กอนปลอย 

14 
(10.0) 

53 
(37.9) 

51 
(36.4) 

12 
(8.6) 

10 
(7.1) 

3.35 
(ปาน
กลาง) 

5.5 กิจกรรมการปองกัน บําบัด 
แกไข ฟนฟูสมรรถภาพเด็กและ
เยาวชนท่ีเกี่ยวของกับยาเสพติด 
เชน กิจกรรมตรวจพิสูจนสารเสพ
ติด และกิจกรรมบําบัดยาเสพติด 
เปนตน 

31 
(22.1) 

59 
(42.1) 

38 
(27.2) 

7 
(5.0) 

5 
(3.6) 

3.74 
(มาก) 

คาเฉลี่ยรวม = 3.58 ระดับความพึงพอใจ มาก 
ท่ีมา : จากการสํารวจ 
หมายเหตุ : เครื่องหมายวงเล็บแสดงคารอยละ 
 
 
 



77 
 

ภาพรวม ความพึงพอใจในการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชน ในสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน 
จังหวัดเชียงใหม ทั้ง 5 ดาน 

ผลการศึกษา พบวา เด็กและเยาวชนผูตอบแบบสอบถาม มีความพึงพอใจในการปฏิบัติ 
ลําดับท่ีหนึ่ง คือ ดานแนวทางการแกไข บําบัด และฟนฟู รวมถึงกิจกรรมสงเสริม มีคาเฉล่ียเทากับ 
3.58 ลําดับท่ีสอง คือ ดานผูปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวของกับเด็กและเยาวชน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.56 ลําดับท่ี
สาม คือ ดานสถานท่ี และส่ิงแวดลอม มีคาเฉล่ียเทากับ 3.52 ลําดับท่ีส่ี คือ ดานการดูแลความเปนอยู
และสวัสดิภาพ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.41 ลําดับท่ีหา คือ ดานส่ิงของจําเปนและส่ิงอํานวยความสะดวก 
มีคาเฉล่ียเทากับ 3.19 ซ่ึงจะเห็นวา ดานสถานท่ี และส่ิงแวดลอม ดานผูปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวของกับเด็ก
และเยาวชน และดานแนวทางการแกไข บําบัด และฟนฟู รวมถึงกิจกรรมสงเสริม มีความพึงพอใจ
ในการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนอยูในระดับมาก สวนดานส่ิงของจําเปนและส่ิงอํานวยความสะดวก 
และดานการดูแลความเปนอยูและสวัสดิภาพ มีความพึงพอใจในการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนอยูใน
ระดับปานกลาง ดังแสดงในตาราง 4.17 
ตารางที่ 4.17 แสดงการจัดลําดับของความพึงพอใจในการปฏิบัตติอเด็กและเยาวชนท้ัง 5 ดาน 

มาตรฐานการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชน 
ในสถานแรกรับ 

คาเฉลี่ย แปรผล ลําดับที ่

1.  ดานสถานท่ี  และส่ิงแวดลอม    3.52 มาก 3 
2. ดานส่ิงของจําเปนและส่ิงอํานวยความสะดวก 3.19 ปานกลาง 5 
3. ดานการดูแลความเปนอยูและสวัสดิภาพ 3.41 ปานกลาง 4 
4. ดานผูปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวของกับเด็กและเยาวชน 3.56 มาก 2 
5.ดานแนวทางการแกไข บําบัด และฟนฟู รวมถึง
กิจกรรมสงเสริม 

3.58 มาก 1 

ท่ีมา : จากการสํารวจ 


