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      2. ������������������
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      3. ���������	�����	�������	������ ��!��" 
      4. #�$��%�(high-low season) 
      5. �����&�'��	��	���
��������%	���&�� 
�������������
��������(�)���
!
���'&�'���
�����&���'	�*���   
���������������� 
      1. ������+� 
�%!���� 
      2. �����!�&�%&��� ����,���� 
      3. �,���
 ����	��������������	�� 
      4. ����-�,������������ ��!��"��	�,� 
      5. ���.���%!�!���(�.��/����������� 
����������������	�� 
       1. !�����/�������������������
���������	������ 

���	!�����"����#$����%��&���
1./���/����
�� 
2.%��0�!�� 1������ 
3.$����/����
���
4.!�!��%���
����+� 

�'�#��()������*������������������� 
1.������'��������������	��/����$� 
2./����������������2'��������	1���
��
3./���3���������1�������	�����
4.��������	���������.�0��%!��� 
����&�����
5.��	������%��� 1� �����������%!������ 
������,���� 
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�������5%�	���
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����������"06��
��!�������  
 1.�����������	�
�������� 5$��!������	�� '7	���������
!%������� ���
5%��%���������8��	��'�9�� ���������5%��������+���� ������
���������-%������� �
��5%��/��5$��!�����%�����5$��!����*����-���
!
���������	���'&������/9+���� 
 2.������	���������������������
!������
�����������	
,����/��
5$��!����� 
 3.5$��!�������	
,���8����� '�����������+�'��/������� ��!��"�������
��������������	�������:9����8�5%�	���%���������5%��%���� 
 4.#�$��%��8��	��'�9������������,���7�	����,��������/��(���
;����:9�� ���	%!
1	��#�$������%$�����	����	��	�����1	���'��������%$��������5%�!���������	�5%�	���
�%&��
�������������/9+���	��1	���'������%$���������5%�!�������	�	������	���	�5%�	�
���%&��
�����������%�%� 

      5.�����&�'��	��	���
��������%	���&�����
��������(�)���
!
���'&�'���
�������� 
�	��������&���'	�*���  ��&���
����	���2'������������'&��'.���������������'�&��
����� ��!��"� 
��4

������������%��0�!/���������!��������

      1.������+� 
�%!�������� ����,�������&���
��������	�������	�� '7	
! 
�
�7����;���
���������������	��$��%!��+����&�� '�����������!���1����������+���	�	�
!���'���
'&��������-���,��%�������������/��*
!�,����	�	�
!%	����%��������������� � 
                  2.�����!�&�&��� ����,�����������	��������	�	�
!�1��������	��'&�
!��,���	
�'�����/��*����-���
!�,��������%����%���/���������%����	����
���� 
        3.�,���
 ����	��������������	�����&���
���4

����������2'������������ '�
������	��������	�����(�)���
!������� ��� 

      4.������	���������� 
�,�����������������	�� 
�,���8��,���7�;���<��!������
��%��0�!�������(dangerous) '����(difficult) �%!�����(dirty) 
                 5. ���.���%!�!���(�.��/�����������  ��&���
������	�� '7	��8���������	���� 1�
=>�&�'&����0! ������������������
9������.���%!�!���(�.�� �%�����������
������� �
�!��" 
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����������2'����%!�;������!��������
     1. !�����/�������������������
���������	���������&���
��������	���������
!�����

���7�� '��,���� ��!��"��+��
!��������/9+��!�����:9��;���	�� '7	
!���������	��!�����
 ������> 
 
3.2 ��%+�����%��'	������� 
 �!1�����"9�0���&��5$��!�����(���
;��� ��/��,��.���&���
��'����1��� '�	� ��>�
2553 ;���,�'���%�	������	��
��
,�������%!/���%�	��!1����%�	������	����+�'��� 156 �'	� 
�,����
�����%!�55 /��
,����;�����+�'���170 �'	���%!���%!�45 /��
,��������?�@���?
��+�'���138 �'	����������	�����+�
 
��������,3.1 ��������	������	��;�� 1����A?���%! 
 

#$����%��&���, �-������%+���,(���) �����%, ��'	�������,(���) 
;��� 170 55 94 
����?�@���? 138 45 62 

��� 308 100 156 
 
���������������!1���%!�%�	������	����� 1� ���"9�0� �4

�������5%�	���
������������	������ �
(���
;��� ��/���,��.���&���
��'����1��� '�	   ;�����%&���%�	������	������
�!
��
,�����
156 �����	���,�'�����������-��� 
 
3.3 �(�*���	*����)+�)�����4��� 
���&����&���� 1� �����
����+���+�����	������-��� (questionnaire) ;���,�-����%��0�!
����%���B��(close-ended question) �%!����%����B��(open-ended question) :9����	������8� 
��	������ 1 /���$%������/����
��������	��!�.�/����
���%��0�!��
��!���������
�
�!�������,��'�	�/��5$����������-���!�!��%����,��������/����
���!����� '�����
�%!�����,���������!����
,����'�������
,����������!����
	���	�
����
,���������
�	�������!����
	���	�
���������	�������'������/��������	�������%��0�!�,�-����8���
�%&������%!�����,� 
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��	������ 2 �4

���	��������5%�	���
������������	������������	��4

�������"06��
��4

��
�����������4

�������2'����%!�;�����%��0�!�,�-����8���-����������'*��������
�	���!����	�� (ranking scale) /���������� 
�����8�� 5 !�������������/���%����
(Likert Scale) �!�������/�����������8��� '������,���7�	��������� 
�	��4

�� ���	%!����
;����	%!/����,�-�����,������8���������'*� '��%&��� 5 !�����&��������������������%��������
�����������:9�������A?�� '��!��� ���	%!!��������+ 
���A?��� 1� ��� '��!�����&� 
 

�%��&(��	#-�(�5,,,(�(%���  
  �'*���������������������   5 
���'*������������������ 4 
  �'*���������%����������  3  
���'*������������������  2 
  �'*������������������������ 1 
 
 �	������3 �47'� ����%&��
������
���������	�������%��0�!�,�-����8�����%&�����
�%!�,�-���%����B��
 
3.4 ���	!����)+�)�����4��� 
      3.4.1 /���$%�6�.$���(primary data) ��8�/���$%��������
�������������-�� �%!���.�0�?
��������'*�����������4

���	��������5%�	��������� 
��%!/���$%����������47'��%!����������
5%�	��������� 
�%&��
������������	������/��5$��!�����(���
;��� ��/��,��.���&���

��'����1��� '�	       
      3.4.2 /���$%�����.$���(secondary data) ���
����"9�0��������
���������%!����  �5	����
;C0���	�������������/�����!���������������/���$%���!��������?��*� 
 
3.5 ������(��%�8���	!� 
 �������!'?/���$%��&����5%����
���;���,�/���$%������
��������-������
���
�������������%���,���
��!�����/���$% :9���-������ 1��!������� 
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��	������ 1 ���
��
�����-���(frequency) �%!�	����%!�(percent) �%���,�����/���$% �
$�/������� 1� �������/���$%������/���-���!�����������	��!�.�/����
���
%��0�!��
��!������	���+�����
��!�������,��'�	�/��5$����������-���!�!��%���
�,���������
,����'�������
,�������������!����
	��������&����	%$�
����
,���������
�	�������!����
	��������&����	������	�������'������/��������	������ ���
���1	��
�����'�������	������� 
��	������ 2 �����!����������� 
/���4

���	���� 1���������������	���!����
�	��(Likert Scale) ��	������8��5 !�����&��������������������%�������������������;������%
����'���/���!���� 1��	��<%����(mean) ��8����A?�:9����%����'����	��<%���/���%�	�������+ 
 
   ,,(��9����,,,�%��&(��	#-�(�5  
   4.50 – 5.00�������������������
   3.50 – 4.49         ����
   2.50 – 3.49�������������%��  
   1.50 – 2.49��������������
   1.00 – 1.49�������������������  
 
�%���,�����/���$% �$�/������� 1� ���������4

���	���������5%�	��������� 
 ���
�%&��
������������	������������	��4

�������"06��
��4

�������������4

�������2'����%!
�;���� 
��	������ 3 ���
��
�����-���(frequency) �%!�	����%!�(percent) �%���,�����/���$% �
$�/������� 1� ��������47'� ����%&��
������������	��������1	��5%�!��
��
.��!�"06��
/���!��"�������,���7�	���������
���'&���	
����/�+���� �������	����
'�	��������������/���������%	�1���%!��/�+����������8�����
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