
 

เอกสารอางอิง 
 
กัลยารัตน  คงพิบูรฃลยกิจ . 2549 . ปจจัท่ีกําหนดอุปสงคและความพึงพอใจของลูกคาที่มีตอสถานบริการ

บานพักเยาวชนในประเทศไทย การคนควาแบบอิสระเศรษฐศาสตร มหาบัณฑิต
มหาวิทยาลัยเชียงใหม. 

ธนาคารกรุงไทย.  2552.  ฝายวิจัยธุรกิจ สายงานบริหารความเสีย่งและบรรษัทภิบาล.  กรุงเทพฯ:
ธนาคารกรุงไทย. 

ธนาคารแหงประเทศไทย.  2552.  ขอมูลเศรษฐกิจ.  แหลงท่ีมา: http://www.bot.or.th  (2 กรกฎาคม 
2552)   

นพรัตน ศศิฉาย.  2548.  ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเลือกใชบริการสินเช่ือธุรกจิของธนาคารกรุงไทย จํากัด 
(มหาชน) ในสํานักงานเขตเชียงใหม 2.  การคนควาแบบอิสระเศรษฐศาสตร มหาบัณฑิต
มหาวิทยาลัยเชียงใหม. 

นิกร สิมะสถิตยชัย.  2540.  ปจจัยที่มีผลกระทบตอการใหสินเช่ือเพ่ืออุปโภคบริโภคของธนาคาร
พาณิชยในจังหวัดเชียงใหม.  การคนควาแบบอิสระเศรษฐศาสตรมหาบัณฑิต
มหาวิทยาลัยเชียงใหม. 

น้ําฝน  วรินทร.  2550.  ปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกใชบริการสินเชื่อสวัสดิการของธนาคารออมสินสาขา
เชียงใหม จังหวัดเชียงใหม.  การคนควาแบบอิสระเศรษฐศาสตรมหาบัณฑิต   
มหาวิทยาลัยเชียงใหม. 

ประสงค ทองอินทร.  2547.  ปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกใชบริการสินเช่ือสวัสดิการของธนาคารออมสิน 
สาขาพราว จังหวัดเชียงใหม.  การคนควาแบบอิสระเศรษฐศาสตรมหาบัณฑิต
มหาวิทยาลัยเชียงใหม. 

วีนัส  ฤาชัย.  2548.  เอกสารประกอบการสอนวิชาเศรษฐศาสตรการจัดการ.  เอกสารคัดสําเนา. 
ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ. 2541. กลยุทธการตลาดและการบริหารการตลาด . กรุงเทพฯ : ไดมอน อิน 

บิสสิเน็ต เวิรล 



62 
 
อภิรดี  ไชยเทพ.2552. ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกใชสินเช่ืออเนกประสงคของขาราชการและ

ลูกจางประจํา จากธนาคารกรุงไทย. การคนควาแบบอิสระเศรษฐศาสตรมหาบัณฑิต 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม.  

อรสา  หวลออน.  2551.  ปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกใชบริการสินเช่ือเพ่ือที่อยูอาศัยของสถาบันการเงินใน
เขตอําเภอเมือง จังหวัดลําพูน.  การคนควาแบบอิสระเศรษฐศาสตรมหาบัณฑิต 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม.  

อํานวย  ราชศิลา.  2551.  ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกใชบริการสินเช่ือของลูกคาธนาคารกรุงไทยเขต
อําเภอเมืองสันทราย จังหวัดเชียงใหม.  การคนควาแบบอิสระเศรษฐศาสตรมหาบัณฑิต
มหาวิทยาลัยเชียงใหม. 

 
 


