
 
 

บทที่ 2 

ทฤษฎี ผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ และกรอบแนวคิด 
 

2.1 ทฤษฎี  
การนําขอมูลความสุขมาวิเคราะหในเศรษฐศาสตรท่ีวาดวยความสุข หรือ Economics 

of Happiness สวนใหญจะใชเทคนิคทางคณิตศาสตรและทางสถิติในทฤษฎีจุลภาค (Micro 
econometrics) มาอธิบายความสัมพันธระหวางความสุข และปจจัยชีวิต รวมท้ังปจจัยทางสังคมและ
เศรษฐกิจ อยางเชน เงิน ประวัติการวางงาน การศึกษา ชีวิตแตงงาน และทุนทางสังคม โดยนัก
เศรษฐศาสตร Southern California ท่ีสหรัฐอเมริกา ผลการวิจัยแรกๆ ของ Easterlin พบวาคนท่ีมีเงิน
มากกวา สวนใหญจะมีความสุขมากกวาคนท่ีมีเงินนอยกวา แตวาเม่ือรายไดของคนท้ังประเทศ
เพิ่มข้ึนไปจนถึงจุดหนึ่งแลวความสุขกลับไมเพิ่มข้ึนตามไปดวย 

 ปรากฏการณนี้ หรือท่ีเรียกกันในกลุมนักเศรษฐศาสตรวา "Easterlin Paradox" 
สามารถอธิบายไดโดยใชทฤษฎีการเปรียบเทียบ (Social Comparison) และทฤษฎีการปรับตัว 
(Habituation) พูดงายๆ ก็คือวา คนเรานั้นเม่ือมีรายไดท่ีเพิ่มข้ึนไปจนถึงจุดหนึ่งแลว ก็จะเร่ิมนํา
ตัวเองไปเปรียบเทียบกับคนอ่ืน การนําตัวเองไปเปรียบเทียบกับคนอ่ืนจะมีผลบวกกับความสุขก็
ตอเม่ือเรามีรายไดท่ีมากกวาคนอ่ืนเทานั้น คนท่ีมีรายไดท่ีนอยกวาคนท่ัวไปสวนใหญ ก็จะมีสุทธิ
ความสุข หรือ Net Happiness ท่ีไดมาจากการเปรียบเทียบทางสังคมเปนคาลงไป เพราะฉะน้ันการ
เปรียบเทียบทางสังคมก็จะสงผลใหคนท่ัวไปสวนใหญใชชีวิตในท่ีทํางานมากข้ึน และมีเวลาใหกับ
ครอบครัวนอยลง เพื่อท่ีจะผลักดันใหตนเองมีรายไดท่ีดีกวาคนอ่ืน เพื่อจะไดมีความสุขมากกวาคน
อ่ืน แตวาการเปรียบเทียบทางสังคมนั้น กลับไมสงผลประโยชนใหกับความสุขโดยรวม หรือ Social 
Happiness เลย เพราะวาความสุขท่ีไดมาจากการเปรียบเทียบเปน Zero-sum Game ซ่ึงจํานวนของ
คนท่ีไดจะเทากับจํานวนของคนที่เสีย สวนความสุขโดยรวม อาจจะลดลงไปดวยซํ้า ถาหากวา
ความสุขท่ีเราไดมาจากรายไดท่ีเพิ่มข้ึนนั้นวัดไดนอยกวาความสุขท่ีเราควรจะไดรับมาจากการใช
เวลาอยูกับครอบครัว และคนท่ีเรารัก 

 2.1.1 ทฤษฎีการประเมินคาแบบจําลองถดถอยท่ีมีตัวแปรตามเปนตัวแปรหุน 
 (Estimation of Regression Models with Dummy Dependent Variables) 
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ในการทดสอบความสัมพันธของตัวแปรโดยใชสมการถดถอยนั้นในบางลักษณะจะ
พบวาตัวแปรตาม (dependent variable) จะมีลักษณะเปนตัวแปรเชิงคุณภาพ (qualitative) ซ่ึง
ประกอบ ดวย 2 ทางเลือก หรือมากกวา เชน การเลือกต้ัง การยอมรับเทคโนโลยีของเกษตรกร การ
เขาเปนสมาชิกสหกรณการเกษตรของเกษตรกร การเขาเปนสมาชิกกลุมแมบานเกษตรกร การเลือก
วิธีเดินทางไปทํางานวาเปนทางรถเมล รถไฟ รถยนต หรือจักรยาน เปนตน แบบจําลองท่ีมีตัวแปร
ตามเปนลักษณะเชนนี้ สามารถจะใชวิธีการประมาณคาได 3 วิธี คือ (1) แบบจําลองความนาจะเปน
เชิงเสน (Linear Probability model) (2) แบบจําลองโพรบิต (Probit model) และ (3) แบบจําลองโลจิท 
(Logit model) (ทรงศักดิ์ ศรีบุญจิตต, 2548) ในที่นี้จะขอกลาวเฉพาะวิธีท่ี 1 และวิธีท่ี 3 

 1)  แบบจําลองความนาจะเปนเชิงเสน (Linear Probability Model)  
 เปนแบบจําลองท่ีตัวแปรตามเปนขอมูลเชิงคุณภาพและมีคาไดเพียง 2 คา หรือ 2 
ทางเลือก เชน “ใช” หรือ “ไมใช” ไมไดออกมาเปนตัวเลขอยางแบบจําลองสมการถดถอยซ่ึงตัวแปร
ตามเปนขอมูลเชิงปริมาณ 

สมมุติวาเรามีแบบจําลองอยางงายดังนี้ 

iii uxay ++= β     (1) 
 

โดยท่ี yi    = 1  ถาครัวเรือนท่ี i  ซ้ือรถยนต (ซ่ึงอาจเปนตัวแปรตามในลักษณะอ่ืนอีกก็ได  
  เชน ถาครัวเรือนท่ีซ้ือบานเปนตน) 
 yi      = 0  ถาครัวเรือนท่ี i  ไมซ้ือรถยนต (หรือครัวเรือนท่ี i ไมซ้ือบานดังตัวอยางขางตน) 
 ui      = คาความคลาดเคล่ือน (error terms) หรือมีการแจกแจงเปนอิสระ และมีคาเฉล่ีย    
                           เทากับศูนย 

 แบบจําลองตามสมการ (1) นี้เรียกวา “แบบจําลองความนาจะเปนเชิงเสน” จาก
สมการเราสามารถหาคาคาดหมายแบบมีเง่ือนไข (conditional expected value) ของคาสังเกตของ
ตัวแปรตามแตละตัว yi  โดยกําหนดคาตัวแปรอธิบาย (explanatory variable) หรือตัวแปรอิสระ 
(Dependent    variable) ในกรณีนี้ซ่ึงคือ xi มาใหไดดังนี้ 

iii xaxyE β+=)(     (2) 
และเนื่องจาก yi  มีคาเพียง 2 คาเทานั้นดังไดกลาวไวขางตนคือ 1 และ 0 เพราะฉะน้ัน

เราสามารถท่ีจะหาการแจกแจงความนาจะเปนของ yi  ไดโดยการให 
Pi=  ความนาจะเปนท่ี yi  =  1 ซ่ึงเขียนแทนดวยสัญลักษณ  pi  =  prob (yi   =  1)  
1 – pi =  ความนาจะเปนท่ี yi  = 0ซ่ึงเขียนแทนดวยสัญลักษณ  pi   =  prob (yi    =  0) 
 ซ่ึง yi  ก็จะมีการแจกแจงความนาจะเปน (probability distribution)  ดังนี้ 
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     yi  =   ความนาจะเปน (probability) 
    0    =   1 - pi   (ความนาจะเปนของเหตุการณท่ีไมไดเลือก) 
    1    =   pi  (ความนาจะเปนของเหตุการณท่ีไดเลือก) 

จากการแจกแจงความนาจะเปนดังกลาว เราสามารถหาคาคาดหมาย (expected 
value) ของ  yi  ไดดังนี้ 

( ) ( ) ( ) iiii pppyE =−+= 101    (3) 
จะเห็นไดวาคาคาดหมาย (expected value) ของ yi  จากสมการ(2)และ(3) คือคา

เดียวกันเพราะ ฉะนั้นสมการ(2)และ(3) จึงเทากัน เพราะฉะน้ันเราจะได 
( )iiii xyExaP β+=     (4) 

นั่นคือความคาดหมายแบบมีเง่ือนไขของ yi  จากแบบจําลอง (1) คือ ความนาจะเปน
แบบมีเง่ือนไข(conditional probability) ของyi นั่นเอง (Gujarati, 1995: 540-542; Pindyck and 
Rubinfeld, 1998: 298-300) โดยสรุปแลวเรามักจะเขียนแบบจําลองความนาจะเปนเชิงเสน โดยให
ตัวแปรตามเปนความนาจะเปน ไดดังนี้ 
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  (5) 

จาก (5) ii Pxa =+ β  เปนคาความนาจะเปนซ่ึงมีคาอยูระหวาง 0 และ 1 แตการ
ประมาณคา pi  ดวย ixa β+  ซ่ึงมีลักษณะเปนสมการเสนตรงของ Xi  นั้น ถา Xi   มีคาเกินชวงอัน
เหมาะสมชวงหน่ึงแลวคา ixa β+  อาจมีคามากกวา 1 หรือนอยกวา 0 ซ่ึงเทากับวาไดคาประมาณ
ความนาจะเปนของการเกิดเหตุการณหนึ่งดวยคาท่ีตํ่ากวา 0 หรือสูงหวา 1 ซ่ึงไมสมเหตุผล 

ปญหาในการประมาณคาแบบจําลองความนาจะเปน(linear probability model) โดย 
OLS 

(1) ปญหาการแจกแจงแบบไมปกติ (non-normality) ของ ui โดยทฤษฎีแลวเราทราบ
วาตัวประมาณคา OLS (OLS estimator) นั้นหามาไดโดยไมตองใชขอสมมุติเกี่ยวกับการแจกแจง
แบบปกติของ ui แตขอสมสมมุติเกี่ยวกับการแจกแจงแบบปกติของ ui นี้ไมเปนจริงในกรณีของ
แบบจําลองความนาจะเปนเชิงเสน เพราะวา ui (ซ่ึงเหมือนกับ yi ) จะมี 2 คาเทานั้น โดยพิจารณา
จาก 

    ayU ii −=   ixβ−      (6) 
ซ่ึงจะเห็นไดวาเม่ือ            1=iy          จะได     

    aui −= 1    ixβ−      (7) 
และเม่ือ  0=iy          จะได 
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    aui −=   ixβ−      (8) 
ซ่ึงจะเห็นไดวา ui  จะไมมีการแจกแจงแบบปกติ ซ่ึงแทท่ีจริงแลว ui  มีการแจกแจง

แบบทวินาม(binomial distribution)(Gujarati, 1995: 542-543)อยางไรก็ตามการท่ีขอสมมุติ
เกี่ยวกับการแจกแจงปกติของ  ui    ไมเปนจริงดังท่ีปรากฏไวนั้นอาจจะไมใชส่ิงท่ีสําคัญนัก 
เพราะวาเราทราบวาคาประมาณแบบจุดดวยวิธี OLS ยังคง “ไมเอนเอียง (unbiased)” ประกอบกับ
เม่ือขนาดของตัวอยางเพิ่มข้ึนอยางไมจํากัด เราสามารถจะพิสูจนไดวา ตัวประมาณคา OLS มี
แนวโนมท่ีจะมีการแจกแจงแบบปกติ เพราะฉะน้ันในกรณีท่ีตัวอยางมีขนาดใหญการลงความเห็น
ในเชิงสถิติ (statistical inference) เกี่ยวกับแบบจําลองความนาจะเปนเชิงเสน ก็จะเปนไปตาม
กระบวนการของ OLS ภายใตขอสมมุติเกี่ยวกับการแจกแจงปกติของ ui    

(2) ความแปรปรวนของคาความคลาดเคล่ือนมีคาไมคงท่ี (heteroscedasticity) จาก
การที่ ui   มีเพียงคาตามสมการท่ี 7 และ 8 

  ii uxa ++= β1      ซ่ึงคือ aui −= 1    ixβ−   (9) 
  ii uxa ++= β0      ซ่ึงคือ aui −= 0    ixβ−   (10) 

สมการจะแสดงการแจกแจงความนาจะเปนของ  ui  ไดดังนี้ 
   yi  ui  ความนาจะเปน  

   1      ixa β−−1            Pi 

   0        ixa β−−          1- Pi     
เม่ือหาคา expected value และคา variance โดยท่ีคา expected value ของ ui  มีคาเปน 0 

                             ( ) ( ) ( )( ) 011 =−−−+−−= iiii pxaPxauE ββ    (11) 
และหาคาของ  Pi  และ 1- Pi  จากสมการท่ี 11 จะไดวา 

ii xaP β−=       (12) 

ii xap β−−=− 11    (13) 
คา variance ของ ui  หาไดจาก 

   ( ) ( ) ( )iiiii PxaPxaEu −−−+−−= 11 222 ββ                                 
            ( ) ( ) ( )iii xaxaxa βββ −−+−−= 11 22  
            ( )( ) ( )iiii Ppxaxa −=+−−= 11 ββ   (14) 
  ( ) ( ) ( )[ ] ( )iiiiiiii PpxyExyEuEu −=−=== 11var22 σ  (15) 

สมการ 15 แสดงใหเห็นวาคาความคลาดเคล่ือน (error   term) มีคาความแปรปรวน
ไมคงท่ี คาสังเกตท่ีมี pi  เขาใกล 0 หรือ 1 จะมีคาความแปรปรวนโดยเปรียบเทียบตํ่า ในขณะท่ีคา
สังเกตท่ีมี pi ใกล 0.5 จะมีความแปรปรวนสูงกวา (Pindyck and Rubinfeld, 1998: 300) 
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 (3) ปญหา iy
∧

 ออกนอกชวง 0 และ 1 ซ่ึงไมสอดคลองกับการกําหนดตัวแปร y ท่ีอยู
ระหวาง 0 และ 1  Johnston  and  Dinard(1997)และ  Pindyck and Rubinfeld (1998) กลาววา
จุดออนท่ีสําคัญมากของแบบจําลองความนาจะเปนเชิงเสนก็คือ แบบจําลองน้ีไมไดมีขอจํากัด 

(constraint) ใหคาทํานาย (ซ่ึงคือ iy
∧

) ตกอยูในชวง 0 และ 1 ท้ังท่ีโดยทฤษฎีแลว ( )ii xyE  ใน
แบบจําลองความนาจะเปนเชิงเสนซ่ึงวัดความนาจะเปนแบบมีเง่ือนไขของเหตุการณ (event) y ท่ี

เกิดข้ึนเม่ือ x ถูกกําหนดมาใหจะตองตกอยูระหวาง 0 และ 1 แตก็ไมมีส่ิงใดมารับประกันไดวา iy
∧

ซ่ึงก็คือ ตัวประมาณคา (estimators) ของ ( )ii xyE  จะอยูในชวง 0 และ 1 ดังกลาว 
(4) ปญหาการประมาณคาความชัน (slope) ท่ีสูงเกินจริง (overestimated slope) หรือ

ตํ่าเกินจริง (underestimated slope) ปญหาท่ีสําคัญอีกปญหาหนึ่งของการประมาณคา แบบจําลอง
ความนาจะเปนเชิงเสน ดวยวิธีกําลังสองนอยท่ีสุดสามัญ (ordinary least squares) ก็คือ คาของ
ความชันท่ีประมาณคาได อาจจะมีคาสูงเกินความเปนจริง หรือตํ่ากวาความเปนจริงได ถาหากวา
คาสังเกต (observations) ท่ีเลือกมาหรือไดมานั้นมีคุณลักษณะประจําตัว (คือคา x) ท่ีมีคาสุดโตง
หรือปลายสุด(extreme values) เปนจํานวนมากเกินไปทําใหไดคาประมาณของความชัน (slope 
estimate) จากวิธีกําลังสองนอยท่ีสุดสามัญ มีคาตํ่ากวาความเปนจริงได Pindyck and  Rubinfeld 
(1998) กลาวถึงกรณีนี้วา คาประมาณของความชันจากวิธีกําลังสองนอยท่ีสุดสามัญ ท่ีไดรับใน
กรณีนี้ จะมีลักษณะ “เอนเอียง(biased)” เนื่องจากเปนการประมาณคาความชันของการถดถอยท่ี
แทจริง  (true regression slope)  ตํ่ากวาความเปนจริง และในทางตรงกันขามกันถาเรามีคาสังเกต 
ซ่ึงมีคา x ท่ีมีลักษณะเกาะกลุมกันตรงกลาง (ซ่ึงตรงขามกับกรณีแรกซ่ึงเปนกรณีปลายสุดหรือ
สุดโตงเปนจํานวนมากเกินไป) คาของความชัน ท่ีประมาณคาไดก็จะมีลักษณะสูงเกินกวา ความ
เปนจริง 

จะเห็นไดวาแบบจําลองเชิงเสนมีจุดออนหลายประการดวยกันดังไดกลาวมาแลว
ขางตนเพราะฉะนั้นทางเลือกอ่ืน เชน แบบจําลองโพรบิต (Probit model) ซ่ึง Goldberger (1964) 
เรียกวาแบบจําลองวิเคราะหแบบโพรบิต (Probit analysis model) และแบบจําลองโลจิท (Logit 
model) 

 2)  แบบจําลองโลจิท (Logit Model) 
จากแบบจําลองความนาจะเปนเชิงเสนท่ีกลาวมาแลว ซ่ึงมีขอบกพรองคอนขางมาก

โดยเฉพาะการที่จะทําใหคาประมาณความนาจะเปนอยูในชวง 0 ถึง 1 เทานั้น  เราจึงนํา
แบบจําลองโลจิท (Logit model) มาใชในการประมาณคาแทนซ่ึงใหคาประมาณของตัวแปรตาม
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อยูในชวง 0-1 แบบจําลองโลจิทนี้เปนอีกแบบจําลองหน่ึงซ่ึงมีคุณสมบัติคลายๆกับแบบจําลอง
โพรบิตตางกันแตเพียงขอสมมติเกี่ยวกับลักษณะของการแจกแจงของตัวคลาดเคล่ือน ui เทานั้น 

จากการแจกแจงแบบโลจิททิก (logistic distribution) 

x

x

e
eYrobP β

β

′

′

+
==

1
)1(  

          ( )xβ ′Λ=     (16) 
โดยท่ี ( ).Λ  คือ ฟงกชันการแจกแจงสะสมแบบโลจิททิก (logistic cumulative 

distribution function) จากแบบจําลองความนาจะเปน (probability model) 
[ ] ( )[ ] ( )[ ]xFxFxyE ββ ′+′−= 110   (17) 

เราจะไดวา 
[ ] ( )

( ) β
β
β

⎭
⎬
⎫

⎩
⎨
⎧

′
′

=
∂

∂

xd
xdF

x
xyE

 

 ( )ββ x′Λ=     (18) 
โดยท่ี ( ).f  คือ ฟงกช่ันความหนาแนน (Density function) ซ่ึงคลองกับฟงกชันการ

แจกแจงสะสม (cumulative distribution)  ( ).F  สําหรับการแจกแจงปกติ (normal distribution) เรา
จะไดวา 

[ ] ( )ββφ x
x

xyE
′=

∂

∂
    (19) 

โดยท่ี ( )tφ  คือ ฟงกช่ันความหนาแนนปกติมาตรฐาน (Standard normal density 
function) สําหรับการแจกแจงแบบโลจิททิก (logistic distribution) 

[ ]
( ) ( )21 x

x

e
e

xd
xd

β

β

β
β

′

′

+
=

′
′Λ  

  ( ) ( )[ ]xx ββ ′Λ−′Λ= 1    (20) 
เพราะฉะน้ันในแบบจําลองโลจิท จะไดวา 

[ ] ( ) ( )[ ]βββ xx
x

xyE
′Λ−′Λ=

∂

∂
1   (21) 

สําหรับตัวประมาณคา Berndt, Hall and Huasman (1974) นั้นในกรณีของ
แบบจําลองโลจิท (ซ่ึงแตกตางจากกรณีของแบบจําลองโพรบิท) 

( ) iiiii
xxyB ′Λ−Σ= 2     (22) 

ซ่ึงเปนการคํานวณเมทริกซความแปรปรวนรวมเกี่ยวเชิงเสนกํากับ (Asymptotic 
covariance matrix) วิธีหนึ่ง 
จาก    ( )Λ−Λ= ˆ1ˆf̂  
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จะได   ( ) ( ) ( )Λ−ΛΛ−=⎟⎟
⎠

⎞
⎜⎜
⎝

⎛ Λ
Λ−= ˆ1ˆˆ21

ˆˆ21
ˆ

dz
d

dz
fd   (23) 

เม่ือจัดพจน (Terms) ตางๆเขาดวยกันจะได 
  [ ] ( )[ ] ( )[ ] ( )[ ]ββγ ′Λ−+Ι′Λ−+ΙΛ−Λ= xVxAsy 21211ˆvar. 2  (24) 

2.2 ผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
2.2.1 แนวคิดการทํางานท่ีมีคุณคา (Decent Work)  

 องคการแรงงานระหวางประเทศ (ILO: International Labor Organization) ไดกําหนด
แนวคิดนี้ข้ึนมาเปนตัวช้ีวัดเพื่อจะเห็นไดชัดมากข้ึนวาสิทธิแรงงานในประเทศไทยน้ัน ไมไดรับการ
เคารพอยางท่ีควรจะเปนตามสมควรใหสมกับท่ีรัฐบาลไทยเปนประเทศสมาชิกขององคการแรงงาน
ระหวางประเทศ ซ่ึงนโยบาย Decent Work ขององคการแรงงานระหวางประเทศ ประกอบดวยหลัก 
4 ประการ ไดแก 

1) สิทธิขั้นพื้นฐานในการทํางาน (Fundamental Rights at Work) ไดแก คาตอบแทนท่ี 
เปนธรรม หามการบังคับใชแรงงาน คุมครองแรงงานเด็ก การหามเลือกปฏิบัติ และสิทธิรวมตัวและ
การเจรจาตอรองรวม สวนใหญเปนมาตรฐานแรงงานหลักขององคการแรงงานระหวางประเทศ      
ท่ีสงเสริมใหประเทศสมาชิกดําเนินการซ่ึงจากเนื้อหาประการแรกนี้ ในเร่ืองสิทธิข้ันพื้นฐานในการ
ทํางานก็ตองมาดูกันวาใครไดรับสิทธิข้ันพื้นฐานเหลานั้นหรือไม ปจจุบันมีการจายคาตอบแทนท่ี
เปนธรรมจริงหรือ เพราะเม่ือไมกี่วันมานี้การประกาศข้ึนคาจางข้ันตํ่าในเขตกรุงเทพฯ และ
ปริมณฑล ไดข้ึนเพียง 3 บาท จังหวัดอ่ืนๆข้ึนเพียง 1-2 บาท ยกเวนภูเก็ตท่ีข้ึน 7 บาท ในขณะท่ี
สินคาอุปโภค บริโภค และบริการสาธารณะตางๆข้ึนไปกอนหนานี้มากมายแลว นี่หรือคาตอบแทน
ท่ีเปนธรรม อีกท้ังในเร่ืองการเลือกปฏิบัติก็ยังเห็นวามีการเลือกปฏิบัติอยางชัดเจนโดยเฉพาะกับพี่
นองแรงงานขามชาติ หรือแมแตแรงงานไทยเองก็ตาม นอกจากนี้สิทธิในการรวมตัวเจรจาตอรองก็
เห็นเปนท่ีชัดเจนวายังไมไดรับสิทธิ เนื่องจากภาครัฐมีความจงใจท่ีจะไมรับรองอนุสัญญาองคการ
แรงงานระหวางประเทศ ฉบับท่ี 87 และ 98 

2) สงเสริมศักยภาพการมีงานทํา (Productive Employment) ไดแก การมีงานทําที่ม่ันคง
ตอเนื่อง การพัฒนาทักษะฝมือแรงงาน การเขาถึงตลาด และสินเช่ือ ฯลฯ ในประเด็นท่ีสองในเร่ือง
การสงเสริมศักยภาพการมีงานทํา ยิ่งทําใหเห็นชัดเจนมากข้ึนวาแรงงานในประเทศไทยไมไดรับ
สิทธิตามท่ีควรจะเปน ท้ังในเร่ืองความม่ันคงในการทํางานปจจุบันท่ีมีนอยมาก เห็นไดจากปจจุบัน
มีคนงานรับเหมาชวงหรือ Sub Contract จํานวนมาก ซ่ึงคนงานเหลานี้ไมมีความม่ันคงในการ
ทํางานมีความเส่ียงตอการถูกเลิกจาง อีกท้ังมาตรฐานสภาพการจางก็ตํ่ากวาคนงานปกติ ในเร่ืองของ
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การพัฒนาฝมือแรงงานท่ีจะเห็นไดวาภาครัฐมีการสงเสริมในการพัฒนาฝมือแรงงานใหคนงานได
เปนแคเพียงผูรับจางผลิตเทานั้น อีกท้ังคนงานก็ไมสามารถเปนผูเขาถึงตลาดไดเองโดยตรงจากการ
สงเสริมของภาครัฐ มันก็เทากับวาภาครัฐไมไดสงเสริมใหคนงานไดลืมตาอาปากแตอยางใด แตเปน
การสงเสริมใหคนงานเปนลูกจางรับจางผลิตท่ีรอคําส่ังผลิตจากบริษัทขามชาติ 

3) การขยายความคุมครองทางสังคม (Social Protection) ไดแก หลักประกันสังคม                    
อาชีวอนามัย และความปลอดภัยในการทํางาน การศึกษา ฯลฯ จริงอยูวาปจจุบันคนงานประมาณ 9 
ลานคน อยูในระบบของการประกันสังคมแลว แตก็ตองมาดูวาการประกันสังคมที่มีอยูนั้น
ครอบคลุมหรือยัง ท้ังในเชิงคุณภาพและปริมาณ เชิงคุณภาพคือในเร่ืองของระบบประกันสังคมการ
บริการทางดานสาธารณสุขท่ียังมีการใหบริการดอยกวาการเปนคนไขปกติของแตละโรงพยาบาล 
ท้ังท่ีผูประกันตนไดจายเงินลวงหนาไปแลวทุกเดือนในรูปแบบเงินสมทบของผูประกันตน และใน
เร่ืองเชิงปริมาณท่ีเราจะเห็นไดวามีแรงงานนอกระบบจํานวนมากไมสามารถเขาถึงระบบ
ประกันสังคมนี้ 

4) การมีผูแทนและมีสวนรวม (Social Dialogue) เพื่อเปนหลักประกันในการกําหนด
นโยบายหรือกฎเกณฑท่ีสอดคลองกับคนงาน ประการสุดทายนี้ก็เปนอีกส่ิงหนึ่งท่ีเห็นไดชัดเจน 
เนื่องจากปจจุบันเปนท่ีทราบกันดีวาไมมีผูแทนของผูใชแรงงานท่ีเปนผูแทนของพี่นองผูใชแรงงาน
จริงๆ เขาไปมีสวนรวมในการกําหนดนโยบายดานตางๆ ของภาครัฐ ดังนั้นนโยบายตางๆออกมาก็
ไมเอ้ือประโยชนตอพี่นองผูใชแรงงานอยางแทจริง ซ่ึงนั่นเปนส่ิงท่ีเราทราบกันอยูเปนปกติ จากการ
หยิบยก Decent Work ของ ILO ขึ้นมากลาวถึงทีละประเด็น เพื่อใหเห็นวาสิทธิแรงงานข้ันพื้นฐาน
ในการสงเสริมโอกาสการมีงานทําท่ีดีนั้น พวกเราแทบไมเคยไดรับกันเลยจากภาครัฐ ท้ังท่ีรัฐบาล
ไทยเปนสมาชิกขององคการแรงงานระหวางประเทศ นั่นเปนส่ิงท่ีสะทอนใหเห็นวาภาครัฐนั้น
ละเลยตอพี่นองประชาชนหมูมากของประเทศ ซ่ึงเปนจํานวนกวาคร่ึงหนึ่งของประชาชนใน
ประเทศนี้ ดังนั้นเพื่อใหสิทธิแรงงานมีมาตรฐานท่ียกระดับมากข้ึนในประเทศไทย พวกเราพี่นอง
ผูใชแรงงานท้ังหลายตองรวมตัวกันสรางความเขมแข็งใหขบวนการแรงงานไทยของพวกเราเองเพื่อ
อํานาจในการเจรจาตอรอง  

สําหรับประเทศไทยเปนประเทศหนึ่งในประเทศที่รวมกอต้ังองคการแรงงานระหวาง
ประเทศในป พ.ศ.2462 ประเทศไทยไดใหสัตยาบันอนุสัญญาองคการแรงงานระหวางประเทศ
ท้ังหมด 14 ฉบับจากท้ังหมด 185 ฉบับ ปฏิญญาวาดวยหลักการและสิทธิข้ันพื้นฐานในการทํางาน
ขององคการแรงงานระหวางประเทศภายใตหมวดวาดวยแรงงานบังคับ หมวดวาดวยการขจัดการ
เลือกปฏิบัติในการจางงานและอาชีพ หมวดวาดวยเสรีภาพในการสมาคมและการรวมเจรจาตอรอง 
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หมวดวาดวยการขจัดการใชแรงงานเด็กในลักษณะทารุณท่ีสุด ถือวามีความสําคัญท่ีสุด ซ่ึง
ประกอบดวยอนุสัญญา 8 ฉบับ โดยประเทศไทยไดลงสัตยาบันไปแลว 5 ฉบับดังนี้ 

อนุสัญญาฉบับท่ี 29 วาดวยเกณฑแรงงานหรือแรงงานบังคับ (ลงนามป 2512) 
อนุสัญญาฉบับท่ี 105 วาดวยการยกเลิกการใชแรงงานบังคับ (ลงนามป 2512) 
อนุสัญญาฉบับท่ี 100 วาดวยคาตอบแทนที่เทาเทียมกนั (ลงนามป 2542) 
อนุสัญญาฉบับท่ี 138 วาดวยอายุข้ันตํ่าท่ีใหจางงานได (ลงนามป 2547) 
อนุสัญญาฉบับท่ี 182 วาดวยรูปแบบที่ เลวรายท่ีสุดของการใชแรงงานเด็ก          

(ลงนามป 2544) 
ปฏิญญาวาดวยหลักการและสิทธิพื้นฐานในการทํางานอีก 3 ฉบับท่ีไทยยังไมให

สัตยาบันประกอบดวย ฉบับท่ี 87 วาดวยเสรีภาพในการสมาคม ฉบับท่ี 98 วาดวยการปฏิบัติตาม
หลักการแหงสิทธิในการรวมตัวกันและสิทธิในการรวมเจรจาตอรอง และฉบับท่ี 111 วาดวยการ
เลือกปฏิบัติในการจางงานและอาชีพ การลิดรอนสิทธิของแรงงานและการเลือกปฏิบัติเปนส่ิงท่ีรัฐ
ไทยไมพยามยามแกไขเพ่ือใหไดมาตรฐานพ้ืนฐานของแรงงานระหวางประเทศ กลาวไดวาการไม
ยอมรับในเร่ืองสิทธิในการสมาคมและการไมเลือกปฏิบัติเปนอุปสรรคตอแรงงานในการไดทํางาน
ท่ีมีคุณคา 

2.2.2 แนวคิดองคกรแหงความสุข (Happy Workplace) ของนายแพทยชาญวิทย  
         วสันตธนารัตน  (ชาญวิทย วสันตธนารัตน, 2551) 

สังคมท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว จนทําใหคนเราทุกวันนี้ขาดหลักยึดในการดําเนิน
ชีวิตท่ีถูกตอง คนทํางานสวนใหญเช่ือวาการมีความสุข คือการมีเงินทองมากๆ โลกวัตถุนิยมทําให
คนทํางานทุกวันนี้ทํางานหนักมากข้ึน จนขาดการใสใจกับสุขภาพของตัวเอง ขาดการเอ้ือเฟอตอ
สังคมรอบขาง จนนําไปสูปญหาครอบครัวและปญหาสังคม ส่ิงเหลานี้เกิดจากการขาดคุณภาพชีวิต
ท่ีดี หรือการขาดความสุขในการดําเนินชีวิตท่ีเหมาะสมกับตัวเอง เพราะฉะน้ัน happy workplace จึง
เปนการสรางความสัมพันธท่ีดีระหวางนายจางและลูกจาง โดยใหการดูแลเอาใจใสและจัด
สภาพแวดลอมในท่ีทํางานใหเอ้ืออํานวย แลวเกิดการทํางานอยางมีความสุข รวมถึงการจัดระบบ
สวัสดิการที่ดี ความสัมพันธท่ีดีระหวางเพื่อนรวมงาน การเพิ่มพูนความรูความสามารถ ตลอดจน
การปลูกฝงการทําประโยชนใหสังคม อาจกลาวไดวา happy workplace เปนเคร่ืองมือการบริหาร
จัดการองคกรเพื่อความยั่งยืนอีกอยางหน่ึง ซ่ึงไมใชเพียงแคการสรางความสุขในท่ีทํางาน แต
หมายถึงความสุขรอบดานท้ังในท่ีทํางาน และความสุขจากการใชชีวิต เพราะส่ิงเหลานี้ลวนสงผล
ตอประสิทธิภาพในการทํางานของพนักงานท้ังส้ิน 
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นอกจากนี้โลกมีการเปล่ียนแปลงอยูทุกวัน อาจสงผลใหคนเราไมมีความสุข รวมถึง
องคกรไมวาใหญหรือเล็ก หากมาเจอการเปล่ียนแปลงยอมไดรับผลกระทบท้ังส้ิน เพราะความจริง
ทุกวันนี้ เศรษฐกิจ การเมือง สังคม เปนส่ิงท่ีไมสามารถควบคุมได ตองปลอยใหเปนไปตามวิถีทาง 
เม่ือมันเกิดข้ึนแลว จะทําอยางไรใหอยูกับความเปล่ียนแปลงนั้นได คนท่ีอยูอยางมีความสุขได คือ
คนท่ียอมรับการเปล่ียนแปลงและอยูกับการเปล่ียนแปลงนั้นได โดยเห็นไดอยางชัดเจนท่ีทุกวันนี้
มนุษยไมสูญพันธุ เพราะมนุษยมีการปรับตัวอยูตลอดเวลา เชนเดียวกัน หากองคกรจะอยูรอดได 
องคกรตองยอมรับการเปล่ียนแปลงและปรับสภาพใหอยูกับการเปล่ียนแปลงนั้นเชนกัน  

ดังนั้นส่ิงท่ีองคกรตองการมากท่ีสุด คือ องคกรมีการเติบโตอยางตอเนื่องและย่ังยืน และ
เปนส่ิงท่ีตอบโจทยไดอยางชัดเจนวาคนจะมีอนาคตหรือไม โดยมีการเปรียบองคกรในยุคใหมวา 
ตองทําตัวใหเหมือน “หมี” ท่ีพรอมจะกาวกระโดดอยูตลอดเวลา คนในองคกรก็เชนกัน ตองพรอม
กระโดดจากรูปแบบเกาไปสูรูปแบบใหมเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน แตอยาลืมวาองคกรทุกวันนี้แขงขัน
กันที่ทักษะ (skill) ไมใชการใชแรง (labor) เหมือนอยางในอดีต ซ่ึงประสิทธิภาพสูงสุดขององคกร
จะวัดไดจากคนทํางานท่ีมีความสุข หรือทําอยางไรใหคนรักองคกร และองคกรรักคน ถึงจะเปน
องคกรแหงความสุข  

ดังนั้นองคกรท่ีมีความสุขจะตองประกอบดวยหัวใจสําคัญหลายอยาง คือ การทํางานเปน
ทีม (teamwork) การมีความสุข (happy) มีความคิดสรางสรรคท่ีนําไปสูความกาวหนา (creativity) 
เพราะหากองคกรนั้นๆ มีคนทํางานดวยความสุข (happy people) ก็จะสงผลใหคนในองคกรมีความ
เปนมืออาชีพในงานของตน มีครอบครัวท่ีอบอุน มีความเอ้ือเฟอตอสังคมรอบขาง มีสุขภาพกาย
และสุขภาพจิตท่ีดี จนมีความมั่นคงในชีวิต ส่ิงแรกท่ีตามมาคือ คนมีความสุขในการทํางาน คนใน
องคกรมีท่ีทํางานนาอยู (happy home) จะสงผลใหท่ีทํางานเหมือนบานหลังท่ีสองของพวกเขา 
สภาพแวดลอมในท่ีทํางานดี มีความสะอาดตาสะอาดใจในท่ีทํางาน ปญหาความขัดแยงในท่ีทํางาน 
ลดลง ส่ิงที่สองท่ีตามมาคือ คนรักองคกรเหมือนกับรักบานของตัวเอง และสุดทาย หากองคกรมี
ความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน (happy teamwork) จะสงผลใหคนในองคกรมีความสามัคคี เกิดความ
รวมมือเอ้ืออาทรตอกัน ส่ิงท่ีสามที่ตามมาคือ การทํางานเปนทีม ดวยเหตุนี้นายแพทยชาญวิทยจึง
มองวา ความสุขในองคกรจะเกิดข้ึนมาไดจะตองเร่ิมจากการสรางความสุขใหเกิดข้ึนกับคนกอน 
โดยใชแนวคิดและหลักการสรางองคกรแหงความสุข แบบความสุข 8 ประการ ไดแก  

1) มีสุขภาพดี (Happy Body) สุขภาพท่ีแข็งแรงท้ังกายและใจมาจากการท่ีรูจักใชชีวิต 
รูจักกิน รูจักนอน ชีวิตมีความสุข  แตก็มีคําถามท่ีทําใหเราตองฉุกคิดก็คือ “เราจะมีสุขภาพที่ดีแบบ
นี้ไปอีกนานแคไหน?” ใชแตกอนการมีสุขภาพดีอาจจะเปนเร่ืองท่ียากหรือควบคุมไมได แตตอนน้ี
เราสามารถตัดสินใจ คือ เราสามารถวางแผนและจัดการชีวิตไดเลยวา เราอยากมีสุขภาพท่ีดีเยี่ยม
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ยอดขนาดไหน เราลองมาคิดเลนๆ ดูวา สาเหตุท่ีทําใหพวกเราตายไวนะ มีอะไรบาง มะเร็ง หัวใจ 
เบาหวาน และท่ีมากท่ีสุด ก็อุบัติเหตุรถยนต แตเร่ืองการตายจากโรคเปนส่ิงท่ีนาสนใจ มีเร่ืองงายๆ 
ใหเราตองต้ังใจและทําอยางจริงจังแค สองเร่ืองเทานั้นแหละ คือตองพิถีพิถันใหความสําคัญกับเร่ือง
การกิน ไมมีใครบังคับใหเรากินโนนกินนี้ เอาอะไรตอมิอะไรเขาปากเราใชไหม ทุกอยางอยูท่ีการ
ตัดสินใจกินของเราเอง เรากินในส่ิงท่ีมีประโยชนหรือไม เหมือนฝร่ังวา You are what you eat คุณ
กินอะไร คุณก็จะเปนอยางนั้น ลองคิดดูวา วันๆ เรากินอะไรเขาไปบาง มีประโยชนกับรางกายหรือ
เปลา ลองหาหนังสือหรือถามผูรูดูวา วันหนึ่งๆ เราควรกินโปรตีนเทาไร กินคารโบไฮเดรต กิน
วิตามินอะไรบางในปริมาณเทาไร คือ กินสารอาหารใหครบหาหมู วันละประมาณสองพันแคลอร่ี           
ก็พอ ถาอวนไปก็จะมีโรคภัยตามมามากมาย ตอนเชาใหกินแบบมหาเศรษฐี ตอนกลางวันกินแบบ
คนทํางาน และตอนเย็นใหกินแบบยาจก จําไว รับรองไมมีวันอวน แตกินอยางเดียวไมพอหรอกตอง
ออกกําลังกายดวยทําใหเปนนิสัย วิธีจูงใจในการออกกําลังกายก็ไมยาก ลองดูตัวเองวาตัวเองมี
อุปนิสัยอยางไร ถาชอบทํากิจกรรมรวมกับเพื่อนๆ หรือคนเยอะๆ ก็เลนกีฬาท่ีเลนกันเปนทีม เชน 
ฟุตบอล เทนนิส ปงปอง แตถาชอบความสงบ ปลีกวิเวก ขอแนะนํา การเดิน วิ่ง วายน้ํา แคนี้ก็ทําให
สุขกาย สมบูรณแข็งแรง  

2) มีน้ําใจงาม (Happy Heart) ส่ิงท่ีจําเปนท่ีสุดในการท่ีมนุษยจะอยูกับคนอ่ืนไดตองมี
น้ําใจคิดถึงคนอ่ืน เอ้ืออาทรตอกัน เพราะคนเราอยูตัวคนเดียวในโลกน้ีไมได ตองรูจักแบงปนอยาง
เหมาะสม วันไหนท่ีเรามีน้ําใจงาม ถือวาวันนั้นเปนวันท่ีสดใส และมีความรูสึกดีๆ กับผูคนท่ีอยู
รอบตัว มองไปทางไหนก็มีแตความรักใครกลมเกลียวชวยเหลือรวมมือทํางานกันอยาง สนุกสนาน 
กระปร้ีกระเปรา เต็มไปดวยความสุขและเสียงหัวเราะ เพราะเราทํางานดวยความรูสึกท่ีแตกตางไป
จากวันเดิมๆ ความคิด เปล่ียนแปลงไป การรับรูส่ิงตางๆ แปรเปล่ียนไป เราจะใหเห็นวา “ความสุข 
คือ การหาสิ่งท่ีตอบสนองความตองการของตนเอง และความสุขจะมีเพิ่มมากข้ึน หากเราสามารถ
ตอบสนองความตองการของผูอ่ืน” แลวเราจะพบวายิ่งเราใหผูอ่ืนมากเทาใดเราก็จะไดรับมากข้ึน
เทานั้น 
 3) การผอนคลาย (Happy Relax) ตองรูจักผอนคลายส่ิงตางๆ ในการดําเนินชีวิต เพื่อ
ไมใหตนเองรูสึกกดดันมากเกินไป หากทํางานเครียดก็ตองมีวิธีผอนคลายในการทํางาน หรือแมแต
ชีวิตสวนตัวก็ดวย ตองรูจักผอนคลายใหเหมาะสม เชนเคล็ดลับการเอาชนะความโกรธท่ีทําใหเรา
ขุนของหมองใจ คือ การใหอภัย โดยการตระหนักและพูดคําวา “ไมเปนไร” เปนนิสัย และการรูจัก
ปลอยวาง เม่ือเรารูจักปลอยวางก็เหมือนกับเราไดยกภูเขาไฟอันเรารอนออกจากอก นอกจากนี้ลอง
คิดวา “เราอาจจะตายจากกันวันนี้ วันพรุงนี้แลวเราจะโกรธกันไปทําไม รักกันไวดีกวา” เทานี้เราก็
จะรูสึกโลงไดเยอะเลยทีเดียว ซ่ึงเราไมควรจมอยูกับปญหา ไมแบกปญหาใหหนักอก แตจะวาง
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ปญหาลงดวยสติ ตัดอารมณออกแลวถอยหางออกมา ใชวิจารณญาณพิจารณาปญหานั้น ปญหาใหญ
ก็จะกลายเปนปญหาเล็ก ปญหาเล็กก็จะเปนเพียงฝุนผง เร่ืองยากก็จะกลายเปนเร่ืองงาย เร่ืองหนัก
หนาสาหัสก็จะกลับเปนดังปุยนุน บางเบา และวิธีการผอนคลายรางกายเวลาเครียด เปนวิธีทางลัดที่
ไดผลเยี่ยมยอดเสมอ ทําไดงายๆ คือ เกร็งกลามเนื้อบริเวณขาใหเกร็งท่ีสุด นับ 1 ถึง 10 แลวคอยๆ 
ผอนกลามเนื้อใหคลายมากท่ีสุด กํามือใหแนนท่ีสุด นับ1 ถึง 10 แลวคอยๆ แบมือใหคลายมากท่ีสุด 
เกร็งแขนใหมากท่ีสุด นับ 1 ถึง 10 จึงคอยๆ คลายกลามเน้ือใหมากท่ีสุด เกร็งไหลใหมากท่ีสุด นับ1 
ถึง 10 จึงคอยๆ คลายกลามเน้ือใหมากท่ีสุด ขมวดค้ิวใหแนนท่ีสุดนับ 1 ถึง 10 แลวคอยๆ คลายค้ิว
ออกใหมากท่ีสุด หลับตาปใหมากท่ีสุดนับ 1 ถึง 10 แลวคอยๆ ลืมตา ถาทําแบบนี้เวลาทํางานหนัก
หรือทําทุกคืนกอนนอนก็จะรูสึกสบายมาก นอกจากนั้นพวกเราควรรูจักแบงเวลาสําหรับการงาน
และการ พักผอน รูจักหลบลมรอนไปรับลมทะเล นั่งมองเกลียวคล่ืนและพระอาทิตยตกดิน รูจักข้ึน
เขาชมนกชมไม เท่ียวปาอันสดช่ืนเย็นฉํ่า และเดินเลนในสวนดอกไมท่ีมีกล่ินหอมช่ืนใจ และเรา
ควรมีวิธีการพักผอน หยอนใจตามที่ตัวเองช่ืนชอบ เชน อานหนังสือดีๆ ในมุมสงบ จิบกาแฟรส
อรอยหอมกรุน ฟงเพลงเพราะๆ ดูหนังโปรด ไปนวดในสปา หรือเลนกีฬาอยางสนุกสนาน การได
ทําในส่ิงท่ีเรารัก ชอบ หรือสนใจ จะทําใหใจเราจดจออยูกับปจจุบันขณะ ไมกังวลกับอนาคตท่ียังมา
ไมถึง ไมโหยหาหรือครํ่าครวญถึงอดีตท่ีผานไปแลว จิตจึงเปนสมาธิไปตามครรลองและผอนคลาย 
ในท่ีสุด  
 4) การหาความรู (Happy Brain) มนุษยเราอยูไดดวยการศึกษาหาความรูพัฒนาตนเอง
ตลอดเวลาจากแหลงตางๆ เพื่อนําไปสูการเปนมืออาชีพและเกิดความม่ันคงกาวหนาในการทํางาน 
หรือพูดงายๆ คือ เรียนเพ่ือรู และสอนคนอ่ืนไดในงานท่ีตนรู การใฝรูเปนเหมือนเด็กท่ีเพิ่งลืมตาดู
โลกไมนาน ทุกส่ิงทุกอยางในโลกใบน้ีจึงแปลกใหมและนาคนหา ทานจึงไมอยูนิ่ง กระตือรือรน
สนใจส่ิงตางๆ รอบตัวชอบมองดูและสังเกตอาคารบานเรือน ถนนหนทาง ปายโฆษณาและผูคน 
ชอบหยิบจับ สํารวจตรวจตรา ร้ือคน พินิจพิจารณา แยกแยะและประกอบส่ิงของตางๆ มีความสุข
ในการสืบคนและแสวงหาความรูตลอดเวลา โดยส่ิงท่ีนากลัวท่ีสุดในการใชชีวิต คือ การที่พวกเรา
อยูไปวันๆ โดยไมรูวาเราสามารถท่ีจะทําประโยชนหรือทําอะไรไดบาง โดยปกติเวลาท่ีพวกเรา
ทํางานหรือทําส่ิงตางๆ เราจะใชศักยภาพที่มีอยูในตัวเราแค 10% แตขาวดีก็คือ เราสามารถพัฒนา
ศักยภาพนั้นไดเต็มท่ี หากเรารูวิธีการส่ิงท่ีดีท่ีสุดในชีวิตของเรา คือ “เราสามารถที่จะเปนในส่ิงท่ีเรา
ควรจะเปนได แตท่ีเราไมสามารถเปนคนแบบท่ีเราอยากเปนหรือเราฝนไว เนื่องจากความกลัว การ
ขาดความเชื่อม่ันในตัวเองเปนตัวสกัดกั้น เปนส่ิงท่ีทําลายพรสวรรค จํากัดความคิดสรางสรรค 
ความสามารถศักยภาพท่ีควรจะเปน หยุดความกลาหาญและความเขมแข็ง ทําใหเราไมสามารถ
เจริญเติบโตกาวหนาในชีวิตตามความเปนจริง ดังนั้นเราตองเห็นมุมมองใหมของชีวิต คือ เราจะ
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สามารถเปนอะไรก็ไดต้ังแตวันนี้เปนตนไป การแสวงหาความรูใหมๆ มาเพิ่มพูนความรูเดิมและ
พัฒนาตนเองในดานตางๆ อยางสมํ่าเสมอ จะทําใหเรามีศักยภาพมากข้ึน เร่ิมจากจุดเร่ิมตนเล็กๆ จะ
นําไปสูอีกส่ิงหนึ่ง เชน ลองเร่ิมตนเรียนในส่ิงท่ีเราไมมีความรูเลย เรียนคอมพิวเตอร เรียนวาดสีน้ํา 
เรียนภาษาอังกฤษ ญ่ีปุน เกาหลี หรือเรียนอะไรก็ไดท่ีเราชอบ จะทําใหเราเกิดความภาคภูมิใจใน
ตัวเองและพรอมท่ีจะเปดรับการเรียนรูส่ิงตางๆ มีความกระตือรือรนในการคนหาส่ิงใหมๆ ท้ังจาก
การอานหนังสือ การใชคอมพิวเตอร การฟงบรรยายอภิปราย การพูดคุยสนทนาซักถามโตตอบกับ
ผูรูในดานตางๆ ทําตัวใหเหมือนถวยชาท่ีเติมเต็มไดอยูตลอดเวลา ไมเคยลนถวย อยาเปดโอกาส
หาทางเลือกใหตัวเองมาก จะทําใหเราคิดวกวน คิดนาน ทําใหเราเฉ่ือย ไมอยากทําอะไรเลย ลุก
ข้ึนมาเรียนอะไรสักอยาง สองอยางทันที อยาคิดมากวาเราอยากจะทําไหม หรือมีกําลังใจท่ีจะทํา
หรือไม และมันจะเหมาะกับเราหรือเปลา ลงมือทําเลย การเรียนรูไมทําใหเราเสียอะไร หรือชีวิต
ตกตํ่าลง มีแตดานบวกท่ีจะได การเรียนรูในส่ิงใหมๆ จะทําใหเรามีโลกทัศนกวางไกล และ
ตัดสินใจทําส่ิงตางๆ ไดอยางถูกตอง นอกจากน้ันเรายังคนพบตัวเองและรูวาเราชอบทํางานอะไร
อยางแทจริง เม่ือคนพบตัวเองจะทําใหเรามีจุดยืนเกี่ยวกับการทํางาน ทําใหเราเห็นคุณคาในตัวเอง 
การเห็นคุณคาในตนเองเปนจุดเร่ิมตนของการใชชีวิตอยางมีความสุขท่ีแทจริง  
 5) การมีคุณธรรม (Happy Soul) อันเปนส่ิงจําเปนพื้นฐานของการอยูรวมกันของมนุษย
ในสังคม คือการมีหิริโอตตัปปะในการทํางานเปนทีม หิริโอตตัปปะ คือ ความละอายและเกรงกลัว
ตอการกระทําของตนเองโดยเฉพาะการกระทําท่ีไมดี คนดีมีคุณธรรมนํามาซ่ึงความสุขขององคกร 
เพราะคนมีความศรัทธาในศาสนา และมีศีลธรรมในการดําเนินชีวิต มีหลักการเร่ืองหนึ่งท่ีนาสนใจ 
ท่ีกลาววา ในบรรดาสิ่งดีๆ ท้ังหลายท่ีเกิดข้ึนในโลกนี้จะมีผูครอบครอง หรือเปนเจาของเพียง 20% 
เทานั้น เชนเดียวกับผูท่ีมีความสุขความสงบท่ีแทจริงก็มีสัดสวนท่ีใกลเคียงกันนี้ และปญหาท่ีตามมา
ก็คือ ทําอยางไรพวกเราจึงจะจัดอยูในกลุมคนท่ีมีความสุข? ส่ิงท่ีรบกวนความสงบในจิตใจหรือ
สรางความทุกขใหคนสวนใหญ มักจะเกิดจากการแขงขันเทียบเคียงตนเองกับผูอ่ืน ซ่ึงเม่ือมีการ
เปรียบเทียบเรายอมมีสวนท่ีดีกวา หรือดอยกวาผูอ่ืนเสมอ และสวนท่ีดอยกวานี้เองท่ีทําใหเราเกิด
ทุกข ท่ีสําคัญก็คือไมมีใครในโลกท่ีมีความสุขตลอดเวลา เนื่องจากทุกคนยอมมีขอดอย จุดบอดหรือ
ชองโหวอยูในตัวเองท้ังส้ิน และคนท่ัวไปมักจะพยายามท่ีจะเติมจุดบอดเหลานั้นแตมันไมเคยเต็ม
สมบูรณ เพราะเม่ือเราเติมจุดหนึ่งแลว ก็จะมีจุดอ่ืนๆ ตามมาเร่ือยๆ หากเราพยายามท่ีจะเติมชองวาง
เหลานั้นดวยความรํ่ารวย ทรัพยสินเงินทอง หรือความมีหนามีตาในสังคม และแทนท่ีจะทําใหมัน
เต็ม กลับดูเหมือนจะยิ่งขยายชองโหวใหกวางข้ึนไปอีก เนื่องจากส่ิงเหลานี้ยอมมีคนท่ีดีกวา หรืออยู
เหนือเราไปอีกข้ันหนึ่งเสมอ พอเราไปเปรียบเทียบก็เลยทําใหเราเกิดความรูสึกรอนรน อิจฉา อยาก
เดน อยากดัง อยากรํ่ารวยข้ึนไปอีกโดยไมมีท่ีส้ินสุด  ความสงบในจิตใจเกิดข้ึนไดดวย วิธีการปด
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ชองโหวตางๆ แตก็มีคนไมกี่คนในโลกน้ีท่ีจะไดพบกับสภาวะดังกลาว และดูเหมือนเปนเร่ืองท่ี
เปนไปไมไดเลยท่ีเราจะละความโลภเหลานี้ แตอยาเพิ่งทอใจคอยๆ เปล่ียนแปลงตัวเองทีละเล็กละ
นอย ละตัวตน ลดความตองการ ไมแกงแยงแขงขันเปนหนทางไปสูความสุขสงบท่ียั่งยืน ดังนั้นการ
ไปถึงความสงบในจิตใจเราตองเปล่ียนมุมมองในการอยากเปน อยากไดในส่ิงท่ีเกินจําเปนหรือ
ความตองการข้ันพื้นฐาน หากเรารูเชนนี้แลว ก็เปนเร่ืองไมหนักหนา ถาเราจะเปล่ียนแปลงความคิด
ของเรา และคอยๆ ฝกยกระดับจิตใจใหสูงข้ึนในแตละวันท่ีผานไป นอกจากนั้นการหาความสงบสุข
ท่ีไดผลอีกอยางหนึ่ง คือ การคนพบงานท่ีตนเองรักอยางแทจริง เราจะทุมเทกับงานเหลานั้น ทําให
จิตใจไมหมกมุนอยูกับความโลภ โกรธ หลง หรือความตองการของกิเลสตางๆ ท่ีเขามาครอบงํา ยิ่ง
อยูในข้ันตอนการสรางสรรคงาน ความคิดของเราจะจดจออยูกับงาน สงผลใหเกิดสมาธิโดย
อัตโนมัติ และจะเกิดความสงบสุขในจิตใจตามมา และเคล็ดลับหรือทางลัดท่ีทําใหเรามีความสุข
สงบคงจะหนีไมพน การนั่งสมาธิ ลองหาวิธีการทําสมาธิท่ีเหมาะกับนิสัย ความชอบของตนเอง 
และหาเวลาวางทําสมาธิตอนใดก็ได แตควรปฏิบัติทุกวัน รับรองวาชีวิตตองมีความสุขเพิ่มข้ึนอยาง
แนนอน  
 6) รูจักใชเงินใหเปน (Happy Money) สามารถจัดการรายรับรายจายของตัวเองได มีเงิน
รูจักเก็บรูจักใช เปนหนี้ใหพอดี มีชีวิตท่ีเหมาะสมกับตัวเอง เพราะวันนี้คนปฏิเสธการเปนหนี้ไมได 
แตสามารถจัดการคาใชจายใหเหมาะสมกับตนเองได  มนุษยเปนชีวิตท่ีลําบากไมไดเตรียมพรอม
หรือใจดีจนกระท่ังใหพวกเจาเจอแตทางสบาย กวาจะไปถึงสุดทางชีวิตตองพบกับความลําบาก
มากมายหรือแทบจะตลอดการเดินทาง เพราะฉะน้ันจงรูจักมองไปขางหนา รูจักวางแผนชีวิต 
วางแผนดานการเงินใหดีๆ เราควรมีรายไดม่ันคงพอเล้ียงตัวและครอบครัว ควรยึดหลักการทํางาน
แบบเศรษฐกิจพอเพียง คือ พอประมาณรูจักเดินทางสายกลาง ไมโลภ เชน ไมกูหนี้ยืมสินมาลงทุน
จนเกินตัว เพราะหวังจะไดกําไรมากๆ เม่ือเศรษฐกิจสะดุด ธุรกิจก็ลมระเนระนาด รายไดก็รอยหรอ
ลงไปเหลือแตหนี้ นอกจากนั้นยังมีเหตุผลในการทํางาน รูวาสาเหตุท่ีทําอยางใดอยางหนึ่ง นั่นคือ 
อะไรและผลที่ตามมาคืออะไร และมีภูมิคุมกันในตัวท่ีดี คือ รูจักยับยั้งช่ังใจ มีสติในการทํางาน มี
ความรู คือ รอบรู รอบคอบ และระมัดระวังในการทํางาน โดยอยูบนพื้นฐานของคุณธรรม 5 
ประการ คือ การแบงปน ความซ่ือสัตย ความสุจริต ความขยัน และความอดทน   

7) ครอบครัวท่ีดี (Happy  Family) การใหความสําคัญกับครอบครัวทําใหครอบครัวมี
ความอบอุนม่ันคง เกิดกําลังใจท่ีดีในการทํางาน เหมือนเปนภูมิคุมกันท่ีชวยใหเผชิญกับอนาคตหรือ
อุปสรรคในชีวิตได เราจะเปนคนอยางไรมีพื้นฐานมาจากครอบครัว เปนคนมีความสุข มองโลกใน
แงดี เปนท่ีรักของคนทุกคน ชอบชวยเหลือผูคน หรือเปนคนเห็นแกตัว วันๆ ผานไปดวยความทุกข
ใจและรอนรน ไมพึงพอใจในส่ิงท่ีตัวเองมีสักที ชางคิดชางแคน ไมใหอภัย ไมมีความสุขในการใช
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ชีวิต โดยเฉพาะอยางยิ่งการจะเปนคนท่ีประสบความสําเร็จ หรือลมเหลว โดยหลักๆ แลวลวนข้ึนอยู
กับการอบรมเล้ียงดูของครอบครัวท้ังส้ิน ในสมัยท่ีเราเปนเด็กเล็กๆ นั้น เราพึ่งพาตนเองไมได พอ
แมเปนโลกท้ังใบของเรา เราจะเช่ือฟง ทําตาม ดูทานเปนแบบอยาง เราจะซึมซับและจดจําทุกอยาง
เขามาหลอมรวมเปนตัวเรา และหลอหลอมเปนความคิด ทัศนคติ การกระทํา อุปนิสัย ยากท่ีจะ
เปล่ียนแปลงในอนาคต พอมองยอนดูตัวเราและเขาใจเชนนี้แลว เราตองหันไปมองลูกของเราวา
พวกเขาก็ตองเติบโตโดยยึดเราเชนกัน เพราะฉะน้ันทําอยางไรเราจึงจะสอนใหลูกๆ ของเราเปนคนดี 
เกงและมีความสุข มีแตส่ิงดีๆ อยูในตัว ใหอยูในโลกดวยความรูเทาทัน ไมวาจะเปนเร่ืองการใชชีวิต
หรือการเรียนการทํางาน คําตอบก็คือ เรานั่นแหละเปนแบบอยางท่ีสําคัญท่ีสุด นอกจากนั้นการให
ความเขาใจ ความใสใจดวยความรักอยางแทจริงก็เปนส่ิงท่ีขาดไมได โดยเฉพาะอยางยิ่งการใหเวลา
กันและกันเปนเร่ืองท่ีไมตองลงทุนแตไดผล ตอบแทนท่ีคุมคาท่ีสุด เปนกฎเรียบงายและเปน
ธรรมชาติท่ีเวลาเรารักอะไรเราจะใหเวลากับส่ิงนั้น มากท่ีสุด ถาเรารักเงิน เราจะทุมเวลาไปกับการ
ทํางาน การหาเงิน ถาเรารักตัวเองเราจะใชเวลาเพ่ือเสพความสุขเขาตัวเอง แตถาเรารักลูกและคนใน
ครอบครัวเราจะใหเวลากับเขาเหลานั้นและทําส่ิงดีๆ ใหพวกเขาดวยความรักท่ีมาจากใจอยางแทจริง 
ลองหันมาถามตัวเราวา ในครอบครัวของเรามีส่ิงสูงคาในหัวใจหรือไม เราตองรักกันและกันโดยให
ใจกันอยางไมมีเง่ือนไข ไมมีขอเรียกรองใดๆ และกลาแสดงความรักนั้นออกมา มนุษยทุกคน
สามารถสัมผัสไดวาใครรักเราดวยหัวใจจริงๆ และจะตอบกลับดวยหัวใจเชนกัน หากเราใหความรัก
แกลูกหลานของเราอยางแทจริง เด็กๆ ท่ีนารักของเราจะไมโดดเรียน ไมอยากเสพยา ไมเลนเกมส
เปนบาเปนหลัง ไมซ่ิงมอเตอรไซดอยางเอาเปนเอาตาย หรือแมแคคิดนอกลูนอกทางท่ีจะทําใหพอ
แมผิดหวัง ยังไมกลาคิดเลย ลองทําดูจะรับรู และสัมผัสไดวาชีวิตของทุกคนเปล่ียนแปลงไปในทางท่ี
ดีข้ึนๆในทุกๆวัน อยางเห็นไดอยางเดนชัด ซ่ึงเปนความลับสวรรคท่ีใชไดผลจริงๆในโลกมนุษย 
                    8) สังคมดี (Happy Society) สังคมมีสองมิติ คือ สังคมในท่ีทํางานกับสังคมนอกท่ี
ทํางาน มนุษยทุกคนตองมีความรักสามัคคีเอ้ือเฟอตอสังคมท่ีตนเองอยูอาศัย เพื่อใหเกิดสังคมและ
สภาพแวดลอมท่ีดีตามมา สังคมดีมีความเขาใจจิตใจของมนุษยท่ีอาศัยอยูรวมกันอยางลึกซ้ึง รูวา
มนุษยเปนสัตวสังคมท่ีตองอยูรวมกันพึ่งพาอาศัยซ่ึงกันและกันจึงจะเอาชีวิตรอด นอกจากนั้นสังคม
ยังประกอบไปดวยคนท่ีมีความคิด พฤติกรรมท่ีแตกตางกัน 60 ลานคนก็ 60 ลานความคิด แตหนาท่ี
ของการขัดเกลาทางสังคมตองอบรมส่ังสอนคนท้ัง 60 ลานคนมีลักษณะนิสัย พัฒนาความคิด
พฤติกรรมใหเปนไปในทางท่ีดี หรือเอ้ือประโยชนสุขโดยรวม ไมใชเห็นแตประโยชนสุขของ
ตนเอง การทําใหสังคมดีนาอยูนั้น ข้ึนอยูกับความคิดท่ีเฉียบแหลมและชาญฉลาดของผูคนในสังคม 
เปนความคิดท่ีถูกท่ีควร สามารถวิเคราะหแยกแยะขอเท็จจริงออกจากความคิดเห็น ไมใชอารมณ
หรือความชอบสวนตัวตัดสินส่ิงถูกผิดดีช่ัว ปราศจากอคติ แตตองต้ังอยูบนพื้นฐานของหลักเหตุผล 
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สามารถคิด สืบคนท่ีมาของตนตอของสาเหตุตางๆ ท่ีเปนปญหาของสังคม และรวมกันแกไขไป
ในทางท่ีเหมาะสม มีการสังเกตเห็นจุดออนจุดแข็งส่ิงท่ีเปนคุณคา หรือไรคุณคา คิดแบบองครวม             
รูวาทุกอยางลวนเชื่อมโยงสอดคลองกัน อยาพยายามคิดวิเคราะหแยกสวน เพราะจะเกิดความ
ผิดพลาดไดงาย และท่ีสําคัญใหความคิดต้ังอยูบนคุณธรรม จริยธรรม ไมกอบโกย ไมเห็นแก
ประโยชนสวนตนมากนัก  หากลองคิดวิเคราะหดูวา “คุณคา” และ “คุณประโยชน” มีความแตกตาง
กันอยางไรไดแลว ก็อาจจะเกิดความเขาใจไดงายข้ึน วาสังคมเราจะดีไดอยางไร บางคร้ังเราอาจจะ
ตองเปนผูสรางคุณคา ซ่ึงอาจจะไมไดรับประโยชนใดๆ เลยจากกิจการงานท่ีเราทํา และบางคราวเรา
อาจจะเปนผูไดรับคุณประโยชน ท้ังๆ ท่ีเราไมไดสรางคุณคาอะไรข้ึนมาเลย    

2.3 กรอบแนวความคิด  
 ในการศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาเกี่ยวกับปจจัยท่ีสงผลตอความสุข ภายใตช่ืองานศึกษา

เร่ืองเศรษฐศาสตรวาดวยความสุข กรณีศึกษากลุมแรงงานตัดเย็บของบริษัท ภัทยาลําพูน จํากัด โดย
อาศัยแบบแบบสอบถาม (Questionnaire) จากทรรศนะความเห็นของกลุมตัวอยางในการรวบรวม
คําตอบ  และนํามาประมวลผลดวยเคร่ืองมือทางสถิติ โดยอาศัยแบบจําลองทางเศรษฐมิติในการ
อธิบายระดับความรูสึกสุขผานการกําหนดปจจัยตางๆที่ไดมีการทบทวนผานวรรณกรรมปริทัศน 
ดังนั้นกรอบแนวความคิดท่ีจะใชในการศึกษาคร้ังนี้จึงไดประยุกตจากแผนภูมิท่ีแสดงโครงสราง
ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขของมนุษยของ Richard Layard (2005) ผนวกเขากับบริบทการทํางานของ
กลุมแรงงานตัดเย็บของบริษัท ภัทยาลําพูน จํากัด โดยทําการศึกษาใน 3 ดาน ดังนี้ 

1) เร่ืองราวท่ัวไปในชีวิตครอบครัว และผูคนรอบตัว        
2)    การทํางาน และการเงิน 
3) บริบทชุมชน ความเช่ือ ทัศนคติ และความเห็นตอสังคมไทย 
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แผนภูมิท่ี 2.1 กรอบแนวคิดของการศึกษาเศรษฐศาสตรวาดวยความสุข กรณีศึกษา                  
กลุมแรงงานตัดเย็บของบริษทั ภัทยาลําพูน จํากัด 

 

ตัวแปรอิสระ 

เรื่องราวท่ัวไปในชวีิตครอบครัว และผูคนรอบตัว   

• เพศ 

• อาย ุ

• ระดับการศึกษา 

• สถานภาพ 

• ชีวิตครอบครัว          

• อื่นๆ        

การทํางาน และการเงิน   

• สถานภาพการทํางาน 

• รายได 

• การออม 

• ประกันสังคม    

• อื่นๆ 

บริบทชุมชน ความเชื่อ ทัศนคติ และความเห็นตอสังคมไทย  

• ความสนใจตอสถานการณการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม 

• ความเช่ือ ศาสนา 

• การรวมกิจกรรมประเพณีของชุมชน   
• อื่นๆ 

 
 

ตัวแปรตาม 

ระดับความสุขของแรงงานที่ทําการศึกษา 
จากปจจัยทั้ง 3 ดานดังกลาว 


